- Dodatek &. 1 ke SMLOUVE
o systémovém dohledu nad provozem sité vypocetnich
systémd
¢. smlouvy poskytovatele: SD — 0125022020 — ZI/RP

l. smiuvni strany

1. Poskytovatel:

Firma ADEON CZ s.r.0., Tecovice 390, PSC 763 02
Statutarni zastupce: Ing. Roman Plachy, jednatel

Odpovédny pracovnik: Ing. Roman Plachy

Bankovni spojeni: FIO banka pobocka Zlin

Cislo ugtu: 2200147436/2010 /registrovano na FU/

IC 26276038

DIC CZ26276038

Zapsana v OR, vedeném Krajskym soudem v Brné, oddil C, viozka 41438.

tel. I

2. Objednatel:

Firma Technické sluzby Zlin, s.r.o.
Louky, Zahumeni V 321, 763 02 Zlin
Zastupce: Mgr. Pavel Simkovi€, Ing. Jifi Jaro$, Ing. Tomas Krajicek,
jednatelé
Zastupce ve vécech technickych:
Bankovni spojeni: Komer¢ni banka, a. s., Zlin,
Cislo Gétu: &. 0. 19-8033040267/0100 /registrovano na FU/
IC 60711086
DIC CZ60711086
Zapsana v OR, vedeném Krajskym soudem v Brné&, oddil C, viozka 15600
tel. I

Adresa pro doru¢ovani korespondence: Technické sluzby Zlin, s.r.o., P.O.Box 105, 760 01 Zlin 1

1. ZMENA SMLOUVY

Smluvni strany uzavrely dne 22.4.2020 smlouvu o systémovém dohledu nad provozem
sité vypocetnich systému ¢. poskytovatele: SD — 0125022020 — ZI/RP (dale jen smlouva).
Smluvni strany timto dodatkem méni smlouvu nasledovné:

Text élanka IL., I, IV., V., VL., VIL., VIIl. a IX. smlouvy se rusi a nahrazuje se timto textem:

Il. Predmét smlouvy

1.1 Implementace

(i) Poskytovatel provede pro objednatele implementaci HW, SW podle nize uvedené
specifikace a objednatel se zavazuje zaplatit za to poskytovateli nize sjednanou cenu a
poskytnout poskytovateli souéinnost nezbytnou pro provedeni implementace.

(ii) PoZadavky na implementaci:

o instalace a montaz serveru (Rack server — HPE PL DL380 Gen10)

o implementace virtualizace,

o zalozeni DC a nového FS,

o migrace dat (objemy dat pro migraci: File server 750 GB, Exchange 70 GB, DC 68 GB,

Maestro 68 GB, Perm + Aplikace 144 GB),

migrace Exchange na novy server,

o rekonfigurace stavajicich klientd MS Outlook 2010 a novéjsi na novy Exchange server
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(iii)

(iv)

(vii)

(viii)

(ix)

(xi)
(xii)

migrace a upgrade ESET ERA,

reinstalace hardware stavajiciho SBS serveru na samostatny DC a zalohovaci server,
implementace systému zalohovani,

kooperace pfi migraci servertli pro podnikové systémy INVIPO, Maestro, Gramis, Perm
a Codexis. Pro aplikace INVIPO, Gramis a Codexis bude pozadovano vytvofeni nové
VM a kooperace s dodavatelem aplikaci pfi migraci.

o Sjednana cena za provedeni implementace nezahrnuje pfipadné naklady na migraci
systému aplikaci INVIPO, Maestro a Perm.

O 0 0 ©

Rekonfigurace 2 ks podfizenych switch(l (2610 a 1920s) pro HA zapojeni (tykéa se switch(
s dostupnymi dvéma uplinky).
Rekonfigurace switch( a prostiedi pro oddélené vian pro servery a management

Termin provedeni implementace: do 2 mésicl od vyzvy objednatele k provedeni
implementace. Objednatel vyzve poskytovatele k provedeni implementace po dodani HW
a poskytnuti SW, které jsou pfedmeétem implementace.

Poskytovatel spini svoji povinnost provést implementaci okamzikem potvrzeni pfedavaciho
protokolu o provedeni implementace opravnénym zastupcem objednatele. Predavaci
protokol je za objednatele opravnén podepsat zastupce ve vécech technickych: Il
. Predavaci protokol vypracuje poskytovatel.

Smluvni strany si sjednavaji cenu za provedeni implementace ve vysi 120 000 K& bez DPH.
K této cené bude pfipoctena DPH v zakonné sazbé.

Cena za provedeni implementace bude poskytovateli uhrazena na zakladé faktury —
danoveého dokladu (dale jen faktura) vystaveného poskytovatelem do patnacti (15) dnli od
potvrzeni piedavaciho protokolu o provedeni implementace opravnénym zastupcem
objednatelem.

Cena bude zaplacena na bankovni UCet poskytovatele uvedeny na fakture. Je-li
poskytovatel platcem DPH, musi se jednat o Ucet, ktery je spravcem dané zveiejnén
zpUsobem umoznujicim dalkovy pfistup dle z. ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty ve
znéni pozdgjSich predpisl (zvefejnény Ucet), v opacném ptipadé zaplati objednatel cenu
na zverejnény ucet.

Faktura poskytovatele musi splfiovat veskerd nalezitosti dariového dokladu ve smysilu
pfisludnych pravnich predpist platnych na uzemi Ceské republiky a musi obsahovat ve
vztahu k pfedmétu pInéni vécneé spravné a dostate¢né podrobné tdaje.

Objednatel je opravnén fakturu vratit poskytovateli ve Ihaté 10 dnl ode dne jejiho doruceni
objednateli, pokud nebude obsahovat ndlezitosti uvedené v piredchozim odstavci.
Poskytovatel je v tomto piipadé povinen objednateli bezodkladné doruéit novou fakturu,
ktera bude splnovat veskeré nalezitosti.

Faktura je splatna ve lhuté 30 kalendarnich dnd od vystaveni faktury, pouze v$ak za
podminky, Ze faktura bude objednateli dorué¢ena nejméné 25 dnl prede dnem splatnosti. V
pfipadé pozdéjsiho doruceni faktury se lhGta splatnosti faktury odpovidajicim zplsobem
prodiuZuje. V pfipadé vraceni faktury objednatelem zaéne bézet Ihiita splatnosti faktury az
od vystaveni bezvadné faktury.

Poskytovatel zasle fakturu postou v listinné podobé na adresu sidla objednatele.
Oznami-li objednatel poskytovateli vadu plnéni pred uplynutim Ihiity splatnosti faktury, je
objednatel opravnén platbu ceny pozastavit, a to az do odstranéni vady nebo do spinéni
jiného dohodnutého zplsobu vyporadani naroku objednatele z odpovédnosti za vady, resp.
ze zaruCni odpovédnosti. Objednatel v takovém pfipadé neni v prodleni s placenim ceny.

Il. 2 Systémovy dohled

1.

2.

Predmétem smlouvy je dale pribé&zné poskytovani a provadéni systémové kontroly a dohledu
nad provozem celé IT infrastruktury objednatele, pokud neni dale stanoveno jinak.
Poskytovatel se zavazuje, ze prostiednictvim svého povéfeného pracovnika bude vykonavat
tyto Cinnosti souvisejici s pfedmétem smiouvy:

21.
2.2.
2.3.
2.4.
2.5.
2.6.

provadeni profylaktickych prohlidek systému, administrace zalohovani server(
obnoveni systému po pfipadné havarii do stavu posledni zalohy

provadeéni pravidelné antivirové kontroly server(

instalace aktualnich ServicePack pro serverové aplikace

feseni provoznich problémd souvisejicich s IT infrastrukturou objednatele
konfigurace uzivatelského prostredi a nastaveni na jednotlivych pracovnich stanicich
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2.7. antivirové a antispyware zabezpe€eni na vsech stanicich pfes centralizovany
management

2.8. administrace kompletniho systému VolP telefonie, v&etné administrace virtudini
ustfedny

Soucasti pinéni v odst. 2. neni systémova kontrola a dohled nad provozem serveru FUJITSU
Server PRIMERGY RX2530 M4 4x3.5 a vSech ostatnich komponent IS WinyX.
3. Poskytovatel se dale zavazuje vykonavat:
a) instalaci a konfiguraci HW a SW na stanici — dle poZadavku objednatele, pfedpokladany
rozsah: 10 hodin/rok
b) instalaci a konfiguraci SW a OS na server — dle pozadavku objednatele, pfedpokladany
rozsah: 10 hodin/rok.
Ostatni ¢innosti souvisejici s rekonstrukei, rozsifenim, resp. zasadnimi zmé&nami v organizaci sité
nejsou pfedmétem této smlouvy.

4. Objednatel se zavazuje zaplatit poskytovateli za provadéni kontroly a dohledu odménu ve vysi
uvedené v &l. IV.

5. V cené smlouvy je zahrnuta doprava na misto objednatele.

6. Cinnosti v odst. 2 budou vykonavany v rozsahu max. 8 hod/mésic.

7. Systémovy dohled dle odst. 2 bude dostupny v pracovni dny od 7 do 16 hodin. Pracovnim dnem

se rozumi kterykoli den kromé soboty, nedéle nebo statniho svatku.
lll. Doba pinéni
1. Termin provedeni implementace je stanoven v ¢l. 1.1 smlouvy.

2. Doba poskytovani systémového dohledu: 2 roky pocinaje od prvniho dne kalendainiho
mésice nasledujiciho po nabyti G€innosti této smlouvy.

IV. Cena

a) Cena za provedeni implementace je sjednana v Cl. I1.1 pism. (v).
b) Cena za systémovy dohled:

1.Cena za ¢&innosti uvedené v ¢l. 1.2 bod 2. této. smlouvy je sjednana dohodou podle zak. ¢.
526/1990 Sb. ve vy$i 12 500 K& bez DPH za mésic: DPH bude vyc¢islena dle platnych predpisu.
2.Ceny za ¢innosti uvedené v ¢&l. 1.2 bod 3. této smlouvy jsou sjednany dohodou podle zak. €.

526/1990 Sb. takto:
20 Instalace a konfigurace HW a SW na stanici 1000,-K¢é bez DPH/hod.
2.2. Instalace a konfigurace SW a OS na server 1100,-K¢ bez DPH/hod.
K cenam bude pfipo¢tena DPH v zakonné sazbé.

V. Zpusob uhrady ceny za systémovy dohled

Mési¢ni ¢astka die ¢lanku IV. pism. b) bod 1. smiouvy bude hrazena na zakladé faktury vystaveneé
poskytovatelem posledni pracovni den v mésici, ve kierém byla sluzba provedena, s terminem
splatnosti do 15 dnli od data vystaveni. V pfipadé, ze bude faktura objednateli doru¢ena pozdéji nez 10
dnu pred uplynutim IhGty splatnosti, Ihita splatnosti se pfiméfené prodlouZi.

Cena dle ¢lanku IV. pism. b) bod. 2. smlouvy bude u¢tovana po poskytnuti pinéni, na zakladé skutecné
poskytnutého rozsahu siuzeb. Pfilohou vyucétovani bude vécnd a ¢asova specifikace poskytnutych
sluzeb.

Pro Ghradu ceny za systémovy dohled plati obdobné ¢&l. 1.1 pism. (vii) az (ix), pism. (xi) az (xii).

VI. Prava a povinnosti smluvnich stran
1. Objednatel je povinen zabezpeéit poskytovateli soucinnost nutnou k provedeni kontroly a

dohledu t.j. predmétu smlouvy, zejména mu umoznit potfebny pfistup k vypoéetnimu systému
v dohodnutych dobach, vEetné moznosti odchodu dle potreby.

2 Objednatel bude specifikovat pozadavky na servis a udrzbu systému prostfednictvim svého
odpovédného pracovnika.

3. Objednatel neni opravnén pfipojovat jakékoli zafizeni k pocitatové siti bez predchozi
konzultace s poskytovatelem

4, V ptipadé nefunkénosti systému nebo dil¢ich funkénich problému ohléasi tuto zavadu objednatel

poskytovateli vzdy pisemnou formou nebo elektronickou postou na adresu | ncbo
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pomoci systému HELPDESK. Poskytovatel zabezpeci (v pracovni dny) od pfijmu této zpravy
odborny zasah v téchto ¢asovych terminech:

zavazné zavady, majici za nasledek nefunkénost nebo sniZzenou funkénost sité - 1 hodina,
ostatni méne zavazné zavady - 24 hodin.

O vsech ¢innostech uvedenych v &l. 11.2 bod 2. musi byt proveden zapis do elektronického
systéemu HELPDESK poskytovatele. Za timto U¢elem je objednateli vytvoren ucet pro pfistup do
systému HELPDESK

Poskytovatel umozni v pracovni dny od 7.00 hod do 16.00 hod objednateli odbornou
telefonickou konzultaci tzv. HOT LINE.

Poskytovatel si vyhrazuje pravo ve zdivodnénych pfipadech zabezpecit zasah prostfednictvim
jiného odborného pracovnika, nez ktery je uvedeny v ¢l. I. této smlouvy.

Objednatel neni opravnén provadét zmény a Upravy v instalaci a konfiguraci vypocetnich
systém( bez pfedchozi konzultace s poskytovatelem.

Poskytovatel neodpovida za neodborné nebo neopravnéné zasahy do instalace a konfigurace
vypocetniho systému pracovniky objednatele.

Poskytovatel poskytne objednavateli odborné poradenstvi a konzultace v oboru vypocetni
techniky.

V pfipadé, ze poskytovatel, respektive jeho pracovnik, pfi vykonu ¢innosti podle této smlouvy
zjisti, Ze objednatel pofidil nebo uziva softwarové produkty zplsobem, ktery je v rozporu
s autorskym pravem, je opravnén dalsi poskytovani sluzeb die této smlouvy odmitnout a po
pfedchozim upozornéni objednatele od této smlouvy odstoupit.

12. Za $kodu, vznikiou tfetim osobam v souvislosti s porusenim autorskych prav objednatelem,
poskytovatel neodpovida.
13. Objednatel od$kodni poskytovatele za jakoukoliv Gjmu ¢i $kodu, ktera mu vznikne na zakladé

toho, Ze objednatel uziva software bez pravniho divodu (s pravnimi vadami) a nejedna se
pfipady, kdy takovy software mu dodal nebo nainstaloval poskytovatel.

14. Objednatel odSkodni poskytovatele v pfipadé jakychkoliv naroki tretich stran vyplyvajicich
nebo souvisejicich s tim, Ze objednatel uziva software bez pravniho divodu (s pravnimi vadami)
a nejednd se pripady, kdy takovy software mu dodal nebo nainstaloval poskytovatel.

185. Objednatel umozni poskytovateli moznost vzdaleného pfistupu do pocitatové sité objednatele.

VIl. Jina ujednani

§
Smiuvni strany se dohodly, Ze ve smyslu § 2002 ob&anského zakoniku (dale jen OZ) pokiadaji poruseni
smluvnich povinnosti uvedenych v nasledujicich ¢astech smlouvy za poruseni podstatné:

- nesplnéni povinnosti poskytovatele podie &l. 1.1 bodu 2

- nesplnéni povinnosti poskytovatele podie €l. VI. bodu 6

- nespinéni povinnosti objednatele podle ¢l. ll. bodu 4, a to ani po pisemné urgenci poskytovatele
- nespinéni povinnosti objednatele podie ¢l. VI. bodu 1, 2, 8

VIil. Smluvni pokuta

1.V pfipadé prodieni poskytovatele se spinénim kterékoli z povinnosti uvedenych v &l. 11.2 odst. 7. nebo
¢l. VI. odst. 4 véta druha této smlouvy ma objednatel pravo poZzadovat smluvni pokutu ve vysi 500
K& za kazdou zapocatou hodinu prodleni.

2. V pfipadé prodleni poskytovatele s provedenim implementace ma objednatel pravo pozadovat
smiuvni pokutu ve vysi 500 K¢ za kazdy zapoc¢aty den prodieni.

3. Pravo objednatele na nahradu $kody zplisobené poru$enim povinnosti, utvrzené smiuvni pokutou,
neni doteno.

4. Pfi prodieni s uhradou faktury ma poskytovatel pravo uplatnit turok z prodieni ve vysi, ktera je
stanovena ve vy$i reposazby stanovené CNB pro posledni den kalendafniho pololeti, které
predchazi vzniku prodleni, zvy8ené o sedm procentnich bodd a bude zlstavat po celou dobu
prodleni stejna (ZUZP = reposazba % + zékonem stanovené %) z dluzné ¢astky za kazdy den
prodleni.

Podkladem pro tyto platby je penalizacni faktura vystavovana poskytovatelem.

5.Smluvni pokuty sjednané touto smlouvou hradi povinna strana nezavisle na tom, zda a v jaké vysi

vznikla druhé strané v této souvislosti $koda, kterou by vymahala samostatné, pokud neni uvedeno

jinak.
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IX. Zanik smlouvy

Smilouva o poskytovani a provadéni kontroly a dohledu zanika:

a) uplynutim doby, na kterou je smlouva sjednana

b) pisemnou dohodou smluvnich stran

¢) odstoupenim od smiouvy z divodu podstatného poruseni smluvnich podminek.

V &lanku X. se rusi text odstavct 2. a 5. a nahrazuje se timto textem:

2. Pokud neni v této smlouvé ujednano jinak, fidi se prava a povinnosti smluvnich stran, jakoz i pravni
pomeéry z ni vyplyvajici nebo vznikajici obéanskym zakonikem.

5. Smlouva je uzaviena okamZikem, kdy doslo k akceptaci navrhu smlouvy a nabyva ucinnosti dnem

uvefejnéni smlouvy prostiednictvim registru smluv podle zékona ¢. 340/2015 Sb. (zakon o registru

smluv), ve znéni pozdéjsich predpisd.

2. ZAVERECNA USTANOVENI DODATKU

1. Dodatek je uzavien okamzikem akceptace navrhu dodatku a nabyva ucinnosti dnem
uvefejnéni prostiednictvim registru smluv dle zakona &. 340/2015 Sb. (zakon o registru
smluv), v platném znéni (dale jen ZRS).

2. Smluvni strany souhlasi s uvefejnénim tohoto dodatku prostfednictvim registru smluv die
ZRS vcelém rozsahu. Uveiejnéni dodatku prostrednictvim registru smluv provede
objednatel.

3. Dodatek je sepsan ve 2 rovhocennych vyhotovenich, z nichZ obdrzi kazda smluvni strana po
1 vyhotoveni.

4, Zastupci smluvnich stran prohlasuji, ze souhlasi s celym obsahem dodatku, Ze dodatek byl
sepsan na zakladé jejich pravé a svobodné vile, Zze nebyl ujednan v tisni ani za jinak
jednostranné nevyhodnych podminek. Na dikaz toho pfipojuji zastupci smluvnich stran své
podpisy. 3

9 : -~
t3. 07, 2000 Ve Zliné dne: /? 1. 200

Ve Zliné dne:

Technicke sluzby Zlin, s.r.o. ADEONCZ s.r.m

Podpis: Podpis:
Mgr. Pavel Simkovi¢, jednatel Ing. Roman Plachy, jednatel
ADEON CZ s.r.o.
is: 763 02 TeZovice 390
Podpis:
Ing. Jifi Jaro R 577 443 771 @
POdpiSI _

Ing. Tomas Krajicek, jednatel

! Techinické sluzby Ziin, s.r.0.
Louky, Zahumeni v 321
763 02 Zlin

IC 507 11 088
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