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MINISTERSTVO
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Partnersky Podnik a partnerské Znalostni organizace (dale , Partnefi”) se dohodly na spolupraci v rémci
projektu (déle jen ,Projekt”) schvédleného k podpofe na zdkladé Vyavy programu Partnerstvi
znalostniho transferu z Operacniho programu Podnikéni a Inovace pro konkurenceschopnost
Ministerstva priimyslu a obchodu (déle jen ,Poskytovatel podpory”). Partnefi se dohodli na délce

trvani Projektu, jeho cilech a na zplisobech jeho implementace a za timto (&elem uzaviraji

tuto partnerskou smlouvu:

I Uéel a predmét smlouvy

1. Ulelem této smlouvy je upravit vztahy mezi Znalostni organizaci a Podnikem v souvislosti s
realizaci spole¢ného Projektu, vypofadani finanénich vztahtl a dotace.

2. Znalostni organizace se zavazuje, Ze na zdkladé svych zkuSenosti zrealizuje Projekt v souladu s
podanou Zddosti o podporu a k dosaZeni stanoveného cile. Hlavnim cilem Projektu je transfer
znalosti a dovednosti do Podniku dle stanoveného Podnikatelského zdméru.

3. Znalostni organizace se zavazuje:

- zaméstnat ahsolventa s dostatednou kvalifikaci (dile ,Asistent”) za Uelem vykonavani
pracovnich dkoldi potfebnych pro Usp&3nou realizaci Projektu tak, jak byly dohodnuty s
Podnikem, a to nejpozdéji do 6 mésicli od data zahdjeni Projektu,

- spolupracovat s Podnikem pfi implementaci Projektu a poskytnout Asistentovi a Podniku
dostateCnou podporu pro realizaci Projektu. Tato spolupréce zahrnuje nominaci alespori
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jednoho akademického pracovnika za i¢elem vykondvani odborného dohledu nad Projektem
(ddle “Akademicky odhornik”), ktery plni Gkoly Znalostni organizace v ramci Projektu.

1. Ukoly obou Partnerdi, které maji jednotlivi Partnefi zajistit, jsou definovény v Podnikatelském \
zdméru, ktery je pfilohou Zadosti o podporu. Ukoly a pfedméty pinéni v Podnikatelském zaméru
je moino zménit pouze se souhlasem obou Partnerl, tyto zmény musi byt projedndny a
zaznamendany na Ridicich schizich Projektu. K zamezeni pochybnostem, Partnefi po vzdjemném
odsouhlaseni mohou poZadovat zménu jakéhokoli parametru Projektu (¢asovy harmonogram,

" ZpGsob plnéni Projektu
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pfedméty pinéni, rozpocet), Zadosti o zmé&nu musi byt poddny v souladu s Rozhodnutim o
poskytnuti dotace a Pravidly pro Zadatele a pfijemce z OP PIK — obecnd &ast.
2. Ukoly, které jsou v Podnikatelském zaméru pFidéleny konkrétni osobé, mohou byt spinény i jinou
osobou. Jednd-li se o tkoly, které jsou pfidélené Asistentovi a/nebo Akademickému odbornikovi,
musi jejich pFidéleni jinému pracovnikovi odsouhlasit oba Partneti.
3. Vysledkem pInéni bude Zavéretna zprava obsahujici zhodnocenf realizace Projektu a dosaZeni
stanovenych wvystupll a Jejich nésledného wvyuiiti, tj. zejména zhodnoceni dosafenych
ekonomickych a jinych pfinost Projektu, kvalifikovany odhad piinos v dalsich letech, porovnani
s piivodné ocekdvanymi piinosy a zdtivodnéni pripadnych rozdilii, popis Podnikem ziskanych
schopnosti a dovednosti, zplsob jejich osvojeni zaméstnanci Podniku a jejich nasledného vyuZziti,
celkové zhodnocenf partnerstvi Podniku se Znalostni organizaci a p¥lnosu akademickych vstup,
vyhodnocenl pFinosu Asistenta a jeho role v Projektu, popis uskute¢nénych aktivit a spinénych
lkoll v jednotlivych etapach Projektu dle Podnikatelského zéméru, zddvodnéni provedenych
zmén oproti pivodnimu planu a identifikace prekaZek a bariér, které se objevily v priibhu
realizace Projektu. Za pfipravu Zavérecné Zpravy odpovidaji oba Partnefi.

i, Vydaje Projektu

1. Nazaldtku Projektu budou zplsobilé vydaje rozdéleny na &ast spadajici pod Podnik a &ast spadajici
pod Znalostni organizaci. Ve stejném poméru tohoto rozdéleni vydajii pak bude pomérné
rozdélena i dotace. Podnik je povinen pfeposlat v Projektu uréenou pomérnou &ast dotace
Znalostni organizaci na Uget specifikovany v partnerské smlouvé po kazdé etapé Projekty, a to
nejpozdéji do 10 dnd od data ohdrZeni dotace od Poskytovatele podpory. Podnik sougasné posle
[ zhyvajici pomérnou €ést kofinancovani ze soukromych zdroji dle podminek programu. Pokud

Poskytovatel podpory rozhodne o kraceni zplsobilych vydaji na strané Znalostni organizace,

po3le Podnik pomérnou &ast dotace ponfZenou o vysi zkrdcené dotace.

2.V pribéhu Projektu Znalostni organizace vede evidenci Gcetnich dokladd uhrazenych
dodavatelim/zaméstnancim s vazbou na Projekt, kterou piedéva Podniku vidy spolu s kopii
pfedmétnych doklad(i a doklad o jejich dhradé pro potieby doloienfv Z4dosti o platbu. Evidence
ma minimdiné tuto strukturu (kterou mohou dle svych potfeb ob& smiuvnf{ strany doplnit):

Cislo
dokladu

Dodavatel

Zpusobilé vydaje

Zahrnuto
do ZoPl.
¢

Castka vydajil
krdcenych

Podil na dotaci
pfevedené
Znalostn!
organizaci dne
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Evidenci vyuZiji smluvnl strany k vyGctovani dotace a na vyzadani jsou povinny ji poskytnout
auditnim a kontrolnim organtim.

Iv. Povinnosti Znalostni organizace

1. Vedkeré odchylky od specifikace pfedmétu pinéni mohou byt provadény Znalostni organizaci
pouze tehdy, budou-li odsouhlaseny Podnikem a ve stanovenych pfipadech Poskytovatelem
podpory (viz bod II. 1). Jestlize Znalostnf organizace provede préce a jina pInéni nad tento ramec,
nemé narok na jejich zahrnuti do zpisobilych vydaji Projektu.

2. Znalostni organizace je zodpovédna za poskytnuti odborné podpory Asistentovi a Podniku pfi
pinéni jejich povinnosti a zavazuje se takovouto podporu poskytnout. Znalostnl organizace
souhlasi s uvolnénim Akademického odbornika v minimalnim rozsahu poloviny pracovni doby
jednoho pracovniho dne tydné za Gcelem shromdzdéni nezbytnych informaci a poskytnuti
nezbytné podpory Asistentovi pii implementaci Projektu na misté realizace Projektu, tj. v
provozovné Podniku. Podpora Asistenta zahrnuje také identifikaci oblasti, v nichZ Asistent
potiebuje prodkolit, aby mohl zodpovédné plnit své Gkoly v rdmci Projektu.

3. Znalostni organizace se rovné? zavazuje nominovat dalsiho akademického odbornika v pripadech,
kdy Akademicky odbornik neni schopen potiebné sluzby poskytnout z dlvodu, Ze se jednd o sluzby
v oblastech, které nespadaji do jeho oboru a odhornosti.

4. Znalostni organizace bere na védoml, Ze podpoi‘eny Projekt pfedstavuje vyznamnou akademickou
vyzvu a zavazuje se vénovat veskeré opodstatnéné Usili nasledujicim tikolim:

- Identifikovat a iniciovat pfipravu a publikaci odbornych text vychézejicich z vystupti Projektu,
Pfiprava a nasledna publikace musi byt v souladu s podminkami této smlouvy stanovenymi
nize. K zamezenf pochybnostem, pfiprava a publikace takovychto akademickych text neni
zapoéitdvana do tasového fondu Projektu, atkoliv shromaZdovani a analyzu dat nezbytnych k
podpote Asistenta a Podniku v priib&hu Projektu do ¢asového fondu zapotitat Ize.

- Identifikovat a iniciovat vznik studijnich materidll zaloZenych na Projektu, které Znalostni
organizace nasledné vyuZije v rémci svych vyu€ovacich aktivit.

- Identifikovat novd vyzkumnd témata v souvislosti s Projektem, vletné, ale ne pouze,

vyzkumného projektu, jehoZ cilem je ziskdni vy38iho akademického titulu Asistentem.

5.V pripadech, kdy realizace Projektu vyZaduje sluzby jinych neZ Akademickych odbornikil Znalostni
organizace a pokud jsou tyto aktivity zahrnuty ve schvdleném Podnikatelském zaméru, ma
Znalostni organizace pravo poZadovat za tyto sluzby finanéni nahradu ve vysi odsouhlasené
Podnikem v rdmci celkové finanéni odmény za sluzby stanovené v rozpoctu Projektu. Pokud maji
dodate¢né sluzby formu 8koleni nebo vzdéldvéani prostfednictvim jiZ existujicich kurzi nebo
vzdélévacich modulll poskytovanych Znalostnl organizacl, tyto mhzZe Asistent navitévovat bez
naroku na finan¢ni ndhradu z Projektu.
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V.

podminek stanovenych touto Vyzvou.

Podnik nominuje pracovnika z vedeni Podniku {
misto vykonu price se shoduje s mistem v

zodpovédny za veden/ Asistenta g jeho podporu.

Podnik umo#ni Znalostni organizaci

VyuZiti pfi vlastnim vyzkumu Znalos

bod VI. 8).

Podnik se zavazuje poskytnout Asistentovi v

pouzit data ziskana v souvislosti s Projektem za G¢elem jejich
tni organizace za podminek stanovenych v této smloyve {viz

Povinnosti Podniky

at se Znalostni organizacl s cilem realizace Projektu za

déle jen “Povéteny pracovnik Podniku”), jeho 4
ykonu préce Asistenta; tento pracovnik bude \

ybaveni nezbytné k pnéni dkolt v ramci Projektu a
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umoznit Asistentovi i Znalostni organizaci pfistup k vybaveni, které bylo pofizeno pro Glely K
Projektu po pfedchozi dohods obou Partnert.

Podnik uvolni dal&iho z8stupce veden| Podniku, kter

sC

Partnefi se dohodnou na planu pravid

haizim k Fizenf Projektuy tak, jak je

VI.

Spolecné zavazky Partnerd

koordinace aktivit, a tento plén schiizi budou pinit.

Partnefi budou spolupracovat pfi pfipravé R

postupu Projektu, schvalovani zéleZitosti, u kterych je na

schvéleni nezbytné obéma Partnery,

Veskerych setkani a Fidicich schiizi Projektu

v

covnik Podniku, dalsf zastupce vedeni Podniku, ktery schiizim
porting z jednotlivych schiizi bude probihat dle pofadavkd
i dotace a dalsfch pFilohach Vyavy.

podpory (tzv. Poradce znalostnlho transferu), kterd mase

Pa

feSenych b&hem setkania o d

¥e o

rtnefi se budou podilet na pFipravé materidlt, které budou sloufit jako zéznam o zéleZitostech
ohoddch uzavienych na téchto s

skytovateli podpory ve forme ofici

aInfho zdznamu o ucinénych rozhodnutich nebo ndvrhu zmén ‘
bez téchto zaznami nelze zmény I

véetné zmén projektovych tkold v Podnikatelském zéméry,
dkol(l v Podnikatelském zdméru povaZovat za platné.

Zn
do

alostni organizace bere na védom
vednosti Asistenta vykondvat ¢

.

4

Yy bude pFedsedat pravidelnym formainim
popséno v &asti VI, Spoleéné 2avazky Partnerd

elnych a Castych setka’nfzodpovédny’/ch pracovnikd, kterych
se bude Géastnit Povéfeny pracovnik Podniku, Asistent a Akademicky odbornik za Ucelem

fdicich schazf Projektu, jejich? Géelem je monitoring

pfiprava spole¢ného navrhu zmén (viz bod Il. 2) a déle
pFiprava monitorovaciho reportu o postupu Projektu, dosaZenych vysledcich a pfinosech Projektu.
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nnosti vyZadované v rdmci Projektu a efektivné vyugivat

zdkladé ustanoveni této smlouvy
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etkénich. Tyto materialy poskytnou
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podporu Akademického odhornika. Znalostni organizace souhlasi s tim, Ze Podnik se bude G&astnit
vyhérového fizeni na tuto pozici a rozhodnuti o nahidce pracovniho poméru Asistentovi. Bez
spoleéné dohody nebude moZné pracovni pomér s Asistentem uzaviit. Znalostni organizace
zaméstna Asistenta na dobu trvan{ Projektu a zajisti mu pracovni podminky v souladu s béznymi
pracovnimi podminkami Podniku.

6. Asistent musi byt zaméstnan minimalné na polovi¢ni Uvazek a 100% fondu pracovni doby bude
vénovat plnéni Projektu, ktery je realizovan v provozovné Podniku specifikované v Zadosti o
podporu. V odlvodnénych pfipadech je moZné zaméstnat v rdmci projektu druhého Asistenta,
pficemi celkovy tvazek za oba nesmi prevysit 1,2 Gvazku. Pro zamezeni pochybnosti, projektové
koly, které Asistent provadi u Znalostni organizace, se zapocitavajl do této doby, a to vietné
Gcasti na Skolicich a vzdélavacich aktivitach, které odsouhlasi oba Partnefri.

7. Partnefi se zavazuji, Ze vyjma pfipadd, kdy to bylo pfedem schvdleno druhym z Partner(, Zadny z
Partnert neda jakékoli tieti strané k dispozici informace ziskané v souvislosti s Projektem,
informace obsazené v jakémkoli dokumentu nebo korespondenci uréenym pro vnitini potiebu,
nebo jakékoli obchodni nebo podnikatelské informace ziskané v souvislosti s plnénim této
smlouvy v misté podnikani druhého z Partner(, v jeho laboratofich nebo kanceléfich. V p¥ipadé
nejasnosti je nutno s informacemi a materidly zachazet jako s divérnymi, dokud neni ziskano
vyjadfeni druhého z Partnerd.

Tento zdvazek je platny do chvile, kdy Partner prokaze, Ze jim ziskané informace mu jiz byly v dobé
jejich ziskani nebo odhaleni znamy, nebo Ze jiZ v té dob8 hyly zvei'ejnény nebo k jejich zvefejnéni
nasledné doslo nikoliv prostFednictvim pochybeni tohoto Partnera.

Tyto zdvazky Zadnym zplisobhem neomezuji pravo Podniku vyuZlvat jakékoli informace, vysledky
nebo vynélezy nebo jiné materidly, ke kterym ho opraviiuji ustanovenf této smlouvy.

Partneti se zavazuji pfijmout veskera dostupnd opatfeni k minimalizaci rizika nezdmérného
prozrazeni divérnych informaci, véetné vhodného a bezpecného uklddani dokumenta, nékres,
vzork(l nebo jinych divérnych materiall.

Znalostni organizace omezi piistup k davérnym informacim o Podniku pouze na okruh
zaméstnanct, u kterych nutnost obezndmeni se s takovymito informacemi vyplyva ze zavazkl této
smlouvy a ktefi jsou vazadni povinnosti zachovdvat mi€enlivost srovnatelnou s povinnostmi
vyplyvajicimi z této smlouvy.

8. Podnik je srozumén s tim, Ze Znalostni organizace miZe mit zajem na vyuZiti dat nebo informaci
vztahujicich se k Projektu k vlastnimu vyzkumu, pfipravé materiél s vyuZitim ve vyuce nebo pro
publikaci praci v odbornych periodicich. Znalostni organizace musi poZzadat Podnik o vyjadFeni,
jestli obsah takovéto prdce nebo materidlu neodhaluje jakékoli divérné informace z oblasti
vystupl Projektu, nehot jejich zvefejnéni mize podle ndzoru Podniku omezit vyuZiti vystupd
Projektu ke komerénim uéelim Podniku.

9. Tato smlouva Zadnym zplsobem neovliviiuje vlastnickd prdva vztahujici se k jakémukoli
duevnimu vlastnictvi vyplyvajlcimu z minulosti nebo vztahujici se k jinym technologiim, ndvrhim,
vysledkiim, vyndleziim, softwaru, datim, technologickym postupim, know-how nebo
materiallm, které nejsou vysledkem Projektu. Prava duSevniho viastnictvi k vySe uvedenému
z0stavaji majetkem té ze stran, kterd je do spolecného Projektu pfinddi (nebo majetkem
poskytovatell licence k nim).

10. Partnefi se mohou kdykoli dohodnout na uzavieni zvlastni dohody ¢i smlouvy k vytvofenému
dugevnimu vlastnictvi a zplsobu jeho ochrany,
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11. Jakdkoli dohoda & smlouva o duSevnim vlastnictvl musi vidy spliovat alespofi jednu z
nasledujicich podminek:

- vysledky spolupriace, které nemaji za nasledek vznik prav duevniho vlastnictvl, Ize verejné
Sifit a prava dusevniho viastnictvi vznikia z ¢innosti Znalostnf organizace plné nélesi této
organizaci, nebo

- prdva dusevniho viastnictvi vznikla z Projektu, jakoZ i souvisejfci piistupovd préva jsou mezi
Partnery rozdélena tak, aby byly nalezitg zohlednény jejich pracovni oblasti, pflspévky a
piislusné zéjmy, nebo

- Znalostnf organizace obdrf za prava dugevniho vlastnictvi, jez vznikla v ddisledku jeji Cinnosti
a jsou postoupena partnerskému Podniku nebo k nim# ziskal Podnik pfistupovd préva,
nahradu odpovidajici trinf cené. Od této ndhrady lze ode&ist absolutnf vy3i hodnoty
veskerych finanénich & nefinanénich pFispévka partnerského Podniku na naklady &innost{
vyzkumnych organizaci nebo vyzkumnych infrastruktur, je? mély za nasledek vznik dotéenych
prav dusevniho viastnictvi,

12. Ve3kery zisk z transferu znalosti provddéného Znalostni organizaci musi byt znovu investovan do
primdrnf Cinnosti této organizacel. Za zisk jsou povaZovény vynosy z prav dutevniho vlastnictvi,
pokud v disledku aktivit Projektu vzniknou.

vil, Trvani smlouvy

1. Tato smlouva se uzavira na dobuy urcitou v souladu s dobou trvan( Projektu.
2. Podnik mize v pfipadé, Ze Znalostnf organizace neplni povinnosti stanovené touto smlouvou
Fédné a véas, smlouvu v celém rozsahu vypovédét pisemnou formou s t¢innosti ke konci

4.V pfipadé nepInéni povinnosti smlouvy ze strany Podniku, odpovida Podnik za Skody zplsobené
Znalostnf organizaci. V pfipadé nepInéni povinnosti smlouvy ze strany Znalostni organizace, ztraci
narok na podporu za uskute¢nénou ¢innost.

5. Podpora mize byt Poskytovatelem podpory poskytnuta pouze pFi spinéni podminek Rozhodnuti
0 poskytnutf dotace a viech podminek stanovenych smiouvou.

6. Pokud Partner neplini své povinnosti podie smlouvy a Poskytovatel podpory v disledku toho
rozhodne o ukong&enf Projektu, je Partner povinen vratit pFijemci poskytnuté finanénf prostiedky,
a to zplsobem, ktery stanovf Poskytovatel podpory. Smiuvni strany se dohodly na vricenf
poskytnuté dotace pro pFipad, Ze nejsou pInény podminky smlouvy nebo zdvaznych prévnich
pFedpisti a jinych dokumentd ve vazbé na realizaci Projektu.

17a primarni ginnosti vyzkumnych organizacf se povazujf:

- vadelévénis cilem zvyit polty a zlepit kvalifikaci lidskych zdroju, pFicems se jedné o vefejné vadalavan(
organizované v rdmci statniho vzdélavaciho systému, jez je z velké 4sti nebo zcela financovéno ze stitnich
prostfedki a Je stitem kontrolovano,

- nezdvisly vyzkum a vyvoj {VaV} s cllem ziskat nové poznatky a Iépe pochopit dané téma, vietné kooperativniho
VaV, pokud je spoluprace, do nf je vyzkumnd organlzace nebo wzkumnd infrastruktura zapojena, G&inna.
Poskytovanf sluzeb v oblastj Vav provédénych jménem podnikd se nepovaiujl za nezévisly Vav,

- vefejné §ffeni vysledkd vyzkumu na nevyluéném a nediskriminatnim z4klaga, napfiklad prostrednictvim vyuky,
databdzf s otevienym pristupem, vefejns pistupnych publikaci & oteviendho softwaru,
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VIll.  Zavéreéna ustanoveni

1. Tato smlouva se uzavird v pisemné formé, pitemi vedkeré jeji zmény je mozno uginit jenv
pisemné formé na zékladé Gplného a vzajemného konsensu viech stran této smlouvy.

2. Tato smlouva byla sepséna ve tfech vyhotovenich, z nichZ po jednom obdr3i ka3da ze smluvnich
stran a Poskytovatel podpory.

3. Tato smlouva nabyva platnosti okamZikem jejiho podpisu véemi Gcastniky smlouvy a G&innosti
okamZikem jejiho zvefejnéni v registru smiuv.

4. Smluvni strany na zdvér této smlouvy vyslovné prohlasuji, Ze jim nejsou znamy zadné okolnosti
branici v uzavfeni této smiouvy, kterou si fadné a pozorné preéetly a porozumély jejimu obsahu.
Smlouva je projevem jejich svobodné a pravé vile a na dtikaz uvedeného piipojuji v zédvéru
smlouvy podpisy osob opravnénych k podepisovani.

5. Pfipadné spory smiuvnich stan budou Fe3eny u vécné a mistné pisluéného soudu obecniho
soudu Ceské republiky.
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Podnik Znalostni organizace
Ptilohy:

Podnikatelsky zamér Projektu
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Podnikatelsky zdmér

Qpera&nl program Podnikdni a konkurenceschopnost
Program Padpora znalostniho transferu

Vyva V.

Projekt: NetDirect s.r.0. - Spoluprace s V3 na vyvoji SW néastroje pro dynamickou cenotvorbu
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1 Zékladni udaje o Zadosti

Ndézev projektu NetDireact s.r.0. - Spoluprdce s VS na vyvoji SW néstroje pro
dynamickou cenotvorbu

2 Udaje o zadateli
2.1 Zakladni adaje

Ohchodni firma; NetDlrect s.r.0.

Pravni forma: Spoleénost s rufenim omezenym
i€ | 24271098 DIC: 224271098

Polet zaméstnancii: ' 47

2.2 Adresa sfdla firmy

ﬁdresa: I Varenska 2723/51, Moravska Ostrava, 702 00 Ostrava J

2.3 Podrobné&J¥l popls podnikatelskych aktivit
{Popiite vjrobky a poskytované sluiby, podnikatelskou éinnost, pozici na trhu; cca. 2000 znakd)

NetDIrect s.r.o. patfl mezl leadery feského trhu v oblasti e-commerce. Pod znatkou NetDirect
poskytuleme svym klientdm internetové aplikace a souvise]icl sluzby uZ od roku 2002,
zaméstnavame pracovniky, ktefl majf zkuSenostis procesy, produkty a klienty v nasispolegnosti vice
ne? 10 let. NetDirect s.r.0. aktudlné zaméstndvéd 53 zaméstnancd, poskytuje sluzby tém&f dvéma
tisicim Klientd a patii mezi prednf poskytovatele e-commerce feSent jak v Moravskoslezském kraji,
tak na &eském trhu | v zahranigl.

Hlavnf &nnost! je poskytovén( viastnfho software a sluZeb v oblasti e-commerce. Orientueme se na
vyvoj a implementaci internetovych aplikacl a webovych prezentacl a s nimi spojenych slueb, a to
pro spole€nosti viech vellkostl, od Zivnostnika a malych podnikit aZ po mezindrodnl korporace.
Produkty spoletnosti se umistuji na prednich pozicich v sout&ich: tfl prvenstvl na svétové
konferenci WPC09 v New Orleans, na WPC10 ve Washingtanu titul Microsoft Country Partner of the
Year v ramcl Worldwide (svét) soutéle a stejné vitdzstvl tamtéz v rdmci CEE (stfedni a vychodni
Evropa).

Nase produkty:

- Internetové obchody ShopCentrik {B2C, B28B)

- Internetové obchody pro Flvnostiniky a malé podniky FastCentrik

- Vétdl portalova fedenf

Nage sluzby:

- Hosting nasich produktd

- Servisni sluzby

- Postimplementalni podpora

- Dal¥f e-commerce sluiby

Vetkeré nafe produkty a sluzby provozujeme na technologiich Microsoft. Nade spoletnost je
certifikovanym partnerem Jif od roku 2003 a od roku 2007 patfi do omezené skupiny Ceskych
drditeld certifikatu Microsoft Gold Certified Partner. Certifikované partnerstvi Microsoft Je zarukou
kvality, kompetence a zkulenosti prov&fenych pfi reallzaci zakaznickych fedenl. NaSe e-shopové
Yelenl se také umistu)i na prednich mistech v prestifnich soutéiich, napf. Webtop100
(wwws.webtop100.cz).
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2.4 Soulad projektu s Narodnf vyzkumnou a inova&ni strategif pro inteligentni

specializaci R (,,Narodnf RIS3 strategie®)
Projekt je v souladu s Narodni vyzkumnou a inovaéni strategii pro inteligentnf speclalizaci (RIS3).
Projekt svym zaméFenim odpovida ndrodnf doméné specializace RiS3 |
- 8.1.2. Digital Market Technologies a Elektrotechnlka
Vysledky projektu jsou uréena k vyuZiti primdrné ve vybrané znalostni doméné RIS3:
- 8.1.2.2 Digitéini ekonomika a digitsIni obsah

2.5 Ostatnf informace
(Poplite spoluprdci s externimi subjekty, organizaéni @ manaZerskou strukturu podniku, technické i
vybavenf provozovny pro realizacl znalostntho transferu apod. Zadatel mize uvést jakékoli datsf informace o
podniku, jeho historil a ¢innosti, které Jsou relevantnl k projektu)
Spolupréce s externimi subjekty
Nade spolecnost spolupracuje s fadou dalS{ch subjektd, jak soukromych firem, tak vysokych Ekol.
Spolupréce se viem! externfmi subjekty probfhd na projektové bdzl. Pracovnl tymy obou
spolupracujicich stran fesi konkrétnl zadanf nebo technické problémy.
Z poslednf doby miizeme jmenovat spolupraci napfiklad s nasledujlcimi partnery:
- Vysoké Skoly ~ Vysoka 3kola baiiské — technickd univerzita Ostrava, Ostravské univerzita
v Ostravé, CVUT Praha.
- Stfedni Skoly - Stfednl pramyslova Skola elektrotechniky a Informatiky v Ostravé, St¥ednl
Skola teleinformatiky v Ostravé.
- Odborné svazy a sdruieni—IT Cluster, APEK, Patrioti MSK, Asoclace poskytovateld soclélnich
sluzeb CR.
- Komerénf spolednosti - napf. Neuman Company, INVENTI Development, PIXIQ, Persoo,
ITech21, PRIA SYSTEM, dodavatelé ERP systému (napf. Helios Orange, Vislon, Altus Vario,
Navision, K2, Abra aj.} a dal3|.

Organizalnf a manazerskd struktura podniku

Organizalni struktura je dostate¢né plocha, abychom byli schopni pruiné reagovat na potieby jak
zékaznikl, tak vyhovét spolupracujicim subjektdm. Organigram je v pilloze #ddostl. Povéteny
pracovnfk k dohledu nad projektem a Asistentem znalostntho transferu je vedouci naieho
vyvojového oddélenl, ktery md bohatou praxi, znalosti a zku3enosti s vedenfm projektli a
prajektovych tymd.

Zajisténi realizace projektu z hlediska vybaven! provozovny

V soudasnosti nade firma s{dlf v pronajatych prostorach. Jednd se o komerénl budovu v centru
Ostravy. Zde mdme umistény viechny potiebné technologie, které vyuilvdme a které budeme
v nejblizich letech pot¥ebovat k realizaci projektu v programu Partnerstvi znalostnfho transferu. Pro
slutbu hosting, ktery poskytujeme kilentlim, ktefi uZivajl nale SW produkty, vlastnime nékolik ‘
desitek server(, které mame umistény v pronajatém datacentru u spole€nosti T-mobile Czech '
Republic. V3ichni zamé&stnanci pracuji s vybavenim v nadem vlastnictvl. V rdmci projektu bude vyvoj ;
SW prabfhat na vyvojovém, build a deploy serveru vlastnéném Zadatelem. Politime pouze
s dovybavenim pracovnf stanice pro asistenta znalostniho transferu, vie ostatn( jiz mame.

Infrastruktura fadatele '

N
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Provozovna e pfipojena dudini optickou konektivitou 100 Mbit od T-mobile Czech Republic do
interniho datacentra v provozovnd. Odtud je pomocf aktivnich prvkd Cisco rozvedena optickyml
kabely do Jednotlivych pater provozovny. Kaidé patro md viastnl podruZnou serverovnu s dals(
sadou dualnich aktivnich prvkd Cisco. Odtud Je infrastruktura dovedena ke kaidému HW pomoci
vestavéné kabelaZe. V internich datacentrech jsou také umistény vyvojové servery, build servery a
deploy servery. Ostry hosting kllentskych aplikacl je ddle pFesouvdn mimo provozovnu do
pronajatého datacentra splfujictho certifikaci Tier3. V datacentrum méme pouze pronajaty prostor,
dostatetny vykon a konektivitu do sit& Internetu, VeSkeré aktivni prvky a servery jsou nasim
majetkem pod na¥i sprévou. Spojeni infrastruktury uvnitf provozovny s dedikovanou infrastrukturou
nadeho datacentra dava vysoky predpoklad pro spoluprdci uvnitf i vng firmy pii zachovani vysoké
dostupnosti a kvality sluZeb, které jsou nedilnou soutasti spolupréce takeé s V3 vramci tohoto
projektu.

Dal¥f informace o podniku

S ohorem, do kterého sméfuje predklédany projekt, a s projekty v této oblasti mé nale spoletnost
zkudenosti od roku 2002. P¥estofe diky majetkovym zm&ndm, které probihaly v letech 2011 aZ 2015,
sahd oficlalnl historie NetDirect pouze do roku 2012, znatka NetDirect, procesy, produkty a klienti
spole&nosti se vyvijejl od raku 2002 a také néktefi zaméstnanci majl historil ve spole&nosti del§{ ne#
10 let.

Produkty nabizené zékaznikim jsme vytvofill vyvolem vlastniml zamé&stnanci, timté zplsobem
realizujeme také Jejich pribdzné inovace vy33ich & nizdich f4d nebo vyvoj nowych verzl,

Persondlni zajl§t&ni projektu

Aslstent znalostn(ho transferu bude ve firmé organlzaéné zafazen na oddélenf SW development a
bude pracovat pod dohledem vedouctho tohoto vyvojového oddélen, ktery ma bohatou praxi,
znalosti a zkuZenosti s vedenim projektd 1 lidi. Sougasti tymu bude kromé asistenta a vedouciho,
ktery je zéroveli vyvojafem, dali( programator, ktery je také zkudenym seniorem ve svém oboru, mé
zku¥enosti s Gast na vyvojovych projektech i s jejich vedenim.

3 23kladni udaje o projektu

Popis projektu a (Tato sekce by méla objasnit, pro€ je projekt pro podnik dilefity, no jaké problémy
podnikatelského o hrozby v rozvojl podniku se zumétuje a juké pifleZitosti md projekt naplnit).
zéméru: (napf.

potfeba snffen( V na¥l spoletnosti reagujeme na vyvoj na trhu a vénujeme velké Gsill
néklada vyrobnfho zavadénl novych ndstrojii s prvky automatizace procest a s vyuZitim umélé

procesu, vyvoj nového | inteligence.

vyrobku pro novy trh | Vrdmci tohoto projektu Je nasi snahou vylepdit novy SW ndstroj
apod.; cca 2000 znak) | dynamické cenotvorby. Jednd se o novy modernf nastroj, bez kterého se
v blizké budoucnosti neobejde vétiina obchodnikd, a to v e-commerce (e-
shopy) &i v retallu {(obchodech). Ve svétovém méfitku se s principy téchto
‘nastrojii miZeme setkat pfi nakupovani na platforméch Amazan.com,
AliExpress atd., v&eskych podminkach u velkych obchodnich firem,

zejména internetovych obchoddi (Mall.cz, Alza.cz, Notino.cz...).

Nastroje dynamické cenotvorby dokdiou na zdkladé vstupnich dat a
nastavenim dbletitosti jednotlivych vah, jako jsou:
- nékupnf ceny,

- prodejni ceny konkurence,
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- miniméinf prodejni cena,

- vyde skladovych zdsob,

- konverze (ndkupniho procesu),

- rodnl kiivka prodeje,

- externivlivy (potasi, vyznamné svatky atd.), atd.,
vypotitat z pohledu ohchodu optimélni koncovou cenu pro zékaznika tak,
aby spliiovala naplnénf Jeho obchodnich priorit (napf. zvyienf zisku, trieb,
vyprodej skladovych z8sob aj,
Vzhledem k Sirokému poli moznych ufivateld na trhu vidime pro dal¥(
zavadénl tohoto néstroje obrovsky komer&n| prostor, Na ¢eském trhu viak
neexistuje nabidka dostupného fefenis univerzalnim vyuiitim,

Pro Jednodus3f pochopenf uplatnéni nového ndstroje miteme uvést na
jednoduchém pfipadu spoleénosti se sortimentem tislct, desetitisicti a
statisfct poloZek. Tyto firmy napiiklad bez systému dynamické cenotvorby
nejsou schopny dynamicky precefiovat své produkty tak, aby dosahly
maximélniho uiitku. Ve pripravujl jejich zaméstnanci JTuén@” (tzn,
nejtast&)i v excelovskych tabulkdch). Regenl, které chceme vytvofit, bude
pomocf inteligentnich a samoutfcich se systémii schopno kontinuéiné
vyhodnocovat obchodnf data, co? povede k nesrovnatelné rychlej§imu a
pFesn&j$imu stanovenf cen, reflektujicimu internl situaci ve spoleénosti a
na trhu. Sekundérnim efektem bude efektivn&3i vyuiitf lidskych zdrojd a
odbourén( sloZité ,manuaini” prace.

Jak jsme jiz zminili, prikopniky zavadénivyuZitf dynamické cenotvorby jsou
velkd on-line triisté, a to diky obecném tlaku v rdmci e-commerce na vysi
koncové ceny, :

Cile a olekdvané vystupy
projektu v dobé trvdn{
projekty, Inovaén(
potencial (bliz¥f popls
vystupl projektu — napf.
nii¥ zmetkovost nebo
odpad, lep¥f vyuiit!
materl3ld a sniienl
nikladd, novy deslgn
produktu apod.; cca 1000
2nakd)

Zafadte pod
podporované aktivity (viz
¢lének 3.1 Wavy) vietnd
popisu stupné ofekdvané
Inovace

(Nejzaziim terminem pro ukonéen/ projektu je datum 31.12.2022, Kaidy projekt
by mél mit definovén celkovy vystup a ditet vystupy. Identifikujte celkovy vystup
projektu a zplisob, jakym bude podnikem vyusit. Identifikujte také schopnosti a
dovednosti, které majl byt projektem do podniku zavedeny)

Cllem projektu je roz§ffenl ndmi nabfzenych SW produktd k zajisténi vygs(
konkurentnl schopnostl na¥l firmy a dosa¥en! nadstandardnich
ekonomickych pfinost prostfednictvim prodeje nového produktu, ktery
roz3ffi stavajicl portfolio nabfzenych SW te¥eni, Dle podminek vyzvy tedy
projekt zapada do aktivity 3.1 b) vyvoj/inovace novych produktd a sluieb
nebo Inovace procesu pii vyvoji a zavadéni novych produktii a sluieb
vietné designu.

Dynamickd cenotvorba Je v soutasnosti Ipitkowym Fe¥enim, které
pfedstavuje nejvy3¥l technickou droveli vtéto branji, Z hlediska
technického fedeni jde o novy Sw produkt pro automatizacl procesu
nastavovani cen na zékladé agregace a analyzy klitovych dat z e-shopové
evidence (ndkupni ceny surovin, wrohni kapacita, obrédtka skladovych

“zésob, ceny konkurence, poZadovana mira zisku al.).

Tento novy SW produkt bude zakomponovén do stavajlcl nabldky nagich i
novych kllentd, protofe vsob& skryvs obrovsky inova&nf potencial.
NetDirect s.r.0. dlouhodobé patfi mezi leadery feského trhu, V soutasné

dobé méme témé&F 2000 aktivnich zdkazniki vyuiivajlcich nade e-
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shopové telenf, Navic se Jednd o nédro¢ngjsi zdkazniky, ktefi ocefiuji
‘dlouhodohou stabilitu spolenostl a tiroveii poskytovanych sluzeb. Proto
se jednd spide o stiednl a v&tsi e-shopy. Jejich roéni obrat dosahuje 20 mid.
KE, coi predstavuje téméF 20% celého Ceského e-commerce trhu (cely trh
se blfZf hodnoté& 100 mld. K¢ obratu, viz www.mediaguru.cz).

RovnéZ pro klienta pfinese zefektivnéni a automatizace cenotvorby fadu
vyhod. Primdrnimi cllt jsou:
- zvydenf ziskové marie: diky matematickym algoritmim se hled4
cena, které pri poZadovaném poltu prodeje (ks) povede
k naplnénl ofekévanych ziski spolecnosti,
- optimalizace cah-flow: systém sleduje vyii skladovych zdsob a
stanovl takové ceny, které podporuji napt, rychlej$f dobu obratky.

Sekundarnimi cfii a vystupu jsou:

- Aspora personélnich nékladd: nenf tfeba dlouhych a nepfesnych
vypottd v nastrojich excelu; dochdzi k Gispofe nikladd na strang
obsluiného persondlu prodejen, které nemusi rotné ménit
cenovky, protoie vie probiha digitdIné,

- snadnéj3( fizeni spoleénosti, stanoveni plant,

- snifovédnl ekologické zatéie spojené s logistikou: kaZdy produkt
najde svého zékaznika,

- optimalizace ziskové marie, redukce zbytetnych skladovych
zésob.

Definujte pfedpoklad
ekonomického piinosu
v {istech ~ napt.
snizeni nakladd o x %

‘PFinosy pro NetDirect

‘Otekévané piinosy pro utivatele

Odhadovany p#inos pro NetDirect s.r.0. je zdsadni, Z pohledu celkového
pifnosu se Jednd o strategicky rozvoj nadeho vyrobkového portfolia, od
kterého se odekdva cca 15-20% ndrlst obratu a cca 25% ndrGst zisku oproti
stavajicimu stavu,

U klientd, ktefl za¢nou produkt vyuZivat, o¢ekdvéme ndsledu)icl piinosy:

- Zvy$enlmarZe a tim ziskovosti 0 5 — 8%

- Redukce piebytetnych skladovych zdsob o cca 5-20%

- Uspora ndkladli 1-2% na celkovych nékladech spoleZnosti diky
snizenl odbytové reiie, ktera vsohé mj. zahrnuje mazdy
zaméstnanc( obchodu, ktefi dosavadn!{ praci vykondvajf ruéné a
méné efektivng.

Popls chybéjlcich
znalosti, odbornosti a
dovednosti, které mé
dodat partnerskd
Znalostnl organizace
{napf¥. vyrobnf
Inenyrstvi, chemické

(Z padnikatelského zéméru mus/ fosné vyplyvat, Ze podnik nedisponufe znalostmi,
které jsou pfedmétem projektu, a Ze tyto znalosti [sou v odbornost! akademickych
pracovniki. Z projektu musl vyplyvat, Ze chybéfici znalosti nemohou byt dodény
‘pouze zaméstndnim dolilho zaméstnance. Akademicky pracovalk bude projektu
vénovat v praméru min. 0,5 dne tydné. Tato sekce musl prokdzat, ¥e projekt tento
vstup vyZaduje)

Pro blii¥i pochopenl se pokusime vysvétlit, jakymi kompetenci v dané

?praczc()]\:)aonl, CI:D)) oblasti disponujeme a kterymi zatim ne.
cea znaki Vradmcl projektu pro MallGroup jsme vytvofill zékladni know-how na
Grovni p¥ipravy matematickych modell, pFipravy algoritmi a logickych
7
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dat dokaze:

ktery pfi dodan( sprévinych

- Nastavit dlouhodobéj¥ obchodnf strategil ~ s ohledem g
vyhodnocen( historickych dat a primérné ro&n( k¥ivky prodeje,
s pfedstthem predikovat potty prodanych kusg,

- Reagovat na aktuging situaci na trhu, a to na zékladé vyvole cen
konkurence, napfiklad s ohledem na slevové kampang, situace na
cenovych srovndvagich atd.

- Automaticky sestavovat produktové sady uréené pro newslettery,
reklamni kampang, atd.

Chybéjfcf znalost pro realizaci pro realizaci projektu

Zdkladem pro Jakoukoliv dalgf précis daty novym néstrojem je mit spravng
data k dispozici ve sprdvné struktufe, co3 vyZaduje znalost ey pouiiti
dat.

To pfesné zndme. Co zatim neumfme Interng fedit, je piiprava vstupnich

2

dat, tan. ,palivo”, kter4 Jsou pro spravnych chod a lad&nl ,,motoru” kiftoys.

v prostiedi Internety (komentdie, diskuse apod.), Aby byla data pro dalsi
analyzu pipravena v poZadované struktufe, je nutng je umét extrahovat,
ndsledn& transformovat do po¥adované podoby a nasledna Je nadist do
findiniho uloziste (datovy skiad, relaénf databdze).

retence uiivately, ldentifikace vzorcg chovén( spotfebiteld, vie
zaznamenané v pfedem definované datové struktute, tzn, olidténs od
zbytnych informac, naformétovano do struktury dat, kters lze

pfitom spravng pfevedena do adekvétnich fdrmétl'l, musi byt Fadng
t¥fd&ns a musf generovat parametry pro dal¥f Zpracovan,

Na Ekonomické fakulta Vig-Tu Ostrava je dlouhodobs akreditovdn a
rozvijen program Systémové inZenyrstvi a Informatika (dnes piejmenovin
Na program Informatika v ekonomice v bakal4Fském Stupni studia, resp,

rozvoje s tématikou zpracovén( dat, nap¥, Informatika, Informaéni
podpora Managera. Dle informacl fakulty je navic vie realizovdno na
platformé Microsoft a portfoliu nastroji této spoletnostl, Konkrétns lze
uvést MS sqL Server, nové vyvifenych , Power” ndstrojd pro oblast
business intelilgence (81) Jako jsou Power B, Power Pivot, Power Query
atd.

Na druhé strang Jsme v této chill pfipravent Jak bo technické, tak po
persondinf strénce aktivnas podporovat nového asistenta (i dalgf 18pojend
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kolegy) podflejicl se na novém projektu a vytvofit podminky pro tspéiny
transfer znalosti v rémcl spolupréce s V3B.

4 Partnerska Znalostni organizace
4.1 Zakladnl (idaje o znalostnl organizaci

Ndzev: Vysokd $kola banskd ~ Technicka univerzita Ostrava
Fakulta: Ekonomicka fakulta

Katedra &i jiné zodpovédné Katedra aplikované informatiky

pracovi§td

I&: 61989100 DI | €261989100

4.2 Adresasidia
l Adresa; l 17. listopadu 2172/15, 708 00, Ostrava - Poruba

4.3 Adresa pracovi§té
[ Adresa: I Sokolska tifda 2416/33, 702 00, Ostrava - Moravskd Ostrava

4.4 Statutérnl zastupcl

Jméno: | prof. RNDr. Vaclav Snadel, CSc.
E-mail: )

Mobll:

Telefon

Pozice: Rektor univerzity

4.5 Kontaktnlosoba -
Jméno:

E-mail:

Mobil:

Telefon

Pozice:

Vedoucl katedry aplikované informatiky

4.6 Zodpovédny akademicky pracovnik

{V roli akademika zdtraznéte, zda se jednd o jediného pracovnika, ktery se bude projektu igastnit
celou dobu, nebo o hlavniho pracovnika, ktery bude vyuZivat odbornost dal$ich pracovniki.
Pracovn(k musl stravit na projektu v priméru min. 0,5 dne tydné&. Kaidy projekt by mél mit nejméné
Jednoho hlavniho pracovnika a povéfeného zastupce pro piipady jeho delif absence)

Jméno:
E-mall:
Mobil:
Telefon
Pozice:

edoucl Katedry aplikované informatiky
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Odborné znalosti
vyuiitelné pro
projekt:

Akademicky Pracovnik se dlouhodobs vénuje a
technologif (IT) v organizacich,

Publikace:

F a _ The Core of Enterprise
rchitecture as 3 Management Tool: GDPR Implementation Case

Study. In IDIMT-2018 : Strategic Modeling in Management,
Economy and Soclety - 26th lnterdlsciph’nary Information
Management Talks, Sept. 5-7, 2018, Kutn4 Hora, Czech Republic,
Linz: Trauner, 2018, 5. 359.366, ISBN 978-3-99062-339-8

_ The Suggestion of Copit Metamodel. In 12th
nternationa) Conference on Strategic Management and its Support
by Informatlon Systems (SMSIS): May 25-26, 2017, Ostrava, Czech
Republic, 480-487. ISBN:978-80-248~4046-8, ISSN: 2570-5776
Spolupracovat s asistentem na fegeny definovangého problému
projektu, ke kterému podniku schaz( potfebné znalosti. Konzultovat,
dohifiet a vézt asistenta pfi aplikac| Znalost{ pfenadenych z v& a
Jejich adaptaci do prost¥edf podniky. Jde jedingho pracovnika, ktery
se bude Projektu Géastnit celou dobu, Rozsah 0,2 Uvazku,

Rlavnf role 3
pfedpok!édany fas
Vv projektu:

.m_ Zéstupce vedouciho Katedry aplikované Informatiky
Akademicky pracovnlk  se profespa vénuje problematice

Odborné znalost
vyuZitelné pro programovéni a databézovych systémi. V oblasti programovénf

projekt:

SQl nebo DAY,

Publikace:

, Ostrava, Czech Republic. Ostrava: vip.T,
291-299, ISBN 978~80-248-4305-3.

10
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Analysis of COBIT Framework
Inputs. In IDIMT 2019 - Innovation and Transformation in a Digital
World - 27th Interdisciplinary Information Management Talks: Sept.
4-6, 2019, Kutna Hora. Linz: Trauner Verlag, 2019, s. 161-168. ISBN
978-3-99062-590-3.

Practical Aspects of Building Business Intelligence
Solutions using Microsoft Office Tools. In: Strategic Management
and its Support by Information Systems 2017 : Proceedings of the
12th International Conference : May 25th-26th, Ostrava, Czech
Republic. Ostrava: v8B-TU Ostrava, 2017, s. 445-452, |SBN 978-80-
248-4046-8,

_. Teaching of Dimensional Modeling in Microsoft
Excel 2013 from ERD to reports. In: Selected papers of the 18th
International Conference on Information Technology for Practice

2015 : October 8-9, 2015, Ostrava, Czech Republic. Frydek-Mistek:
V3B-TU Ostrava, 2015, s. 151-158. ISBN 978-80-248-3820-5.

Hlavnirale a . Zastupovat zodpovédného akademického pracovnika v pfipadé
piedpokladany Cas jeho del$f ahsence s cflem omezeni rizika v oblasti persondinfho
v projektu: zaiSténl.

4.7 Ostatnl informace

(Popite technlcké a dal¥l Zzazemf Znalostnl organizace, jejf védeckou odbornost k realizacl projektu —
doloite relevantnf vysledky, apod. MliZete uvést jakékoli daldi informace o Znalostni organizaci, které
jsou relevantni k projektu)

Ekonomickd fakulta V5B-TU Ostrava disponuje experty na zpracovani dat a JeJich vyt&Zovani.
Dlouhodobé se vénuje problematice price s daty ve studijnich programech reallzovanych ve
vzdélavaclch aktivitach, stejné Jako v oblasti védy a vyzkumu.

V rdmci své védecké a vzdéldvaci €innosti se vénuje:
- Ekonomické aplikacl metod umélé inteligence
- Softwarova podpora E-business
- Informa&ni systémy pro Fizen(
- Zpracovdni grafické Informace
- Zpracovani podnikatelskych dat
- Pravdépodobnostnf modelovéni a metody soft computingu
- Informaéni podpora managera
- fizeni bezpe&nosti informaci

Znalostnf organizace disponuje potfebnym hardwarovym a softwarovym vybavenim. Je napojena na
odpovidajici sifovou Infrastrukturu akademlcké sfté CESNET.

4.8 Pfinosy pro Znalostnf organizaci
(Yaké pFinosy mé projekt pro Znalostnf organizacl — napf. pfileZitost otestovat vyzkum/technologie
v praxl/prokézat vyznam ohoru pro aplikaci v primyslu/potenciai pro publikace, uebnf materidly; cca
2000 znaki)
11
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Pitnosy pro Znalostnf organizaci z G¢astj na projektu vychézf z podstaty spoluprace s praxi. Pfinosy
isou nejen na strané znalostn( organizace, ale za spoluprace t&3f obs strany:

- realizace umoin| uplatnénlteoretick{lch znalosti Znalostnf organizace na fesen( praktickych
problémi redlnych firem, zirover poskytne zpétnou vazbu o efektivité uplatnénl t&chto
pFistupiy;

- Ucast v projektu zpfistupn{ Znalostn{ organizaci reding data a poskytne zpétnou vazby

funkénost! navrieného feSenl;

- ,konfrontace” rdznych pistupi generuje multidisciplindrnf a komplexnéj§fpﬂstup k nahlizen(
na Jednotlivé problémy a mtze generovat lep3i/rychlejif tedenf problém;

- spoledny postup fedenfgeneruje nova témata pro dal¥f rozvoj SW produktd;

- Znalostnforganizace nab(dne v projektu moZnost absolventiim / studentim postgradudintho
studia uplatnéniv praxi v piipadé Geasti v projektu;

- generovanou zkudenost g vystupy lze vyuiit pro dalsl vzd&lavan( v obory

- Vneposlednf fadé 2isk4 Ekonomicks fakulta V3B-TU Ostrava finanénf podporu na dhradu

naklada spojenych s uéastiv projektu,

Spolupraci s podnikatelskou sférou a uplatnénim svych znalostf ziskava Vi cennou zpétnou vazhu
ke své &nnostl. Dochdzl tim také ke komercionalizaci vysledkd Einnosti fakulty a transfery

védomost, J

5 Informaceo podnikatelském zaméru

5.1 Pldnované wystupy v Projektovém planu

(Vyimenuijte Jednotlivé vystupy a etapy jejich dosa¥en, vystupy mohou zahrnovat novy design
produktu, novy vyrobnf proces, vstup na novy trh apod.; cca 1000 Znak).

V souasné doba disponujeme jednim , custom made” Fedenfm (pro Mall Group). Diky realizaci
tohoto projektu budeme schopni pfipravit ,krabicové fefen” poufiteiné pro Siroky okruh
potencidlnf zdkaznikl. Soutasns roz8ifime z oblasti on-line i do retailovych obchodd.

se uskutedn( v téchto fazich: .
- Nablfdka soutasnym kiientam ¢ tém, které u systém Jix projevill zjem,
- Hromadné uveden( na trh,
= Vstup na zahranitni trhy,
- Zvydenl znalostl zaméstnancd a jejich motivace

]
Cinnost, které souviseji s praci na hlavnfch Wstupech a které jsou vysledkem €innostf ve spolupréci
s VS je pomé&ré hodné a pro véts| pFehlednost jsme ja v celkavém vy&tu vyznatili tugne:

= Névrh architektury datovych modelll a propojeni s Jednotlivymi vhami je klitovym

12
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produktu, recenze, cenovd odchylka od konkurenti, potet konkurentd, vyde skladovych
zésob atd.
Funkéni specifikaci celého Feden!, kterd v sob& bude Ji obsahovat zdkladnf logiku datovych
modeld,
Nové prezenta&ni a aplikatni vrstvy systému,
Novy graficky design administrativniho prostfedi, ktery zpfehledni orientaci a préci pro Sir3i
oblast uflvatelll,

- Shérnice dat — data ziskame od vytipovanych partnerd, nutnou podminkou je €isténf dat,
pteveden( do Jednotného formdtu a pfiprava datovych struktur

- Propojeni datovych pFenosti na pfipravené datové vzorce a datové modely. Datové pfenosy
budeme pravdépodobné realizovat formou webovych slueb.

- Testy funk&nosti modult, Front-Endu a Back-Endu Jako celku, unit testy.

- Testy logickych navaznosti a vystup(, ladéni, provadénf dopotti v rdmci datovych modeld.
Je potieba potitat s prvotnim delsim ladénfm vah jednotlivych veli€in.
Z4t&%ové testy viech moduld a kompletnich &éstf aplikace na riizné velkych mnoZinach dat
a rGzn& velkych mnoZinach simulovanych, soutasné pfistupujicich uzivateli

- Audit vysoké zatéie a nasazeni v cloudu co? je dal¥f podminkou pro hromadné uvedenl(
systému na trh.

- Pliprava vizualizace vystupl ve form& reportl, statistik a dashboardd, které budou
prezentovat vysledny efekt

- Tvorba dokumentace obsahujicf z&kladnf poplsy véech vystupd.

Ekonamicky piinos

vysledek projektu bude mit pro fadatele vyrazny ekonomicky pfinos, viz kap. 5.3. Jde o navyienf
trieb a zisku spoletnosti Jadatele, a to diky pFjmim od kilentt, ktefl jiZ nyn projevili zlem o novy
produkt, od daldich kllentti na Eeském 1 zahraniénim trhu. Zisk 2 t&chto trieb pfedpokiddame cca
25%, coi je u SaaS Fedenl b&Zna uroveri. Névratnost vioZenych prostfedki do toho projektu tak
oéekavame za necelé 3 roky. Tim dojde k dalimu posfleni moZnosti relnvestice ziskanych prostfedkd
do dalétho rozvoje produktu a zvySovani nasi konkurenceschopnosti.

Mimoekonomicky pflnos

- Rozélfeni nabldky pro stévajlci klienty — pro nage stavajicf klienty otevieme moZnosti nejen
zlepten v obchodnl &sti, ale pFispéjeme k celkovému nastavenim Fizenf spoleénosti, co?
bude mit siln& pozitivni dopad na jejich ekonomické vysledky;

- Nova oblast pro ziskanl novych klientd — projektem ziskdme moZnost oslovit daleko véts(
oblast potencidinich klientd, ktef( napfiklad jiz disponujf e-shopovym felenfm nebo Jinou
formou obchodovanl, a chtd)f se posouvat déle a hledaji dal3f cesty rustu;

- Snaz¥lexpanze na zahranitni trhy - véfime, Ze kladné zku¥enosti s vyuZivanim novych sluieb
budeme schopni vyuiit a pfenést k osloveni zahrani¢nich spole€nosti. Véfime v budouci
podporu Eeskych Institucl (napf. skrze obchodnl delegace);

- Posflenf Image spole&nostl a vniméni spolenosti Jako inovativniho leadera — potvrdime
pozici leadera trhu, protoie nabidneme zcela novou sluzbu a nabldneme novy pohled na
podnikdnf fady spoletnostl;

- Posfleni firemniho know-how a motivace zaméstnanc( - sou¢dsti na3i diouhodobé strategie
je posilovani znalosti zaméstnanci, &imZ se zvyluje take jejich motivace. Diky projektu
budeme pracovat s novymi technologiemi a novymi trendy a posflime znalost nadeho tymu
o znalosti prenesené zVS. Zarovell zaméstnance motivuje inovativni potencial
zam&stnavatele a oceftujf, Ze se firma posouvé vpied.
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5.2 Popls wyusitf vystupl v podnikénf

(Popite dal¥f postup podniky a Procesy, které povedou k vyuiiti vystup k ekonomickym i
mimoekonomickym tinosiim; cca 1000 znaka)

Vazba projektu na strategli spolegnosti NetDirect s.r.0, je zfejmd a
jsme ji3 zminlli, nablzime nasim klientam digitalizaci dflgich procesi, vsouéasné dobé zejména
objednavkového procesu, Dal¥fm logickym krokem Je nabldka automatizace navazujfel &&sti
obchodnf &innosti nastroje dynamické Cenotvorby. V oblasti dynamické cenotvorhy citime nejvétsi
poptdvku od nasich klientd. Tato sluzba m4 pro ngs Strategicky vyznam, piispéje k posflent nasf
pozice na Ceském trhu, protose budeme Jedinou spolecnosti, kterd bude timto fedenfm disponovat,
Pfedpoklidame, 3o svétovf producenti Informaénich systémi (napf. SAP, Navision/Microsoft aj.) se
touto problematikoy také zabyvaji, nicméné nemdme informace z &eského trhu, Ze by nékters
zfirem plénovala v této oblasti tak silny rozvoj jako spole€nost NetDirect S.1.0.

V delSim horizonty se ndm zavedeni této sluzby jevi jako absolutnf nutnost. Pokud nezaéneme toto
Fesen( nabizet, existufe reiné rizlko odchoduy nadich kllentd ke konkurenci, kters k obdobnémuy
Fedeniv deldim tasovém horizonty také dospéje,

Nase cile Ize realizovat poyze jedinou cestouy - komercializac vysledka. Hlavnimi procesy vedouc|
k napIn&nf nagich pledstav jsou ohchodni innostl, které Zpravidla realizujeme v nékolika krocich;

= Krok & 1-pilotni nabidka(y) vybranym klientim
o Nabfdka spole¢nostem, které nas JiZ oslovily a majf zéjem vyvoj v této oblasti,
Zatlen&ni NetDirecty do ICT unie
Postavenf pilotnfho projektu v rdmcl ICT unie,
Pilprava marketingovych a obchodni néstrojli
VEtsi atast na hromadném pFedstavent, jakou Jsou konference 3 odborné
seminéfe,
= Krok & 2 -Hromadns oslovenf s nabidkoy sluieb, spugtént sluzeb
0  Hromadné kampang, osobni schitzky a pfedstaven,
o Uprava prezentaci, wehu a profilu spoleénosti s cilem oslovit nové klienty.
o) Poskytoyénl sluZeb prvnim zékaznik(m
= Kroké¢ 3- Nésledny rozvo)
0 Zdokonalovani slyeb a ndbor novych zaméstnancy
o Hiubs( 2apojenf Vysokych $kol.
©  Nabidky pro zahraniénf klientelu.

© 0 o o

Paskytujeme sluiby Sirokému spektru ufivatelq, pfes velké spoletnosti a3 po stfedni a mengf firmy,
V portfoliu zdkazniku m§ spoletnost Zadatele vice ne? 1000 Provozovatelii krabicového e-
shopového reseni FastCentrik a vice ney 200 velkych e-shapovych fe¥enf na miru, typu B2C, B2B, a
portélovych Fegen. Potencidl komereniho vyuiiti nového produktu e zde obrovsky,
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6 Projektovy plan

(Popl3te jednotlivé etapy a ukoly v Jednotlivych etapdch;
znalostafho transferu a pisluindho 2améstnance/zaméstnanci po
aktivity a dalif etapy. V Sabloné jsou uvedeny nizvy Jednotiivych etap,
planovanym aktivitdm, miZete je ménit,
a dovednostl. Pfi plénovani jednotlivych etap projektu se fidte pravl

pifloha & 2 Pravidel pro Iadatele a p¥flemce 2 OP PIK — obecnd &ast,
miniméln( trvén jedné etapy, minimdinf vy¥ planované dotace na etapu, atd.)

ale projekt by mél zahrnovat aktivity typ

Projektovy pldn béind zabira 2 — 3 strany A4 pri dostacujfci podrobnosti
Legenda rozdélen( &innost(v tymu:

ND -

AS - Asistent

Z0 - Znalostnl arganizace

Senior SW Developer, Jan Hroch, Programétor

pro katdy ukol popiite roli akademlckého pracovnika, Asistenta ;
dniku. V $ablon& nffe moZete v kaldé etapé pfidat ukoly a i
které se v projektech b&ind vyskytujl. Pokud nevyhovu)l
u Evaluace nebo Osvajen( novych znalost!
dly pro stanovenf etap projektu a finan&ntho pldny, viz
kterd stanovujl podminky etapizace projektu, napf.

Uko! | Popis tikolu Vystup Trvani
Etapa 1 - Definice a porozuménf dkolu
1 Vysvitlete tkol, co a Jok bude Méfitelné vystupy; 1 mésic
provedeno. Uvedte plipady, kdy bude vystupem muZe byti
prdce vykondvéna na univerzité, zpréva. Ne v3echny
Sendment s logikou vypottl, matematickymi modely, s etapy by mé&ly byt
definici vstupnich dat, Jejich formatd, zpisob zpracovani, zakonteny zprdvou.
uchovdnf, transformace Névrh architektury datovych
Odpovédnost: ND, AS, 2O modelu
2 Analyza felenf Jako celku, nésledny rozpad na fedenl Popls (funkEnl specifikace)
Jednotlivych Zastl fedenl cel¢ho fedenl 2 mésice
Odpovédnost: ND, AS, ZO
Etapa 2 — Vyvo) fteenl — vytvofen! prototypového Fedenl
3| Bude tfeba vyvinout nové prezentalnf a aplikadnl vrstvy Nové prezentalrif a aplikatnl | 2 mésice
systému, cot je standardem pil prechodu z custom made na vrstvy systému
krablcové Fe¥enl, Budeme vychdzet z nejnovefich trendd, mj.
poéftdm s vyuditim nasledujlclch technologil: Angular 8.x, Net
Framework 4.8.x, M52019, SQL2019 atd.
Odpovidnost: ND, AS, 20
4 Novy graficky design administrativatho prostiedi, ktery Z3Kladni demoverze systému | 2 mdsfce
zpiehlednl orientaci a préci pro %ir¥f oblast uZivateld. PFt :
plipravé tohoto designu je nezbytn4 tkuenost pracovaika V3
v oblasti prezentace datovych vystupd. intultivnost ovlddani a
snadny prehled na systémem mole byt kif¢ovym faktorem
hromadného uveden{ systému na trh.
Odpov&dnost: ND, AS, Z0
5 Nynf se bude jednat o Jednu z dileditych Zasti spoluprdce s V5. | Datovd sbérnice napln&nd 2-3 msfce
Bahem tohoto Ukolu budeme potfehovat vytvofit shérnid pro relevantnimi daty
shir dat, kterd 2(skdme od vytipovanych partnerd, Aby byla
sbirnice poutitelnd, kliZovym] Einnostmi Jsou cidténi dat,
pievedent do Jednotného formétu, pHiprava datovych
struktur. Tyto Elnnosti nedokdZeme Interné zajistit, proto
spoléhame na v&domostn( transfer z V3.
Odpov&dnost: ND, AS, 20
6 V dal¥( fazl Jit muZeme pracovat na vytvofeni datowvych Datové mustky / pfenosy 2-3 mésfce

pranost mezl Jddrem systému a sbérmicl dat (t]. ziskanymi
daty). Také v této &asti bude Kli€ovs role 2amdstnance V3,
protoie bez spoluprice nadlch programétord a nékoho se
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znalosti datovych struktur nenl moiné vytvofenl datovych
pfenost dokongit.
Qdpovédnost: ND, AS, Z0

7 Testovénl funk&nosti celého systému se z &sti provani
manuding , z &asti automaticky pomoci tav, unit testi, které
napl¥{ nadl specialisté Odpovédnost: ND, AS, 20

Dokumentace k unit testim

2 mésice

Etapa 3 - Implementace ie§en(

8 B&hem prvnich zkudebnich iImplementaci u vybranych kllentd
budeme provédét testovanl logickych ndvaznost( a vystupti.
Ve spolupréci s V3 bychom rédi pfipravill $adu automatickych
testd zaméfenych na spravnost logickych vystup. Piklad:
venku pr¥f, cena dedtn(kd Jde nahoru, zvytens skladové
dostupnost nékterého vyrobku = cena jde pomalu doli.
Odpové&dnost: ND, AS, ZO

Névrh automatizace logickych
testdl

2-3 mdsice

9 Audit vysoké z4t&¥e souvis( s piipravou na hromadné nasazen{
krabicového fedenl, jedné o standardnf postup.
Odpovédnost: ND, AS, Z0

Zpréva k auditu

1 mésic

nésledné vyhodnocen| t&chto dat. Vypolet piinosl, odchylek a
provedeni analyzy rozdilt pfinosd pro jednotlivé zdkazniky.

Utelem Je zdvére&nd kontrola systému, potvrzenl spravnosti
zvolenych postupt a findinf zhodnocenf pfinost pro zdkaznlky.

Soutasn& dojde ke kontrole kompletnfho transferu know-how
mez} asistentem a akademickym pracovalkem.
Odpov&dnost: ND, AS, Z0

vyhodnocenf systému.
Potvrzenf ze strany
odborného aslstenta a
akademického pracovnika o
spravnosti nastaven!
systému.,

10 Testy a vwhodnocovan{ funk&nostl na konkrétalich datach. Zpréva k wykonu systému u 1-2 méslce
Zajistd bude tfeba testovat vihy jednotlivych dat, dopotitat konkrétnfho klienta
spravné koeficlenty na konkrétn( ptiklad (2dkaznika) tak, aby
vystupnf ceny odpovidaly 2adénl.
Odpovédnost: ND, AS, Z0
Etapa 4 — Evaluace projektu
11 Nésledné dliouhodobE}l vyhodnocovan( dat a ladénfu Report o skutetnych 1-2 mésice
konkrétn(ho klienta na konkrétnlch datech Je nedfinou souZasti | ptnosech pro klienta, jeho
katdého projektu pfed Jeho hromadnym uvedenim na trh. soutdsti bude A/ 8 test
Neds4 se toti} na z8kladné Jednordzovych test) pfesné uréit
sprdvnost nastaveni a opravdovy pfinos. Pro objektivn{
posouzen{ je tfeba nasadit A / B testovanl, dle prabéinych
vysledk budeme provadét ladénf.
QOdpovédnost: ND, AS, 20
12 Vyhodnocovanf zp&tné vazby od uilvatelli nésleduje bshema | Report o skutelnych 1-2 mésice
problhd | po ukondenl faze lad&nl. Jednd se o zpétnou vazbu ze | pilnosech pro kliemta, jeho
strany kllenta, jak on vnima piinos nového néstroje. soutdsti bude A/ B test
Qdpovédnost: ND, AS, ZO
13 Vizualizace wystupd Je dblefitym néstrojem pro nésledné Manaiersky dashboard pro 1-2 mésice
manalerské Hzenf spoleénostl. On-line propojen( dat pFfehledné Informovanio
s pfehlednymi vystupy ve lormé grafl a reportd Jsou klf€ovych datech {vystupech)
podminkou pro uvedenl krabicové verze na trh. ze systému
QOdpovédnost: ND, AS
14 Dokumentace Dokumentace k systému 1 mésfc
Odpovédnost: ND, AS
Etapa 5 - Osvo)en( znalostl a dovednost!
15 Hromadny sb&r dat od cca 20 b&Z(cich projektd (z8kazniki), Z28vérelnd zkoutka a 2 mésice
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7 Zodpovédni Pracovnici podniky
(Zéstupce veden( podniky, ktery pfedseds fidfcim schiizkam projektu 7.1 /Povéfeny pracovnik

podniky zodpovédny Za vedenf a dohfeq nad Asistentem znalostnfho transfery - 7.2)

7.1 Zastupce vedenf podniky

C —

[aetor————|
enior SW Dey

m_\
I ——

\

Kategoria ndklady

1

»Mzdy a polistné

1.1.Mzda 3 pojistné .» 20% Gvazek po celoy
akademického Pracovnfka {prace na f p?edpoklédané hrubg méslénf mzda
projektu + evaluace). pg nékiady .100,- K¢ 3 pojistné ve vyii 33,82 hrubg mady,
2ahrite | mzdy dalifch ak, Pracovnikg,

pokud jsouy zahrnuti v projektovém
pldnu

e 18
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1.2. Mzda a pojistné Asistenta

1064 000

Predpoklddana mésitnl hrub mzda asistenta ve
vyl 26 500,- K& odpovida otekdvané vyil absolventa
pi nastupu. V plénu Je pfipo(tdno pojistné ve vysi
33,8% z hrubé mzdy.

1.3. Mzda a pojlstné
pracovnikl podniku

5218000

‘enlor SW Developer, Uvazek
100% biéhem doby trvani projektu, hrubd mésiéni
mzda ve vy§i 67 000,- K¢

I P ocramitor, Gvazek 100% béhermn doby
trvan( projektu, hrub4 mésiénl mzda ve vy3i 63 000,
K¢

Mzdy jsou plénovény ve skutetné vy3i a odpavidajl
mzdovym ndkladim obou pracovnikii v obdohl
feSenl projektu.

2. Cestovné

36 000

Celkem

2.1. Cestovné akademického
pracovn(ka :

18 000

Odhad cestovnich nakladl na cca 6 seminara v
priibshu fedenf s (tastf akademického pracovnika a
asistenta

2.2. Cestovné Asistenta 18 000 | Odhad cestovnlch nékladd na cea 6 semindi v
pribBhu fedenf s atast( akademického pracovnika a
asistenta

2.3, Cestovné podnik 0| Neniv pldnu

3. Materlal 0| Nenfv plani spotieba materiélu

4. Hardware/software/strojel 60000 | Celkem

4.1. Hardware a sft& 60 000 | Pfedpoklddans cena HW vybaven! pracovnl stanice
asistenta - PC/notebook, min. 2 monitory, docking
station.

4.2, Stroje a zatizen{ 0| Nenfv pldnu

4.3. Software a data 0| Nenlv pldnu

5. Semindfe, workshopy 150 000 | Odhad néklad na cca 6 seminafdfos. v prabéhu
fe¥enl s Gikastl akademlického pracovnlka a
aslstenta. Napf'. seminaFe jako Interdisciplinary
Infarmation Management Talks pofidany V3E Praha
a JKU Linz, Ekolenf Gopas ITIL Foundation apod.
pofédané v dobg realizace projektu.

6. Sluzby expertl 0 '

7. PHstup k informacim, 0

databdzim

8. Retijnf vydaje 194 700 | Pougiti univerzitnich zafizent, administrativni
pracovnfci apod.

9, Celkové zpusobllé vydaje 6956 700

9.1. Celkové zplsobilé vydaje 1603 700

Znalostnf organizace

9.1.1. Pozadovanad dotace 1122590

Znalostnf organizace

9.2. Celkové zpiisobilé vydaje 5353000

podniku (MSP)

19
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9.2.1. Po¥adovani dotace
podniku (MSP)

10. Celkové nezplisoblia
vydaje

3747 100

Poplite a rozdétte na nezpisobilé wdaje Znalostnf
organlzace a podniku (MSP). Do nezpisobllych
vydajii neuvddéjte DpPH,

9 Informace o Asistentovi Znalostniho transferu

{Popiste poZadovanou zku¥enost a odbornou kvalifikacl; cca 1000 znakd)
Wse uvedené &innost miZe zastavat elovak se zkuSenostmi se sbérem relevantnich dat (ne v¥echna
data Jsou relevantni), se zkuSenostmi s Jejich &i¥ténim, upravy do poZadované hodoby, se

zkudenostmi s hiubgi analjzou dat (zobrazen( vgrafické podobs, statistické vypotty jako Jsou
korelace ¢i standardnfodchylky a se zkusenostfs filtrovanim a JInymi operacemi.

Naie zakladnf poZadavky na znalost] 3 odbornosti jsou tedy nésledujict;

¢ statistlka - datovy analytik by mé&! mit alespori zékladni znalost statistiky,

* formatovani dat (pfevod do finych forméata), Jejich t¥dént, tisténf a pfipravu do vhodného
datového vystupu,

* strojové uten( - pfj hledanfvzorg v datech apod. se &asto uplatiiujf metody strojového ugen{
jako shlukov4 analyza, hledénl’vzdélenych bodi apod,

¢ Pprogramovani - jeliko¥ se asto pracuje s daty, kterd je nutné pfedzpracovat, upravovat
apod,, je potfeba umét psét skripty, které ndm s tim pomohou,

* vizualizace - data Je tieba &asto vizualizovat, takje je nutné mft 2nalostl, kdy se hodf tento
typ a kdy zase t¥eba tento typ vizualizace

* Prezentace, interpretace informacf - vysledky e &asto nutné prezentovat a interpretovat

lidem, ktefi na zéklads vystupu provadéji nasledns rozhodnuti, optimalizuji sve
procesy apod.

10 Adresa mista realizace

{provozovna podniku)
Varensks 2723/51, Moravsks Ostrava, 702 00 Ostrava
Pronajaté Prostory na dobu neuréitou

Adresa mfsta realizace;
Vlastnf ¢ pronajaté
prostory:
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11. P¥ipadné dal3f informace
(Ize uvést jakékoli dalsi informace relevantni k realizaci projektu)

PN A Becropy

Organizaénf struktura firmy

Datum: 16. 12, 2019

natelka

prof. RNDr, Vaclav Sndse
Znalostni organizace

, _CSc.

Podnlkatelsky 2dm&r musl byt podepsén:

- statutérafm z28stupcem podnlku nebo povetenym pracavnikem podnlku, ktery Je uveden v &4sti 7 tohoto podnikatelského

28méru.

podnikatelského zéméru_

statutérnim 28stupcem Znalostnl organizace nebo povifenym akademickym pracovnfkem, ktery je uveden v {4sti 4.6 tohoto
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