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Cislo smlouvy: $0/20130012
Uzavfend mezi smluvnimi stranami

A. Operator B. Uastnik
R BT F s | [behodni jméro

OVAMET a.s. RUBING s.r.a,

7 e ch b e G e s r:f— M o

£93 99 491 CL 791 99 49 | bt 12 473 CZ 646 12 471

Spole€nost OVANET a.s. je zapsana v oachodnim rejstiiky spolednost zapsana v obchodnim refstfiku

u Krajskeho soudu v Ostr rave, oddil B., viodka 4505, i Krajskeho soudu v Ostrave, oddil C., vioZka 5708,
:H:I em Sidlem

Ostrava, F"1m* Hajkowva 1100713, P!-.{_ .:’CI:.UEI Starobélsksd B26/55, Ostrava Zibfch "DO 30
Zasnwper‘ ¢ T E: '“mupr'm

Ing. Martinem Rubinou, Elenem pfedstavenstva Img, Jars nnr-: n Ruskem, jednatelem spoled mstu
Kontaktni osobz - Jméro Pr|]menuE-r'aul.‘Tp-.ertju-_ Kontaktmi g:-snba Jméno PFjmeni/E-mail/ Telefen

anxovni spojeni Bankovni spojent

l. Preambule

1. Operator prohlaiuje, Ze je provazovatelem vefejné komunikacni sité ve funkéné propojeném souboruy
pFifazenych prastfedki k poskytovini verejngé dostupnych sluzeb elektronickych komunikaci,

i, Operator je opravneny poskyloval sluzby elektronickych komunikaci dle osvédieni £ 3301, o
padnikdni v elektronickwch komunikacich, vydaného Ceskym telekomunikadnim Gfadem dne 3.4.2012
pod £.j. CTU-66 006/2012-638,

3. Ucastnik prohlaiuje, ¢ ma zdjem o poskylovani slueb elektronickych kemunikaci ze strany
aperatara, & za timto Gfelem uzavira tuto smlouvu © poskytovani sluzby elsktronickych komunikaci,

Il. Predmét smlouvy
1. Operitor se zavazuje poskytovat Gcastnikovi sluibu elektronickych komunikaci (dale take _slufba®):

Zprostiedkovani pristupu OZastnika ke sluibdm sité Internet na niZe po psanych lokalitach.

a. Zfizeni pfistupu ksiti Internet na elektronickem komunikacnim  zafizeni prostiednictvim
bezdratovéhe spoje s vyhrazenou komunikacni rychlosti
adresa a zrnzenl VPN pristupu, Lokalita:

b. Znzeni pfistupy hksiti Internet na elektronickem komunikaénim zafzeni prostfednictvim

bezdritového spoje s wyhrazenou komunikaéni rychlosti I

I

€. ZIfizenl pfstupu ksiti Internet na elektronickem komunikacnim  zafizen
bezdritového spoje s vyhrazenou komunikadm rvehlost
adresa a zrizeni VPN pristupu. Lokalita:
d. Zrizeni pfistupy ksiti Internet na elektronickém komunikacnim zafizeni prostrednictvim

bezdritového smle i I'hrizi’luu komunikacni rychlosti

"'-'r.-_'lb"uln-' dostupne telefonni sluzby umoZiufici uskuteéovani narodnich a mezinarodnich volani
urené technickou specifikaci sluby a pfistup k Eislom tisfiového voléni v kapacite zajistujici
jejich chod, Sluiba umciEfiuje hlasovy, faxovy a datovy provoz, identifikaci prichozich i odchozich
volani,

f. Podpisem tétc smlouvy obéma smluvnimi stranami s ckam#itou platnosti zanikd smlouva vedend u
Operitora pod cislem S0O/201 10070,

prostrednictvim
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2, Smluvni strany jsou pavinny dodrzovat ustanoveni ,Obchodnich podminek spoleénosti OVANET a.s.”
idale jen | Podminky”), se kterymi byli predem sezndmeni a které jsou dostupné na adrese
http: / fwww.ovanet, cz/Files/Obchodni_pedminky, pdf.

. Cena

1. UEastnik je povinen zaplatit operdtorovi cenu za poskytnuti slufby sjednanou v , Ceniku sluzsh”, kery
je pfilohou €. 1 této smlouvy. Tato cena za slufbu byla sjedndna dohodou v souladu se zak. &,
526/1990 Sb., o cenach, ve zréni pazdéjsich predpis.

2. Cena uvedend v ceniku nezahrnuje dan z pFidané hodnoty. V sculadu s prisluSnymi pravinimi predpisy
operator tuto dafi k cené sluZby pripodte a na dafiovém dokladu ji uvede samostatnou poloZkou,
pricemz Gtastnik je povinen ji zaplatit spolu s cenou.

3. Dojde-li na zakladé dehody ke zméné sluiby, potom se ceny za zm@nénou slufbu zadinaji ictovat od
nasledujiciho mésice po provedeni zmény sluzby.

4, Cena za poskytnutou sluzbu bude Uéastnikem hrazena zpétné za zdctovaci obdobi, kterym je jeden

kalendafni mésic, na zékladé vystaveného daioveho dokladu - faktury (dale jen ,faktury™). Smluvni

strany se dohodly, Ze pro potfebu fakturace ma jeden kalendarni mésic vzdy 30 dni, a to bez ohledu
na jeho skuteénou délku.

Operdtor provadi vywigtovani ceny slufby formou vystaveni faktury G¢astnikovi takto:

a) jednorazowé platby (napr. instalace) mohou byt fakturovany coperdtorem ihned po pievzeti
prisluineho plnéni O€astnikem,

b) pravidelné platby jsou fakturovany zpétné k poslednimu dni zuEtavaciha obdobi,

<) pravideiné platby za nedplné zictovaci obdobi (napf. z divodu snifeni kvality slufby) jsou
fakturovany zpétné za kalenddfni mésic, ve kterém je sluiba poskytovana. Tyto platby jsou
fakturovany takto: pokud dostupnost sluzby v kalend&fnim mésici klesne pod 98%, mize tdastnik
pozadovat sniZeni fakturované Eastky o 1/30. Za kaidy pokles dostupnosti sluiby o dal¥ 2% milfe
UEastnik poradovat snizeni fakturované castky o daldi 1/30. Fakturovanou Eastku lze timto
zpasobemn sniZit maximalng do 70% plvadni Castky plné mésicni fakturace.

6. Kromé naleZitosti stanovenych platnymi pravnimi pfedpisy pro dafovy doklad je druba smluvni strana
povinna ve faktufe uvést i tyta udaje:
al  cislo této smlouvy a datum jejiho uzavieni,

b}  Oznafeni banky a Cisla (ctu, na ktery musi byt zaplaceno,
c)  lhite splatnosti faktury,
d) aoznaieni osoby, kterd fakturu vystavila, vé. jejiha podpisu a kontaktnibo telefony,

7. Lhita splatnosti faktur je dohedou stanovena na 14 kalendafnich dnd od vystaveni. Stejny termin
splatnosti plati pro smluvni strany | pFl placeni jinych plateb {napf, Groki z prodieni, smluvnich pokut,
nahrady Ekedy aj.).

&.  Nebude-li faktura obsahovat nékterou povinnou nebo dohodnutou naleZitest, bude chybné wwiStovana
cena nebo DPH, je ucastnik opravnén fakturu pfed uplynutim Lhity splatnosti wvratit druhé smluvni
strané k provedeni opravy. Ve vricené faktufe vyznaéi divod vriceni. Operator provede opravu
vystavenim nové faktury. Od deby odeslani chybné faktury pfestiva bézet pavodni lhita splatnesti.
Lhita splatnosti b&Zi opét ode dne vystaveni nové vyhotovené faktury GZastnikavi.

9. Doruceni faktury se provede oscbné proti podpisu zmocnéne osoby nebo prostfednictvim pogty.
Smiluvni strany se dohodly, e platba bude provedena na &isle UEtu uvedens cperatorem ve Takture bez
ohledu na {islo uétu uvedené v Uvodu této smiouvy, pricemz plnéni bude vidy bez wiimky povaZovano
za plném predmétu v souladu se smlouvou,

10. Povinnest zaplatit je splnéna dnem pripsani prislusne éastky na (fet operitora.

11. Pro piipad prodleni s plnénim penéZitéha zavazku wvyplyvajiciho z teto smilouvy je Gastnik povinen
zaplatit operatorovi arok z prodleni ve wvwii 0,05 % z dluZné Eistky za kaZdy i zapoZaty den prodieni.

12. V pripadé chybneho vy(ftovéni ceny za poskytnutou sluzbu ma (éastnik bez zbyteéného odkladu pravo
uplatnit u operatora reklamaci na vyiétovani ceny, nejpozdéji viak do dvou mésica ode dne dodani
vyuctovani ceny, jinak prava zanikne. Padani reklamace nemd odkladny G&inek.

un

v, Doba trvami smlouvy

1. Tato smlouva se uzavird na dobu urgitou, a to na 24 mésicl ode dne GEinnosti této smipuvy, Pokud
zadna ze smluvnich stran nevyjadii ve Ihité do 30 dnd prede dnem uplynuti doby trvani smlouvy
pisemné svou vili tuto smlouvu k tamute dni ukonéit, smluvni strany vyslovné souhlasi s Lim, Ze tato
smlouva se stavd smlouvou uzavienou na dobu neurcitou, a to okamzikem uplynut! 24 mésic ade dne
Ceinnasti této smilouvy,

V. Zfizeni pfistupu Gcastnika ke sluZbam sité Internet

1. Operator je povinen ziidit do 15 pracovnich dnl od podpisu této smlouvy pFistup Ufastnika ke
sluzbam sile Internet dle Eldnku II. odstavce 1. a téta smlauvy, nebude-li pozdéji dohodnuto jinak, Za
timto U€elem je povinen (Zastnik umoznit operatorovi, jeho zaméstnancim & jim povéfenym osabam
pristup do prester, v nichZ dojde k pfipojeni ke sluZbam sité Internet, a to po pfedchozim ohladeni.

Smlouva o poskytovani vefejné costupné 5.ufby elektronickych komunisac
. OVANET a.s., Ostrava, Pfivoz, Hajkova 110013, PSE 702 00 Strénka 7 5




&
Ova net Smlauva o poskytovdni vereiné dastupné sluzhy elektronickych kamunikact
-

Smlouva o poskybovani vele né costupné SluZby elektronickych komunikaci
OVANET a.5., Dstrava, PRvaz, HA kova 1100413, PEE 702 00

Tento pristup bude OZastnikovi slouZit jako prozatimni do doby zfizeni pFstupu prostfednictvim
optického kabelu.

Bude-li technicke zafizem umoZiujici pripojen k siti (napr.: koncovy bod), klere bude umisténo
v prostarach uZivanych ufastnikem, wve vlastnictvi operatora nebe bude-li operator zrizovat wnitfni
rezvody v prostorach (Ofastnika, pak e tato smlouva povaZuje rovnéZ za dehadu o zfizeni a
provozovani technicksho zafizeni.

V1. Prava a pavinnosti smluvnich stran

QOperator je povinen zejména:

a) Poskyloval sluzbu definovanou v L. 1, edst. 1, této smlouvy v souladu s Podminkami fadné a vEas.
by Infarmovat ucastnika nejmeéné jeden mésic pfedem o zméné Podmingk,

c)  Poskytovat slufbu nepfetriité, s wyjimkami stanovenymi Loulo smlouvouw, Podminkami a zakonem,
d) Plnit dal¥f pavinnosti v souladu s touto smlouvou, Podminkami a cenikem slufeb,

Ucastnik je povinen zejmeéna:

a)  Plnit sw* penézité zavazky radné a wias,

b) Merasahavat do jakychkoliv technickych zafizeni umoZiujicich poskytovani sluZby, pokud by
nasledkem takového € jiného zasahu bylo snizent kvality €1 kvantity poskytovanych sluzeh.

c] Ohlasit jakoukelly vadu poskytovanych slufeb bez zbyteéného odkladu operatorovi.

d) Jednat v souladu s predmétem této smlouvy a plnit dalsi povinnosti dle této smlouvy a Podmingk.

Yil. Zpisch uplatnéni odpovédnosti za vady [reklamace)

Operator odpovida pouze za vady, které vznikly porufenim povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy, pokuc
k takovemu porufeni deélo amyslnym jedndnim nebo nedbalosti zamé@stnance operatora,

Velkeré zavady v poskytovaneé sluzbé budou ze strany Ofastnika nahlasovany operatorovi na servisni
dispedink rostfednictvim  telefonu nebo  e-mailu:
QOdstranéni nahlaiene zavady a zprovorneni slufby, pokud nedojde v pfipadé
osobni navstevy zamestnance operatora k sepsani pfedévaciho protckolu potvrzengho zastupci obou
smiuvnich stran, bude operatorem oznamovano na Lelefonni Eislo:

pravnent nahlasavat zavady na servismi dispecink a potvrzovat operatorovi potvrzem nefunkéni
poskytovane sluzby maji:
Doba mezi Casem nahlasem zavady a casem odstranen zavady a zprovoznem sluzby bude wyjadrena v
% a snizeni fakturovane casthy za sluZbu bude probihat dle podminek stanovenych v Slanku 11, odst, 5,

pism. c).

uréena jako odpevédnost urychlené nastoupit na odstranéni zavady dle zavaZFnosti poruchy, nejpozdaii
vsak do 24 hodin od nahlaseni zavady dle £1, V11, odst, 2.

V pripadé poskytnuti vadné sluZby ma uCastnik pravo na uplatnéni reklamace bez zbyteéneého odkladu,
nejpozdéii viak da dvou mésich od dne vadneho poskytnuti sluZby, jinak pravo zanikne,

Operdtor neodpovidi za vady, kreré vznikly jako disledek neopravnéného zdsahu Ofastnika do
jakekoliv ze soucasti koncoveho bodu sité. V takovém pfipad@ si operator bude (Etovat ndahradu na
odstran2ni zavady.

Vill. Zanik a zrugeni smlouvy

Tato smlouva se zruduje £ zanika, kromé dalfich pfipad( stanovenych v téta smlowv® &i Pedminkach:

1.1 odstoupenim od smlouvy:

Operitor je apravnén od této smlouvy odstoupit pro podstatné parugeni smluvnich povinnosti ze strany
uéastnika, kterym se rozumi soustavné neplaceni za poskytnuté sluZby - existence tii nezaplacenych
wvyuctovani ceny,

Ucastnik je opravnén od téta smlouvy odstoupit pro podstatné poruieni smluvnich povinnosti ze strany
cperitora, Kterym se rozumi zeimena pradleni s poskytovanim sluzeh dels nez 30 dnd.

Oznameni o odstoupeni musi byt pisemne a dorufeno druhé strangé. Odstoupenim cd smlouvy tate
smlouva zanikd, kdyZ projev vile jedné ze stran je dorugen druhé strand, pokud nebude uvedeno
v aznameni jinak,

1.2 vypovédi:

Kazda ze smluvnich stran je opravnéna podat vypovéd' z této smlouvy z jakéhokoliv divodu, Vypoved
musi byt pisemna a vypovadni lhilita v delce tAi mésicd pofina
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béfet prvnim dnem mésice nasledujiciha po jejim doruceni druhe smiluvni strané. Smluvni strany jsou
opravnény vyuZit tohoto jnstituty, af se tato smlouva stane smiouvou uzavienou na dobu neuréitou, tj.
okamiikem uplynuti 24 mésicl ade dne UZinnosti teto smlouwvy
1.3 Uplynutim doby, na kterou byla smlouva uzaviena.

|¥, Zavéredna ustanoven

Pokud v téta smiouve nebylo dohednuto jinak plati v ostatnim  pfislusna  ustanoven zakona o
elektronickych komunikacich, ahehodniho zakoniku a predpish souviseficich, vie ve znem pozdéjsich
predpisd, dale pak Padminck a Ceniku sluzeb.
Tute smiouvu lze zmeénit pisemné po vzajemné dohade smluvnich stran, a to pisemnymi vzestupné
Eislovanymi dodatky ke smlouvé nebo jejim priloham podepsanymi opravnénymi Zastupch obou
srmluvnich stran. Navrh dodatky miZe podal kterakoliv ze smluvnich stran
Pievod prav a zavazki Ucastnika z teto smlouvy na treti osobu je moZny jen s pisemnym souhlasem
operatora.
PFi zméné této smlouvy na Zadost uCastnika pfed zrizenim nebo zahajenim poskytovani sluzby, napr
pii zméné umisténi koncoveho bodu sité (Fastnika nebo jiné, jim poZadovane zmene, j& uEastnik
povinen operatorovi uhradit naklady jiz wynalofenych praci a wykonil
Pisemnosti se povaiuji za dorucene i v piipadé, Ze kterakoliv z& stran iejich doruéeni admitne £ jinak
znemozni, Zasilky se doruéuji na adresu uvedenou v Teto smilouvé
Tato smlouva je vyhotovena ve dvou vyhotovenich, z nich3 kazda smiuvni strana obdrEl 1 wyhotoveni.
Tato smlouva nabyva platnosti dnem pedpisu obou smluvnich stran a Oéinnaosti od podpisu predavacich
orotokol( a pfedani viech sluZeb v provozu schopngm stavu.
Odchylna ustanoven Léta smlouvy maji pred Podminkami prednost.
cmluvmi strany vyslovné prohlasuji, e si smlouvu pfed jejim podpisem prec etly, s jejim absahem
sjednanym na zaklade jejich prave a svahodne vile souhlasi, cof stvrzuji svymi podpisy.
Veikeré ceny v této Smlouvé jsou uvedeny bez DFH, které hudou pozdéji pApocitany v jeho zakonne
WL
Nedilnou soucasti této smlouvy jsou pfilohy:

a. ¢.1-Cenik sluZeb

£ ol o
avé dne ; V Qstrave dne ... Y203 20\
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Eisla smlouvy: S0/20170037
Priha C. 1
Focel stran: 1

Cenikovy list

Datove sluiby

Lokalita Pepis sluzhy Ifizovaci poplatek Méasiéni paplatky

8000 KZ b 500 KE
Hlasove sluiby - Portace
Leokalita Papis sluzby Zrizovacl poplatek Mesicni poplatky
850 KE
BED KE Dle hovornghe
Ldarma
Hlasové sluzby - Hovorné
Popis Ve §picce | Mimo Epigku i
| |
Pevne site 1,57 K& fmin. 0,33 K& min. [
Mobilni sité 1,15 KE/min.
w25 PR ]
Tarifikace 1=1
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