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SERVISNI SMLOUVA ¢. 490120894 programového vybaveni LOGINET

uzaviena zejména dle ust. § 536 a nasl. a § 269, odst. 2, obchodniho zakoniku, v platném znéni

1. Smluvni strany

ATLAS consulting spol. s r.o.

Vystavni 292/13, 709 16 Ostrava-Moravska Ostrava

IC: 46578706, DIC: CZ46578706

Bankovni spojeni: I

e-mail:

Spolegnost je zapsana v Obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Ostravé, oddil C, vioZzka 3293
zastoupena: Ing. Paviou Rehakovou, jednatelkou spoleénosti

(dale jen ,dodavatel")

a

Nemocnice Na Frantisku

Na Frantisku 847/8, 110 00 Praha - Staré Mésto
IC: 00879444, DIC. CZ00879444 _
Bankovni spojeni:
| |
Spolecnost je zapsana v Obchodnim rejstfiku yedeném
zastoupena: / ‘

(dale jen ,odb&fatel”)

2. Piedmét smiouvy

2.1 Dodavatel se touio smiouvou zavazuje poskytnout odbérateli licenci k uZiti programového wvybaveni
LOGINET® - Datové schranky - spisova sluzba ve verzi N/25, 25 stalych dynamickych piistupl na siti, (dale
jen ,produki) a po dobu Géinnosti této smlouvy zajistovat pro odbératele poradenske a servisni sluZby dle ust.
2.2 této servisni smlouvy a odbératel se zavazuje za tyto sluzby dodavateli zaplatit smiuvenou cenu dle ust. 3.
této servisni smlouvy.

2.2 Cerpani sluzeb:
Prvotni instalace produktu zahrnuje tyto sluzby:
Prvotni instalace produktu zahrnuje tyto sluzby:
= pofizeni zakladni dodavky produktu (licence k uziti): je stanoveno na 20.000,-K¢ bez DPH (jednorazoveé) a
bude uhrazeno spolecné s platbou za sluzby dle ¢l. 3,
= preinstalace produktu v pritbéhu Géinnosti smiouvy,
= jednorazova instalace aktualizaci produktu v prib&hu Géinnosti smiouvy,
= bezplatné zaskolenf libovolného pottu pracovnik(i do uZivatelskych funkci v rozsahu 2 hodin.

Dalsi sluzby:

pfednostni e-mail na technickou podporu,

telefon na Linku zakaznické podpory,

poskytovani e-mailové a telefonické podpory zdarma,

servisni prace dle zvyhodnénych sazeb (50 % sleva),

metodické Skoleni dle zvyhodnénych sazeb (25 % sleva),

doprava dle zvyhodnénych sazeb,

informace o novinkach formou bulletinu,

zdarma vytvofeni 2 sestav,

vytvofeni sestav dle poZadavku zékaznika dle zvyhodnénych sazeb (& 3.000,- K¢),
update zdarma,

sluzba ,volani zpét",

10 % sleva na rozsifeni produktu,

bezplatné obdobi uzivani produktu — do 28.2.2013.

Pravo na cerpani vySe uvedenych sluzeb vznikd dnem dhrady za poskytovani sluZzeb dle ¢lanku 3 této
servisni smilouvy.
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3. Cenové a platebni podminky

3.18luZby jsou vramci této servisni smiouvy poskytovany dle akiualniho ceniku  sluZeb, viz
www.atlasconsulting.cz.

3.2 Cena je stanovena jako smluvni. V uvedené cené neni zahrnuta akiualni sazba dané z pfidané hodnoty.

3.3Cena za 1 rok poskytovani sluzeb je stanovena na I K¢. Zvvhodnéna cena za celé obdobi trvani
smlouvy dle odst. 7.1 je 17.000,- K& {slovy: sedmnacttisickorungeskych). V souladu se zékonem o DPH
pristupuje k této &astce aktualni sazba DPH.

3.4Uhrada za sluzby bude uhrazena jednordzové dopfedu na celé obdobi trvani smiouvy na zakladé
elektronickeho platebniho (dafiového) dokladu (déle jen faktura) dle § 26, odst. 4 zakona &. 235/2004Sb.
v platném znéni, vystaveného dodavatelem se splatnosti do 8 dnli ode dne jeho doruteni odbérateli na jeho
e-mailovou adresu: I Dorucenim elekironického platebniho dokladu se tak rozumi jeho
odeslani na odbératelem uvedenou e-mailovou adresu.

3.5 Kontaktni osoba odbératele pro fakturaci: I
3.6 Za den platby je povazZovan den pfipsani pfislusné platby na ucet dodavatele.

3.745 dnli pred uplynutim predplaceného obdobi bude odbérateli zaslana elekironicka faktura na dal$i obdobi
v délce dle odst. 7.1 poskytovani sluzeb se splatnosti 8 dnli ode dne jejiho doruceni na e-mailovou adresu
odbératele uvedenou v odst. 3.4.

3.8 Dodavatel si vyhrazuje pravo na zménu cen, a to o rocni miru inflace dle indexu rstu spotfebitelskych cen
(ISC) Ceského statistického Gfadu oficiainé vyhlaenou v CR za uplynuly kalendafni rok, nejdfive vdak po
uplynuti obdobi, na které byla tato smlouva sjednana.

3.9V pfipadé prodleni odbératele s platbami dle této servisni smlouvy, je dodavatel opravnén vadi odbérateli
uplatnit narok na Ghradu troku z prodleni v zékonem stanovené vysi.

4. Spoluprace ze strany dodavatele
4.1Po uhradé ceny za poskylovani sluZeb za pfislusné obdobi, zajisti dodavatel vykon servisnich praci
v dohodnutych terminech a odpovidajici kvalité.
4.2 Dodavatel odbérateli UCtuje ceny servisnich praci se zvyhodnénimi oproti standardnimu ceniku.
4.3 Dodavatel zajisti pfednostni vyfizeni pozadavkd odbératele na lince zakaznické podpory.
4.4 Dodavka novych verzi programového vybaveni zdarma.
4.5 Zasilani informacnich bulletind a obchodnich zprav dodavatele.

4.6 Dodavatel odpovida za to, Ze produkt odpovida vlastnostem uvedenym v uZivatelské dokumentaci (pfiruckach
a manualech), jak jsou dostupné na internefovych strankach dodavatele a v uZivatelské dokumentaci.
Odbératel je odpovédny za to, aby se s uZivatelskou dokumentaci seznamil. Absence vilastnosti &i funkci,
které nejsou v uzivatelské dokumentaci uvedeny, se nepovaZuji za vadu a odbérateli nevznikaji z tohoto
dlvodu zadné naroky z odpovédnosti za vady, ani narok na odstoupeni od smiouvy.

4.7Na data poskytnuta v ramci aktualizaci se vztahuji V8eobecné obchodni a licenéni podminky zakladni
dodavky ve stejném rozsahu. Jejich znéni je umisténo na internetovych strankach dodavatele
www.atlasconsulting.cz a odbératel je povinen se jimi fidit.

5. Spoluprace ze strany odbératele

5.1 Odbératel komunikuje s dodavatelem vyhradné prostfednictvim odpovédnych kontaktnich osob:

- zadodavatele: |HEEEE——
- za odbeératele: G

5.2 Chce-li odbératel vyuzit sluzeb s vyjimkou telefonické podpory, uvedenych v odst. 2.2 této servisni smlouvy,
o poskytnuti téchto sluzeb pozada na e-mail: |IIIIIIIIIIIIHIHNEEEEEEE
5.3 Odbératel konkrétnée specifikuje veskeré poZadavky na servisni zasahy.

5.4 Odbératel se zavazuje dodat k jednoduchym vystupnim sestavam potfebné podklady dle poZadavk(
dodavatele.
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5.5 Odbératel informuje dodavatele predem o planovanych zasadnich zménach v podminkéch provozovani
systému LOGINET (technické a softwarové prostfedky pocitatové sité, nastaveni parametrll systému apod.).

5.6 Odbératel poskytne dodavateli soucinnost a nuiné prostfedky (pfistup k hardware, pfistupova prava) potiebné
pro provedeni servisniho zasahu.

5.7 Klientska linka dodavatele: tel. ¢.; NI

5.8 Odbératel umozZni dodavateli provést servisni prace v poZadovaném rozsahu a pracovni dobé mezi 8:00 a
18:00 hod. v pracovni dny a v této dobé zajisti pfitomnost odpové&dnych osob.

6. Poplatky

6.1V pfipadé nedodrzeni dohodnutého terminu servisniho zésahu ze strany dodavatele bude zakaZdou
uplynulou hodinu zpoZdéni poskytnuta sleva ve vy$i 10 % z ceny zasahu, nejvyse viak 50 % z ceny zasahu.
V pfipadé zpozdéni nad 4 hodiny bude zasah poskytnut v nahradnim terminu se slevou 50 %.

6.2 Nedojde-li k uhradé ceny za poskytovani sluzeb fadné a vcéas dle &lanku 3 této servisni smlouvy, budou ceny
uctovany jako u odbératele bez uzaviené servisni smlouvy, narok na Grok z prodieni die odst. 3.9 této servisni
smiouvy neni timto ustanovenim dotéen.

6.3V piipadé odstoupeni od smlouvy ze strany dodavatele dle odst. 7.4.2 této servisni smlouvy, budou
provedené prace Gctovany v piné vysi, dle platného ceniku servisnich praci.

7. Platnost smlouvy

7.1 Smiouva je uzaviena na dobu uréitou — do 28.2.2015.
7.2 Po uplynuti sjednané doby trvani smlouvy, se tato smlouva za tychZ podminek, za jakych byla plvodné
sjednana obnovuje, pokud poskytovatel nebo uZivatel nesdéli pisemné druhému Ugastniku smiouvy, nejméngé
3 meésice pfed uplynutim sjednané doby platnosti smlouvy, Ze nema zajem na jejim dalSim pokratovan.
Smiuvni strany se dohodly, Ze v pfipadé prodiouzeni smlouvy dle tohoto odstavce si mize uZivatel sém zvolit
frekvenci plateb. Cena pak bude stanovena takto: "
- v pfipadé vybéru pravidelnych rocnich plateb bude cena aktualizaci stanovena na: 10.000,-K¢& / rok,
- v pfipadé vybéru dhrady na 2 roky dopfedu bude cena aktualizaci stanovena na: 17.000,-K&/ 2 roky.
7.3 Smiouva nabyva platnost dnem podpisu obéma smluvnimi stranami a U¢innost ode dne 1.12.2012.

7.4 Smlouvu lze také pfed uplynutim jeji sjednané doby trvani pisemné ukongit a to:
7.4.1 na zékladé vzajemné dohody obou smluvnich stran,

7.4.2 odstoupenim od smlouvy ze strany dodavatele v pfipadé, Ze odbératel poruuje povinnosti, vyplyvajici
z ustanoveni této smiouvy, a to zejména z dlivodu prodleni s platbami dle této servisni smilouvy. Pravni
ucinky odstoupeni nastavaji dnem doruceni pisemného oznameni o cdstoupeni odbérateli.

8. Pfechodna a zavéreéna ujednani
8.1 Tuto servisni smlouvu [ze ménit nebo doplfiovat pouze &islovanymi pisemnymi dodatky, signovanymi zastupci
smiuvnich stran.

8.2 V§echny ostatni pravni vztahy vyslovné nefesené touto smlouvou, jakoZ i zaruka na provedené prace, se fidi
piisluSnymi ustanovenimi obchodniho zakoniku (z.¢. 513/1991 Sb.), autorského zakona (z.¢. 121/2000 Sb.) a
dalSimi obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy.

8.3 Smlouva je sepsana ve dvou vyhotovenich, z nichz kaZzdé ma platnost originalu. Kazda strana obdrZi jedno
paré.
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8.4 Smluvni strany s obsahem bezvyhradné souhlasi a jejich podpis je projevem jejich pravé a svobodné vile a
daokladaji pravost vzniku zavazk( z této smlouvy.

V Ostravé, dne: 6. listopadu 2012
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