Klicovy ukazatel vykonosti Poskytovatele - KPI - Mésicni pomérové vyjadreni kontrolovanych . .
. . e . Za mésic: Listopad
parametrt (podklad mésicni zpravy)
et ot eref o0 A o O kolik zdiznaml |Mira
Maximdlni pocet zdznamd Pokuta pro kazdy [bylo pfekroceno [pochybeni
JRadek Parametr Jednotka miry |Platny zaiznam |pro standardni plnéni mésic] ., = P N p P L ‘( Poznamka
) . dalsi zaznam nad ramec vyjadiena v
30 zaznami .
maxima % max. 14%
1 Vyprazdiiovani odpadkovych ko3(i - tfidéni odpad(i Zaznam 1 5 200 0%
2 Sesbirani nadobi, otirani pracovnich ploch, omaky sklenéné pficky, dvefe Zaznam 1 5 200 0%
3 Zameteni a vytieni tvrdych podlah Zaznam 1 5 300 0%
4 Cisténi a desinfekce sanitarnich predmétil WC, pisoary a sprchy Zaznam 1 5 500 0% 1.X t\'/dne alpllkaceVO,04 del sava do
pisoaru (patek vecer)
5 Cidténi a leténi zrcadlovych ploch a nerezovych ploch Zaznam 1 5 500 0%
P — -
6 Nebyla provedend néktera z ¢innosti se specifikaci ¢etnosti vétsi nez jeden mésic Zaznam 1 1 500 0% ”te.”e'T‘ pro S?njOStat,ny zazr]‘nam e
hranice jednotlivych mistnosti
7 Nebyla provedend néktera z &innosti se specifikaci etnosti men3i nez jeden tyden Zaznam 1 3 500 0%
8 Dopliovani hygienického materidlu a ruénik( do sprch Zaznam 1 5 1000 0%
Cistota kuchynék, myti a ukladani nadobi, ¢istota mycky (1 x mési¢né vlozenim &isticiho )
g |& ynék, my veky{ Zéznam 1 3 1000 0%
pripravku na mycky)
10 |Vyséavani kobercd a &isticich zon, drazek vytaht Zaznam 1 3 1000 0%
1 !\lebyla pvrcivedené néktera z ¢innosti se specifikaci ¢etnosti vétsi nez jeden tyden a mensi nez Zaznam 1 3 1000 0%
jeden mésic
12 |Prokazatelné poZiti (vliv) alkoholu &i jinych navykovych a omamnych latek; Zaznam 1 0 2000 0%
Umoznéni vstupu cizim osobam, které nemaji dostate¢né opravnéni ke vstupu, zapujéeni predeviim ie kladen diraz &isté a
13 |vstupnikarty, poskytovani ,ddvérnych“ informaci provozniho, technického nebo Zaznam 1 0 2000 0% ex erimentjélni rostor
bezpecénostniho charakteru o objektu cizim osobam P P v
Prokézany podil pracovnika Uklidu na ¢innosti sméFujici vaci majetku a osobam zakaznika, ;
14 v podiip ! ) Zéznam 1 (] 2000 0%
nebo najemcu.
15 |Nedodriovani bezpe¢nostnich opatfeni uklizeného objektu Zaznam 1 1 2000 0%
Nenastoupeni pozadovaného po¢tu pracovnik( na uklid (pfi tklidu na objedndvku), dohodnou-| , Kazdy jednotlivy pracovnik se bere
Z. 0,
16 li se strany na ur¢itém poctu pracovnikl aznam 1 1 2000 0% jako samostatny zaznam
Celkovy vysledek penalizace za mésic: Listopad - Ké 0 0%
Nedosazeni trovné kvality uklidu v obdobi mésice
Pokud poskytovatel doséhne tirovné pochybeni vykonu dklidu celkem tii mésicii v priibéhu kalendainiho roku, nastava | Vykonostni % pochybeni 5% - 10% 10% - 13% 14% - 100%
CPI (Critical Performance Indicator). Objednatel je v tomto pfipadé opravnén odstoupit od smlouvy. { 15% L 30% L Zahdjeni procesu CPI a




