SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB

Cislo smlouvy Objednatele: 06EU-004823
Cislo smlouvy Poskytovatele:

Evidenéni ¢islo (ISPROFIN/ISPROFOND): [ GGG

Nazev souvisejici vefejné zakazky:

1/27 Slovice - Prestice, prelozka: TP - pFi Fizeni procesti

uzaviend nize uvedeného dne, mésice a roku mezi nasledujicimi smluvnimi stranami (dale

jako ,,Smlouva”):

Reditelstvi silnic a dalnic CR

se sidlem

ICO:

DIC:

pravni forma:

bankovni spojeni:

zastoupeno:

kontaktni osoba ve vécech smluvnich:
e-mail:

tel:

kontaktni osoba ve vécech technickych:

e-mail:
tel:
(dale jen ,,Objednatel®)

Proconom Software, s.r.o.
se sidlem

ICO:

DIC:

zapis v obchodnim rejstiiku:

pravni forma:

bankovni spojeni:

zastoupen:

kontaktni osoba ve vécech smluvnich:
e-mail:

tel:

Na Pankraci 546/56, 140 00 Praha 4

Mrstikova 399/2a, Liberec I11-Jestiab, 460 07 Liberec
07156863

Spole¢nost s rucenim omezenym




kontaktni osoba ve vécech technickych:
e-mail:

tel:

(dale jen ,,Poskytovatel')

(Objednatel a Poskytovatel dale také spolecné jako ,,Smluvni strany”)
l.

Uvodni ustanoveni

1. Smlouva je uzaviena podle ustanoveni § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., obCansky
zékonik, v platném znéni (déle jen ,,ObcCansky zdkonik") na zdklad¢ vysledkt vetejné
zakazky malého rozsahu na sluzby vedené pod vyse uvedenym nédzvem zadédvané mimo
zadavaci fizeni v souladu s § 31 zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vetfejnych zakazek, v
platném znéni (déle jen ,,Zakazka”).

2. Pro vylouceni jakychkoliv pochybnosti o vztahu Smlouvy a zadavaci dokumentace nebo

vyzvy k podani nabidek Zakazky jsou stanovena tato vykladova pravidla:

a) v pripad¢ jakékoliv nejistoty ohledné¢ vykladu ustanoveni Smlouvy budou tato
zadavaci dokumentaci nebo vyzvou k podani nabidek;

b) v piipadé chybgjicich ustanoveni Smlouvy budou pouzita dostatecné konkrétni
ustanoveni zadavaci dokumentace nebo vyzvy k podani nabidek;

C) v piipadé rozporu mezi ustanovenimi Smlouvy a zadavaci dokumentace nebo vyzvy k
podani nabidek budou mit piednost ustanoveni Smlouvy.

Il.
Predmét plnéni

| . Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli plnéni (sluzby), jejichz podrobny soupis
vcéetné specifikace je uveden v ptiloze ¢. 1 Smlouvy (dale jen ,,Sluzby”).

2. Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli Sluzby na nasledujicim misté: Reditelstvi
silnic a dalnic CR, adresa: Sprava Plzen, Hiimalého 37, 301 00 Plzeni a v misté budouci
realizace stavby 1/27 Slovice — Piestice, prelozka.

3. Objednatel se zavazuje fadné a v€as poskytnuté Sluzby (jejich vystupy) prevzit (akceptovat)
a uhradit Poskytovateli za poskytnuti SluZeb dle této Smlouvy cenu uvedenou v €l. IV této
Smlouvy.

4. Pokud se na jakoukoliv ¢ast plnéni poskytovanou Poskytovatelem vztahuje nafizeni GDPR
(Natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 0
ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném pohybu
téchto udajii a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné natizeni o ochrané osobnich udajit)),
je Poskytovatel povinen zajistit plnéni svych povinnosti v nafizeni GDPR stanovenych. V
ptipadé, kdy bude Poskytovatel v kterémkoliv okamziku plnéni svych smluvnich
povinnosti zpracovatelem osobnich udaji poskytnutych Objednatelem nebo ziskanych pro
Objednatele, je povinen na tuto skute¢nost Objednatele upozornit a bezodkladné (vzdy
vSak pted zahdjenim zpracovani osobnich daji) s nim uzavfit smlouvu o zpracovani
osobnich udaji. Smlouvu dle predchazejici véty je dale Poskytovatel s Objednatelem
povinen uzaviit vzdy, kdyz jej k tomu Objednatel pisemné vyzve. Ptilohu ¢. 3 této
Smlouvy tvofi nezdvazny vzor Smlouvy o zpracovani osobnich udajt, ktery je mozné pro
vyse uvedené ucely pouzit, pricemz vysledné znéni Smlouvy o zpracovani osobnich udaja
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bude vzdy stanoveno dohodou Smluvnich stran tak, aby byla zachovana konformita s
nafizenim GDPR a ptipadné dal§imi dot€enymi obecné zdvaznymi pravnimi piedpisy.

I1.
Doba plnéni

1. Poskytovatel je povinen poskytnout Sluzby Objednateli po dobu realizace stavby - 51
mésict (pfedpoklad cerven 2020 — zati 2024).

V.
Cena

1. Objednatel se zavazuje hradit Poskytovateli za poskytnuti Sluzeb Cenu ctvrtletné zpétné,
pfipadné¢ po dohod¢ s objednatelem meésicné zpétn¢ za Sluzby tadné poskytnuté v
predchazejicim kalendainim Ctvrtleti nebo mésici, a to ve vysi stanovené dle prilohy ¢. 2
Smlouvy (dale jen ,,Cena”), kterd obsahuje polozkovy soupis Sluzeb s jednotkovymi
cenami (cena poskytnuté polozky * pocet poskytnutych jednotek v souctu za vSechny
druhy poskytnutych polozek v ramcie pfislusného ¢tvrtleti). Celkova uhrazena Cena, tj.
soucet Castek jednotlivych uhrazenych faktur, neptesdhne castku 949.000 v K¢ bez DPH.

2. Cena je stanovena jako maximalni a nepfekrocitelna s vyjimkou zmény zakonné sazby DPH
nebo s vyjimkou dodatkem Smlouvy sjednané nepodstatné zmény Smlouvy.

3. Polozkovy rozpis Ceny SluZeb je uveden v piiloze €. 2 této Smlouvy.

V.
Platebni podminky

1. Objednatel se zavazuje uhradit fakturovanou Cenu Sluzeb jednorazovym bankovnim
pievodem na ucet Poskytovatele uvedeny na faktute, a to na zaklad€ daitového dokladu —
faktury vystavené Poskytovatelem se lhiitou splatnosti 30 dnti ode dne doruceni faktury
Objednateli. Fakturu lze predlozit Objednateli nejdiive po protokolarnim prevzeti Sluzeb
Objednatelem bez vad, resp. po odstranéni vSech vad Sluzeb a nejpozdéji ve Thuté do 15
dnti ode dne protokolarniho pfedani Sluzeb Objednateli. Faktura musi byt doruc¢ena na
nasledujici adresu Objednatele: Reditelstvi silnic a dalnic CR, Sprava Plzeii, Hfimalého
37,301 00 Plzen.

2. Fakturovana Cena musi odpovidat Cené uvedené v ¢l. IV odst. 1 Smlouvy a ocenénému
rozpisu Ceny Sluzeb uvedenému v piiloze ¢. 2 Smlouvy.

3. Faktura musi obsahovat veSkeré nalezitosti stanovené platnymi pravnimi piedpisy,
zejména § 29 zakona ¢. 235/2004 Sb. a § 435 Obcanského zdkoniku. Faktura dale musi
obsahovat ¢islo Smlouvy, nazev Zakazky a evidencni ¢islo (ISPROFN/ISPROFOND).
Pokud faktura nebude obsahovat v§echny pozadované idaje a nalezitosti nebo budou-li
tyto udaje uvedeny Poskytovatelem chybné, je Objednatel opravnén takovou fakturu
Poskytovateli ve lhité splatnosti vratit k odstranéni nedostatkil, aniz by se tak dostal do
prodleni s thradou Ceny. Poskytovatel je povinen zaslat Objednateli novou (opravenou)
fakturu ve lhtté 1 5 (patnacti) kalendainich dnti ode dne doruceni prvotni (chybné) faktury
Objednateli. Pro vylouceni pochybnosti se stanovi, ze Objednatel neni v takovém piipadée
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povinen hradit fakturu ve lhaté splatnosti uvedené na prvotni (chybné) faktufe a
Poskytovateli nevznika v souvislosti s prvotni fakturou zadny narok na aroky z prodleni,

4. Objednatel neposkytuje zadné zalohy na Cenu.

5. Smluvni strany se dohodly, Ze povinnost Ghrady faktury vystavené Poskytovatelem je
splnéna okamzikem odepsani piislusné penézni ¢astky z uctu Objednatele ve prospéch
uctu Poskytovatele uvedeného na faktute. Poskytovatel je povinen na faktutre uvadét ucet
Poskytovatele uvedeny v ustanoveni Smlouvy upravujicim Smluvni strany.

6. Platby budou probihat v K¢ (korunach ceskych) a rovnéz veskeré cenové udaje budou
uvedeny v této mené.

VI.
Odpovédnost za vady, pojisténi

1. Objednatel je opravnén uplatnit (reklamovat) u Poskytovatele vady poskytnutych SluzZeb
véetné vystupi Sluzeb, jestlize nebyly poskytnuty v souladu se Smlouvou. Objednatel je
povinen uplatnit vadu poskytnutych Sluzeb u Poskytovatele bez zbyte¢ného odkladu poté,
kdy Objednatel vadu zjistil (dale jen ,,Vytceni vady”). K Vytceni vady vystupti Sluzeb
zachycenych na hmotném podkladé je Objednatel opravnén ve 1hité 6 (Sesti) mésict ode
dne pievzeti daného vystupu Sluzby, tj. ode dne podpisu pfislusného piedavaciho
protokolu nebo jiného relevantniho dokladu o pievzeti vystupu Sluzby.

2. Poskytovatel je povinen zahdjit prace na odstranéni Vytcené vady bez zbyteéného odkladu

po Vytéeni vady Objednatelem, nejpozdéji vsak do péti (5) kalendarnich dnti ode dne
Vytéeni vady Objednatelem (dale jen ,,VytCena vada’). Objednatel je opravnén pozadovat
namisto odstranéni Vytcené vady slevu z Ceny, resp. z Ceny dané ¢asti SluZeb.

3. Jestlize je Vytcend vada vzhledem k povaze Sluzeb a Vystupil SluZeb neodstranitelna, je
Objednatel opravnén pozadovat po Poskytovateli v ramci Vytéeni vady zcela nové
provedeni Sluzeb nebo slevu z Ceny Sluzeb nebo je opravnén od Smlouvy odstoupit, a to
dle své volby ucinéné v okamziku uplatnéni vady u Poskytovatele.

4. Jestlize ma Vyt¢end vada charakter vady pravni je Objednatel opravnén pozadovat po
Poskytovateli odstranéni Vyt¢ené vady spocivajici v zajiSténi nerusené¢ho uzivani Sluzeb,
resp. vystupi Sluzeb Objednatelem, a/nebo slevu z Ceny a/nebo je opravnén od Smlouvy
odstoupit, a to dle své volby u¢inéné pii uplatnéni vady Sluzeb.

5, Smluvni strany se mohou na Zadost Objednatele pisemné dohodnout na jiném zpusobu feSeni
Vytéeni vady.

6. Pro vylouceni pochybnosti Smluvni strany uvadi, Ze pokud Objednatel neuplatni v ramci
Vytéeni vad jiné feSeni VytCené vady, nez je odstranéni Vytéené vady, je Poskytovatel
povinen vyfesit Vytknutou vadu jejim bezplatnym odstranénim.

7. Poskytovatel je povinen postupovat pii odstranovani Vytéenych vad Sluzeb, resp. vad
vystupt Sluzeb s odbornou péci, Vytcené vady odstranovat ve lhitach stanovenych k tomu
Objednatelem s prihlédnutim k objektivni Casové narocnosti odstranéni dané Vytcené vady.
Pfi odstranéni vady Sluzeb je Poskytovatel povinen postupovat v souladu s pozadavky a
instrukcemi Objednatele a v souladu s jemu zndmymi zajmy Objednatele. Poskytovatel je
povinen po celou dobu odstraiiovani Vytéenych vad informovat Objednatele o postupu
jejich odstraiiovani, a to zptisobem, formou, rozsahem a v terminech ¢i lhiitdch uréenych

Stranka 4 z 7



Objednatelem v ramci Vytceni vady, pokud tuto povinnost Poskytovatele v ramci Vytceni
vady Objednatel stanovi. Pokud tuto povinnost Poskytovatele v rdmci Vytéeni vady ve
smyslu piedchozi véty Objednatel nestanovi, plati, ze je Poskytovatel povinen Objednatele
informovat pouze na zakladé jednotlivé pisemné zadosti Objednatele, a to v terminu ¢i lhtté
v této zadosti uvedené a nejsou-li uvedené, pak ve lhité primétené.

.V ptipadé Vytcenych vad vystupii Sluzeb je Poskytovatel povinen tyto vady odstranit ve
lhiité stanovené mu k tomu Objednatelem (tj. predat Objednateli v této lhité fadny vystup
Sluzeb). Objednatel je opravnén odmitnout pievzeti vystupli Sluzeb, pokud zjisti, Ze
Vytcené vady nebyly Poskytovatelem fadn¢ odstranény. V ptipad¢€, ze Objednatel odmitne
prevzit vystupy Sluzeb, u nichz nebyly odstranény Poskytovatelem vady, ma se za to, ze
Vytcena vada je vadou neodstranitelnou, a Objednatel méa dale pravo pozadovat slevu z
Ceny Sluzeb nebo zcela nové poskytnuti Sluzeb nebo ma pravo od Smlouvy odstoupit, a to
dle své volby ucinéné pifi odmitnuti pievzeti Dokumentace nebo Vystupli z divodu
neodstranéni jejich vad.

. Poskytovatel je povinen mit po celou dobu trvani této Smlouvy uzavienu smlouvu 0
pojisténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou pii vykonu podnikatelské cinnosti,
prostfednictvim které bude hradit pfipadné skody zpisobené Objednateli nebo tieti osobé
pfi plnéni této Smlouvy. Minimalni vyse pojistného plnéni odpovidad Cené uvedené v ¢l. IV
odst. 1 Smlouvy, Tuto pojistnou smlouvu je Poskytovatel povinen na vyzvu Objednatele
bez zbyte¢ného odkladu predlozit Objednateli k nahlédnuti.

VII.
Smluvni sankce

. Za prodleni s poskytovanim Sluzeb, resp. za prodleni s pfedanim vystupti Sluzeb, se
Poskytovatel zavazuje uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,5% z Ceny Sluzeb
stanovené v L. IV. této Smlouvy, a to za kazdy i zapocaty den prodleni.

.V ptipadé€ prodleni Objednatele s uhrazenim Ceny je Poskytovatel opravnén po Objednateli
Pozadovat urok z prodleni ve vysi stanovené platnymi pravnimi piedpisy.

. Uplatnénim smluvni pokuty neni dot¢ena povinnost Smluvni strany k nédhradé Skody druhé
Smluvni strané¢ v plné vysi. Uplatnénim smluvni pokuty neni dotéena povinnost
Poskytovatele k poskytnuti Sluzeb Objednateli.

VIIL.
Dtstojné pracovni podminky

Poskytovatel se zavazuje po celou dobu trvani smluvniho vztahu zaloZeného touto Smlouvou
zajistit dodrzovani veskerych pravnich predpist, zejména pak pracovnépravnich (odmeéiovani,
pracovni doba, doba odpoc¢inku mezi sménami, placené prescasy), dale piedpist tykajicich se
oblasti zamé&stnanosti a bezpec¢nosti a ochrany zdravi pii praci, tj. zejména zakona ¢. 435/2004
Sb., 0 zaméstnanosti, ve znéni pozd¢jsich predpisi, a Zakoniku prace, a to vici vSem osobam,

které se na plnéni Smlouvy podileji (a bez ohledu na to, zda budou cinnosti provadény

Poskytovatelem ¢i jeho poddodavateli). Poskytovatel se také zavazuje zajistit, Ze vSechny

osoby, které se na plnéni Smlouvy podileji (bez ohledu na to, zda budou ¢innosti provadény

Poskytovatelem ¢i jeho poddodavateli), jsou vedeny v ptislusnych registrech, jako naptiklad v
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registru pojisténct CSSZ, a maji ptisluina povoleni k pobytu v CR. Poskytovatel je dale
povinen zajistit, ze vSechny osoby, které se na plnéni Smlouvy podileji (bez ohledu na to, zda
budou cinnosti provadény Poskytovatelem ¢i jeho poddodavateli) budou proskoleny z

problematiky BOZP a Ze jsou vybaveny osobnimi ochrannymi pracovnimi prostiedky dle
ucinné legislativy, je-li pouzivani osobnich ochrannych pracovnich prostiedkli s ohledem na
predmét Smlouvy vyzadovano. V piipadé, ze Poskytovatel (¢i jeho poddodavatel) bude v ramci
fizeni zahajeného dle tohoto ¢lanku Smlouvy organem vefejné moci pravomocné uznan
vinnym ze spachani piestupku, spravniho deliktu ¢i jiného obdobného protipravniho jednani,
je Poskytovatel povinen piijmout napravna opatieni a o téchto, véetné jejich realizace, pisemné
informovat Objednatele, a to v pfiméfené lhiuté stanovené po dohod¢é s Objednatelem.

Objednatel je opravnén odstoupit od této Smlouvy, pokud Poskytovatel nebo jeho
poddodavatel bude orgdnem vetejné moci uznan pravomocné vinnym ze spachéani prestupku
¢1 spravniho deliktu, popf. jiného obdobného protipravniho jednani, v fizeni dle tohoto ¢lanku
Smlouvy.

IX.
Ukonc¢eni Smlouvy
1. Smluvni strany mohou Smlouvu ukonc¢it pisemnou dohodou.

2. Objednatel je opravnén pisemné odstoupit od Smlouvy s ucinky ex tunc v ptipadé, Ze
Poskytovatel ve stanovenych Ilhitach ¢i terminech nezapocne s plnénim predmétu
Smiouvy.

3. Objednatel je opravnén pisemné odstoupit od Smlouvy v ptipad€, ze prokaze, ze
Poskytovatel v ramci své nabidky podané v Zakéazce uvedl nepravdivé udaje, které
ovlivnily vybér nejvhodnéjsi nabidky.

4. Smluvni strany jsou opravnény pisemn¢ odstoupit od Smlouvy v ptipadé, Ze druha Smluvni
strana opakovan¢ (minimaln¢ tfikrat) porusi své povinnosti dle této Smlouvy a na tato
poruseni smluvnich povinnosti byla Smluvni stranou pisemné upozornéna. Smluvni strany
vyslovné sjednévaji, ze jsou dle tohoto odstavce Smlouvy opravnény od Smlouvy platné
odstoupit i tim zplisobem, Ze pisemné odstoupeni od Smlouvy doruc¢i druhé Smluvni strané
spolecné s tfetim pisemnym upozornénim na poruseni smluvni povinnosti druhé Smluvni
strany.

5. Objednatel je opravnén pisemné vypovédét Smlouvu s ucinky od doruceni pisemné
vypovédi Poskytovateli, a to i bez uvedeni divodu. V tomto ptipad¢ je vSak povinen
prokazateln¢ doloZzené marné vynaloZzené ucelné ndklady piimo souvisejici S
neuskutecnénou ¢asti predmétu plnéni, které Poskytovateli vznikly za dobu ucinnosti
Smlouvy, Néklady ve smyslu piedchozi véty se nerozumi usly zisk.
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X.
Registr smluv

1. Poskytovatel poskytuje souhlas s uvefejnénim Smlouvy v registru smluv zfizenym
zakonem
¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach Gc¢innosti nékterych smluv, uvetejinovani téchto
smluv a o registru smluv, ve znéni pozd¢jSich predpist (dale jako ,,zadkon o registru
smluv”).

Poskytovatel bere na védomi, Ze uvetejnéni Smlouvy v registru smluv zajisti Objednatel.
Do registru smluv bude vlozen elektronicky obraz textového obsahu Smlouvy v
otevieném a strojove Citelném formatu a rovnéz metadata Smlouvy.

2. Poskytovatel bere na védomi a vyslovné souhlasi, Ze Smlouva bude uvefejnéna v registru
smluv bez ohledu na skute¢nost, zda spada pod nékterou z vyjimek z povinnosti uverejnéni
stanovenou v § 3 odst. 2 zdkona o registru smluv.

3. V ramci Smlouvy nebudou uvefejnény informace stanovené v § 3 odst. 1 zakona o registru
smluv oznacené Poskytovatelem pied podpisem Smlouvy.

XI.
Zaverecna ustanoveni

1. Tato Smlouva nabyva platnosti podpisem obou Smluvnich stran a G¢innosti dnem
uvetejnéni v registru smluv.

2. Smlouva je uzaviena na dobu ur¢itou a skon¢i fadnym a Gplnym splnénim predmétu této
Smlouvy Smluvnimi stranami.

3. Tuto Smlouvu je mozné ménit pouze prostiednictvim vzestupné ¢islovanych dodatki
uzavienych v listinné podobé.

4. Pokud neni ve Smlouvé a jejich piilohach stanoveno jinak, ¥idi se pravni vztah zalozeny
touto Smlouvou Obc¢anskym zakonikem.

5. Tato Smlouva se vyhotovuje ve 4 (Ctyfech) stejnopisech, z nichZ obé Smluvni strany obdrzi
po 2 (dvou) stejnopisech.

6. Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou nésledujici ptilohy:
Ptiloha ¢. 1 — Specifikace Sluzeb
Ptiloha ¢. 2 — Rozpis Ceny SluZzeb
Piiloha ¢ . 3 — Smlouva o zpracovéni osobnich udajit NEPOUZITO

V Plzni dne 07-07-2020 V Liberci dne 24.06.2020
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Priloha €. 1 - Specifikace sluzeb
/27 Slovice - PFestice, prelozka

TP — pfi fizeni procesu
Pfredmétem vefejné zakdzky malého rozsahu je technicka asistence v pribéhu realizace stavby

11/27 Slovice—Prestice, prelozka". Poskytnutd technicka asistence zahrnuje specializovany systém zahrnujici nastroje pro spravu a kontrolu
klicovych procest (workflow) formou sluzby (SaaS) véetné souvisejicich sluzeb.

Specializovany systém zahrnujici nastroje pro spravu a kontrolu klicovych procest (workflow):
Systém pro spravu workflow umozni Fidit procesy. Jednoduchym zplisobem umozni zaloZit libovolny proces, ktery bude mozné evidovat,
Proces se sklada z dilcich ukold, ke kterym Ize zaddvat udaje (odpovédnosti, terminy, popis ukolu, pfipominky, dokumenty, komunikace).

Procesy mohou byt vyuZitelné opakované pomoci vytvafeni vzorovych Sablon, Systém na zékladé proces Gkoluje odpovédné osoby. Ukoly
jsou propojitelné s dokumenty. Dokoncené procesy se archivuji.

Implementace a inicializace systému:

Implementaci se rozumi poskytnuti sluzeb;

Inicializace datového uloZisté — zhotovitel provede prvotni nastaveni datového GloZisté systému a pripravi jej pro pouZiti.

Zavedeni dat stavby — zhotovitel provede zavedeni dat stavby do systému minimalné v rozsahu objektové skladby stavby.

Zavedeni uZivatell do systému — zhotovitel provede zavedeni uZivatel a nastaveni jejich opravnéni dle podkladl pfedanych objednatelem.
Zaskoleni uzivateli — zhotovitel provede zavedeni uZivateld a nastaveni jejich opravnéni dle podklad( predanych objednatelem.
Provoz systému.'

Provozem se rozumi poskytovani sluZzeb pro zabezpeceni bezporuchového béhu, podpory a rozvoje software, véetné produktivniho provozu
a Udriby. Provoz zahrnuje nasledujici Cinnosti:
Pravidelna kontrola pIné funkénosti software a viech jeho komponent tak, aby byl zajistén bezporuchovy produktivni provoz.
Reseni nahlasenych incidentd dle smlouvy v prostiedi HelpDesku dodavatele.
Regeni incidentt a pomoc se zvIast obtiznymi Gkony.

Pronajem IT infrastruktury — zhotovitel bude systém provozovat na vlastni IT infrastruktufe a zajisti dostupnost, konektivitu, udrzbu a
zélohovani celého IT feseni

Souvisejici sluzby:
P¥i spravé a kontrole klicovych procesU pfi Fizeni stavby (workflow) budou poskytovany souvisejici sluzby v rozsahu;

. technickad asistence pfi evidenci procesu

. definovéni $ablon procest (dil¢ich dkoll procesu, terminG plnéni, nastaveni odpovédnych osob)
. nastaveni procest véetné odpovédnych osob a predpokladanych termint

. implementace $ablon procesl v rdmci systému

. evidence dokumentu stavby, obsazenych v jednotlivych procesech

®  archivace dokoncenych procest

Soucasti technické pomoci je dale koordinaéni Cinnost, Ucast na jednanich s objednatelem a tfetimi stranami ur¢enymi objednatelem a
pfipravu podkladl na tato jednani | pFipadné datové prace souvisejici se zajisténim provozu systému, a to v rozsahu dle poZadavku
objednavatele



Predani vystupu:
Elektronickd data na datovém nosici
Pfiloha €. 2 - Rozpis ceny sluzeb
I/27 Slovice - Prestice, preloika

TP — pfi fizeni procesl

Rozpis ¢innosti v rozsahu:

Technicka asistence po dobu realizace stavby

Koordinace FfeSeni:

[ ] jednani s Ucastniky vystavby

[ ] koordinace procesU pfi zajisténi a spravé dat
®  studium podklad
[}

zpracovani prabéznych vystupl, prehledd
pro objednatele

® pfiprava odklad( pro jednani
Poskytnuti specializovaného systému zahrnujici nastroje pro spravu a kontrolu kli¢ovych procest (workflow) formou sluzby 'SaaS) - rozsahu dle
pozadavku objednatele RDS, TeP¥, ZBV. Vcetné poskytnuti souvisejicich sluzeb.
. technicka asistence pfi evidenci procest ¢ definovani ablon procest (dil&i ukoly procesu, terminy plnéni, uréeni
odpovédnych osob)

. implementace $ablon procest v rémci systému
' nastaveni procest véetné odpovédnych osob a pfedpokladanych terminG

Implementaci a inicializace systému:
@ |nicializace datového uloZisté

®Zavedeni dat stavby
Zavedeni uzivatel( do systému
Zaskoleni uzivatel

Provoz systému:
Pravidelna kontrola pIné funkénosti software a vsech jeho komponent tak, aby byl zajistén bezporuchovy produktivni provoz.
Reseni nahlagenych incident dle smlouvy v prostfedi HelpDesku dodavatele.
« Reseni incident(i a pomoc se zvlast obtiznymi tkony.
« Pronajem IT infrastruktury a zalohovani
Ocenéni sluzby m.j. pocet m.j. cenazam,j. [Cena celkem
(CZK)

poskytovani technické asistence pfi fizeni procest stavby v pribéhu jeji realizace

provoz systému pfi fizeni procest stavby v pribéhu jeji realizace

Celkem bez DPH 949 000 K&
DPH 199 290 K&
Celkem vé. DPH 1148 290 K&

Jednotkové cena se piedpokladd, Ze obsahuje véechny potfebné prace pro fadné provedeni dila,
Zhotovitel ma narok na proplaceni pouze skute¢né provedenych a doloZenych vykont, které budou potvrzeny piislusnym pracovnikem RSD CR Spréva Plzef



