Pfiloha ¢. 1 — Funkéni specifikace dila

Zadani

Cilem je vytvofit Stfedocesky platebni portdl, ktery umoZni realizovat objednavku mezi specifickym
klientem (typicky obyvatelem Stfedoceského kraje) a specifickym dodavatelem (obcemi, Skolami,
zajmovymi sdruzenimi atp.). Portdl ma umoznit klientdm objednat u dodavatell sluzby ¢i zboZi a
provést za tuto objedndvku platbu platebni kartou, resp. ziskat platebni instrukce.

Funkcionalita
Systém bude rozdélen do 4 ¢asti

Klientska ¢ast pro nakup produktd klienty

Partnerska ¢ast pro vkladani produktl partnery (dodavateli)

Automatickd platebni ¢ast

Administratorska ¢ast pro zakladani partner( a dals$i administrativni ¢innost
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Soucasti doddavky je propojeni na platebni branu ttfeti strany umozniujici provadéni plateb platebni
kartou. Soucasti dodavky neni platebni brana (ta bude vybrana v ramci 2. faze projektu).

Klientska ¢ast

Hlavni cil klienta je najit produkty a sluzby, které si mohou koupit v dané lokalité. Proto bude aplikace
mit mozZnost vyhledat sluzby/zboZi podle mista (obce) kde je moZna produkt objednat. Dalsi moZnost
vyhledavani/filtrovani produktl bude mozné podle zakladni stromové kategorie dle typu produktl a
dle jména partnera.

Systém musi umoznit jeho vyuZiti klientem jak v reZimu registrace (tj. standardni login a registrace
klienta), tak vreZimu bez registrace. Vramci registrace je, vedle obvyklych ndleZitosti registrace
klienta, vyZzadovana evidence preferovanych obci, ve ktery provadi obvykle objednavky produktt (obec
bydlisté, obec skoly ditéte, ...). Filtr obce bude pro registrovaného prednastaveny dle preference z
registrace, ale bude jej moci zménit. Po registraci je pak mozné nastavit jednu vychozi adresu dopravy
a jednu vychozi adresu fakturacni. V profilu je pak vidét historie jednotlivych objednavek, jejich stavu
a moznost staZeni relevantnich doklada.

Kromé statickych stranek (Napovéda, kontakt, obchodni podminky, ...) by se klientska c¢ast skladala z:

- Homepage (informace o portalu, kategorie sluzeb/zbozi, bannery)

- Seznam produktl — mozaika (s mozZnosti filtrace podle obce, podle kategorie a podle jména
partnera)

- Detail produkt(i (veskeré informace zadané partnerem, moznost objednavky)

- Vstupni stranka kazdého partnera (popis partnera, jeho produkty)

Systém bude po vyhledani konkrétni sluzby/zboZi umozZriovat provedeni platby za néj. Nebude zaloZen
na principu ,,e-shopového” kosiku, maximalné bude mozné od dané sluzby/zbozi mozné objednat vice
jednotek. Klient si tedy vybere dany produkt, zvoli mnoZstvi, zada veskeré parametry (nasledné se
stanou naleZitosti tuzemského platebniho ptikazu — viz dale), které jsou nutné pro objednani produktu
(definované partnerem) a odesle objedndavku. Pak je presmérovan na platbu — bud’ platebni kartou ¢i
obdrzi instrukce ve formé platebniho pfikazu ¢i QR kdd s informacemi pro platbu prevodem.

Klientovi po objednavce pfijde potvrzovaci email s pripadnymi kontakty na partnera.



MozZnost pro provozovatele (Stfedocesky kraj Ci jeho prispévkové organizace) vkladat reklamni
bannery.

Partnerska ¢ast

Partnerskd ¢ast bude chranéna e-mailem a heslem. Partner se zaregistruje na portdl (prvni uZivatel
partnera) a pozada o ,partnerskou smlouvu”. Po podpisu smlouvy se Ucet aktivuje a je moZné pozvat
dalsi uZivatele partnera (dalsi zaméstnanci partnera). Kazdy uzZivatel ma moZnost pfistupovat pouze na
jednoho partnera. Je mozné zabezpecit prihlaseni pomoci SMS (2FA).

Bankovni ucet, na ktery se budou odesilat vybrané penize, se dd ménit (nebo pridavat dalsi) pouze
dodatkem ke smlouvé — pomoci schvalovaciho procesu. Partner mize mit vice bankovnich uctd, ke
kazdému produktu muzZe byt pfifazen jiny bankovni Gcet.

Partner si zada ke svému profilu:

- Jméno/Brand (ukdzano v detailu produktu)

- Fakturaéni informace (jméno, IC, DIC, adresa, ...)

- Popis partnera

- Vychozi DPH (neplatce, platce, vychozi sazba)

- Svoje bankovni Ucty, které se pak budou vybirat pfi zadavani jednotlivych produktd — kam se
maji posilat penize od klientt

- Kontaktni informace pro notifikace

- Vychozi parametry, které bude partner po klientech pozadovat pfi nakupu (Ize nastavit jinak u
kazdého produktu) — toto bude omezeno pouze na max. 7 poli (VS, SS, KS, poznamkal,
poznamka 2, poznamka3, poznamka 4)

- Logo

- E-mail, kam budou odeslany informace o objednavkach a platbach

Po schvaleni profilu a podpisu smlouvy si poté mize vkladat jednotlivé produkty. Pocet produktl pak
bude omezen administratorem (vychozi nastaveni je 10 aktivnich produktl, ale da se navysit pro
konkrétni klienty).

Jednotlivé produkty pak mohou obsahovat

- ID/SKU

- Jméno, kratky Popis, dlouhy popis s detaily, hlavni fotografii, dalsi fotografie produktu

- Dalsi parametry produktu

- Cena, DPH sazba

- Pocet kusu na skladé (Cislo, neomezené)

- Informace o dostupnosti a dobé dodani

- Parametry, které bude partner po klientech pozadovat pfi ndkupu —toto bude omezeno pouze
na max 7 poli (VS, SS, KS, pozndmka 1 az 4)

- Kategorie produktu

- Vjakych obci je produkt/sluzba dostupna

- 0Od kdy do kdy je mozZné produkt objednat

- Vybér bankovniho uctu partnera, na ktery ma pfijit platba partnerovi

- Parametr, zda lze koupit pocet pouze 1x na 1 objednavku (maximalni pocet)

- Parametr, zda lze koupit pocet produktli na setiny (napt.: pro platbu energie s cenou
s presnosti na halife)



Prace s parametry a jejich validace: V ramci Uvodni analyzy je potfeba definovat zakladni sadu typu
parametrd a jejich validaci (Maximalné 10 druhl — napf.: Datum, VS, telefon, ...). Klient (nakupujici)
pak v ramci objednavky zada vyZzadované pole (napf.: Jméno ditéte, tfida, ID Ditéte a Datum udalosti).
Tyto pozadované pole definuje partner u kazdého produktu. Vsechny vyplnéné pole se poslou v ramci
notifikace objednavky. Partner dale v ramci editace produktu mizZe zadat s jakymi parametry (VS, SS,
poznamka, ...) se ma platba poslat na Ucet tomuto partnerovi. Tyto parametry se daji skladat
zjednotlivych  polich  zobjednavky produktu (napf.: Popis transakce — ,Objedndvka
{{Cislo_objednavky}}  sluzby  {{ SKU_PRODUKTU}} -  {{JMENO_DITETE}}”, Vs -
“34{{ROK]H{ID_STUDENTA}}").

V popisu (a ndzvu) produktu bude jiz i informace, zda je produkt s dopravou ¢i nikoliv. Pokud ma
partner dvé moznosti, zaloZi si dvé varianty produktu (s osobnim odbérem, s dopravou).

Partner ma dale pfistup k jednotlivym objednavkam véetné informaci o klientovi a platbé.

Partner dostane notifikaci o objednavce, notifikace o potvrzeni platby (pokud je platba kartou, je
soucasti notifikace o objednavce), souhrnnou notifikaci co mu bylo poslano, na jaky ucet, s jakymi
parametry.

Automatickd platebni ¢ast

Po ovéreni prijeti platby za danou objednavku (produkt nebo sluzbu), se musi tato platba preposlat
partnerovi (pokud nebude moziné platbu realizovat pfimo na ucet dodavatele). Od platby se musi
odecist pfimé naklady, naptiklad za pouziti platebni brany. Platby dodavateli musi obsahovat jednotlivé
informace zadané klientem pfi objedndvce (VS, SS, KS, pozndmka 1 aZ 4) na vybrané ucty partnera (dle
placené sluzby/produktu).

Platby dodavatelim se budou provadét v davkach (jedna davka za pracovni den). Systém vygeneruje
soubor platebnich prikaz( ve prospéch dodavatele ve formatu obvyklém pro import do internetového
bankovnictvi dle specifikace banky vedouci bézny ucet. Z ic¢tu se poté bude nacitat i vypis vSech
odeslanych plateb a partner pak v objednavkach uvidi, kterd platba mu jiz odesla.

Administratorska ¢ast
- Prehled vsech klientd a moZnost jejich administrace
- Prehled vsech partneri a moznost jejich administrace
- Prehled vSech produktd a moznost jejich administrace
- Prehled viech objednavek a moZnost jejich administrace
- Prehled viech plateb
- MozZnost administrace bannerf

Administratorska ¢ast bude mit 2 role opravnéni — Administrator a Operator.

Pokud chce operator editovat parametry partnera nebo jeho produkty, musi se ovéfit pomoci SMS
(2FA), kterd se posle partnerovi a on ji musi nadiktovat / pfeposlat operatorovi. Po zadani SMS kddu
operatorem se mu otevie ¢asové okno, kdy operator mliZze editovat daného partnera a jeho produkty.

Obecné parametry verze pro pilotni provoz
1. Design: jednoduchy graficky design v barvach Stfedoceského kraje
2. Jazyk: pouze CZ
3. Platebni metody: platba prevodem, platba kartou
4. Logovaniveskerych Uprav partnera a produkt(



