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IKONICA MINOLTA
SERVISNi A MATERIALOVA SMLOUVA
Cislo smlouvy: 42535680, &islo zakaznika: Z024676000
I. ODBERATEL 1. DODAVATEL
Sprava silnic Kralovéhradeckého kraje Konica Minolta Business Solutions Czech, spol. s r.o.
Sidlo: Kutnohorska 59, 50004 Hradec Kralové Sidlo: Zarosicka 13, 62800 Brno
DIC/IC: CZ70947996 / 70947996 DICAC: CZ00176150 / 00176150

Zapsano v obchodnim rejstfiku vedenym Krajskym soudem v Brné

Korespondencni adresa: Kutnohorska 59, 50004, Hradec Kralové oddil C, vlozka 21999

Bankovni spojeni:  2550460107/2600 Citibank Europe
IBAN: CZ25 2600 0000 0025 5046 0107

Odpovédna osoba: Odpovédna osoba: Vyjidak Michal, obchodni feditel oblasti
Kontaktni osoba: Ing. Lubomir Kuchaf Kontaktni osoba: Richterova Petra

Email: Ikuchar@sskhk.cz Email: petra.richterova@konicaminolta.cz

Tel: +(420) 602 426 299 Tel: Mobil: + (420) 735 765 450

Iil. PREDMET SMLOUVY

Dodavatel se zav.

azuje poskytovat odbérateli servisni sluzby a dodavky spotfebniho materialu v rozsahu a za podminek ujednanych v této servisni a materialové

smlouvé a odbératel se zavazuje zaplatit za to dodavateli ujednanou cenu.

a) Podminky
Doba trvani smlouvy: 48 mésicu Frekvence plateb: Mési¢né ZUétovaci obdobi: Ctvrtletné
Trvani smlouvy pocinaje: Pocatecni stav pocitadel: €B: Barva:

Strankova sluzba

Dohodnuty minimalni pocet kopii / tiski formatu Cena za kopii / tisk: Papir:
A4 dle zvoleného mésicniho pausalu: v pausélu nad pausal typ pocet stran Ad pocet stran A3
Cernobilé kopie / tisky 0 stran 0,20 K& Bez papiru
Barevné kopie / tisky 0 stran 1,00 K& Bez papiru
b) Konfigurace zafizeni
Nazev stroje  bizhub C250i Objednaci cislo: ~ AA2M021
Zakladni Rychlost 25 str/min Cernobile i barevné. Standardné obsahuje: 2 kazety na papir (2x 500 listl), rucni vstup, duplex, fadi¢, 8 GB RAM, SSD 250
vybaveni GB, Gigabit ethernet, CMYK vyvojnice a fotovalce, DVD s ovladadi a ndvodem
Konfigurace dale obsahuje:
Oboustranny obr. navod i-Series, CZ, iTraining- online videokoleni, PC-216 2x Univerzalni kazeta, DF-632 Otacejici podavaé originald

c) Specifikace slu

zeb

Smluvni strany se dohodly, ze dodavatel bude poskytovat servisni sluzby a dodavky spotiebniho materialu pro tiskové zafizeni uvedené v odst. ll. Pfedmét
smlouvy b) Konfigurace zafizeni.

Zékladni doba reakce je 16 hodin a to v pracovnich dnech od 8:00-16:00 hod. Pokud je smluvné sjednana jina doba reakce, fidi se doba reakce dle tohoto
individuélniho ujednani, které je nedilnou soucasti této smlouvy. V pfipadé, Ze je soucasti dodavky SW fedeni, plati pro servisni sluzby SW feSeni smluvni
podminky uvedené v samostatné pfiloze této smlouvy.

Objednané sluzby periodickeé:

Celkem za period

Cislo sluzby Nazev Mnozstvi Cena celkem
#SMBHSECURGPS bizhub SECURE Ultimate 1
#SMEPROLHTTPS ePRO light (HTTPS) 1

Zékaznik musi mit povolen port na firewallu HTTPs 443 na server https://cs05.remote-care.eu; v pripadé
pouziti proxy serveru sdélit technikovi; monitorované stroje musi byt pfipojeny do sité zakaznika.

ické sluzby - Ké

IV. PLATEBNi PODMINKY

- Ké

Periodické sluzby (mésitné) Strankovy pausal (mésicné) Periodické platby celkem Jednorazové platby celkem

bez papiru (mésicné)

- Ke - Ké - Ke

Zpusob platby: P

latba bankovnim prevodem
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Splatnost jednorazovych plateb: 10 dnd

VSechny uvedené ceny na smlouvé jsou bez DPH, neni-li uvedeno jinak. Kupujici je povinen zaplatit k cenam rovnéz DPH v aktudini sazbé.

V. MiSTO UMISTENI / REALIZACE SLUZEB, ODPOVEDNE KONTAKTNi OSOBY

a) Misto umisténi / instalace zafizeni

Nazev:  Sprava silnic o kraje Um'Ste[" / Ka’ncelar: .
Ulice, ép Kutnohorska 59 Doba prevzetl (Od -do/ mlmo):
Mésto: Hradec Kralové, 50004

b) Odpovédna kontaktni osoba Odbératele k zafizeni
Za poskytnuti udajd o technickych podminkach instalace a provozu zafizeni za odbératele odpovida:

Jméno: Ing. Lubomir Kuchar
Telefon:  +(420) 602 426 299
Email: lkuchar@sskhk.cz

VI. ZAVERECNE PROHLASENI A PODPISY

Prava a povinnosti stran se fidi touto smlouvou, k ni pfipojenymi obchodnimi podminkami a dal$imi pfilohami, na které se smlouva nebo obchodni podminky
odvolavaji. Strany prohlauiji, Ze se seznamily se smlouvou, obchodnimi podminkami a dal$imi pfilohami, ke kterym nemaji Zadné vyhrady a na dikaz jejich
akceptace pfipojuji osoby opravnéné za strany jednat své vlastnoruéni podpisy.

- Vyjidak Michal - obchodni feditel
Spréva silnic Kralovéhradeckého kraje Konica Minolta Business Solutions Czech, spol. s r.0.
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Obchodni podminky SERVISNI A MATERIALOVA SMLOUVA

1. Obecn4 ustanoveni

1.1 Tyto obchodni podminky (déle jen "OP") upravuji smluvni vztahy mezi obchodni spole¢nosti Konica Minolta Business
Solutions  Czech, spol. s ro. se sidlem Zarosicka 13, 62800Bmo, IC 00176150 (déle jen "dodavatel') a odbératelem ze
SERVISNi a MATERIALOVE SMLOUVY (dale jen "smlouva), ke které jsou pfipojeny.

1.2Prava a povinnosti stran pfi pinéni zavazki vznikljch ze smlouvy se fidi obsahem smlouvy, OP a dalSich pfiloh a
dokumentd, na které se smlouva nebo OP odvolavaji.

1.3 Strany prohlasuji, ze OP v tomto znéni obdrzely a s témito se seznamily pred podpisem smlouvy.

2. Préva a povinnosti dodavatele

2.1Dodavatel se zavazuje zajistit servis zafizeni specifikovaného ve smlouvé, kterym se rozumi zejména jeho Udrzba a
opravy véetné dodavky nahradnich dili a dale sluzby, kterymi se rozumi zejména dodavky spotfebniho materidlu v
rozsahu odpovidajicim poctu vytiskd dohodnutému ve smlouvé nebo uhrazenych pfi vyrovnani. Predmétem smlouvy neni
poskytovani rozmnoZovacich sluzeb ve smyslu Autorského zakona.

2.2 Dodavatel je opravnén urcit terminy dodavek materialu odbérateli v zavislosti na dohodnutém minimalnim poctu vytiskd
uvedeném ve smiouvé a s ohledem na minimalni manipulaéni mnozstvi (napf. u papiru Adje 2500 listd). Na dodavky
materialu se nevztahuji doby reakce a dostupnost servisu specifikované ve smlouvé.

2.3 Dodavatel ma pravo odmitnout provedeni servisnich vykoni, jestlize umisténi zafizeni specifikované v predmétu
smlouvy provedeni téchto vykonli znemoZiiuje.

24 Dodavatel neodpovidd za Skodu ani usly zisk, kterd odbérateli nebo jeho pravnimu nastupci vznikla zejména
pusobenim vy$8i moci, zvySenim provoznich nakladd, pferusenim provozu, ztratou vykonu zafizeni specifikovaném v
predmétu smlouvy a daldich podobnych pfi¢in, které dodavatel nezavinil. Odbératel neni opravnén pozadovat od
dodavatele ani nahradu spotfebniho materialu véetné papiru.

2.5Dodavatel poskytuje odbérateli zaruku na predmét smlouvy v souladu se zakonnymi zaruénimi podminkami, neni-li ve

smlouvé dohodnuto jinak.

26V pripadé vraceni zafizeni vCetné pevného disku nebo pamétové karty (HDD/SD) dochdzi k nakladani s HDD/SD ve
smyslu ¢.28 NARIZENI EVROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679, a takové zpracovani se fidi Dodatkem o
nakladani s osobnimi tdaji, ktery je dostupny zde: https://www.konicaminolta.cz/cs/DPAdodatek

3. Préva a povinnosti odbératele
3.1 Odbératel se zavazuje pfedem pisemné dodavatele upozomit na zménu v umisténi zafizeni specifikovaného v
predmétu smlouvy. Pfipadné naklady spojené se zménou stanovisté a novou instalaci hradi odbératel. Dojde-li k zavadam
pii premisténi bez technického zajisténi (soucinnosti) pracovnika dodavatele, jdou naklady na odstranéni téchto zévad k
tizi odbératele.

3.2 Odbératel se zavazuje pfi
poskytnuté  spotiebni materialy
Dodavatelem poskytnuty spotfebni

provozu  zafizeni ~ specifikovaném v pfedmétu smlouvy pouzivat vyhradné dodavatelem
(napf. tonery, fotovalce, apod.) a p y nebo poruéeny  papir.
materidl, pfipadné papir, jehoz cena je zahmuta v celkové cené za stranu, je odbératel
opravnén pouzivat pouze na zafizeni, na které sevztahuje tato smlouva. PouZitim spotfebniho materidlu v  zafizeni
pfechdzi jeho vlastnictvi na odbératele. Odbératel se zavazuje zajistit pnéni povinnosti vyplyvajicich ze zakona €.
185/2001 Sb. o odpadech a o zméné nékterych zakonl, ve znéni pozdéjSich predpisi, pokud neni ve smlouvé vyslovné
dohodnuta  sluzba zpétného odbéru pouzitych materiali. Material dodany a dosud nepouzity nad ramec smluveného
mnozstvi je az do jeho zaplaceni nebo vraceni majetkem dodavatele a podiéha vylctovani dale specifikovaném v Casti
Cena a platebni podminky téchto OP. Dodavky spotiebniho materidlu pro finiSovaci zafizeni (napf. sponky, lepidlo,..) jsou
nad ramec uzaviené smlouvy a nejsou zahmuty v cené uvedené na smlouvé, pokud neni ve smlouvé uvedeno jinak. Tento
spotfebni material je nutno objednat zviast a bude fakturovén v cenéch dle platného ceniku dodavatele.
3.3 Odbératel se zavazuje umoznit pracovnikim dodavatele v ramci pracovni doby specifikované ve smiouvé pfistup k
zafizeni specifikovaném v pfedmétu smlouvy za Gcelem servisnich zasahii a ovéfeni jeho technického stavu.
3.4 Poskytnuti  sluzeb nebo zboZi, které nejsou predmétem této smlouvy nebo jsou nad ramec této smlouvy (napf.
provedeni servisnich praci mimo dobu uvedenou ve smlouvé), se zavazuje odbératel dohodnout s dodavatelem predem a
uhradit jejich cenu dle platného ceniku dodavatele.
3.5 Odbératel odpovidd za 8kody na svéfeném zafizeni v majetku odbératele poskytnutém za Gcelem plnéni  smlouvy
(napi. modemy v&. SIM karet, étecky apod.). Po skonceni smlouvy je odbératel povinen vréatit pfedmét smlouvy ve stavu,
v jakém jej prevzal s pihlédnutim k obvyklému opotfebeni.
360bé smluvni strany se dohodly, Ze objednavky mlze odbératel zadavat prostfednictvim internetové aplikace eCON .
Objednavky zadané v ramci této aplikace maji charakter standardni pisemné objednavky. Pristup do aplikace je
b den jedinecny Zivatelskym jménem (login) a heslem. Odbératel je povinen tyto Gdaje chrénit a je odpovédny za

jejich zneuziti.
3.7 Odbératel se zavazuje pfedat dodavateli stavy pocitadel zafizeni
formou intemetové aplikace eCON, pfipadné jingym dohodnutym zpisobem.

pro potfeby vylctovani zhotoveného poctu  vytiski

4. Cena a platebni podminky
4.1 Cena

4.1.1 Odbératel se zavazuje zaplatit za poskytnuté sluzby (vCetné sluzeb jednordzovych) uvedené ve smlouvé dohodnuté
smluvni ceny. Odbératel se zavazuje zaplatit i za veSkeré sluzby stanovené ve smlouvé, které bude Cerpat i po uplynuti
doby trvani smlouvy.

4.1.2Dodavatel je opravnén Gctovat k cené pravnimi
elektrotechnického odpadu, autorsky poplatek) a dané.
povinnosti (napf. recyklaci elektrotechnického odpadu).

4.1.3 Dodavatel a odbératel se dohodli, Ze dodavatel je opravnén jednostranné bez dohody stran upravit vysi ujednanych
cen o procento odpovidajici kladnému procentu miry inflace vyjadiené pfirdstkem indexu spotfebitelskych cen vyhlasené
Ceskym statistickym Gfadem k predchozimu mésici, vyjadfujici procentni zménu cenové hladiny sledovaného mésice proti
predchozimu mésici. Dodavatel mlze provést Upravy cen formou kumulace mésicnich pfirdstki kdykoli v prubéhu trvani
smlouvy, maximainé v3ak jednou za rok, a to za obdobi od data uzavieni smlouvy, nebo od data posledni indexace .
Uprava vyde ceny nastane s GGinnosti od prvniho mésice nasledujiciho po mésici, v némz bude takové vyhladeni oficiaing
ucinéno. Ceny zvysené z divodu inflace se povazuji za ujednané ceny. Toto ustanoveni neplati, pokud ma Odbératel
uzavfenou smlouvu s podminkami dle bodu 4.2.6
4.1.4 Dodavatel a odbératel se dohodli, Ze

predpisy ~stanovené poplatky (napf. poplatek za recyklaci
Dodavatel je nasledné povinen zajistit témito predpisy stanovené

dodavatel je opravnén zvySit cenu dodavky papiru na zakladé vyvoje trhu s
kancelafskym papirem, pficemz je povinen odbératele upozornit dopisem Ci emailem v predstihu alespoii 1 mésice pred
splatnosti  dal$i jiz upravené platby dle smlouvy. V této Ihité je odbératel opravnén odmitnout dodavky papiru
doporuéenym dopisem a dodavka papiru kon¢i dnem, od kterého méla nastat zména ceny. Od tohoto dne plati za jinak
nezménénych podminek, Ze v pfipadé smluv, kde je cena papiru zahmuta v celkové cené za stranu, je cena vytisku
ponizena o cenu dodavky papiru.  Dodavatel vystavi a zaSle odbérateli novy splatkovy kalendaf, je-li soucasti smlouvy.
Dodavatel mize zménit ceny i z jinych, nez ve smlouvé specifikovanych divodd, a v tomto pfipadé je povinen odbératele
upozornit doporuéenym dopisem v predstihu alespoi 1 mésice pfed splatnosti dal$i jiz upravené platby dle smlouvy a
odbératel je opravnén smlouvu do terminu splatnosti dal$i jiz upravené platby dle smlouvy doporuenym dopisem
vypovédét a smlouva konéi dnem, od kterého méla nastat zména ceny. Pokud odbératel smlouvu nevypovi, ma se za to,
Ze zménu ceny akceptuje.

4.2 Platba

4218trany se dohodly, Zze minimaini poet vytiski provedeny odbératelem za mésic, bude Cinit
smlouvé. Poplatek vtéto vySi je minimainim mésiénim poplatkem, ktery se zavazuje odbératel
nenaplnéni minimalniho poctu vytiskd.

4.2.2 Zi¢tovacim  obdobim se rozumi kalendaini ctvrtleti, neni-li dohodnuto jinak. Ke konci tohoto obdobi ma Dodavatel
pravo vyuctovat Odbérateli Castku, odpovidajici rozdilu mezi skutetné zhotovenym poctem vytiski a smluvnim objemem
vytiski za zlétovaci obdobi, samostatnym dafiovym dokladem. Podkladem pro stanoveni rozdilu je odecet stavu pocitadel

podet uvedeny ve
zaplatit i v pfipadé

na zafizeni ke konci zuctovaciho obdobi. Prekrogi-li v daném zigtovacim obdobi podet vyhotovenych skend 20% poctu
vyhotovenych  vytiskii, je Dodavatel opravnén vylctovat odbérateli castku odpovidajici celkovému  skuteénému  poctu
sken( provedenych odbératelem na zafizeni v daném zlctovacim obdobi za cenu 0,05 Ké/sken, neni-li ve smlouvé
ujednano jinak. Podkladem pro stanoveni poctu vyhotovenych skeni je odedet stavu pocitadia skend na zafizeni.
Odbératel je povinen nahlasit Dodavateli stanovenou formou stavy pocitadel na zafizeni v terminech stanovenych ve
smlouvé. Za datum é plnéni je datum vystaveni pfislusné faktury /dafiového dokladu, a
to nejpozdéji 15. pracovni den, nasledujici po provedeni odettu. Pro pfipad ukonéeni smlouvy muze byt tato Castka

vylétovana spole¢né s poplatkem za posledni obdobi. Spotfebu dodaného materidlu nad ramec vyGctovanych vytiski dle
stavu pocitadel na zafizeni je Dodavatel opravnén kdykoliv v prubéhu smlouvy nebo po jejim skonceni oddélené vyuctovat
za ceny dle platného ceniku, pro vyuctovani se predpokladd u kancelafskych zafizeni pramémé pokryti vytisku tonerem
6%, u produkénich zafizeni 10% (v pfipadé barevnych vytiskd plati pro kazdou z barev).

4.2.3 Odbératel je povinen ovéfit spravnost vyuctovani
kvyactovani  nejpozdgji do 2mésici od  vystaveni
K pozdéj$imu uplatnéni namitek se nepfihlizi.

424 Formaty vétSi nez Adse pocitaji jako dva vytisky A4, formaty mendi nez Adse pocitaji jako jeden vytisk A4.
Oboustranny vytisk se pocitd jako dva jednostranné wytisky stejného formatu. Vytisky v rezimu dlouhy format se uétuji

bez zbytetného odkladu a uplatnit
dafiového  dokladu k vyuctovani, ke

pfipadné pisemné namitky
kterému  namitky podava.

Prijezdem se rozumi jednostranny vytisk bez ohledu na jeho format (vyjma nastaveni zafizeni v rezimu dlouhy format,
takovy vjtisk se pocita jako 3prijezdy). Do poltu skutecné provedenych vytiski se pro Ucely zictovani
nezapocitavaji tzv. zaseky papiru dle pocitadla, pokud je zafizeni takovymto pocitadlem vybaveno a vytisky
zhotovené pfi opravé zafizeni servisnim technikem dodavatele.

425V pfipadé neposkytnuti aktudlniho stavu pocitadla ze strany odbératele je dodavatel opravnén realizovat smluvni
vyrovnani za dané obdobi na zakladé primémych pfirGstkd wvytiski za uplynuld zlctovaci obdobi. Pfipadné rozdily
nemohou byt ze strany odbératele pfedmétem reklamace.

426V pfipadé, Ze Odbératel plati pausani Castku a neni stanovena cena vytisku nad pausal, nevztahuji se na tuto
smlouvu body 4.2.1. a7 4.2.5 OP.

4.2.7 Odbératel se v piipadé smlouvy dle bodu 4.2.6 zavazuje uZivat zafizeni v souladu s technickym limitem zafizeni

ti. maximalnim mésiénim poctem vytiskd 20 000 stran. Poskytovatel je opravnén provéfit objem tisku na zafizeni za
predchozi kalendaini Ctvrtleti, a v pfipadé, Ze bude stanoveny limit dany technickou specifikaci prekrocen, vyuétovat
Odbérateli &astku odpovidajici nasobku mési¢niho pausalu s ohledem na prekrodeni daného limitu. Pfekroceni limitu

se povazuje za zavazné poruseni smluvnich podminek.

4.3 Platebni podminky

4.3.1 Odbératel je povinen hradit dohodnuté platby véas a v plné vysi. Terminy jednotlivych plateb jsou stanoveny v

dafovém dokladu - splatkovém kalendaii nebo ve faktufe. Odbératel je povinen poukazovat splatky a jiné platby tak ,

aby v den splatnosti byly k dispozici na Uétu dodavatele. Bankovni spojeni je uvedeno ve smlouvé. Odbératel je

povinen platby identifikovat variabilnim symbolem, ktery je uveden ve splatkovém kalendaii nebo ve faktufe. Odbératel

neni opravnén platby pozastavovat, snizovat ¢i zapoitdvat. NeurCi-li odbératel pfi plnéni, na ktery diuh phi, ma

dodavatel pravo ur¢it dluh, na ktery se pinéni zapocte.

4.3.2 Splatnost faktury je stanovena na 10 dni od data jejiho vystaveni, pokud neni pisemné dohodnuto jinak.

43.3Pii uzavieni smlouvy s ujednanim o inkase plateb pfimo z Uctu odbératele, je odbératel povinen povolit na tomto

Uctu inkaso ve vySi penézité zaruky (kauce), min. dvou mésicnich splatek nebo jedné Ctvrtletni. Odbératel je povinen

zajistit dostatek prostiedki na Uhradu plateb inkasem v den jejich splatnosti. Poruseni této povinnosti se posuzuje jako

prodleni v platbé splatky. V pfipadé existence splatnjch pohledavek (véetné jejich pfislusenstvi) dodavatele vici

odbérateli je dodavatel opravnén provést inkaso téchto zavazki. Dodavatel neni opravnén inkasovat platby pred

datem jejich splatnosti.

4.4 Prodleni a jeho dusledky

4.4.1 Prodleni s Uhradou plateb podile této smlouvy se povazuje za zavazné poruseni smluvnich podminek.

4.4.20dbératel je povinen neodkladné dodavateli oznamit kazdou skute¢nost, ktera by mohla ohrozit jeho schopnost

plnit zavazky z této smlouvy (konkurs, vyrovnani, likvidace atd.).

44.3Pro pripad prodleni s thradou jakékoli platby sjednavaji strany droky z prodleni ve vy3i  05% dluzné Castky za

kazdy i zapotaty den prodieni. Urok z prodieni je splatny v dob& do 10 kalendafnich dni od dorudeni vyzvy k jejich

(hradg.

4.4.4 Dodavatel ma pravo na nahradu Skody zpisobené prodlenim odbératele s Ghradou jakékoliv platby.

4.4.5Dodavatel ma pii prodleni odbératele s uhradou jakékoli platby rovnéz pravo na Uhradu minimalni vyse nakladd
ych s énim kazdé pi ve vy 1200~ K& za kazdy Ukon. Ukonem se rozumi zejména pisemny

(listinnd nebo elektronicka podoba), Y, Y, prostf vefejné datové sité nebo jiny kontakt s

odbératelem. Prekro¢i-li vySe nakladi spojenych s uplatnénim pohledavky castku 1200,- K& za 0kon, ma dodavatel

prévo na Uhradu nakladd v piné vysi.

446 Je-i odbératel v prodieni s Uhradou plateb, ma dodavatel pravo zastavit

nahradnich dilti a spotfebniho materidlu, a to az do doby vyrovnani diuznych zavazku.

poskytovani  sluzeb a dodavek

5. Vznik, trvani a zanik smlouvy

5.1 Smlouva je uzaviena okamzikem jejiho podpisu vSemi stranami.

52Po uplynuti doby, na kterou byla smlouvy uzaviena, plati, Ze smlouva byla znovu uzaviena za podminek

ujednanych plvodné, a to na dobu 1roku, pokud pfed uplynutim doby nedala jedna strana druhé najevo, Ze po

uplynuti doby nemé zajem na dal$i spolupraci.

5.3 Smlouvu Ize ukonéit vzajemnou pisemnou dohodou smluvnich stran. Vypovéd smlouvy nebo odstoupeni od

smlouvy je mozné pouze zdivodi uvedenych ve smiouvd, OP nebo vzakoné. Smlouvu nelze jednostranné

vypovédét bez udani divodi pred uplynutim jeji platnosti. Strany timto wvyluGuji ustanoveni § 2320 odst. 1zakona ¢.

89/2012 Sb., obcanského zakoniku, v platném znéni.

5.4V piipadé ukonceni smlouvy vypovédi, Cini

nasledujiciho po dorueni vypovédi druhé smluvni strané.

5.5 Smlouva zanikne spinénim v3ech zavazka, které z ni vzniknou.

5.6 Kromé zakonem uvedenych divodt ma dodavatel pravo odstoupit od smlouvy téz, pokud odbératel:

a) je v prodleni s Ghradou jakékoli platby (vEetné splatkovych nebo leasingovych),

) zavazny Uisob nebo op & porusuje i smlouvy,

na které se smlouva nebo OP odvolavaji,

c) pii uzavirani smlouvy védomé uved! nep é udaje o pro jeji uzavreni,

d) vstoupil do likvidace, bylo u néj zahajeno insolvencni fizeni nebo byl u ného zahajen vykon rozhodnuti (exekuce),

a v pfipadé, Ze dojde ke zniGeni nebo odcizeni predmétu smlouvy. Odstoupeni od smlouvy je

doruceni pisemného ozndmeni o odstoupeni druhé strané.

5.7 Odbératel ma pravo smlouvu zrudit zaplacenim odstupného ve wvy$i  odpovidajici  souctu

penézitych zavazki ze smlouvy (pravidelnych splatek dle splatkového kalendaie apod.), na jejichz

dodavatel v pfipadé dodrzeni puivodné sjednané doby trvani smlouvy narok. V takovém pfipadé
Zil pripséni ¢astky na ucet

58Strany se dohodly, Ze odstoupi-i dodavatel od smlouvy nebo porusi-i odbératel bez zavinéni dodavatele svij

zavazek setrvat v zavazkovém vztahu po celou sjednanou dobu trvani najmu jednostrannym ukonCenim smiouvy s

vyjimkou pfipadu uvedeného v bodé 5.7tohoto Clanku, vznikne dodavateli pravo na zaplaceni smluvni  pokuty

odbératelem. Dohodnutd vyde smluvni pokuty se rovnd soudtu vSech zbyvajicich plateb dle splatkoveé

kalendafe splatnych za obdobi od ukonCeni smlouvy do uplynuti plvodné sjednané doby trvani smlouvy. Smluvni

pokuta je splatnd do 10 kalendafnich dni od doruceni vyzvy k jeji Uhradé. Povinnosti zaplatit smiuvni pokutu neni

dotCen narok dodavatele na nahradu vzniklé Gjmy.

5.9 UkonCenim smlouvy neni dotéena povinnost odbératele uhradit dodavateli veskeré naroky vzniké ze smlouvy a

OP (zejména platby, smluvni pokuty, Groky z prodleni, 3$kodu, nemajetkovou Ujmu apod.). V takovém pfipadé je

dodavatel opravnén provést nejpozdéji do 30dni od ukondeni smlouvy vylctovani veskerych svych narokl, pokud se

strany nedohodnou pisemné jinak.

vypovédni |hata 6mésici a pocind bézet prvnim dnem mésice

A

OP, pfipadné daldich pfiloh nebo dokumentd,

Uginné  okamzikem

veskerych  svych
zaplaceni by mél
se smlouva rusi

6. Zavéregna ustanoveni

6.1Tato smlouva a pravni vztahy ji zalozené se fidi pravnim Fadem Ceské republiky. Na otdzky touto smlouvou
vyslovné neupravené se pouZiji ustanoveni zakona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik.

6.2 Pfipadné zmény & dopliky smlouvy véetné OP musi mit pisemnou formu a byt podepsany k tomu povéfenym
zéastupcem dodavatele a odbératele.

6.3Za podminek stanovenych zakonem ¢&. 227/2000 Sb., o elektronickém podpisu, ve znéni pozdgjsich predpisti,
mohou smluvni strany pfi uzavirani smlouvy pouzivat elektronicky podpis. Elektronicky podpis mize byt uzit pouze v
pfipadé, kdy Dodavatel takovou formu podpisu Odbérateli nabidne. Pro Ucely smlouvy a téchto obchodnich podminek
je i 4 smlouva p za pisemnou formu pravniho jedndni a ma pro obé smluvni strany
tutéz zavaznost.

6.4V pfipadé, Ze nékteré ustanoveni smlouvy nebo OP je nebo se stane nedginné, zustavaji ostatni ujednani UCinna.
Vtakovém pfipadé se strany zavazuji nahradit neGcinné ustanoveni ustanovenim jinym, Gcinnym, které svym
obsahem a smyslem bude odpovidat nejlépe obsahu a smyslu ustanoveni pivodniho, netginného.

6.5 Smluvni strany se dohodly, Ze vSechny spory vznikajici z této smlouvy a v souvislosti s ni budou rozhodovany s
konegnou platnosti u Rozhodgiho soudu pfi Hospodafské komofe Ceské republiky a Agrami komofe Ceské republiky ,
v sudisti vBmé, podle jeho fadu jednim rozhodcem jmenovanym piedsedou Rozhodgiho soudu pfi  Hospodarské
komore Ceské republiky a Agrarni komore Ceské republiky.

6.6 Smluvni strany se dohodly, Ze pro dorudovani pisemnosti jsou rozhodné jejich adresy uvedené ve smlouvé.
si ujednaly, Ze pisemnost se povaZuje za doru¢enou tfeti pracovni den po jejim podani k postovni prepravé.

Strany
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KONICA MINOLTA

Popis sluzby

Objednanim sluzby ziska odbératel okamzity pfistup k webovému portalu eCON, ktery umoziiuje:

. Celkovy pfehled o vSech tiskovych zafizenich vetné jejich vytizeni, nastaveni servisnich sluZeb (SLA) i umisténi
. Informace o zadanych pozadavcich véetné statusu jejich feSeni a dobach odezev dodavatele

. Rychly a pohodIiny zplsob nahla$eni pozadavku na servis a spotfebni material

. Komfortni zplsob zadani stavu pocitadel pro pravidelné vyuctovani véetné historie

. Usporu ¢asu a nakladti na telefon

. Dostupnost 24 hodin denné, 7 dni v tydnu

Sluzba eCON obsahuije:

eCON DISPECER (zdarma pro v8echny smluvni zékazniky Konica Minolta)

Pracuje pouze nad jednim zafizenim a otevienymi pozadavky

. prehled pouze otevfenych pozadavki jednoho aktualné vybraného zafizeni ze seznamu

. neni vidét historie, souhrn, ani vyfe$eni zadanych pozadavkl

. objednavani spotfebniho materialu a pozadavku na servisni zasah, zadavani poCitadel

. e-mailova notifikace pro odbératele pouze o zadani stavu poCitadel a objednani spotfebniho materialu technikem
. dokumentace k jednotlivym strojim

Omezeni sluzby
K dispozici pouze pro smluvni zakazniky Konica Minolta.

Pozadovana pripravenost na strané odbératele
Pro zavedeni sluzby eCON musi odbératel disponovat pfipojenim k internetu a PC s instalovanym internetovym prohlize¢em.

Priloha smlouvy pro sluzbu:

eCON Dispecer

b\ KONICA MINOLTA

OPTIMIZED

PRINT SERVICES _,,
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Priloha smlouvy pro sluzbu:
eSM Servisni a materialova smlouva

n
h

b\ KONICA MINOLTA

OPTIMIZED
KONICA MINOLTA PRINT SERVICES _,
Popis sluzby
Uzavienim eSM navazuje odbératel smluvni vztah s dodavatelem. Na zakladé této smlouvy dodavatel garantuje kompletni servisni sluzby pro zafizeni odbératele,
které obsahuj:

. praci servisniho technika KM pfi lokalizaci a odstranéni poruchy zafizeni

. pravidelnou Udrzbu, sefizeni a aktualizace firmware zafizeni

. dodavky a vymény originalnich nahradnich dili

. dodavky originalniho spotfebniho materiélu - tonery, fotovalce, odpadni nadoby, fixaCni a pfenosové jednotky, apod.

VeSkeré poplatky za tyto Ukony jsou zahmuty v cené vytisku, popfipadé v pau$alnim mésiénim poplatku, ktery je zavisly na odbératelem pfedpokiadaném poctu
mésicné zhotovenych wvytiskl. V pravidelnych intervalech (obvykle mési¢né nebo kvartalng) provadi dodavatel porovnéni skute¢né vytiSténych a predplacenych
vytiskl a vzniklé rozdily vylctuje.

Standardni doba reakce na vzniklé pozadavky je 16 pracovnich hodin a vzdy se pocita v rdmci pracovnich dnl (pondéli - patek) od 8:00 do 16:00.
Platby za eSM Servisni materialové smlouvy provadi dodavatel formou pravidelné fakturace dle dohodnutého objemu a ceny stran pausalu.

Omezeni sluzby
Sluzba je dostupnd pouze pro smluvni zadkazniky a vybrané typy zafizeni, definované v ceniku sluzeb dodavatele. Sluzba standardné neobsahuje cestovné
servisniho technika, dodavky papiru a sponky do finiSeru zafizeni.

Pozadovana pripravenost na strané zakaznika

Pfi poruse zafizeni je nutné nahlasit servisni poZzadavek na Zakaznické centrum Konica Minolta jednim z nasledujicich zplisobu:

. pomoci sluzby ePRO - automatické nahlaSeni samotnym zafizenim

. pomoci sluzby eCON - vypinénim a odeslani webového formulafe

. zavolanim na Zakaznické centrum Konica Minolta - tel. 841 777 777S

Odbératel dale musi zajistit pitomnost osoby odpovédné za zafizeni a pfistup servisniho technika k zafizeni pro provedeni servisniho zasahu.

Sankce

V' pfipadé prokazatelného a opakovaného nedodrzeni vySe uvedenych podminek sluzby, se dodavatel zavazuje k vraceni ¢&astky rovnajici se vysi jednoho
mésicniho pausalu za placenou sluzbu na Gcet odbératele.
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Priloha smlouvy pro sluzbu:

bizhub SECURE

h\ KONICA MINOLTA

OPTIMIZED
) PRINT SERVICES |,

KONICA MINOLTA

Popis sluzby
Na va$em zafizeni vam nastavime tyto funkce:
. Zména hesla spravce
. ZaSifrovani veskerého obsahu na disku
. Vytvoreni bezpeéného alfanumerického hesla pro uzaméeni pevného disku
. Nastaveni automatického mazani veskerych dat ulozenych ve schrankach na disku multifunkce

V edici bizhub SECURE ULTIMATE je navic:
. Instalace antiviru Bitdefender®, ktery ve stroji skenuje veskera pfichozi a odchozi data v realném Case proti virim, malwaru a dal$i hrozbam
. Data uvnitt MFP mlZzete zkontrolovat ru¢né nebo podle nastaveného planu
. Bitdefender aktualizuje databazi vir(i kazdé 4 hodiny
. K dispozici je protokol (historie) skenovani virli a protokol zjisténych hrozeb.

Jako potvrzeni o zabezpeceni stroje vam vystavime certifikat a na stroj nalepime certifikacni etiketu.
Omezeni sluzby
Sluzba je dostupna pouze pro vybrané typy MFZ, definované v ceniku sluzeb Konica Minolta. Sluzba bizhub SECURE ULTIMATE vyzaduje pfipojeni k Internetu

pro Ucely aktualizace virové databaze.

Pozadovana pfipravenost na strané zakaznika
Zakaznik musi pfed instalaci poskytnout iidaje o nastaveni sité pro pfistup na Internet (pouze pro edici ULTIMATE).
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