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SMLOUVA I
0 SROVNÁNÍ A ANALYZE KLINICKE PRODlˇKCE

imho ní stranv :

Advance Hospital Analytics, s.r.o.
i* sídlem: 1` llaje 200522. 147 00 Praha 4

017 (12 513
/hısítítıpeííı'ìı

bankovní spojení'Číslo uČtu:
napsaný v UR vedenení u Niestskeho soudu \ Pra/e. vložka 210518. oddíl Ĺ'

(dale jen „AHA“ na strancjcdne)

Fakultní nemocnice u sv. Anny v Brně
se sídlemì Pekařska ŠÍL (iřo 01 Brno

IC: 001 598m
`lednající/astoupenaż Nllˇlh'. Martin Pavlík. PhD.. Dl'ŽSxX lil)1(f. Iˇ`edite1

bankovní spojeníscislo uctu: 71 1386211117117)
(dale jen `ıPoskytovzıtel" na strane druhe)

uzavírají následujícího dne. mesice a roku dle § 1746 odst. 2 Zakona Č. 892012 Sb..
oheanskeho rakoníku. tuto

Smlouvu o Srovnání a analýze klinické produkce
(dale jen ..Snılouva")

l. Úvodní ustanovení, vvmezcni poimu
1.1. AHA se v ramci sve Činnosti Zaměřuje a specializuje na poskjtm ani služeb unulji/ı

neefektivit ci prostoru k L'ísporam jednotlivým poskytovateluní Zdravotnich slużeh. z; to
formou srovnání a analý/ klinickéı produkce jednotlivých poskytovatelu při lećcšíí
srovnatelných skupin pacienta a /.ejmena hledaní takových pristupu` ktere umož/ní
proces pece o pacient) 7e1`ektivnít (dalejcn „Srovnání a analýza klinické produkce

1.2A x\11x\ /a účelem posk_\tovaní služeb Srovnaní a analýz) klinické produkce (dale jen;

„Služby SAKP'W vytvoril pro jednotlive poskvtovatclc Centrum Advance llospìeıd
x'\nal,\tics (dale jen ..(V`entrum"). V (ˇentru sdružuje jednotlive sktípinv \/aì,eıí`z.íe
srovnatelných poskyovatclu /dravotních služeh. ve kterých jsou /pr`aco\a\ıìí`.;š
jednotlivá poskytnuta data nejen /a L'ıeelení maly/5' příčin Ztratovosíi ci riskovosti. ale i
/a účelem jejich reseni. í1íın muže hvt upravu klíıííekvení postupu na /akladć příkladu
jineho íwtiskvttrvıitele zdravotních služeh. staıídardi/.ace postupu ve forme klinickìl'eı
protokolu peče o určit)t t) p pacientu a prevence prícin vedoucích k výskvtu nakladnjícĹí
komplikací. Stejne tak jsou \\_\Í'stup'\,V /. takto prov edeneho Srovnání a analv/v klinickýı
produkce použitelné jako podklad pro navrh organi/acních a manažerských rešcıí.
Zejména ve lormč Kmen)V doposud používaných procesu ří/.ení a správ) poskvíovatele
Zdravotních služeb neho se souhlasem poskytovatelu jako podklad k navrhum na uprıž*ˇ v
pravidel /aiˇ'a/ení případu do DRU skupin neho uprav)` jiných metodik.
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Poskytovatel prohlašuje. Že má Zájem vy užívat že strany AHA Služeb SAKP Za účelem
Zvysení efektivity poskytování Zdravotnícb služeb. to vse Za vědomí nutnosti poskytnutí
vlastních dat a informací. Za vyse detˇmovanyˇm t'tČelem Poskytovatel a AHA uzavírají
Smlouvu v následujícím Znění.

Předmět smlouvy
AHA se Zavažuje po dobu uěinnosti teto smlouvy a Za podmínky úhrady odměny
vymezene věl. 4.1. přebírat. kontrolovat a žařažovat do databáze Centra data o
poskytování Zdravotních služeb předana Poskytovatelem. ktera jsou blíže specitikovana
v Přílo/c Č. 2 k te'to Smlouvě.
Po dobu účinnosti tc'to Smlouvy a na Základě písemně objednávky Poskytovatele
potvrzene' písemně Al-lA a soucasne Za podmínky předání dat specifikoy anych v Přílo/.e
Č. 2 teto Smlouvy Poskytovatelem. se AllA Zavazujc poskytnout Poskytovateli Služby
SAKP specifikované` v Přílože Č. l teto Smlouvy v rožsahu dle objednavky
Poskytovatele.
Poskytovatel se Zavazujc poskytovat AHA po dobu účinností této smlouvy podklady.
data a informace v rozsahu dle Přílohy ě. ČZ této Smlouvy a uhradit AHA odměnu ve
vyˇˇsi sjednanc smluvními stranami dále v teto Smlouvě.

Práva a povinnosti AHA
V souvislosti s poskytováním Služeb SAKP dle ěl. Z této Smlouvy má AHA Zejména
povinnost poskytovat Poskytovateli Služby SAKP. a to s náležitou odbornou peěí a
v souladu s nejlepšími standardy tržní praxe.
Není-li smluvními stranami dohodnuto jinak. AHA není oprávněna jednat jmenem
Poskytovatele.
AHA se ZavaZuje Poskyˇtovatele informovat o sve Činnosti a jejich výsledcích během
poskytování konzultací v rozsahu dle Přílohy Č. l teto Smlouvy alnebo na Zakladě
konzultací vyžádany'ch Poskytovatelem i nad rámec rozsahu sjednaných konzultací dle
teto Smlouvy. Smluvní strany vsak berou na vědomí. že Základním t'těelem teto
Smlouvy je poskytování Služeb SAKP. nikoliv tedy správa Centra jako takoveho. ktere'`
vyluěně náleží AHA.
AHA se Zavažuje plnit povinnosti stanovené touto Smlouvou pomocí svy'ˇch
Zaměstnancu. Členu statutárních a kontrolních orgánu. popřípadě jiny'ˇch odborníka
v dane oblasti.

Odměna AHA
Poskytovatel se Zavažuje uhradit AHA Za přebírání dat. jejich kontrolování a Zařa/,ování
do databáze rCentra po dobu účinnosti teto smlouvy jednorázovou odměnu ve vy'ˇsi
15000.00 KČ (slovy patnáct tisíc korun Českých) be7 DPH. cně bude připoětena
DPH ve vy'ˇŠi dle platných Zákonnych předpisů.
Smluvní strany dale sjednávají. že Za poskytování Služeb SAKP v rozsahu dle Přílohy
ě.l teto Smlouvy se Poskytovatel dále Zavazuje uhradit AHA odměnu vc vyši
specitikovane v Příloze Č. 1 teto Smlouvy.
Odměna dle odst. 4.1. te'to Smlouvy bude Poskytovatelem tıhražena na Zakladě
danoveho dokladu - faktury. vystavené a doručené Ze strany Al lA 1')oskytovateli. a to do
třiceti (30) pracovních dntı ode dne t'těínnosti teto Smlouvy dle odstavce 0.1 a odměna
dle odst. 4.2. teto Smlouvy bude Poskytovatelem uhražena na Základě danoveho
dokladu - faktury. vystaveneI a doručené Ze strany' AHA Poskytovateli po předání a
odsouhlasení analy'ˇzyˇ Ze strany Poskytovatclc.
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Pro L'ıcely plateb uv edeny'ch vyse smluvní struny berou na vedomí` 7e Poskytovute. je
zadavatelem ve smyslu Zákona Č. 1372006 Sb.. o veřejny'ch zaktí/kžich. v písmem [nn-111
a dále povinnou osobou dle yıíkonzí Č. 34020 I 5 Sb__ o registru smluv. Smluvní struny se
proto mvzí7ují vždy postupovat při realizaci plnČní teto Smlouvy v souladu s tenitnu,
/Ĺlkony
Smluvní struny sjednt'ıv |aji. Že splatnost íłıkturje Št) dní ode dne jejich proktı/atešneío
doruČení Poskytovateli. veskere platby' dle teto Smlouvy jsou uvedeny be/ DPH. Íflzl)
smluvní struny sjed ıˇdvćıjí. že Poskytovatel je povinen uhrıidit tyto platby vcetn'cˇ` l)í*lí
v /t'íkonne vy'si.
Smluvní struny berou nu vČdomí. že veskere vy'dıíje AHA. související svykonezìi
povinností st:iııt'›veny'clt touto Smlouvou` jako náklady na tisk. cestovne. nı'tjenìíìe.
stravování. ubytouíní. překlady ıtpod. jsou nákladem nu strunČ .›\H.›\ či x\llx\ nebıde
požadovatjejich uhra/cní.
.lednotlive platby dle teto Smlouvy budou Poskytovatelem hrd/.eny .›\5 .A
bezhotovostním převodem nzı bankovní t'ıČet AHA uv edeny' nzi ddnovem doklad.:
vystuvenem AHA. Dnem uhraıdy se ro/umí den připsání Částky' na ucet Al lA.
V připLídČ prod ení s uhradou plateb dle tohoto Člı'ınku se Poskytovatel Zavu/uje uiírıdłt
AHA urok / prodlení ve vy'si 0.0300 A dlużne Čtistky La każdy'. by t` jen /LıpoČztty' .5.:i
prodlení \ˇ přípude prodlení sdodzˇtním předmetu plnění se AHA [ovčí/.uje uhııżdit
Poskytovateli urok z prodlení vc vy'si (LUSQWU / Čzistky předmětu plnení '/a kıíżdy'ˇ. by tjef.
/ııpocaty' den prodlení.

Povinnosti Poskvtovatclc
Pt'iskytovatel se /avčíćuje předat AHA vČLísne intormuce u předmety potřebné pro řı'żdne
plnění povinností AHA dle teto Smlouvy. a to Lejmenaı informace u další v ro/sahu ule
Přílohy Č. Z teto Smlouvy. Iixistujíeí datu se Poskytovatel Zavıí/uje předat do 3.0 dnu od
účinnosti teto Smlouvy.
Aktuální inforníace a data 7 dalsich kalendářních let se Poskytovatel Kout/uje
poskytnout AHA v roLsahu dle Přílohy Č 2 teto Smlouvy vždy nejpozdeji k datu 30.6%.
kalendz'třního roku bezprostředne nt'íslcdujícího po roce. Za nČjŽj sou data předávdnu4
Poskytovatel se mívazuje poskytnout Al lx\ přiměřenou u požadovanou soucinšìznt
potřebnou pro vČasne a řı'tdne plnČní povinností .›`\l lA vyply'vąjicí /. teto Smlotuy.

Mlčcnlivost
Smluv ní strany se /êuıfltyují Zuchovčivztt mleenlivost o vsech informacích. dokumentech.
listináieh. plánech u datech. ktere se tykııjí teto 4\`mlouvy u ktere se v prubehu plneui .ctu
Smlouvyl nebo v jeji Souvislosti do/ví od druhe smluvní strany u jejichž Zv eřejnení nerı
vyžadováno právními předpisy. Takovc inlormuee budou považovány /_ıt duverne Li
smluvní struny je nebudou je be/_ předcho/.ího souhlasu druhe smluvní strany sdeìoyı'zt
třetím osobám.
Smluvní strana se muýe o duv Črny'ch informacích dozvedet ot v ústní. pise-mne.
gmíicke. elektronicke Či jine forme. Zu duvČrne informace se po\ zíìují i další iiítormç-.ce
u t'tdıíje. o kterych sníluvni stranu před jejich poskytnutím druhe smluvní strane projeví
v uli. ııby tyto t'ıdżıje u informace byly považovány /zt duvČrne.
Smluvní strany si sjednávují následující konkretni vyjímky / povinností mleenlivosti dle
odst. o. l. teto Smlouvy:
a) v případě. Ze dvu nebo více posky'tovıítelu sdruženy'ch v rć'tmci Centra předezìí

písemně po/Íć'ıdıí Al IA o příme srovnání jimi poskytnuty'ˇch dat [u t'íeeíerıi
prov edení Služeb SAKP /e struny Al l.-\ temto konkretním poskytovatelum. dv sıxlx
pouze 73 předpokladu. Že Z takove písemné ýt'tdosti bude vyply'vat jedno/naefly
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Souhlas všech dotčených poskytovatelu s poskytnutím informací. včetně

vymezení. ze kterého bude jednoznačně vyplyvat rozsah informací a dat. ke

kteremu se zproštění mlčenlivosti vztal'ıuje. AHA si však v kazdem konkrétním

případě vyhrazuje právo odmítnout poskytnutí těchto Služeb SAKP v případě. kdy

bude vyse uvedene' zproštění mlčenlivosti považovat za nedostatečné;

b) v případě. ze kterákoli ze smluvních stran získá informace zjíne'ho Zdroje. než Od

druhe smluvní strany a tyto informace nebudou duvěrného charakteru;

e) v případě informací. ktere' jsou obecně známé a veřejně dostupné. popř. na

poskytování informací v ramci soudního řízení;
d) v případě. ze AHA použije nebo poskytne získané informace pro akademick'* a

vyzkumne' účely. avšak vzdy v řádně a plně anonymizovaně formě:

e) v případě informací. j ejichž zveřejnění je povinne' na základě právního předpisu.

Na základě dohody smluvních stran se za dítvčrne považují i informace a Závěry. kc

kterym dojde AHA na základě poskytování Sluzeb SAKP. a take ty informace. které se

AHA dozví bezprostředně přímo v provozovně poskytovatele a u nichž Inohl AHA

předpokládat. Že se jedná o informace duvěrne (např. pohovory s vedoucími a

technickymi pracovníky. bezprostřední sledování poskytování zdravotních sluzeb.

analyza datové sítě. aj.).
AHA je oprávněn a zavazuje se nakládat sduvěrnymi informacemi pouze a jedině

v souvislosti s plněním předmětu dle čl. 2 teto Smlouvy. AHA se Zavazuje zachovávat

naprostou mlčenlívost o všech složkách poskytnutych duvěrnyeh informací.

Použití a přístup k dùvěrnym infomiacíní bude omezen pouze na zaměstnance a

spolupracující osoby AHA na základě potřeby a v souladu s účelem dle te'to Smlouvy.

AHA je povinen Zavazat mlčenlivostí všechny své Zaměstnance a spolupracující osoby.

kteří se sdüvěrny'ˇmi informacemi seznámí. Rozsah poskytnutí důvěrných informací

spolupracujícím osobám AHA podléhá bezpodmínečně předchozímu píscmnemu

schválení ze strany Poskytovátele.
V případě. ze smluvní strana bude mít duvodně podezření. Že došlo ke Zpřístupnění

duvěrnych materiálu neoprávněné osobě. je povinna neprodleně o této skutečnosti

informovat druhou smluvní stranu a vynaložit úsilí k nápravě tohoto stavu.

AHA se zavazuje na požádání vrátit Poskytovateli veškeré přijaté duvěrne' informace.

uchovávane' v písemné. elektronicke či jine podobě a získané na Základě te'to Smlouvy.

spolu s veškerými kopiemí příslušných dokumentu tak. Že si neponcchá Žádné takoveı

informace v elektronicke ani jiné podobě ani jejich kopie. a to v případě. ze dojde

k jakémukoli ukončení této Smlouvy.
Smluvní strany si sjednávají. ze v případě. kdy kterákoliv z nich prokazatelně poruší

svou povinnost zachovávat mlčenlivost o duvěrnych informacích dle tohoto článku a

zpusobí tím dotčené straně závaznou újmu. zavazuje se taková smluvní strana uhradit

druhé smluvní straně smluvní pokutu ve vyši 5t).()()0.- Kč (slovy padesát tisíc korun

ceskych) za kazde jednotlive porušení. Úhrádou smluvní pokuty není dotčeno p`ávo na

náhradu Škody zvlášť a v plne vyši.

Ochrana osobních údaiu a ochrana autorskvch práv
Poskytovatel se zavazuje poskytovat AllA veškerá data dle teto Smlouvy výhradně

v anonymizované podobě. tedy v podobě. kdy data není. a to ani zpětně. možné přiřadit

ke konkrétnímu pacientovi Poskytovatele. tak. aby se nejednalo o osobní data pacientu

Poskytovatele ve smyslu nařízení Evropského parlamentu a Rady Č. Emo/679. o

ochraně fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních udaju a o volném

pohybu těchto udaju a o zrušení směrnice 95ø'“`~l()fi'ES (dálejen ..Nařízení").
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\'ˇ přípude. kdy by AHA Zjistilo. že přcdttnıit datu nejsou unonyıniZovatnu. připadne. že
vˇ runtei předttnych dul je idetıtílˇíkovutelná konkrétní ly/íckt'í osoba. upo/.orní uLı to
bc/.odklıtdne písemne Poslxytovatele u 'dítle se řídí jeho pokyny. NeobdrŽí-li Zı'tożí)
pokyn do peti pracovních dnu. obdrženıˇı dutıt Al l.“`\ /likv íduje.
Smluvní struny prohlusují. že osobni udaje l'y/.ickyclt osob. kjejich) /prueovıˇıní :vy
mohlo dojít v souvislosti s plnením teto Smlouvy. Zpraeovžtvˇztjí v souladu s Naříľenííťˇ..
AHA tímto poskytuje Poskytovatelí Čusove a místnCı neome/enou nevyhrudní licenci
k veškerynt unaly'xàm předunym jako plneni dle el. 2 teto Smlouv y. ktere budou ;`.`=.`.í
povˇtíhu autorského dílzt. I'ˇplzítu /u poskytnutí licence je již. obsažena v' odntene dle Cl. 4
teto Smlouvy. lato licence opruvnuje Poskytovˇzítele předat tyto :tituly/.y svexìtu
zřizovateli. dalším osobı'un vsuk pou/.e po předcho/.íní pisemnem souhlasu x\ll\..
Poskytovatel není oprı'ívnen zíıíttly/y bez předclto/.ího souhlasu publikovat. veřez-Ť'*
prezentovat ci jinak Zpřístupnovhu veřejností.

Kontaktní údaje a předávání podkladu
Smluvní strany sjednžtvıtjí pro t'ıcely teto Smlouvy následující kontaktní osoby.
odpt'vv'edne 7u /ıtjištení beýneho kontaktu v rámci plnění teto Smlouvy e. [u Atjisì'šìi
součinnosti vcetne určení dut schu/ek u prezentací. předtím připomínek k předunvˇzìt
datum u vystupum u /ujejíelí ukceptt'tcí. Předání dat Ze struny Poskytovatele u přetìı.:`.í
vystupu unıtlyˇ'/4 Ze struny AHA bude vždy potvrzeno předávucím a ukceptıtfìiš šìí
protokolettí. Pokud po předání 'dat nebo vystupu nepředžx přijímací stranu do deseti
pracovních dnu připomínky k předuny'm podkludttnt. jsou tyto pt'iv'użovıtny automatický
[a ukceptov une.

/a Poskv tovuteýle:
Jméno!
7U. .^
.Emuí/f

ZAaAl là:
Jmeno.“
Ít/í'. i
Email.“

Platnost, účinnost a doba trvání Smlouvy'
l'ıtto Smlouvu vstoupí v platnost dnem jejího podpisu obèmzt smluvními .strariıítìtà
Ĺ'Čínnosti tuto Smlouvu nabude /veřejnením v registru smluv. /u '/.veřejnení teto
Smlouvy v registru smluv odpovídá Poskytovatel.

lato Smlouvu je u/uv'řenu na dobu určitou v delce trvˇt'tní tří let od účinnosti Smlouvy.

lˇkončení Smlouvˇv'
'luto Smlouvu l7.e ukoncít písemnou dohodou smluvních strun,
Ohe smluvní strany jsou [uroven opruvnetˇty tuto Smlouvu kdykoli píseníne v) pov čdet.
u to í be7 uduní duvodu. \“'ˇ_v'pov`ední llíutıı Číní 3 mesice a počíná beýet prvnííít
dnem mesice následujícího po měsíci. ve kterem by lu druhe strane vypoveď doručena..
V případu. Ze byl doporučenýv dopis vrt'tcen odesílateli jako nedorucitelny. Začíná bei/et
lhuta třetím (3) dnem od jeho předání poskytovateli postov ních služeb.

.Ypřipade kdy Smlouvu bude ukončena nu základe vˇypovedi Poskytovutele před
uplynutím doby trvıiní teto Smlouvy. není Poskytovatel opruvnen 2.51t vˇruceıii



»A
v

.HA
'2

)
'ıJ

(J
)

'1
)

la
)

'IJ
io

1)
)

TSmQOlSSŠĎKy

poměrně časti odměny za dobu ode dne uplynutí výpovědní doby do dne uplynutí
daného roku trvaní Smlouvy. Posl-:_vtovatel taktéž není oprávněn žádat splnění
povinností že strany AHA. ktere spadají do období a v termínech po uplynutí výpovědní
dobv.

Odstoupení 0d Smlouvv
. Poskytovatel má právo ukončit tuto Smlouvu i'íísemny'm odstoupením. pokud je AHA

v prodlení sposkytovaním Služeb SAKP dle` teto Smlouvy delším než Šedesat (60)
kalendářních dní. kdy do běhu te'to lhuty se nepočítá prodlení AHA. Zpusobeně
neposkytnutím potřebne součinnosti že strany Poskytovatele. Současně si smluvní
strany vyhrazují pravo v případech upravených předcházející větou vžajemně Se
dohodnout jinak. V případě platného odstoupení od teto Smlouvy je Poskytovatel
oprávněn žádat od AHA vrácení roční odměny'` a to ve vyši odpovídající době od
okamžiku účinnosti odstoupení do okamžiku uplynutí daného roku trvání Smlouvy. ža
ktery byla odměna uhrazena.

. AHA má pravo ukončit tuto Smlouvu písemným odstoupením. pokud je Poskytovatel
v prodlení s úhradou platby dle čl. 4 této Smlouvy dele než Šedesat (60) kalendářních
dní a/nebo v případě. že je Poskytovatel v prodlení S předáním dat dle odst. 5.1. teto
Smlouvy de'le než třicet (30) kalendařníeh dni. V případě. že AHA odstoupí od teto
Smlouvy 7. duvodu dle předchozí věty. nema Poskytovatel nárok na vracení poměrně
vyse odměny“.
(stoupením se tato Smlouva ruší ke dni účinnosti odstoupení (nikoli tedy od počátku).

Rešení Sporù, rozhodne' právo
. Smluvní Strany vynaloží veskere úsilí k tomu. aby vyřešily všechny Spory. které by

mohly' vzniknout v Souvislosti S touto Smlouvou ajejí realizací. v první řadě vzájemnou
dohodou.

v. Tato Smlouva a práva a povinnosti /.ní vyply'vajíeí se řídı a vykládají v souladu
správním řádem Ceske republiky. 'zejmena spi'íslušıtyˇttíi ustanoveními Zákona č.
89/2012 Sb.. občanského Zákoníku. Veškere' spory vznikle' v souvislosti Stouto
Smlouvou Zakladají pravomoc Soudu Ceske republiky.

Závěrečná ustanovení
Víato Smlouva muže byt mčnena či doplnovana potíže písemně a formou číslovanych
dodatku.

.Pravní vztahy mezi Smluvními stranami. které` nejsou výslovně upraveny touto
Smlouvou. se řídí příslusny'ˇmi ustanoveními Zákona č. 89/20l2 Sb.. občanského
/akoníku

.Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou vyhotoveníeh. přičemž ma každe platnost
originálu. Každá Strana obdrží jedno vyhotovení.

. Smluvní strany' prohlašuji. že si Smlouvu přečetly a shledaly. že její obsah přesně
odpovídajejieh prave a Svobodné vuli a Zaklada právní následky. jejichž dosažení svym
jednáním sledovaly. a proto ji níže. prosty omylu. lsti a tísně. jako Správnou podepisují.

3.5. Nedílnou součástí této Smlouvy jsou tyto přílohy:
l. Rozsah a termíny služeb
2. Rožsah informací a dat poskytovany'ˇch Poskytovatelem
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Služby SAKP Zahrnují:
í. Globální analýzu výkonnosti a spotřeby Zdrojů akutní lůžkové pece (dále „globální analýza“).
Poskytovatel bude porovnáván sodpovídající skupinou poskytovatelů na základě dat za příslušný
kaiendářní rok. Tato analýza bude dodána nejpozději do tři kalendářních měsíců od doby akceptace
dat předaných AHA posledním poskytovatelem Zdané skupiny nebo, v případě dodatečné Žádosti
Poskytovatelé o provedení globální analýzy v době, kdy již má AHA k dispozici kompletní data Za daný
kalendářní rok, do dvou kalendářních měsíců od potvrzení objednávky Poskytovatele ze strany AHA.
Cena Za 'globální analýzu je 70 000 Kč (slovy Sedmdesát tisíc korun Českých) bez DPH. Kceně bude
připočtena DPH ve výši dle platných Zákonných předpisů.

2, Speciální analýzu výkonnosti a Spotřeby zdrojů akutní lůžkové péče (dále „Speciální analýza“).
Oblasti pro speciální analýzu budou vybrány Poskytovatelem na základě návrhu AHA, vycházejícím
zvýstupů globální analýzy. Vpřípadě Zájmu Poskytovatele mohou být práce vrámci speciálních
analýz zaměřeny i na jiné oblasti, než je Spotřeba zdrojů, například na výkonnost a organizaci
kódování vSystěmu DRG, audit propouštěcích zpráv a další. Stejně tak mohou být na Základě
požadavku Poskytovatelé oblasti pro speciální analýzu sloučeny nebo jinak rozděleny či definovány
tak, aby výstupy analýz naplnily aktuální potřeby Poskytovatelé voblasti Zvýšení výkonnosti a
efektivity poskytované péče. Tyto analýzy budou v dodány do tří kalendářních měsíců Od doby
odsouhlasení oblasti speciální analýzy s Poskytovatelem. Tato doba dodání se nevztahuje na
dlouhodobější projekty typu audit nebo vytvoření klinického protokolu. V případě takových projektů
bude doba dodání dohodnuta pro konkrétní projekt. Cena Za speciální analýzu bude Stanovena
dohodou AHA a Poskytovatelé založenou na rozsahu požadovaných prací.

Dodání výstupů projektu Znamená vedle předání písemných výstupů Poskytovateli také prezentaci a
diskusi těchto výstupů. Dále je součástí Smlouvy nad rámec přípravy výstupů a jejich prezentace 20
konzultačních hodin, které může Poskytovatel využít krozšíření výstupů nebo kzahájenı' změny
klinických procesů.

Po dobu účinnosti Smlouvy jsou předmětem dodávky ze strany AHA tabulkové podklady ke
gšobální analýze bez doprovodné prezentace a závěrečné zprávy. Analýzy vjednotlivých letech
účinnosti Smlouvy budou provedeny nad daty roku 2017, 2018, 2019. Tyto podklady budou předány
bezuplatně.
Jakékoliv další analytické práce budou dodány na Základě písemné objednávky Poskytovatelé,
odsouhlasené Ze strany AHA. Cena i termín dodání bude vtakovémto případě stanovena dohodou
vAHA a Poskytovatelé Založenou na rozsahu požadovaných prací.

Charakteristika datového Zdroje
Datovým Zdrojem jsou administrativní data o poskytované lůžkové Zdravotní péči Z pohledu DRG.
Jedná se Zejména o následující entity:

0 Hospitalizačnípřípady
0 Výkony hospitalizačních případů
0 ZUM a ZULP hospitalizačních případů

Bližší specifikace entit vyplývá Z popisu datového rozhraní pro sběr dat (viz příloha smlouvy Č. 2).



Principy Zpracování a prezentace dat

0 Výkonnost a Spotřeba zdrojů jsou ve výstupech analýz vyjádřený v přirozených jeclnotkčc“l

(jako jsou např. počty ošetřovacich dnu, nebo počty výkonu).

0 Pokud není zobrazení v přirozených jednotkách možné nebo není vhodne, jsou pouzity praxnA

ukazatele (jako např. body, nebo maximalni' ceny ZUlVl a ZULP).

0 Realne nakladove' hodnoty nemocnic nejsou předmětem srovnavanı'.

0 Srovnava'ni a vyhodnocování výkonnosti a spotřeby ZdrojuI je nezávisle na aktualn C“.

uhradových mechanizmech.

0 Všechny výstupy maji formu tabulek a textů, kterel tyto tabulky komentujl Či interpretuji.

Vglobalnl analýze jsou komentovany jen vybrane' (Zvláště napadne Či zajimave) nálezy. V

podrobné specialni' analýze jsou komentovány všechny tabulky.

0 Hodnoty konkretni' nemocnice jsou srovnávany s referenćnlmi udaji. Pro analyzovanoU

nemocnici je referenční udaj vytvořen Z dat ostatnich nemocnic souboru.

0 Součásti' interpretace výsledků speciálních analýzy je pohovor sodpovědným Zástupcen``

poskytovatele (pro danou oblast peče).



Globální analýza Zahrnuje Zpracování všech případů akutní lůžkové péče voblastech péče (Soubory
blízkých DRG bazi), ve kterých dostatečný počet případů umožňuje Srovnání mezi nemocnicemi.
Základní analytickou dimenzi je DRG klasifikace, která je rozšířena o další analytické dimenze jako
rapř. hlavní diagnóza, nejvýznamnější kritický výkon či věková Struktura.
Globální analýza představuje Screening celé produkce nemocnice, který umožní

~ podchytit statisticky neobvyklé hodnoty nebo hodnoty Odlišujíci Se Od hodnot referenčních
~ odhadnout, Zda je vkonkrétních oblastech péče Skladba případů (popsaná demograficko~

klinickými charakteristikami) srovnatelná s referenčním souborem a Zda je vhodne v těchto
oblastech provádět speciální analýzu.

Od globální analýzy se Zejména Očekává, že pomůže identifikovat oblasti, které budou předmětem
Speciální analýzy. Zatímco globální analýza by měla pomoci položit Správné Otázky, speciální analýza
by měla poskytnout odpovědi na tyto Otázky, nebo alespoň výrazně napomoci vporozumění
problému.

Výstupy globální analýzy jsou:
1. Tabulka GA
2. Tabulka GA1
3. Prezentační dokument Globální analýza výkonnosti a spotřeby zdrojů akutní lůžkové péče

Soubor tabulek poskytuje informaci o výkonnosti a Čerpání Zdrojů vjednotlivých bazích DRG. Oblasti
čerpání zdrojů Se dělí na ošetřovací dny (OD), výkony a materiálové náklady (ZUM a ZULP).
Vjednotlivých Oblastech čerpání Zdrojů jsou vtabulce Zobrazeny průměrné hodnoty na případ.
ˇa'oulka dále poskytuje v samostatných listech Zobrazeni umožňující vhodné porovnání S referenční
hodnotou.
POˇOvnávané ukazatele jsou následujícíì:
Ukazatel- Náklady celkem, dále v rozkladu

Standardní OD
JZ. OD intenzivní péče
3. Výkony mimo OD:

- Zobrazovací metody (mimo nukleární medicínu)
ˇ Laboratoře (mimo nukleární medicínu)
~ Nukleární medicína
- Anestezie

Operační výkony (včetně laparoskopických)
A lnvazivní kardiologie

Endoskopie (transorificiální, tedy např. bez laparoskopické chirurgie)
- Radioterapie
- Rehabilitace
- Dialýza

i Zde nepopisujeme všechny použité ukazatele, vtabulce se používají i další, např. ty, které vznikají jako
ri`ezisoučtyjednotlivých ukazatelů.



- Výkony uměle výživy
- Ostatní

Ukazatel- Standardizovaná cena Za ZUM2 - celkem
Ukazatel - Standardizovaná cena ZULP3 - celkem, dále v rozkladu

f lVLP - Krevní deriváty / tránsfuzní přípravky
lVLP - Nukleární medicína
lVLP - Ostatní

~ ATC Skupiny B - Antikoagulanciá, antitrombotíka, hernostatika, krevní náhrady apod.
fl ATC skupinyl - Antiinfektiva pro systémovou aplikaci
f ATC Skupiny L - Cytostatika a imunomodulační iečiva
- Ostatní l-lVLP

Dale tabulka nabízí další charakteristiky bazi:
- Počet případů
~ Průměrný věk
› Průměrná delka hospitalizace
~- Průměrná relativníváha
- Podíl případů dle Splitu (podíl bez CC, s CC, S MCC)
- Podíl časových a materiálových nákladu (horních, dolních)

Soubor tabulek poskytuje informaci o struktuře produkce vjednotlivých bazích v nemocnici a
v referenčním Souboru. Vysvětlením odchylek ve výkonnosti a Čerpání Zdrojů může být právě odlIèna
Struktura produkce (Z hlediska diagnóz, věku nebo typu Operačního výkonu).
Ukazatele:

f Počet případů, Podíl případů
Dimenze

- Skupina MKN-lO""
- Vèk

~ Nejvýznamnější operační výkon

Prezentace a dokument popisující metodiku obsahují podrobný popis cílů, principu benchmalkirıgc,
popis Zpracování dat a tvorby ukazatelů, použité metodiky. Dále prezentace obsahuje komenìá"
k vybraným nálezům tabulkových výstupů - Zpravidla se jedná O Oblasti s odlišnou spotřebou zdroj“| ‹-
a doporučení pro výběr oblastí vhodných pro speciální analýzu.

~ Maximální cena
1' Maximální cena
4 Skupiny MKNflO jsou agregace diagnóz, ktere seskupují podobné nemocí (např. CÉVNIv NEMO-Cl MOZ<U
Zánrnují diagnozy lôO-lôQ).



Globální analýza poskytuje dva typy informací:

- strukturované informace O velikosti Spotřeby zdrojů vjednotlivych oblastech a o Srovnání
této spotřeby S referenční hodnotou,

~ míru porovnatelnosti produkce nemocnice s referencí.

ento typ informací je Zcela Zásadní pro další analytický postup. Pokud Se vkonkrétní bazi DRG

případy nemocnice liší Svými klinickými resp. kiinickO-demografickými charakteristikami od případů

referenční Skupiny, pak musí být interpretace rozdílu ve výkonnosti a spotřebě Zdrojů velmi

_obezřetná.
Řada analýz, prováděných vČeSké republice Scílem porovnat výkonnost nemocnic, Se dopouští

zjednodušení problému i přístupu k řešení, protože vychází Z předpokladu, Že Zařazení do stejné DRG

baze nebo DRG Skupiny Zajišťuje dostatečnou klinickou podobnost množin případů všech nemocnic.

Naše řešení není spojeno s tímto předpokladem, naopak Zdůrazňuje nutnost Zkoumat podobnost

případů iv rámci baze DRG. Přitom je nutné zdůraznit, že pojem „klinická podobnost" chápeme Spíše

relativně než absolutně. Např. pro benchmark jednoho typu ukazatele může být podobnost případů

remocnice a Srovnávací množiny případů dostatečná, zatímco pro benchmark jiného ukazatele by
rebyl přidané Skladbě případů korektní.

Rozdíl (nemocnice Oproti benchmarkové množině případů) ve Skladbě hlavních diagnóz nebo Skladbě

.hlavních operačních výkonů (případně významnější rozdíl ve věkové Struktuře) může Sám O sobě
vysvětlovat rozdíly ve Spotřebě zdrojů vporovnávané bazi DRG. Naproti tomu podobnost ve

Struktuře případů vytváří dobré předpoklady pro benchmarking, i když stále je nutné připouštět a

Zvažovat možnost, že se případy v některých ohledech liší, protože data rutinně sbíraná pro zdravotní
pojišťovny neobsahují další údaje, které spolurozhodují O klinické komplexnosti a sní Spojených
nákladech, resp. Spotřebě zdrojů.



Druha' etapa navazuje konceptuáině na etapu první, využívá podobne přístupy a používá Částecncľstejne dimenze i ukazatele. Přidanou hodnotou je možnost kombinace dimenzi a hlubšího pohledu navysokou uroven detailu. Konkrétní oblasti speciální analýzy Jsou vybrány nemocnicí a ana'yzaumožňuje individualizovaný přístup.

Zatímco globální analyza prezentuje všechny báze, speciální analyza je Zameřena na skupiny blízkýchDRG bází. Jedním z vystupu globální analýzy je navrh vhodných oblastí pro speciální analýzu.Nemocnice si muže vybrat Z navržených oblastí nebo urcit jine oblasti pro speciální analýzu.

Zatímco globální analýza prezentuje všechny baze Ze zcela identické perspektivy (tedy pomacstejných ukazatelů a Stejných dimenzi), speciální analýza využívá vhodne ukazatele a dimenze prodaný problem a danou oblast. Např. jinými přístupy by byla analyzována onkologická problematika :xjinými intervenční kardiologie.

Zatímco globální analýza Se omezuje na agregovanć ukazatele, Specialní analýza vyuivapodrobnějších rozkladu, pokud to přispívá klepšímu poznání problemuv Např. zatimco globán,analýza využívá tzv. skupin MKNflO, muže speciální analýza využít rozklady podle 3místne nebo4místne diagnózy MKNÍlO. Podobne leky mohou být prezentovány podle podrobnějších urovniklasiřikace ATC.

Je třeba si uvědomit, že konecne poznatky Z analýz jsou vždy syntézou informací, ktere poskytajıSbiraná a analyzovana data s informacemi, které virutinně sbíraných) datech (v žádné, ani skrvtepodobě) nejsou,“ tato druha Část intornnací představuje široký kontext, který může dobře poskytncctjen ten, kdo Zná konkretni klinický provoz. Typicky těmito informacemi disponují např. primáři kliˇiik.Droto náš projekt předpokládá Spolupráci mezi analytiky a Zástupci nemocnice, znalými organizacneklinických aspektů oblastí, které budou předmětem speciální analýzy.

Zatímco globální analýza prezentuje případy v bazi podle jedne dimenze (podle věku, podle hlavníhovykonu nebo podle hlavní diagnózy), může speciální analýza použít jejich kombinace (near.Kombinace hlavních výkonu a hlavních diagnóz, nebo kombinace hlavních diagnóz a ATC kìasif'ikšceleku).




