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SMLOUVA ,
O SROVNANI A ANALYZE KLINICKE PRODUKCE

Smluvni strany:

Advance Hospital Analytics, s.r.o.
se sidlem: U Haje 296/22, 147 00 Praha 4
IC. 01702513

zastoupena:

bankovni spojeni/¢islo uctu:

zapsany v OR vedeném u Méstského soudu v Praze, vlozka 210518, oddil C
(dale jen ,,AHA® na stran¢ jedn¢)

a

Fakultni nemocnice u sv. Anny v Brné
se sidlem: Pekafska 53, 656 91 Brno
IC: 00159816
Jednajici/zastoupena: MUDr. Martin Pavlik, Ph.D., DESA, EDIC, teditel
bankovni spojeni/€islo uctu: 71138621/0710
(dale jen ..Poskytovatel” na stran¢ druhé)

uzaviraji nasledujiciho dne, mé&sice a roku dle § 1746 odst. 2 zakona C. 89/2012 Sb..
obéanského zakoniku, tuto
Smlouvu o srovnani a analyze klinické produkce
(déle jen ,,Smlouva®)

1. Uvodni ustanoveni, vymezeni pojmu

1.1. AHA se vramci své ¢innosti zaméfuje a specializuje na poskytovani sluzeb analyzy
neefektivit & prostoru k Gsporam jednotlivym poskytovateliim zdravotnich sluzeb. a to
formou srovnani a analyz klinické produkce jednotlivych poskytovatelt pfi léceni
srovnatelnych skupin pacienti a zejména hledani takovych pristupl, které umozni
proces péce o pacienty zefektivnit (dale jen .,Srovnéni a analyza klinické produkce ™).

1.2. AHA za uc¢elem poskytovani sluzeb Srovnani a analyzy klinické produkce (dale jen
.Sluzby SAKP*) vytvofil pro jednotlivé poskytovatele Centrum Advance Hospital
Analytics (dale jen ,,Centrum®). V Centru sdruzuje jednotlivé skupiny vzajemné
srovnatelnych poskytovateli zdravotnich sluzeb, ve kterych jsou zpracovavana
jednotliva poskytnuta data nejen za uc¢elem analyzy pficin ztratovosti &i ziskovosti, ale i
za i¢elem jejich feseni. Tim muze byt Gprava klinickych postupti na zakladé piikladu
jiného poskytovatele zdravotnich sluzeb, standardizace postup ve formé klinickych
protokolti péée o urgity typ pacientii a prevence piicin vedoucich k vyskytu nakladnych
komplikaci. Stejné tak jsou vystupy z takto provedeného Srovnani a analyzy klinické
produkce pouzitelné jako podklad pro navrh organiza¢nich a manaZerskych reSeni,
zejména ve form& zmény doposud pouzivanych procest fizeni a spravy poskytovatele
zdravotnich sluZeb nebo se souhlasem poskytovateld jako podklad k navrhim na upravy
pravidel zatazeni pfipadii do DRG skupin nebo upravy jinych metodik.
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Poskytovatel prohlasuje. Ze ma zajem vvuzivat ze strany AHA Sluzeb SAKP za tdelem
zvySeni efektivity poskytovani zdravotnich sluzeb, to vie za védomi nutnosti poskytnuti
vlastnich dat a informaci. Za vy3e definovanym uc¢elem Poskytovatel a AHA uzaviraji
Smlouvu v nasledujicim znéni.

Predmét smlouvy

AHA se zavazuje po dobu Ulinnosti této smlouvy a za podminky Ghrady odmény
vymezené v &l 4.1. piebirat, kontrolovat a zatazovat do databaze Centra data o
poskytovani zdravotnich sluzeb pfedana Poskytovatelem, ktera jsou bliZe specifikovana
v Pfiloze €. 2 k této Smlouvé.

Po dobu utinnosti této Smlouvy a na zdkladé pisemné objednavky Poskytovatele
potvrzene pisemné AHA a soucasné za podminky predani dat specifikovanych v Piloze
¢. 2 této Smlouvy Poskytovatelem, se AHA zavazuje poskytnout Poskytovateli Sluzby
SAKP specifikované v Priloze ¢ 1 této Smlouvy vrozsahu dle objednavky
Poskytovatele.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat AHA po dobu G¢innosti této smlouvy podklady.
data a informace v rozsahu dle Prilohy ¢. 2 této Smlouvy a uhradit AHA odménu ve
vysi sjednané smluvnimi stranami déle v této Smlouve,

Prava a povinnosti AHA

V souvislosti s poskytovanim Sluzeb SAKP dle ¢l. 2 této Smlouvy ma AHA zejména
povinnost poskytovat Poskytovateli Sluzby SAKP, a to s naleZitou odbornou pééi a
v souladu s nejlep$imi standardy trzni praxe.

Neni-li smluvnimi stranami dohodnuto jinak, AHA neni oprdvnéna jednat jménem
Poskytovatele.

AHA se zavazuje Poskytovatele informovat o své ¢innosti a jejich vysledcich béhem
poskytovani konzultaci v rozsahu dle Pfilohy ¢. 1 této Smlouvy a/nebo na zakladé
konzultaci vyZzadanych Poskytovatelem i nad ramec rozsahu sjednanych konzultaci dle
této Smlouvy. Smluvni strany vsak berou na védomi, Ze zdkladnim ucelem této
Smlouvy je poskytovani Sluzeb SAKP, nikoliv tedy sprava Centra jako takového, které
vylucne nalezi AHA.

AHA se zavazuje plnit povinnosti stanovené touto Smlouvou pomoci svych
zamé@stnanctl, Clent statutarnich a kontrolnich organd, popiipadé jinych odborniki
v dané oblasti.

Odména AHA

Poskytovatel se zavazuje uhradit AHA za prebirani dat. jejich kontrolovani a zafazovani
do databdze Centra po dobu uc¢innosti této smlouvy jednorazovou odménu ve vysi
15000.00 K¢ (slovy patnact tisic korun ceskych) bez DPH. K cené bude pfipoétena
DPH ve vysi dle platnych zakonnych predpist.

Smluvni strany dale sjednavaji, ze za poskytovani Sluzeb SAKP v rozsahu dle P¥ilohy
¢.1 této Smlouvy se Poskytovatel dale zavazuje uhradit AHA odménu ve vysi
specifikované v Ptiloze ¢. 1 této Smlouvy.

Odména dle odst. 4.1. této Smlouvy bude Poskytovatelem uhrazena na zakladé
danového dokladu - faktury, vystavené a doru¢ené ze strany AHA Poskytovateli, a to do
tficeti (30) pracovnich dnii ode dne Gc¢innosti této Smlouvy dle odstavce 9.1 a odména
dle odst. 4.2. této Smlouvy bude Poskytovatelem uhrazena na zdklad¢ datového
dokladu - faktury. vystavené a dorucené ze strany AHA Poskytovateli po pfedani a
odsouhlaseni analyzy ze strany Poskytovatele.
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Pro Ggely plateb uvedenych vyse smluvni strany berou na védomi, Ze Poskytovatel je
zadavatelem ve smyslu zékona &. 137/2006 Sb., o vetejnych zakazkach, v platném znéni
a déle povinnou osobou dle zdkona ¢. 340/2015 Sb., o registru smluv. Smluvni strany se
proto zavazuji vzdy postupovat pii realizaci plnéni této Smlouvy v souladu s témito
zakony. 7 '

Smluvni strany sjednavaji, ze splatnost faktur je 30 dni ode dne jejich prokazatelného
doruceni Poskytovateli. Veskeré platby dle této Smlouvy jsou uvedeny bez DPH, kdy
smluvni strany sjednévaji, Ze Poskytovatel je povinen uhradit tyto platby véetné DPH
v zakonné vysi.

Smluvni strany berou na védomi, Ze veskeré vydaje AHA, souvisejici s vykonem
povinnosti stanovenych touto Smlouvou, jako néklady na tisk, cestovné, ndjemné,
stravovani, ubytovani, pteklady apod. jsou nikladem na strané AHA a AHA nebude
pozadovat jejich uhrazeni.

Jednotlivé platby dle této Smlouvy budou Poskytovatelem hrazeny AHA
bezhotovostnim pfevodem na bankovni uget AHA uvedeny na dafiovém dokladu
vystaveném AHA. Dnem thrady se rozumi den piipsani Castky na tcet AHA.

V piipadé prodleni s tihradou plateb dle tohoto élanku se Poskytovatel zavazuje uhradit
AHA urok z prodleni ve vysi 0,03% z dluzné &astky za kazdy, byt jen zapocaty den
prodleni. V ptipadé prodleni s dodénim pfedmétu plnéni se AHA zavazuje uhradit
Poskytovateli urok z prodleni ve vysi 0,03% z &astky ptedmétu plnéni za kazdy, byt jen
zapocaty den prodleni.

Povinnosti Poskytovatele

Poskytovatel se zavazuje predat AHA véasné informace a predméty potiebné pro fadné
plnéni povinnosti AHA dle této Smlouvy, a to zejména informace a data v rozsahu dle
Ptilohy ¢. 2 této Smlouvy. Existujici data se Poskytovatel zavazuje ptedat do 30 dni od
ucinnosti této Smlouvy.

Aktudlni informace a data zdalich kalendafnich let se Poskytovatel zavazuje
poskytnout AHA v rozsahu dle Piilohy ¢&. 2 této Smlouvy vzdy nejpozdéji k datu 30.6.
kalendainiho roku bezprostredné nasledujiciho po roce, za néjz jsou data predavana.
Poskytovatel se zavazuje poskytnout AHA pfiméfenou a pozadovanou soudinnost
potfebnou pro véasné a fadné plnéni povinnosti AHA vyplyvajici z této Smlouvy.

Micenlivost

Smluvni strany se zavazuji zachovavat micenlivost o viech informacich, dokumentech.

listindch, planech a datech. které se tykaji této Smlouvy a které se v prab&hu plnéni této

Smlouvy nebo v jeji souvislosti dozvi od druhé smluvni strany a jejichZ zvefejnéni neni

vyzadovano pravnimi predpisy. Takové informace budou povazovany za divérné a

smluvni strany je nebudou je bez piedchoziho souhlasu druhé smluvni strany sdélovat

tfetim osobam.

Smluvni strana se miZe o divémych informacich dozvédst at v ustni, pisemné,

grafické, elektronické ¢i jiné formé. Za ddvérné informace se povazuji i daldi informace

a udaje, o kterych smluvni strana pied jejich poskytnutim druhé smluvni strand projevi

vili, aby tyto tidaje a informace byly povazovany za diivérné.

Smluvni strany si sjednavaji nasledujici konkrétni vyjimky z povinnosti ml¢enlivosti dle

odst. 6.1. této Smlouvy:

a)  vpripad¢€, Ze dva nebo vice poskytovatelii sdruzenych v rdmci Centra predem
pisemné pozaddi AHA o pfimé srovnani jimi poskytnutych dat za ucelem
provedeni Sluzeb SAKP ze strany AHA témto konkrétnim poskytovateliim, aviak
pouze za predpokladu, Ze ztakové pisemné Zadosti bude vyplyvat jednoznac¢ny
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souhlas vsech dotenych poskytovateld s poskytnutim informaci, vcetné
vymezeni, ze kterého bude jednoznacné vyplyvat rozsah informaci a dat, ke
kterému se zprodténi mi¢enlivosti vztahuje. AHA si viak v kazdém konkrétnim
piipadé vyhrazuje pravo odmitnout poskvtnuti téchto Sluzeb SAKP v pripade, kdy
bude vy3e uvedené zpro§téni mlcenlivosti povazovat za nedostatené;

b) v piipadé, Ze kterakoli ze smluvnich stran ziska informace z jiného zdroje, nez od
druhé smluvni strany a tyto informace nebudou diveérného charakteru:

¢) v ptipad® informaci, které jsou obecné znamé a vefejné dostupné, popif. na
poskytovani informaci v ramci soudniho Fizeni;

d) v pripadé 7e AHA pouzije nebo poskytne ziskané informace pro akademické a
vyzkumné ucely, avsak vzdy v fadné a plné anonymizované forme;

) v piipadé informaci, jejichz zvefejnéni je povinné na zaklade pravniho predpisu.

Na zakladé dohody smluvnich stran se za divérné povazuji i informace a zaveéry, ke

kterym dojde AHA na zakladé poskytovani Sluzeb SAKP, a také ty informace, které se

AHA dozvi bezprostiedn& primo v provozovné poskytovatele a u nichz mohl AHA

predpokladat, Ze se jedna o informace duvémé (napi. pohovory s vedoucimi a

technickymi pracovniky, bezprostfedni sledovani poskytovani zdravotnich sluzeb.

analyza datové sité, aj.).

AHA je opravnén a zavazuje se nakladat s divérnymi informacemi pouze a jediné

v souvislosti s pIn&nim predmétu dle ¢l. 2 této Smlouvy. AHA se zavazuje zachovavat

naprostou mlgenlivost o v3ech slozkach poskytnutych divérnych informaci.

Pouziti a pristup k diveémym informacim bude omezen pouze na zaméstnance a
spolupracujici osoby AHA na zékladé potieby a v souladu s G¢elem dle této Smlouvy.
AHA je povinen zavazat mi¢enlivosti viechny své zaméstnance a spolupracujici osoby.
kteH se sdavérnymi informacemi seznami. Rozsah poskytnuti divérnych informaci
spolupracujicim osobam AHA podléha bezpodmine¢né predchozimu pisemnému
schvaleni ze strany Poskytovatele.

V pifpadé, e smluvni strana bude mit davedné podezfeni, ze doslo ke zpiistupnéni
diivérnych materiali neopravnéné osobé, je povinna neprodlené o této skute¢nosti
informovat druhou smluvni stranu a vynalozit usili k naprave tohoto stavu.

AHA se zavazuje na pozadani vratit Poskytovateli veskeré piijaté divérné informace,
uchovavané v pisemné, elektronické ¢i jiné podobé a ziskané na zaklade této Smlouvy,
spolu s veskerymi kopiemi piisludnych dokumenta tak, Ze si neponecha zadné takove
informace v clektronické ani jiné podob& ani jejich kopie. a to v ptipadé, 7ze dojde
k jakémukoli ukonceni této Smlouvy.

Smluvni strany si sjednéavaji, ze v pripadé, kdy kterakoliv z nich prokazatelné porusi
svou povinnost zachovavat ml¢enlivost o dévérnych informacich dle tohoto €lanku a
zpusobi tim dotéené stran¢ zavaznou Gjmu, zavazuje se takova smluvni strana uhradit
druhé smluvni strané smluvni pokutu ve vySi 50.000.- K& (slovy padesat tisic korun

geskych) za kazdé jednotlivé poruseni. Uhradou smluvni pokuty neni dot¢eno pravo na
nahradu $kody zv1ast a v plné vysi.

Ochrana osobnich idaji a ochrana autorskvch prav

Poskytovatel se zavazuje poskytovat AHA veskera data dle této Smlouvy vyhradné
v anonymizované podobé, tedy v podobg, kdy data neni, a to ani zpétn€, mozn¢ pfifadit
ke konkrétnimu pacientovi Poskytovatele, tak, aby se nejednalo o osobni data pacientli
Poskytovatele ve smyslu nafizeni Evropského parlamentu a Rady C. 2016/679, o
ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném
pohybu téchto udaji a o zruSeni smérnice 95/46/ES (dale jen ,.NafFizeni®).
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V piipadé, kdy by AHA zjistilo, Ze pfedand data nejsou anonymizovand, piipadné, ze
v ramei predanych dat je identifikovatelna konkrétni fyzickd osoba, upozorni na to
bezodkladng pisemné Poskytovatele a dale se fidi jeho pokyny. Neobdrzi-li zadny
pokyn do péti pracovnich dni, obdrzena data AHA zlikviduje.

Smluvni strany prohladuji, ze osobni udaje fyzickych osob, k jejichZz zpracovani by
mohlo dojit v souvislosti s plnénim této Smlouvy, zpracovavaji v souladu s Nafizenim.
AHA timto poskytuje Poskytovateli €asové a mistné neomezenou nevyhradni licenci
k veskerym analyzam piedanym jako plnéni dle ¢l. 2 této Smlouvy. které¢ budou mit
povahu autorského dila. Uplata za poskytnuti licence je jiZ obsaZena v odméné dle ¢l. 4
této Smlouvy. Tato licence opraviiuje Poskytovatele pfedat tyto analyzy svemu
ziizovateli, dal§im osobam viak pouze po pfedchozim pisemném souhlasu AHA.
Poskytovatel neni opravnén analyzy bez pfedchoziho souhlasu publikovat, vefejné
prezentovat ¢i jinak zpfistupnovat vefejnosti.

Kontaktni idaje a piedavani podkladu

Smluvni strany sjednavaji pro uely této Smlouvy nasledujici kontaktni osoby,
odpovédné za zajisténi bézného kontaktu v ramei plnéni této Smlouvy a za zajiSténi
soucinnosti v&etn& uréeni dat schiizek a prezentaci, pfedani pfipominek k pfedanym
dattim a vystupiim a za jejich akceptaci. Pfedani dat ze strany Poskytovatele a pfedani
vystupii analyz ze strany AHA bude vzdy potvrzeno predavacim a akceptaénim
protokolem. Pokud po pfedéni dat nebo vystupl nepfedd pfijimaci strana do deseti
pracovnich dnfi pfipominky k pfedanym podkladiim, jsou tyto povazovany automaticky
za akceptované.

Za Poskytovatele:
Jméno:
Tel.:

Email:

Za AHA:
Jméno:
Tel.:
Email:

Platnost, udinnost a doba trvini Smiouvy

Tato Smlouva vstoupi v platnost dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami.
Uéinnosti tato Smlouva nabude zvefejnénim v registru smluv. Za zvefejnéni této
Smlouvy v registru smluv odpovida Poskytovatel.

Tato Smlouva je uzaviena na dobu ur¢itou v délce trvani tif let od G¢innosti Smlouvy.

Ukonéeni Smlouvy

Tuto Smlouvu Ize ukongit pisemnou dohodou smluvnich stran.

Obé& smluvni strany jsou zaroven opravnény tuto Smlouvu kdykoli pisemné vypovédet,
a to 1 bez udani divodu. Vypovédni lhuta ¢ini 3 meésice a poCina béZet prvnim
dnem mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém byla druhé strané vypovéd' dorucena.
V ptipadé, Ze byl doporuceny dopis vracen odesilateli jako nedorucitelny, zacina bézet
lhiita tfetim (3) dnem od jeho pfedani poskytovateli postovnich sluzeb.

V piipadé, kdy Smlouva bude ukon¢ena na zakladé vypovédi Poskytovatele pred
uplynutim doby trvani této Smlouvy. neni Poskytovatel oprdvnén Zzadat vraceni
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pomérne Casti odmény za dobu ode dne uplynuti vypovédni doby do dne uplynuti
dané¢ho roku trvani Smlouvy. Poskytovate!l taktéZ neni opravnén zadat splnéni
povinnosti ze strany AHA, které spadaji do obdobi a v terminech po uplynuti vypovédni
doby.

Odstoupeni od smlouvy

Poskytovatel ma pravo ukoncit tuto Smlouvu pisemnym odstoupenim. pokud je AHA
v prodleni s poskytovanim Sluzeb SAKP dle této Smlouvy deldim neZ Sedesat (60)
kalendainich dni, kdy do béhu této lhuty se nepocitd prodleni AHA, zpusobené
neposkytnutim potfebné souCinnosti ze strany Poskytovatele. Soucasné si smluvni
strany vyhrazuji pravo v pfipadech upravenych pifedchazejici vétou vzajemné se
dohodnout jinak. V pfipad¢ platného odstoupeni od této Smlouvy je Poskytovatel
opravnén zadat od AHA vraceni ro¢ni odmény, a to ve vysi odpovidajici dobé od
okamziku G¢innosti odstoupeni do okamziku uplynuti daného roku trvani Smlouvy, za
ktery byvla odména uhrazena.

AHA ma pravo ukoncit tuto Smlouvu pisemnym odstoupenim, pokud je Poskytovatel
v prodleni s thradou platby dle ¢l. 4 této Smlouvy déle nez Sedesat (60) kalendainich
dni a/nebo v pfipad€, ze je Poskytovatel v prodleni s pfedanim dat dle odst. 5.1. této
Smlouvy déle nez tficet (30) kalendainich dni. V piipadé, Ze AHA odstoupi od této
Smlouvy z diivodii dle pfedchozi véty, nema Poskytovatel narok na vraceni pomérné
vy$e odmeny.

Odstoupenim se tato smlouva rusi ke dni u¢innosti odstoupeni (nikoli tedy od poc¢atku).

Reseni sporii, rozhodné privo

Smluvni strany vynalozi veskeré usili k tomu, aby vyfesily vSechny spory, které by
mohly vzniknout v souvislosti s touto Smlouvou a jeji realizaci, v prvni fadé vzajemnou
dohodou.

Tato Smlouva a prava a povinnosti zni vyplyvajici se fidi a vykladaji v souladu
s pravnim fadem Ceské republiky. zejména s piislu$nymi ustanovenimi zakona ¢&.
89/2012 Sb.. obcanského zakoniku. Veskeré spory wvzniklé v souvislosti s touto
Smlouvou zakladaji pravomoc soudt Ceské republiky.

Zavérefna ustanoveni
Tato Smlouva mize byt ménéna ¢i dopliovéna pouze pisemné a formou ¢islovanych
dodatkui.

. Pravni vztahy mezi smluvnimi stranami, které¢ nejsou vyslovné upraveny touto

~

Smlouvou, se fidi pfisluSnymi ustanovenimi zakona ¢. 89/2012 Sb., obcanského
zakoniku.

. Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou vyhotovenich, pficemz ma kazdé platnost

originalu. Kazda strana obdrzi jedno vyhotoveni.

. Smluvni strany prohlasuji, Ze si Smlouvu pfecetly a shledaly, 7e jeji obsah pfesné

odpovida jejich pravé a svobodné viili a zaklada pravni nasledky, jejichz dosazeni svym
jednanim sledovaly, a proto ji niZe, prosty omylu, Isti a tisné, jako spravnou podepisuji.

. Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou tyto pFilohy:

1. Rozsah a terminy sluzeb
2. Rozsah informaci a dat poskytovanych Poskytovatelem
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13.6. AHA bere na védomi, Ze jestlize plnéni z této smlouvy prekroé¢i ¢astku 50.000.- be
DPH, Poskytovatel je povinen tuto smlouvu uy efejnit v registru smluv dle zdakona &.
340/2015. Zaroveit viak AHA povazuje prilohy €. 1 a 2 za své obchodni tajemstvi a tyto
ptilohy budou v celém rozsahu vylouceny z uveiejnéni.

Z

VBmédne + . 9. .2018 V Praze dne 3. 9. 2018

Za Poskvtovatele:

Za AHA:

MUDr. Martin Pavli

k. Ph.D.. DESA. EDIC
reditel . 'y

Fakultni neix
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P¥iloha ¢. 1 ke Smlouvé o Srovnani a
analyze  klinické  produkce  mezi
Advance Hospital Analytics, s.r.o. a
Fakultni nemocnici U Sv. Anny — rozsah

a terminy sluzeb
M




Sluzby SAKP zahrnuji:

1. Globaini analyzu vykonnosti a spotfeby zdroji akutni lGikové péce (dale »globalni analyza”).
Poskytovatel bude porovndvén s odpovidajici skupinou poskytovatelt na zakladé dat za prislusny
kalendafni rok. Tato analyza bude dodéna nejpozdéji do tii kalendafnich mésict od doby akceptace
dat pfedanych AHA poslednim poskytovatelem z dané skupiny nebo,.v pfipadé dodate¢né 7adosti
Poskytovatele o provedeni globalni analyzy v dobé, kdy jiz ma AHA k dispozici kompletni data za dany
kalendafni rok, do dvou kalendafnich mésicéi od potvrzeni objednévky Poskytovatele ze strany AHA.
Cena za globélni analyzu je 70 000 K (slovy sedmdesat tisic korun eskych) bez DPH. K cend bude
pfipoctena DPH ve vysi dle platnych zakonnych predpist.

2. Specidlni analyzu vykonnosti a spotfeby zdrojd akutni IGzkové péce (dale ,specialni analyza®“).
Oblasti pro specidini analyzu budou vybrany Poskytovatelem na zékladé névrhu AHA, vychdazejicim
z vystupl globdini analyzy. V pfipadé zajmu Poskytovatele mohou byt prace v ramci specidlnich
analyz zaméfeny i na jiné oblasti, neZ je spotfeba zdrojd, napfiklad na vykonnost a organizaci
kédovani v systému DRG, audit propoustécich zprav a dalii. Stejné tak mohou byt na zdkladé
pozadavku Poskytovatele oblasti pro specidini analyzu slouéeny nebo jinak rozdéleny ¢ definovany
tak, aby vystupy analyz naplnily aktudlni potfeby Poskytovatele v oblasti zvygeni vykonnosti a
efektivity poskytované péce. Tyto analyzy budou v dodany do tii kalendafnich mésict od doby
odsouhlaseni oblasti specidlni analyzy s Poskytovatelem. Tato doba dodani se nevztahuje na
dlouhodobéjsi projekty typu audit nebo vytvofeni klinického protokolu. V pfipadé takovych projekt(
bude doba dodéni dohodnuta pro konkrétni projekt. Cena za specidini analyzu bude stanovena
dohodou AHA a Poskytovatele zaloZenou na rozsahu poZadovanych praci.

Bodani vystupd projektu znamena vedle pfedani pisemnych vystup(i Poskytovateli také prezentaci a
diskusi téchto vystupl. Dale je soucdsti smlouvy nad ramec pkfpravy vystup( a jejich prezentace 20
konzultacnich hodin, které mizZe Poskytovatel vyuiit k roziifeni vystupl nebo k zahajeni zmény
klinickych proces(.

Po dobu Gcinnosti smlouvy jsou pfedmétem dodavky ze strany AHA tabulkové podklady ke
globalni analyze bez doprovodné prezentace a zdvéreéné zpravy. Analyzy v jednotlivych letech
ucinnosti smlouvy budou provedeny nad daty roku 2017, 2018, 2019. Tyto podklady budou piedény
bezuplatné.

Jakeékoliv dalSi analytické prace budou dodény na zakladé pisemné objednavky Poskytovatele,
odsouhlasené ze strany AHA. Cena i termin dodani bude v takovémto pfipadé stanovena dohodou
AHA a Poskytovatele zaloZenou na rozsahu poZadovanych praci.

Charakteristika datového zdroje
Datovym zdrojem jsou administrativni data o poskytované IGzkové zdravotni pééi z pohledu DRG.
Jednad se zejména o nasledujici entity:

e Hospitalizacni pfipady

e Vykony hospitaliza¢nich pFipad(

e ZUM a ZULP hospitalizacnich pfipadd

Bliz3i specifikace entit vyplyvd z popisu datového rozhrani pro shér dat (viz ptiloha smlouvy &. 2).



Principy zpracovdni a prezentace dat

Vykonnost a spotfeba zdroji jsou ve vystupech analyz vyjadieny v pfirozenych jednotkach
(jako jsou napf. potty osetfovacich dnu, nebo poéty vykond).

Pokud neni zobrazeni v pfirozenych jednotkdch mozné nebo neni vhodné, jsou pouiity proxy
ukazatele (jako napf. body, nebo maximalini ceny ZUM a ZULP).

Redlné nikladové hodnoty nemocnic nejsou pfedmétem srovnavani.

Srovnavani a vyhodnocovani vykonnosti a spotfeby zdrojii je nezdvislé na aktudlnich
Ghradovych mechanizmech.

VEechny vystupy maji formu tabulek a textl, které tyto tabulky komentuji ¢i interpretuji.
V globéini analyze jsou komentovany jen vybrané (zvla$té napadné &i zajimavé) ndlezy. V
podrobné specidini analyze jsou komentovany viechny tabulky.

Hodnoty konkrétni nemocnice jsou srovnavany s referenénimi udaji. Pro analyzovanou
nemochnici je referenéni idaj vytvofen z dat ostatnich nemocnic souboru.

Soucasti interpretace vysledkd specidlnich analyzy je pohovor s odpovédnym zastupcem
poskytovatele (pro danou oblast péce).




lobalni analyza vykonnosti a spotfeby zdroji

Globalni analyza zahrnuje zpracovani viech pfipad akutni ldzkové péce v oblastech péte (soubory
blizkych DRG bazi), ve kterych dostate¢ny poet pfipadi umoZfiuje srovnani mezi nemocnicemi.
Zakladni analytickou dimenzi je DRG klasifikace, kterd je roziifena o dal$i analytické dimenze jako
napf. hlavni diagnéza, nejvyznamnéjsi kriticky vykon & vékova struktura.

Globalni analyza pfedstavuje screening celé produkce nemocnice, ktery umozni

- podchytit statisticky neobvyk!é hodnoty nebo hodnoty odlidujici se od hodnot referenénich

- odhadnout, zda je v konkrétnich oblastech péée skladba pFipad( (popsand demograficko-
klinickymi charakteristikami) srovnatelna s referenénim souborem a zda je vhodné v téchto
oblastech provadét specialni analyzu.

Od globdini analyzy se zejména ocekava, ze pomiize identifikovat oblasti, které budou pfedmétem
specialni analyzy. Zatimco globdIni analyza by méla pomoci poloZit spravné otéazky, speciaini analyza
by méla poskytnout odpovédi na tyto otdzky, nebo alespori vyrazné napomoci v porozuméni
problému.
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Vystupy globalni analyzy jsou:
1. Tabulka GA
2. Tabulka GA1
3. Prezentacni dokument Globalni analyza vykonnosti a spotfeby zdroji akutni IGzkové péce

HHIHVA (A
WULKA GA

Soubor tabulek poskytuje informaci o vykonnosti a ¢erpéni zdrojh v jednotlivych bazich DRG. Oblasti
Cerpani zdroji se déli na oSetfovaci dny (OD), vykony a materidlové ndklady (ZUM a ZULP).
V jednotlivych oblastech Cerpani zdrojd jsou v tabulce zobrazeny primérné hodnoty na pfipad.
Tabulka déle poskytuje v samostatnych listech zobrazeni umoZfujici vhodné porovnani s referen¢ni
hodnotou.

Porovnavané ukazatele jsou nasledujici':
Ukazatel - Naklady celkem, dale v rozkladu
1. Standardni OD
2. OD intenzivni péce
3. Vykony mimo OD:
- Zobrazovaci metody (mimo nuklearni medicinu)
- Laboratofe (mimo nukledrni medicinu)
- Nukledrni medicina
® Anestezie
- Operacni vykony (véetné laparoskopickych)
- Invazivni kardiologie
- Endoskopie (transorificidlni, tedy napf. bez laparoskopické chirurgie)
- Radioterapie
- Rehabilitace
- Dialyza

' Zde nepopisujeme viechny pouZité ukazatele, vtabulce se pouZivaji i dal$i, napf. ty, které vznikaji jako
mezisoucty jednotlivych ukazateld.



- Vykony umélé vyZivy
- Ostatni
Ukazatel - Standardizovana cena za ZUM? - celkem
Ukazatel - Standardizovana cena ZULP® - celkem, déle v rozkladu
- IVLP = Krevni derivaty / transflzni pfipravky
- IVLP — Nuklearni medicina
- IVLP - Ostatni
- ATC skupiny B - Antikoagulancia, antitrombotika, hemostatika, krevni ndhrady apod.
- ATCskupiny J - Antiinfektiva pro systémovou aplikaci
- ATCskupiny L - Cytostatika a imunomodulaéni lé¢iva
- Ostatni HVLP

Dale tabulka nabizi dal3i charakteristiky bazi:
- Pocet pripadu
- PrGmérny vék
- Primérna délka hospitalizace
- Primérna relativni védha
- Podil pfipadt dle splitu (podil bez CC, s CC, s MCC)
- Podil Easovych a materidlovych nakladd (hornich, dolnich)

TABULKA GA1
Soubor tabulek poskytuje informaci o struktufe produkce v jednotlivych bazich v nemocnici a
v referen¢nim souboru. Vysvétlenim odchylek ve vykonnosti a Eerpéni zdroji mize byt pravé odliind
struktura produkce (z hlediska diagndz, véku nebo typu operaéniho vykonu).
Ukazatele:

- Pocet pfipadt, Podil pfipadl

Dimenze
- Skupina MKN-10*
- Vek
- Nejvyznamnéjsi operacni vykon

PREZENTACNI DOKUMENT GLOBALN[ ANALYZA VYKONNOSTI A SPOTREBY
ZDROJU AKUTNI LUZKOVE PECE

Prezentace a dokument popisujici metodiku obsahuji podrobny popis cild, principt benchmarkingu,
popis zpracovani dat a tvorby ukazatel, pouZité metodiky. Dile prezentace obsahuje komentd?

k vybranym nélezim tabulkovych vystupt — zpravidla se jedna o oblasti s odliénou spotfebou zdrojd —
a doporuceni pro vybér oblasti vhodnych pro specidlni analyzu.

2 Maximalni cena

3 Maximalni cena

* Skupiny MKN-10 jsou agregace diagndz, které seskupuji podobné nemoci (napf. CEVNI NEMOCI MOZzKU
zahrnuji diagnoézy 160-169).
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Globalni analyza poskytuje dva typy informaci:
- strukturované informace o velikosti spotfeby zdroji v jednotlivych oblastech a o srovnani

této spotfeby s referencni hodnotov,
- miru porovnatelnosti produkce nemocnice s referenci.

Tento typ informaci je zcela zasadni pro daldi analyticky postup. Pokud se v konkrétni bazi DRG
ptipady nemocnice li$i svymi klinickymi resp. klinicko-demografickymi charakteristikami od piipadd
referenéni_skupiny, pak musi byt interpretace rozdilu ve vykonnosti a spotfebé zdroju velmi
obezfetnd.

Rada analyz, provadénych v Ceské republice scilem porovnat vykonnost nemocnic, se dopousti
zjednoduseni problému i pfistupu k Fedeni, protoze vychazi z pfedpokladu, ze zafazeni do stejné DRG
baze nebo DRG skupiny zajituje dostate¢nou klinickou podobnost mnozin pfipadd viech nemocnic.
Naie Fefeni neni spojeno s timto pfedpokiadem, naopak zdlrazfiuje nutnost zkoumat podobnost
p¥ipadd i v rémci baze DRG. Pfitom je nutné zdiraznit, Ze pojem ,klinickd podobnost” chapeme spise
relativné ne# absolutn&. Napf. pro benchmark jednoho typu ukazatele mize byt podobnost pripadd
nemocnice a srovndvaci mnoginy pfipadi: dostate¢nd, zatimco pro benchmark jiného ukazatele by
neby! p¥i dané skladbé pfipad( korektni.

Rozdil (nemocnice oproti benchmarkové mnoZiné pfipad() ve skladbé hlavnich diagndz nebo skladbé
hlavnich operagnich vykoni (pfipadné vyznamnéjsi rozdil ve vékové struktufe) miZe sam o sobé
vysvétiovat rozdily ve spotfebé zdrojl v porovnavané bazi DRG. Naproti tomu podobnost ve
struktufe pfipadd vytvari dobré predpoklady pro benchmarking, i kdyZ stale je nutné pripoustét a
zvajovat moinost, 3e se pFipady v nékterych ohledech li3i, protoZe data rutinné sbirana pro zdravotni
pojistovny neobsahuji daldi idaje, které spolurozhoduji o klinické komplexnosti a s ni spojenych
nakladech, resp. spotfebé zdroju.
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Specialni analyza vykonnosti a spotieby zdrojii

Druha etapa navazuje konceptudiné na etapu prvni, vyuziva podobné pfistupy a pousivé ¢astecnéd
stejné dimenze i ukazatele. Pfidanou hodnotou je moznost kombinace dimenzf a hlubgiho pohledu na
vysokou Uroven detailu. Konkrétni oblasti specidlni analyzy jsou vybrany nemocnici a analyza
umozZnuje individualizovany pfistup.

Vybér oblasti pfi specialni analyze
Zatimco globaini analyza prezentuje viechny baze, specialni analyza je zamétena na skupiny blizkych
DRG bazi. Jednim zvystup( globalni analyzy je ndvrh vhodnych oblasti pro specidlni analyzu.
Nemocnice si mlzZe vybrat z navrienych oblasti nebo uréit jiné oblasti pro speciini analyzu.

Individualizovany pfistup pfi speciini analyze
Zatimco globdlni analyza prezentuje viechny baze ze zcela identické perspektivy (tedy pomoci
stejnych ukazatell a stejnych dimenzi), specidini analyza vyuZivd vhodné ukazatele a dimenze pro
dany problém a danou oblast. Nap¥. jinymi pFistupy by byla analyzovana onkologicka problematika a

jinymi interven¢ni kardiologie.

Podrobnéjsi pohled pfi specialni analyze

Zatimco globdini analyza se omezuje na agregované ukazatele, specidlni analyza vyuZiva
podrobnéjsich rozkladd, pokud to pfispivad k leps$imu poznani problému. Napf. zatimco globalni
analyza vyuzivd tzv. skupin MKN-10, mze specidini analyza vyuZit rozklady podle 3mistné nebo
4mistné diagnézy MKN-10. Podobné léky mohou byt prezentovédny podle podrobnéjsich Urovni

klasifikace ATC.

Participace zakaznika na specialnich analyzach
Je tfeba si uvédomit, 7e kone&né poznatky z analyz jsou vidy syntézou informaci, které poskytuji
sbirand a analyzovani data s informacemi, které v (rutinné shiranych) datech (v zadné, ani skryté
podobé) nejsou; tato druha &ast informaci predstavuje Siroky kontext, ktery maze dobfe poskytnout
jen ten, kdo znd konkrétni klinicky provoz. Typicky témito informacemi disponuiji napf. primari klinik.
Proto nas projekt pfedpokladd spolupraci mezi analytiky a zastupci nemocnice, znalymi organizacné
klinickych aspektd oblasti, které budou pfedmétem specialini analyzy.

Kombinace dimenzi pfi specidlni analyze

Zatimco globdlIni analyza prezentuje pfipady v bazi podle jedné dimenze (podle véku, podle hlavniho
vykonu nebo podle hlavni diagndzy), muze specialni analyza pouZit jejich kombinace (napt.
kombinace hlavnich vykond a hlavnich diagndz, nebo kombinace hlavnich diagndz a ATC klasifikace
lék).






