DOHODA O UKONCENI SMLOUVY

A UCASTNICKA SMLOUVA
(PREVOD TELEFONNIHO CiSLA)

Zakaznické centrum
800737373
www.t-mobile.cz/kontakt

Zakaznické centrum - Business

800 73 73 33, I

www.t-mobile.cz

RAMCOVA SMLOUVA
PUVODNI
NOVA

UCASTNICKA SMLOUVA
TELEFONNI CisLO

OPERATOR  T-Mobile Czech Republic a.s. Kéd prodejniho mista
Tomitkova 2144/1, 148 00 Praha 4 Prodejce, kod
IC 649 49 681, DIC CZ64949681 Adresa prodejniho mfsta
Zapsany do OR u Méstského soudu v Praze, oddil B, viozka 3787 Kontaktni osoba
Tel. kontakt
E-mail
UCASTNIK  Obchodni firma Zastoupeny
Jméno, pfijment, titul” Jméno, piijmeni, titul”
@ Datum narozenf
Datum narozenf Doklad - ¢islo - platnost
ZAJEMCE  Udaje o fyzické osobé& - podnikateli/Prévnické osobé Zastupce
Obchodnt firma Industry Servis Zk a.s. Jméno, pfijment, titul”
Jméno, pfijmeni, titul” Ulice
Ulice HoleSovska 1691 PSC, Mésto
Mésto Holesov Datum narozeni
PSC 76901 Doklad - &fslo - platnost
Datum narozenf
& 63080303
DIC CZ 63080303
Povinny subjekt pro registr smiuv* 2 AnolX Ne[]
DOHODAO  Operétor a Ugastntk se dohodli, 2 Utastnickd smlouva uvedend vV piipadg ukondeni Ugastnické smlouvy sjednané na dobu uréitou
UKONGENI  ,Seznamu Ugastnickych smluv“-skongi pfed uplynutim siednané doby ~ pfed uplynutim této sjednané doby je Ukastnfk povinen zaplatit
UGASTNICKE jejiho trvani, a to kde dni, kdy bude aktivovano telefonni &islo Zajemce  finanéni vypofadani ve vysi stanovené v Ugastnické smlouve.
SMLOUVY  k Ucastnické ,Svr,nk,)lfve slled.navanfe mez Op@Trat.orenj ? ZaJeTce'm, na Operator a Uastnik se sou¢asné dohodli, Ze po ukonéeni Ptvodni
tomto formulafi, Udastnik je povinen uhradit finanéni vypofadaniza .. ., . X
foto pred&asné ukoneni smluv ve vi&i, kterou si Operator a Ugastnik L'J?astnfck? sm]ouv% n?bude telefonni islo vuvedene VV ,,Seznafnu
sjednali v Pavodni UZastnické smlouvé. Operator a Ugastnik se Ucastrluckych svmluv prevedenf) v SOl,J]adu s d 2'6',4' Vs?obecnych
dohodii, 7e k ukongeni Pivodni Ugastnické smiouvy dojde nejpozdgji P oK N predplacenou sluzbu Twist s tarffem Twist Nasirm.
do 30 dnl od data uzavieni této Dohody. O konkrétnim datu ukonceni
plvodni  Ulastnické smlouvy Operdtor Ugastnika  informuje
prostfednictvim SMS zpravy.
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UCASTNICKA
SMLOUVA -
SMLUVNi
UJEDNANI

SOUHLAS SE
ZPRACOVANIM
OSOBNICH
UDAJ0, PRIMY
MARKETING,
ZASILANI
OBCHODNICH
SDELENI

Operator a Zajemce timto uzaviraji novou Ugastnickou smlouvu, na
zékladé které bude Operator Zajemci poskytovat Zakladni a
doplfikové Sluzby elektronickych komunikaci a souvisejic! sluzby
(déle souhmné jen ,Sluzby) v rozsahu, ktery si smluvni strany
sjednaji, a Zajemce se zavazuje za tyto Sluzby platit fadné a vias
sjednanou cenu.

Doba trvani Ugastnickych smluv se fidf pHslusnym ustanovenim
Ramcové smlouvy specifikované v zahlavi tohoto formulafe. Ramcova
smlouva stanovl, Jestli je UZastnicka smlouva uzaviena na dobu
ur€itou dle platnosti Ramcové smlouvy anebo Rdmcova smlouva
odkazuje na autonomii Ugastnickych smluv pfi sjednavani jejich doby
trvani (v takovém pfipadé ndzev tarifu s oznacenim ,bez zavazku“
znamené dobu trvani vzniklé Utastnické smlouvy na dobu neuréitou,
ostatnf tarify jsou uzavirané na 24 mésica).

Sjednan4 doba trvani Ugastnické smlouvy zadin b&zet dnem aktivace
siednané Sluzby. Pokud vRamcové smlouvé, resp. v Ugastnické
smlouvé neni uvedeno jinak, pfechazi Uastnické smlouva po uplynutf
doby urgité v ni sjednané do rezimu doby neurdité.

Obsah Uastnické smlouvy a nediinou soutdst Utastnické smiouvy
tvofi tyto dokumenty (dale jen ,Dokumenty*):

= podminky zachycené v tomto formuldfi, véetné podminek
sjednanych v &4sti formulate Seznam Ugastnickych smiuv,
= platné V3eobecné podminky spolecnosti T-Mobile Czech
Republic a.s. (také jen ,VSeobecné podminky"),
= platné Podminky zpracovavani osobnich,
provoznich a lokalizaénich ddaj,
= platny Cenik sluzeb,
= dalsi podminky:
= Podminky zvoleného tarifu a dalsich zvolenych Sluzeb,
=  Podminky pfeneseni &isla,
= Obchodni podminky T-Mobile sluzby m-platba,
= Obchodni podminky Platebnich sluzeb T-Mobile
= Pravidla pro prodej zafizeni na splétky

identifikaCnich,

Ptednost Dokument( se fidf ¢l. 2.2 Vieobecnych podminek, nikoliv
pofadim uvedenym vySe. Veskeré podminky jsou kdispozici na

www.t-mobile.cz/novyzakaznik.

Primy marketing {opravnény zdjemn)

T-Mobile je opravnén

e  Vpfipadé Gcastnika, ktery je fyzickou osobou, na
zékladé opravndného zajmu, zpracovavat Udaje,
svyjimkou metadat elektronickych komunikaci pro
Ucely pfimého marketingu, tj. zasflani marketingovych
sdéleni o produktech a sluzbdch T-Mobile
elektronickou postou,

e vpfipadé Ucastnika, ktery je pravnickou osobou,
zasflat obchodni sdéleni swym zakaznikdm a kazdy
zékaznik ma pravo vznést proti tomuto namitku,

a to prostfednictvim nasledujicich kanal(:

Da) SMS/MMS/smart message
1 eMAILL
[1® HLASOVE VOLANI

Souhlas se zpracovanim osobnich tidaj - zdjemce fyzickd osoba

|:|3) Souhlasim s tim, aby T-Mobile zpracovaval mé osobnf tdaje,
tj. Udaje poskytnuté pfi uzavieni smlouvy nebo v prdbéhu jejtho

SBL_TO_07 Platnost od 1. 4. 2020

Zajemce je povinen ubradit vyictované smluvni pokuty a finanéni
vyporadani fadné a v&as ve th(té splatnosti uvedené na Vyuctovani,

Zajemce s Operatorem se dohodli, Ze splatnost pro Vylctovani
sjednand v této Smlouvé plati i pro Vytétovani Sluzeb poskytnutych
Zéjemci dle ostatnich Ugastnickych smluv, jsou-li tyto Sluzby u&tovany
Zajemci v jednom Vyu&tovani spoleéné se Sluzbami poskytnutymi na
zakladé této Smlouvy.

trvani, Udaje o wyuZivanych sluzbach a ddaje vznikajict
v souvislosti s poskytovanymi sluzbami, provozni a lokalizacni
udaje (metadata elektronickych komunikaci) a Udaje o interakci
s T-Mobile (dale jen ,Udaje"), a to pro marketingové a obchodni
Ucely, kterymi se rozumi piiprava a cileni nabidek (vCetné
profilovani) a marketingovych  sdéleni  T-Mobile
elektronickymi prostfedky, véetné volani a U¢asti na priizkumech
trhu, vypracovani anonymizovanych a/nebo agregovanych
sociodemografickych a sociolokaénich analyz.

zasilani

[:|3) Souhlasim se zasflanim marketingovych sdéleni o
produktech a sluzbach tietich stran ze strany T-Mobile
elektronickymi prostfedky a se zpracovanim Udaji uvedenych
vySe pro tento Ucel.

Souhlas se zasfldnim marketingovych nabidek od tfetich stran
spoleCnosti T-Mobile ~ zéjemce prévnicka osoba

3) . aa s . .
[1¥ Zajemce uddluje souhlas se zasilanim marketingovych
sdéleni o produktech a sluzbach tretich stran ze strany T-Mobile
elektronickymi prostredky.
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Pougeni: MiZete kdykoli poZadat o ukonéeni zpracovani Udajd pro
vyde uvedené Ucely {vyslovit namitku proti zpracovani na zakladé
opravnéného zajmu nebo odvolat souhlas). Této zadosti T-Mobile
bez zbytetného odkladu vyhovi. Vice informaci o zpracovani
Vasich (dajli a Vasich pravech naleznete v Zasadach zpracovani
osobnich Udaji na www.t-mobile.cz vsekci Ochrana soukromi.
Sva oprdvnéni mlZete vykondvat a udélené souhlasy jednoduse
ménit v Mdj T-Mobile.

U zijemce pravnické osoby mlZe souhlas se zpracovanim
osobnich Udajl, provoznich a lokalizaénich Udajd (metadata

elektronickych komunikaci) mize udélit pouze fyzicka osoba
(uZivatel sluzeb) a takové souhlasy nejsou souddsti této smlouvy.
Zajemce mize kdykoliv odvolat sviij souhlas/vznést namitku,
emuz  T-Mobile zbyte€ného  odkladu  vyhovi.
Opravnéni/souhlasy mlZe Zajemce i uZivatel sluzeb kdykoliv
ménit v M{j T-Mobile nebo na Zakaznickém centru,

bez

Vice informaci o zpracovani Va$ich (daji a Vasich pravech
naleznete vZasadach zpracovani oscbnich Gdajl na www.t
mobile.cz v sekci Ochrana soukromi.

ZAVERECNA
UJEDNANI

Operétor a Zajemce se dohodli, 7e se uvedené Utastnické smiouvy
v Piloze & 1 Seznam Ugastnickych smluv posuzuje samostatné. Tyto
Zajemce a Operator se dohodli, ze informace o uzavieni a zménach
Uzastnické smlouvy bude Operator Zajemci zasilat do schrénky T-Box
umisténé na zakaznickém Gctu Zajemce na portalu Mij T-Mobile (dale
jen ,schranka T-Box“). Do doby aktivace zakaznického Uctu na portalu
MCj T-Mobile nalezne Zajemce informace o Ugastnické smiouvé
vdoCasném T-Boxu na strdnkdch www.tmobile.cz/t-box a to po
zadani Cisla Zakaznické smlouvy (je uvedeno v zahlavi tohoto
formulafe), Cisla osobntho dokladu Zajemce uvedeného na této
Ugastnické smlouvé a zema vydani tohoto dokladu. Potvrzeni zasflana
do schranky T-Box nemaji charakter potvrzujiciho obchodniho dopisu.
Operator rovnéz nebude piihlizet k potvrzeni o uzavieni Ugastnické

smlouvy zaslané Zajemcem/Ukastnikem a takové potvrzeni tak
nebude mit vliv na obsah této Ugastnické smlouvy.

Pokud tato Ugastnickd smlouva podléhd povinnosti uvefejnit ji v
registru smluv, tak v souladu se zékonem ¢. 340/2015 Sb., o registru
smluv, smluvnf strany v ramci takového uvefejnéni zaGemni veskeré
osobni tdaje a obchodni tajemstvi v této Ugastnické smlouvé
obsazené.

Zajemce prohladuje, ze mél moznost se zeptat Operatora na vSe, co
mu v této Smlouvé v&. Dokument nebylo jasné &i srozumitelné, Ze
jeho otazky byly Operatorem zodpovézeny a po doplfiujicim vysvétlenf
jsou mu jiz véechna ustanoveni ziejma a srozumitelna.

PODPISY Dne 26.05.2020

uvefejnénim v registru smluv. V opacném pfipadé oznacte ,Ne“.

3)  Plativ pfipadé, Ze je kolonka oznagena kfizkem.

SBL_TO_07 Platnost od 1. 4. 2020

i Ugastnické smlouvy jejim
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s = ® Pokyny pro vyplnovani

1) Uvedte pfevadéné telefonni Eislo.
2) Nazevtarifu s oznagenim bez zévazku znamena dobu trvani vzniklé Uastnické smlouvy na dobu neuréitou,

3) Roamingové tarify: TR (T-Mobile Roaming), TRS (T-Mobile Roaming Start). V pfipadé, Ze kolonku nevyplinite, nebude roaming aktivovan. S aktivaci sluzby roaming dojde
k automatickému sputéni Gétovan( roamingového provozu dle podminek EU regulace. Uétovéani roamingového provozu dle podminek EU regulace nebude zapnuté pouze
v pripadé vysloveného nesouhlasu v Ramcové smiouve.

4) B oznacent znamend, ze s aktivaci sluzby roaming dojde k automatickému spusténi Uétovani roamingového provozu dle podminek EU regulace. V pripadé, Ze si nepiejete
aktivovat se zvolenym roamingovym tarifem Uctovani dle EU regulace, odznadte 1. Utovani roamingového provozu dle podminek EU regulace nebude zapnuté i v pfipadé
oznadeni X u zékaznikd, ktei majf vysloveny nesouhlasu v Rdmcové smlouvé. Veskeré informace o EU regulaci a iétovani provozu naleznete na www.t-mobile.cz.

5) Datova roamingova zvyhodnéni: DRE 10 (Datovy roaming Evropa 10 MB), DRE 15 (Datovy roaming Evropa 15 MB), DRE 20 (Datovy roaming Evropa 20 MB), DRE 30 (Datovy
roaming Evropa 30 MB), DRE 50 {Datovy roaming Evropa 50 MB), DRE 150 (Datovy roaming Evropa 150 MB), TSD Z1 (Travel & Surf na den, zéna 1), TSD Z2 (Travel & Surf na
den, zéna 2), TSD Z3 (Travel & Surf na den, zéna 3), pokud méte zdjem o aktivaci jiného typu balicku Travel & Surf, uvedte to do poznamky, DS 20 (Data Svét 20 MB), DS 100
(Data Svét 100 MB), DS 200 {Data Svét 200 MB), DS 500 {Data Svét 500 MB), DS 1000 (Data Svét 1 GB). IS)1 (Internet Svét 1 Jednorazové). U balickd Internet Svét 1 Jednorazove
vyberte obsah dat z hodnot 100, 250, 500, 1000, 2000, 5000 MB. ISJ2 {Internet Svét 2 Jednorazové). U balicki Internet Svét 2 Jednordzové vyberte obsah dat z hodnot 50, 100,
200, 500, 1000 MB. ISN1 {Internet Svét 1 Nastalo). U balick( Internet Svét 1 Nastalo vyberte obsah dat z hodnot 100, 250, 500, 1000, 2000, 5000 MB. ISN2 (Internet Svét 2
Nastalo). U bali¢kl Internet Svét 2 Nastalo vyberte obsah dat z hodnot 50, 100, 200, 500, 1000 MB. P¥i aktivaci balitku Internet Svét 1 nebo Internet Svét 2 nelze aktivovat Zzadné
jiné roamingové datové bali¢ky. Lze kombinovat libovolny obsah dat z balicku Internet Svét 1 Jednordzové/Nastélo s libovolnym obsahem dat z balicku Internet Svét 2

6) Data Roaming Limit: D1 {495,87), D2 (1 198,35), D3 (4 132,23), D4 (8 264,46), D5 (14 876,03), D6 (26 446,28), X (DRL nebude aktivovan). V ptipadé, ze kolonku nevyplnite,
bude aktivovan limit 1 198,35. Sluzba neni kompatibilni s nékterymi vybranymi datovymi balicky. Uvedené limity jsou v K& bez DPH. Mésini limit pro kontrolu d¢tovaného
mnozstvi dat v roamingu. Po jeho dosaZeni je datovy pfenos v roamingu zablokovan.

7)  Vyplite: 1 {zamezit vée), 2 (zamezit data v roamingu), 3 (povolit vie). Pokud nevyberete ani jednu moznost z roletky, plati varianta 3 -povolit vée. V pfipadé, Ze vyberete variantu 2

nebo 3 a nemate v podminkach Ramcové smlouvy slevu na Uétovani GPRS, bude aktivovana sluzba Internet v mobilu na den. Vice informaci o této sluzbé naleznete na www.t-

mobile.cz.

Datova tarifni zvyhodnéni: Ml 150 MB (Mobilni internet 150 MB), M1 400 MB (Mobilni internet 400 MB), Ml 1,5 GB (Mabilni interet 1,5 GB), MI 3 GB (Mobilni internet 3 GB), MI 10
GB (Mobiini internet 10 GB), MI 30 GB (Mobilni internet 30 GB), Neomezeny mobilni internet (Neomezeny mobilni internet), Cheete-li aktivovat statickou IP adresu pro intranet
a/nebo internet, vypliite formulaf ,Zfizen statické IP adresy sluzby T-Mobile GPRS/EDGE®, Zwhodnéni Internet v mobilu je automaticky sjednano na dobu neurgitou. V
pfipadé poZadavku doby ur€ité vyplrite do poznamky.

8

9)  Podrobny vypis sluzeb: zaSkrinutim této polozky aktivujete podrobny vypis sluzeb v elektronické podobg, pokud neniv rdmei piislu$né fakturagni skupiny specifikovano jinak.
10) Blokovat Mezindrodni hovory: oznatenim této kolonky budou zablokovany Mezinarodni hovory.

11) Multimedidini zpravy (MMS}: oznagenim této kolonky budou aktivovany multimedialni zpravy (MMS). V piipadé nevypInénije nastavena blokace (MMS).

12) Audiotex a premium SMS zvolte kfizek Y pro moznost vyuZivat, kolonku nechte prazdnou O pro blokaci.

13) DMS a SMS platby zvolte kitzek DX pro moznost vyuzivat, kolonku nechte prézdnou [ pro blokaci.

14) m-Platba (platba pfes mobil). Zvolte kFizek X pro moznost vyuzivat, kolonku nechte prazdnou [ pro blokaci.

15) Vypliite: 1 (Blokovano vie), 2 (Blokovany uvitaci tény), 3 (Blokovano ve kromé uvitacich tén(), 4 (Povolit vée). V pfipadé nevyplnéni bude nastavena varianta (Povolit vie).
16) Typy Zaznamové sluzby: H - Hlasova schranka, R - Registr zmeskanych hovord, N - zadna. Pokud zvolite prazdné politko, bude Vam nastaven Registr zmes$kanych hovort.

17) Oznagenim této kolonky dojde k zafazeni SIM karty do PS bez jakychkoliv dal§ich nastaveni nebo restrikci. Pokud chcete nastaveni specifikovat, pouZijte formular Objednavka
PS. V pfipadé mobilniho datového tarifu nedochazi k zafazovani do PS.

18) Povinné Ctyfmistné heslo pouzivané pro blokovani SIM karty na Zakaznickém centru {napt. pfi kradezi). Heslo mize byt spole&né pro vSechny SIM karty nebo pro kazdou SIM
kartu individudini. Z bezpegnostnich ddivodl neni mozné pouzit tyto kombinace: 0000, 1234, 4321, 1111, 2222, 3333, 4444, 5555, 6666, 7777, 8888, 9999.

19) Vémi zvolené nebo nahodné vygenerované heslo (viz kolonka 20) nebude po aktivaci ¢i migraci odeslano koncovému uZivateli prostfednictvim SMS. Chceete-li sdélit heslo pro
blokovani koncovym uzivatelim, zvolte kitzek IX| (Plati pouze u aktivaci & migraci u preneseni mobilnio telefonnifo Gista od jiného operdtora se SMS nezasild). Pro Ziisténi
hesla kontaktujte prosim Zékaznické centrum - Business {tel.: 800 73 73 33).

20) Zde simizete zvolit poZzadovany zplsob piijimani notifikacnich zprav koncovému uzivateli, Vyplrite: S (SMS), E (e-mail), ES (e-mail + SMS), N {nenotifikovat). Pokud zvolite
variantu E nebo ES, uvedte do poznamky {viz kolonka 25) e-mailovou adresu. V ptipadé, Ze nezvolite Zadnou variantu, bude nastavena notifikace formou SMS.

21) Pokud jste v predchozim kroku zvolili zpiisob notifikace, zvolte pozadovany komunikaéni jazyk: C (Eesky), A (anglicky). V pfipads, #e kolonku nevyplnite, bude nastaven desky
jazyk.

22) )iz existujici/stavajici fakturagni skupina - S, nova fakturaéni skupina ~ N.

23) Pokud cheete SIM kartu pridruzit k stavajicimu Vydétovani sluzeb, vyplrite ¢islo nebo nédzev jiZz vybraného existujiciho Vyuctovani sluzeb.
Pokud chcete nové Vytictovani sluzeb, vypliite jméno, pfijment a fakturaéni adresu {ulice, &., mésto, PSC) nového Vytétovani sluzeb. V ptipadg, Ze cheete nové Vytidtovani
sluzeb, které jste nadefinovali o nékolik fadka této objednavky vyse, vyplitte ,viz fadek XY*.

24) Vyplite: P (papirové), E (elektronické). Pokud zvolite prazdné policko, bude Vam nastaveno papirové Vyuctovani sluzeb.

25) Vyplnte prosim formu podrobného vypisu sluzeb pro novou fakturaéni skupinu (E pro elektronicky, T pro tistény vypis). Tato forma bude jednotna pro celou nové definovanou
fakturaGni skupinu. Telefonni &isla, na kterych chcete podrobny vypis zapnout, definujete v objedndvce sluzeb v pfiloze 1, ve sloupci €. 9, nebo pozdéji zadosti 0 zménu
nastaveni. Cena podrobného vypisu se Fidi cenikem Vasi ramcové smiouvy.

26) Zposob thrady se vypliiuje pouze u nového Vytétovani stuzeb. Typy: PP (post. Poukézka), BU (pfevod z bank. Gétu), | (inkaso z bank. i&tu)

27) Termin ptevodu SIM karty: SIM karta bude prevedena v den, ktery pozadujete, nejdfive viak jeden pracovni den po pijeti Zddosti. Pokud termin nezvolite, bude prevedena v

28) Do kolonky Poznamka mGZete uvést dal§i pozadavky, napf. tarifni zvwhodnéni.
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