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Kupni smlouva k Dynamickému nakupnimu systému na porizovani produkti Oracle

Nazev:

se sidlem:
zastoupena/y:
1CO:

DIC:

bankovni spojeni:

¢islo uctu:
kontaktni osoba:

e-mail:

a

nazev:

se sidlem:
zastoupena/y:
1CO:

DIC:

Kupni smlouva ¢&. j: 33892/2020-SZ-GR-022

na porizovani produkti Oracle (dale jen ,,Kupni smlouva*®)

Nize uvedeného dne, mésice a roku smluvni strany

Sprava Zeleznic, statni organizace

Praha 1, Nové Mésto, Dlazdéna 1003/7

Ing. AleSem Krej¢im, naméstkem GR pro ekonomiku
70994234

CZ7.70994234

h__(déle

jen ,,Objednatel“) na strané jedné

Asseco Central Europe, a.s.
Budéjovicka 778/3a, 140 00 Praha 4

27074358

CZ27074358

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 8525

bankovni spojeni:
¢, adtu:
kontaktni osoba

e-mail:

(dale jen ,,Dodavatel“) na strané druhé

(Objednatel a Dodavatel jednotlivé jako ,,Smluvni strana® a spole¢né jako ,,Smluvni strany*)
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uzaviely tuto Kupni smlouvu dle zakona ¢&. 134/2016 Sb., o zadavani veiejnych zakazek, v
platném znéni (dale jen ,,ZZVZ*) a v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zikona
¢. 89/2012 Sh., oblansky zakonik, ve znéni pozdéjSich piedpisi.
Smluvni strany védomy si svych zavazki v této Kupni smlouvé obsazenych a v amyslu byt
touto Kupni smlouvou vazany, dohodly se na nasledujicim znéni Kupni smlouvy.

Preambule

Uvodni ustanoveni

Tato Kupni smlouva je smluvnimi stranami uzaviena na plnéni vefejné zakazky, zadavané v

dynamickém nakupnim systému zavedeném pod nazvem ,,Dynamicky nakupni systém na
porizovani produktid Oracle® (dale jen ,,DNS*). Systémové Cislo této VZ na profilu MV CR
(https://nen.nipez.cz/profil/MVCR) v Narodnim elektronickém nastroj (dale jen ,,NEN“) je
N006/19/V00022700.

Pristoupenim k DNS se Dodavatel zavazal dodavat uvedena plnéni téz Objednateli
uvedenému na titulni strané této Kupni smlouvy, a to za podminek stanovenych v této Kupni
smlouvé.

V DNS jsou uzavirany Kupni smlouvy v souladu s postupem upravenym v zakoné ¢. 134/2016

Sb. o zadavani verejnych zakazek, ve znéni pozdéjSich predpisi, tedy na zakladé pisemné
vyzvy Objednatele k podani nabidky adresované vSem Dodavatelim udinéné
prostirednictvim NEN.

S ohledem na skutelnost, Ze nabidka Dodavatele na vyzvu byla vyhodnocena jako
nejvyhodnéj$i, uzaviraji Smluvni strany tuto Kupni smlouvu.
L

Pfedmét Kupni smlouvy

Predmétem této smlouvy je dodavka plnéni specifikovaného v Priloze 1 této smlouvy.
I1.

Cena za plnéni

Objednatel se zavazuje zaplatit Dodavateli cenu poskytnutého plnéni, a to v rozsahu a
zpusobem stanovenym dale v této Kupni smlouvé, zejména potom v jeji Piiloze €. 1.

Smluvni strany se dohodly, Ze:

cena bez DPH za poskytnuti plnéni dle této Kupni smlouvy ¢ini 958 430,30 K¢ (slovy: devét-
set-padesat-osm-tisic-Cty¥i-sta-tficet-korun-Ceskych-tricet-haléiu), vyse DPH ¢ini 201 270,36
K¢ (slovy: dvé-sté-jedna-tisic-dvé-sté-sedmdesat-korun-Ceskych-tiicet-Sest- haléii), cena s
DPH za poskytnuti plnéni dle této Kupni smlouvy ¢ini 1 159 700,67 K¢ (slovy: jeden-
milion-sto-padesat-devét-tisic-sedm-set-korun-¢eskych-Sedesat-sedm-

haléi).
Podrobné vymezeni celkové ceny za poskytnuti plnéni dle piredchoziho odstavce tohoto {lanku
Kupni smlouvy je uvedeno v Priloze €. 1 této Kupni smlouvy.

Pro piepocet ceny za plnéni poskytnuté Dodavateli z USD / EUR na koruny Ceské (K¢), bude
pouZit kurz vyhlaseny Ceskou narodni bankou k datu uskute&néni zdanitelného pln&ni nebo
dil¢iho plnéni prislusné Diléi VZ, nedohodne-li se konkrétni Dodavatel s Objednatelem
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jinak.
Ostatni podminky vztahujici se k platbé ceny za plnéni poskytnuté Dodavatelem dle této

Kupni smlouvy, jakoz i lhita splatnosti, jsou uvedeny dale v této Kupni smlouvé a v Priloze
¢. 1 této Kupni smlouvy*.

I11.

Doba a misto plnéni

Smluvni strany se dohodly, Ze Dodavatel je povinen dodat plnéni dle této Kupni smlouvy
Objednateli nejpozdéji do 5 dnii od ufinnosti smlouvy.

Mistem dodani plnéni Dodavatele dle této Kupni smlouvy je sidlo Objednatele uvedené na
titulni strané této Kupni smlouvy.

Iv.

Doba trvani a ukonéeni Kupni smlouvy

Tato Kupni smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma Smluvnimi stranami a
ulinnosti dnem jejiho zverejnéni v souladu se zikonem ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich
podminkach ufinnosti nékterych smluv, uverejiiovani téchto smluv a o registru smluv
(zakon o registru smluv), v registru smluv.

Tato Kupni smlouva miize byt ukonfena vyhradné nasledujicimi zpiasoby:
1. pisemnou dohodou Smluvnich stran;

2. odstoupenim Objednatele od této Kupni smlouvy dle odst. 3 tohoto {linku Kupni
smlouvy;

3. odstoupenim Dodavatele od této Kupni smlouvy dle odst. 4 tohoto ¢lanku Kupni smlouvy.
Objednatel miize od této Kupni smlouvy okamzité odstoupit, pokud:

a) Dodavatel je v prodleni s poskytnutim jakékoliv plnéni dle této Kupni smlouvy po dobu
del$i nez patnact (15) dnii; nebo

b) Dodavatel je déle nez patnact (15) dnt v prodleni s odstranénim vad plnéni dle této
Kupni smlouvy, nebo opakované, tj. nejméné 3 krat, je v prodleni s odstranénim vad
plnéni dle této Kupni smlouvy. Smluvni strany {ini nespornym, Ze chyby (bugy)
softwarovych produkti spole¢nosti Oracle, dodavanych na zakladé této Kupni smlouvy,
budou Dodavatelem odstrafiovany v souladu s prisluSnymi podminkami spole¢nosti
Oracle (v ramci Oracle mySupport) a nepovazuji se za vady plnéni, pro které je
Objednatel opravnén od této Kupni smlouvy opravnén odstoupit dle tohoto ¢lanku IV. 3
pism. b) této Kupni smlouvy;

¢) kvalita ¢i jakost plnéni dodaného dle této Kupni smlouvy opakované, tj. nejméné 3 krat,
vykaze niz8i nez smluvenou kvalitu ¢i jakost;

d) Dodavatel porusi svou povinnost dle této Kupni smlouvy a nezjedna napravu ani v
dodatecfné lhuté stanovenou mu Objednatelem, ktera nesmi byt krat$i deseti (10) dni;

e) Dodavatel je v likvidaci nebo vii¢i jeho majetku probiha insolven¢ni fizeni, v némz bylo
vydano rozhodnuti o ipadku, nebo byl insolventni navrh zamitnut proto, Ze majetek
nepostacuje k ihradé nakladi insolvenéniho Fizeni, nebo byl konkurs zrusen proto, Ze
majetek byl zcela nepostaujici, nebo byla zavedena nucena sprava podle zvlastnich
pravnich predpisi;
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f) Dodavatel neni schopen poskytovat jakékoli plnéni dle této Kupni smlouvy, a to ode dne,
kdy Dodavatel pisemné prohlasi, Ze neni schopen jakékoliv plnéni poskytovat;

g) Objednatel zjisti, Ze Dodavatel nabizel, daval, pfijimal nebo zprostiedkovaval jakékoliv
hodnoty s cilem ovlivnit chovani nebo jednani kohokoliv, at’ jiz statniho urednika nebo
nékoho jiného, piimo nebo nepfimo, v zadavacim Fizeni této Kupni smlouvy, nebo pri
provadéni této Kupni smlouvy, nebo zkresloval skutefnosti za uclelem ovlivnéni
zadavaciho Fizeni této Kupni smlouvy, nebo provadéni této Kupni smlouvy ke $kodé
Objednatele, véetné uziti podvodnych praktik k potlateni a sniZeni vyhod volné a
oteviené soutéze.

Dodavatel muze od této Kupni smlouvy okamzité odstoupit v pripadé:

a) prodleni Objednatele s ihradou ceny plnéni dle této Kupni smlouvy nebo jeji ¢asti po
dobu delsi nez tficet (30) dni;

b) poruSeni licen¢nich podminek ze strany Objednatele, vymezenych v pfislu$nych
licen¢nich podminkach spole¢nosti Oracle, kdy Objednatel nezjedna napravu ani do
triceti (30) dni ode dne obdrieni pisemného upozornéni Dodavatele na takové
poruseni.

Odstoupenim od Kupni smlouvy nejsou dotfena ustanoveni tykajici se smluvnich pokut,
ochrany informaci, nahrady $kody a ustanoveni tykajicich se takovych prav a povinnosti, z
jejichz povahy vyplyva, Ze trvaji i po odstoupeni.

Jakykoliv ukon, vedouci k ukon¢eni této Kupni smlouvy, musi byt u¢inén v pisemné formé a
je u¢inny okamzikem jeho doruceni Dodavateli. Zakonné diivody pro ukonéeni této Kupni
smlouvy nejsou shora uvedenym dotceny.

Vypovéd a odstoupeni od této Kupni smlouvy ze strany Objednatele nesmi byt spojeno s
uloZenim jakékoliv sankce k tiZi Objednatele nebo Centralniho zadavatele.

V.
Platebni podminky

Platba za poskytnuté plnéni bude provadéna bezhotovostnim platebnim pievodem na
zaklad€ danového dokladu dorudeného Dodavatelem pfislu$nému Objednateli do tficeti (30)
kalendafnich dnu po Fadném piedani a prevzeti dodavky Objednatelem.

Prilohou kazdého danového dokladu bude Dodavatelem a Objednatelem podepsany dodaci
list potvrzujici, Ze plnéni bylo dodiano Objednateli v poZadovaném mnoZstvi a kvalité.
Daiové doklady musi obsahovat €. j. Kupni smlouvy, a oznaéeni nazvu zakazky daného kola
DNS a nalezitosti dafiového dokladu dle zakona . 235/2004 Sb., o dani z pridané hodnoty, ve
znéni pozdéjsich predpisi a idaje uvedené v § 435 zakona ¢&. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik,
ve znéni pozdéjSich piedpist.

Cena plnéni dodaného poskytovatelem na zakladé této Kupni smlouvy j e splatna do tficeti
(30) kalendafnich dnid ode dne prokazatelného dorudeni dafiového dokladu vystaveného
dodavatelem v souladu s touto Kupni smlouvou Objednateli na adresu Objednatele
uvedenou v této Kupni smlouvé.

Cena plnéni se povaZuje za uhrazenou okamzikem odepsani p¥islusné finan¢ni ¢astky z uctu
Objednatele ve prospéch acétu Dodavatele.
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U danovych dokladi predlozenych po 7. prosinci daného kalendafniho roku je splatnost ceny
pInéni stanovena na Sedesat (60) dnti ode dne jejich doruceni Objednateli.

Objednatel je opravnén pied uplynutim lhity splatnosti dafiového dokladu vratit Dodavateli
bez zaplaceni danovy doklad, ktery neobsahuje naleZitosti stanovené touto Kupni smlouvou
nebo obecné zavaznymi pravnimi predpisy, neni doloZen kopii potvrzeného dodaciho listu,
obsahuje jiné cenové iidaje nebo jiny druh plnéni nez dohodnuty v této Kupni smlouvé nebo
budou-li tyto udaje uvedeny chybné, a to s uvedenim diivodu vraceni. Dodavatel je povinen
v pripadé divodného vraceni danového dokladu tento doklad opravit nebo vyhotovit novy.
Divodnym vracenim dafniového dokladu piestiva bézet piavodni lhita splatnosti. Nova lhita
v puvodni délce splatnosti béZi znovu ode dne dorufeni opraveného nebo nové vystaveného
danového dokladu Objednateli.

Zalohové platby nejsou poskytovany.

Plnéni bude povazovano za uskutenéné jeho prevzetim Objednatelem a podpisem dodaciho
listu zastupci obou smluvnich stran v misté plnéni. Jedno vyhotoveni dodaciho listu zistane
Objednateli a druhé vyhotoveni bude pifedano Dodavateli.

Dodavatel je opravnén pozadovat po Objednateli irok z prodleni za nedodrZeni terminu
splatnosti dafiového dokladu ve vySi 0,05 % z opravnéné fakturované Castky vietné DPH za
kazdy i zapocaty den prodleni. VySe sankce neni omezena.

Objednatel je opravnén pozadovat na Dodavateli smluvni pokutu za nedodrzeni terminu
poskytnuti plnéni, ktery bude stanoven ve smlouvé, a to ve vysi 0,05 % z celkové ceny plnéni
véetné DPH za kazdy i zapocaty den prodleni. VySe sankce neni omezena.

Objednatel je opravnén pozadovat na Dodavateli smluvni pokutu za nedodrzeni terminu
dorudeni dafiového dokladu, a to ve vy$i 0,05 % z ceny uvedené na dafiovém dokladu vetné
DPH za kazdy i zapo€aty den prodleni. VySe sankce neni omezena.

Objednatel je opravnén pozadovat na Dodavateli smluvni pokutu za nedodrzeni doby 30
kalendainich dnii pro odstranéni zji§ténych vad na zakladé€ reklamace, a to ve vysi 0,05 % z
ceny reklamovaného zboZi véetné DPH, a to za kazdy i zapocaty den prodleni. Minimalni
vySe sankce je 100,- K¢ za den.

Urok z prodleni a smluvni pokuta jsou splatné do 30 kalendainich dni od data, kdy byla
povinné strané dorucena pisemna vyzva k jejich zaplaceni opravnénou stranou, a to na ucet
opravnéné strany uvedeny v pisemné vyzv€. Ustanovenim o smluvni pokuté neni dotéeno
pravo opravnéné strany na nahradu $kody ve vy$i piresahujici smluvni pokutu.

Danovy doklad bude pfislu$nému Objednateli v ramci kazdé uzaviené smlouvy vystaven
pouze jednou, a t 0 po uskuteénéni celé dodavky v souladu s prislu§nou kupni smlouvou.

Soucasti Kupni smlouvy jsou aktualni licenéni podminky spole¢nosti Oracle vztahujici se k
poskytovanému plnéni.
VL

Ostatni ujednani

Objednatel podpisem této Kupni smlouvy zaroven pfistupuje k:
Cloud Services Agreement (dale jen ,, TCSA)

ktery tvori prilohu ¢ 3 této Kupni smlouvy a stanovi zakladni licen¢ni podminky pro
poskytovani plnéni dle této Kupni smlouvy. Objednatel se zavazuje pfedat Dodavateli jedno
vyhotoveni dokumentii uvedenych v tomto ¢lanku této Kupni smlouvy, podepsané
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Objednatelem, bez zbytecného odkladu, nejpozdéji do tf¥i (3) pracovnich dni, ode dne
podpisu této Kupni smlouvy obéma smluvnimi stranami.

Prilohou Kupni smlouvy jsou certifikat/y spolefnosti Oracle ¢i potvrzeni spole¢nosti Oracle,
ze kterych bude ziejmé, Ze Dodavatel je drZzitelem statusu autorizovaného partnera
spolefnosti Oracle, a to v rozsahu Oracle Gold Partner nebo vy$§im, platnym pro uzemi
Ceské republiky, piipadné drzitelem certifikatu spoleCnosti Oracle tyto certifikaty
nahrazujici.

Smluvni strany se zavazuji poskytnout si navzajem soucinnost nezbytnou k fadnému splnéni
jejich povinnosti dle této Kupni smlouvy.

Smluvni strany se zavazuji k dodrZeni nasledujicich termini:

a) Objednatel podepife a zvefejni tuto Kupni smlouvu v Registru smluv do 3 dnid od
obdrzeni Vyzvy k podpisu Kupni smlouvy, kteri mu bude dorucena datovou
schrankou,

b) Dodavatel objedna piredmét plnéni této Smlouvy u Oracle do 2 dni od uverejnéni této
Smlouvy v Registru smluv.

Jestlize se ukaze jakékoliv ustanoveni této Kupni smlouvy jako neplatné, nevymahatelné
nebo neudinné, nedotyka se tato neplatnost, nevymahatelnost nebo neudinnost ostatnich
ustanoveni této Kupni smlouvy. Smluvni strany se zavazuji nahradit do 30 pracovnich dnt
od doruleni vyzvy jedné Smluvni strany druhé Smluvni strané neplatné, neainné nebo
nevymahatelné ustanoveni ustanovenim platnym, ainnym a vymahatelnym se stejnym nebo
obdobnym obchodnim a pravnim smyslem, pripadné uzav¥it smlouvu novou.

Nedilnou soucasti této Kupni smlouvy jsou nasledujici pfilohy:

Piiloha €. 1 - Podrobné vymezeni plnéni Dodavatele a vymezeni ceny za plnéni;
Priloha €. 2 - Certifikaty Oracle dle ¢l. VL. 2 této Kupni smlouvy;

Piiloha €. 3 - Podminky spoleénosti Oracle Corporation.

Tato Kupni smlouva je uzavirana smluvnimi stranami elektronicky.
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8. Na dikaz toho, Ze Smluvni strany s obsahem této Kupni smlouvy souhlasi, rozumi ji a
zavazuji se k jejimu plnéni, pfipojuji své podpisy a prohlasuji, Ze tato Kupni smlouva byla
uzaviena podle jejich svobodné a vazné viile prosté tisné.

Objednatel
V Praze dne 9.6.2020

ing. Ale§ Krej¢i
Naméstek GR pro ekonomiku

Sprava Zeleznic, statni organizace
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Dodavatel
V Praze dne 27.5.2020

Ing. David $indelar
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Priloha €. 1 - Podrobné vymezeni plnéni Dodavatele a vymezeni ceny za plnéni

[P¥iloha Kupni smlouvy &. 1 - Podrobné vymezeni plnéni Dodavatele a vymezeni ceny za plnéni

Polozka

Mnozstvi a ceny

(Cloudové sluzba - Model Pay As You Go Popis sluzby Metrika Mnozstvi Zacat?ml.l?;;nés Iy Cen[agg/_[];g]r;c;g{j;]e 1Z 2DPH Cena[éaé/[mjnscgjg%lg?z*DPH
0,00 0,00
0,00 0,00
0,00 0,00
0,00 0,00
0,00 0,00
0,00 0,00
(Celkova cena bez DPH 0,00
[Hodnota DPH 0,00
Celkova cena s DPH 0,00
Polozka MnoZstvi a ceny
A . s . N , Cena za podet kredit za
Cloudova Sll(lf/}fjn-ﬂ{;%ll‘;r)zahll kredity Popis uziti polozky Metrika kIr):;ietlt"l (MI\/[.YYS?SF (-ki\%\/[.YYYY) Cena za kr'edit za poiadcv)vané pozadované ob(viobi bez DPH
obdobi bez DPH [K&] [K¢&]
IB88206 - Oracle PaaS and TaaS Universal racle PaasS and TaaS pro SPM 11003534 1 052 064 1 ol 0,91 958 430,30
(Celkova cena bez DPH 958 430,30
[Hodnota DPH 201 270,36
(Celkova cena s DPH 1159 700,67

Vyplni Objednatel
Vyplni Dodavatel

2 Nehodici se ménu vymazte Poznamka

Cloudové sluzby se objednavaji dvéma moZznymi modely:
A. Modelem PayAsYouGo - objednava se uréité sluzba Cloudu, ktera se fakturuje se dle skuteéného plnéni. Sluzba konéi poté. co ji Objednatel prestane konzumovat.
B, Pomoci uviverzalnich kreditu (Monthly (Yeaiiy) flex) - pod objednavkovym & BSS206 (Oracle PaaS and TaaS Univerzal Credits) pomoci Univerzalnich kreditu. Tyto kredity plati pro objednané obdobi. Kategorie

cloudovych sluzeb:
*Cloudova sluzba Application Development
«Cloudova sluzba Big Data

*Cloudova sluzba Security and Identity Management

*Cloudové sluzba Enterprise Integration
*Cloudova sluzba Data Management
*Cloudové sluzba Data Integration
*Cloudov4 sluzba Compute

*Cloudové sluzba Storage

*Cloudova sluzba Management Cloud
*Cloudové sluzba Content and Experience
*Cloudové sluzba Network

*Cloudové sluzba Analytic

Cena a popis sluZeb je aktualng zvetejiiovan na strankach www,oracle.com ( v https://cloud.oracle.com/eost-estimator)
minimalni vy$e ndkupu univerzilnich kreditl je ekvivalentn& v K& 1000,- dolaru mési¢ng a smluvni obdobi 1 aZ 7 let)



https://cloud.oracle.com/eost-estimator

MINISTERSTVO VNITRA
CESKE REPUBLIKY

Priloha €. 2 - Certifikaty Oracle dle ¢l. VI. 2 této Kupni smlouvy



ORACLéi Oracle Czech s.r.0. U Trezorky 92172 tel.: (420) 22143 8150

158 00 Praha 5 fax.: (420) 22143 8151
Ceska Republika http://www.oracle.cz
V Praze dne 18.5.2020

Partnerstvi v OraclePartnerNetwork

Potvrzujeme, Ze spolefnost Asseco Central Europe, a.s. je partnerem spolenosti Oracle Czech
s.r.0o. a Clenem partnerské sit€ OraclePartnerNetwork. Partner ma status OPN member a
Hardware & Software Track, které jsou ekvivalentem k parnerstvi arovné GOLD, které je
platné do 22.5.2021.

Spole¢nost ma platnou Smlouvu o distribuci programii pro plné vyuziti a Dodatek pro vefejny
sektor ke smlouvé o distribuci programi pro plné vyuZziti.

S pozdravem,

Renata Dvorakova
Generalni Feditelka
Oracle Czech s.r.o.

Oracle Czech s.r.0., zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Meéstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 30435.
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SMLOUVA O POSKYTOVANiI ORACLE CLOUDOVYCH SLUZEB

Tato Smlouva o poskytovani Oracle Cloudovych sluzeb (tato ,Smlouva‘) se uzavira mezi Oracle Czech s.r.o., U
Trezorky 921/2, Jinonice, 158 00 Praha 5, Ceska republika, ICO: 61498483, DIC: CZ61498483, zapsanou u
Méstského soudu v Praze, oddil C, viozka 30435 (,Oracle") a (,Zakaznik). Tato Smlouva dale upravuje
podminky, jimiZ se budou fidit Objednavky podle této Smilouvy.

1. VYUZiVANI SLUZEB

1.1. V souladu s touto Smlouvou a Zakaznikovou Objednéavkou zpfistupni Oracle Zakaznikovi sluzby Oracle
uvedené v Zakaznikové Objednavce (,Sluzby‘). Kromé situaci vyslovné uvedenych v této Smlouvé nebo v
Zakaznikové Objednavce méa Zakaznik nevyhradni, celosvétové, omezené pravo uzivat Sluzby béhem obdobi
definovaného v Zakaznikové Objednavce, pokud nebylo dfive ukon&eno v souladu s touto Smlouvou nebo
Zakaznikovou Objednavkou (,Obdobi poskytovani Sluzeb“), vyhradné pro Zékaznikovy interni obchodni
operace. Zakaznik mize svym UzZivatelim (jak je definovano nize) umoznit uzivat Sluzeb pro tento Gcel a je
odpovédny za dodrZzovani této Smlouvy a jeho Objednéavky z jejich strany.

1.2. Sluzby jsou popsany ve Specifikacich Sluzeb a Fidi se jimi. BEhem Obdobi poskytovani Sluzeb muize
Oracle aktualizovat Sluzby a Specifikace SluZzeb (s vyjimkou Smlouvy o zpracovani dat, jak je popséno niZe) tak,
aby zahrnovaly zmény provedené mimo jiné v zakonech, jinych pravnich pfedpisech, pravidlech, technologiich,
praxi v oboru, $ablonach uziti systém( a dostupnosti Obsahu tretich stran (jak je definovano nize). Aktualizace
Sluzeb a Specifikaci Sluzeb provedené Oracle nezplisobi podstatné omezeni Urovné vykonu, funkénosti,
zabezpeteni nebo dostupnosti Sluzeb b&€hem Obdobi poskytovani SluZzeb podle Zakaznikovy Objednavky.

1.3. Zakaznik nesmi sam zpUsobit ani umoznit jinym osobam nésledujici nebo je pfimét k nasledujicimu: (a)
uzivani Sluzeb za Ucelem obtéZovani jiné osoby; zplsobeni $kody nebo zranéni osobé &i na majetku;
publikovani materialu, ktery je podvodny, hanlivy, obtéZujici nebo obscénni; porusovani prav na ochranu
soukromi; podporovani fanatismu, rasismu, nenavisti nebo poskozovani; odesilani nevyzadanych hromadnych e-
mailll, reklamni posty, nevyzadané posty nebo fetézovych dopisl; poruSovani vlastnickych prav; nebo
poru$ovani platnych zakond, nafizeni ¢&i predpisl jinym zplUsobem; (b) provadéni nebo zvefejnéni jakychkoli
srovnavacich testl nebo testl dostupnosti Sluzeb; (c) provadéni nebo zvefejnéni jakychkoli testl vykonu nebo
zranitelnosti SluZzeb bez pfedchoziho pisemného souhlasu Oracle nebo provadéni ¢&i zvefejnéni zjistovani siti,
identifikace portl a sluzeb, hledani zranitelnych mist, lamani hesel nebo testovani Sluzeb pomoci vzdaleného
pfistupu; nebo (d) uzivani Sluzeb k provadéni téZby kybermény nebo kryptomény ((a) aZz (d) souhrnné
,Podminky pfijatelného uZivani‘). Navic k dal§$im pravim, kterd& méa Oracle uvedena v této Smlouvé a
Zakaznikové Objednavce, ma Oracle pravo provést napravu, pokud dojde k poruseni Podminek pfijatelného
uzivani, a takova naprava miize zahrnovat odebrani materialu nebo deaktivaci pfistupu k materidlu, ktery tyto
podminky porusuje.

2. POPLATKY APLATBY

2.1. Veskeré poplatky jsou splatné do tficeti (30) dnll od data vystaveni faktury. Jakmile Zakaznik Objednavku
zad4, stava se tato nezruSitelnou a zaplacené &astky jsou nevratné, neni-li ve Smlouvé &i Z&kaznikové
Objednavce uvedeno jinak. Zakaznik uhradi v8echny dané z prodeje, DPH a jiné podobné dané uloZzené
pfislusnymi zakony, které musi Oracle uhradit na zakladé SluZzeb, které si Zakaznik objednal, vyjma dani z
pFijmu Oracle. Poplatky za Sluzby uvedené v Objednavce jsou uvadény bez dani a vydajl.

2.2. Pokud Zé&kaznik pfekro€i mnoZstvi objednanych SluZzeb, pak musi neprodlené zakoupit a zaplatit poplatky
za pfekro€ené mnozstvi.

2.3. Zakaznik potvrzuje, Ze mUZe obdrzet vice faktur za objednané Sluzby. Faktury mu budou predkladany v
souladu se Standardnimi fakturaénimi podminkami Oracle, které jsou k dispozici na adrese
http://www.oracle.com/us/corporate/contracts/invoicing-standards-policy-1863799. pdf.

3.1. Zakaznik nebo Zakaznikovi poskytovatelé licenci si ponechavaji veSkera vlastnickd prava a prava
dusevniho vlastnictvi k Zakaznikové Obsahu (jak je definovano niZze). Oracle nebo jeji poskytovatelé licenci si
ponechavaji veskera vlastnicka prava a prava dusevniho viastnictvi ke Sluzbam, dillm z nich odvozenym a k
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3. VLASTNICKA PRAVA A JEJICH OMEZENI
¢emukoli, co podle této Smlouvy Oracle vyvinula nebo dorugila sama nebo svym jménem.

3.2. Uzivanim Sluzeb mlze Zakaznik ziskat pfistup k Obsahu tfetich stran. Neni-li v Zakaznikové Objednavce
uvedeno jinak, fidi se veSkera vlastnicka prava a prava duSevniho vlastnictvi k Obsahu tfetich stran a uzivani
tohoto obsahu samostatnymi podminkami tfeti strany uzavienymi mezi Zakaznikem a tfeti stranou.

3.3. Zakaznik udéluje Oracle pravo k hostovani, uzivani, zpracovani, zobrazeni a pfenosu Zakaznikova obsahu
za UCelem poskytovani Sluzeb podléhajicich a fidicich se touto Smlouvou a Zakaznikovou Objednavkou.
Zakaznik mé wvyhradni odpovédnost za pFesnost, kvalitu, integritu, zékonnost, spolehlivost a vhodnost
Zakaznikova Obsahu a za ziskani viech prav souvisejicich se Zakaznikovym Obsahem poZzadovanych Oracle k
vykonu Sluzeb.

3.4. Zakaznik nesmi sam provadét ani umozZnit jinym osobam provadét nasledujici nebo je pfimét k
nésledujicimu: (a) upravovat, vytvaret odvozené dila, rozebirat, dekompilovat, zpétné analyzovat, reprodukovat,
opétovné publikovat, stahovat nebo kopirovat jakoukoli East Sluzeb (v€etné datovych struktur nebo podobnych
materialll vytvarenych programy); (b) pfistupovat ke Sluzbam nebo pouzivat Sluzby k sestaveni nebo podpore,
pfimo nebo nepfimo, produktli nebo sluzeb konkurujicich Oracle; nebo (c) licencovat, prodavat, prevadét,
postupovat, distribuovat, outsourcovat, povolovat uZiti pro timesharing nebo sluzby service bureau &i jinak
komeréné uzZivat nebo zpfistupfiovat Sluzby jakékoli tfeti stran&, pokud to neni vyslovné povoleno v této
Smlouvé nebo Zakaznikové Objednévce.

4. MLCENLIVOST

4.1. Na zakladé této Smlouvy si mohou smiluvni strany navzajem zvefejnit informace, které jsou dlvérné
(,Davérné informace“). Divérné informace se omezi na smluvni a cenové podminky této Smlouvy a
Zakaznikovy Objednavky, Zakazniklv Obsah umistény ve Sluzbach a veskeré informace jasné oznacené jako
davérné v dobe jejich zverejnéni.

4.2. DOvérné informace kterékoli smluvni strany nebudou zahrnovat informace, které: (a) jsou nebo se stanou
vefejné pfistupnymi, a to nikoli v dusledku jednani nebo opomenuti druhé strany; (b) byly zakonné drzeny druhou
stranou pfed jejich zvefejnénim a nebyly obdrZeny druhou stranou pfimo ani nepfimo od strany, ktera je
zvefejnila; (c) budou zakonnym zplsobem poskytnuty druhé strané treti stranou bez omezeni v souvislosti s
jejich zvefejnénim; nebo (d) je druhé strana ziska v ramci nezavislého vyvoje.

4.3. Vsechny smluvni strany souhlasi, Ze nezvefejni Dlvérné informace jiné smluvni strany jakékoli tfeti strané,
jeZz neni uvedena v nasledujici vété, po dobu péti (5) let od data zvefejnéni Dlvérnych informaci smiuvni
stranou, kterd je zverejnila smiluvni strané, kterd je obdrzela; pficemz vSak Oracle bude chranit divérnost
Zakaznikova Obsahu umisténého ve Sluzbach tak dlouho, dokud se budou tyto informace nachézet ve
Sluzbach. Vsechny smluvni strany mohou zvefejnit Dlvérné informace pouze zaméstnancum, zastupclim nebo
subdodavatelim, ktefi jsou povinni je chranit proti neopravnénému zvefejnéni zpusobem miniméalné
odpovidajicim ochrané vyzadované touto Smilouvou, a v8echny smluvni strany mohou zvefejnit DUvérné
informace druhé strany v jakémkoli pravnim fizeni nebo statnimu organu v souladu s pravnim fadem. Oracle
bude chranit divérnou povahu Zakaznikova Obsahu umisténého ve Sluzbach v souladu s bezpec¢nostnimi
praktikami Oracle, které jsou definovany jako souCést Specifikaci SluZeb, které se vztahuji k Zakaznikové
Objednéavce.

5. OCHRANA ZAKAZNIKOVA OBSAHU
5.1. Za U&elem ochrany Zakaznikova Obsahu poskytnutého Oracle v rdmci poskytovani Sluzeb bude Oracle
dodrZzovat pfislusné spravni, fyzické, technické a dal$i zaruky a jiné pfislusné aspekty spravy systému a obsahu
dostupné na adrese_http://www.oracle.com/us/corporate/contracts/cloud-services/index.html.

5.2. V rozsahu, v jakém Zakazniklv Obsah obsahuje Osobni Gdaje (jak je tento vyraz definovan v pfislusnych
podminkach ochrany osobnich Gdajd a ve Smlouvé o zpracovani dat (jak je definovano nize)), bude Oracle déle
dodrZzovat nasledujici:

a. pfislusné podminky Oracle pro ochranu osobnich Udaju, které jsou platné pro objednané Sluzby a
dostupné na adrese http://mww.oracle.com/us/leqgal/privacy/overview/index html; a
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b. pfislusnou verzi Smlouvy Oracle o zpracovani dat pro sluzby Oracle (,Smlouva o zpracovani dat‘),
pokud nebude v Zakaznikové Objednavce uvedeno jinak. Pfislusna verze Smlouvy o zpracovani dat
vztahujici se na Zakaznikovu Objednavku (a) je dostupna na adrese
https:/Aww.oracle.com/corporate/contracts/cloud-services/contracts.html#data-processing a je do tohoto
dokumentu zaclenéna odkazem, a (b) zlistane v platnosti v prilbéhu Obdobi poskytovani Sluzeb podle
Zékaznikovy Objednavky. V pfipadé jakéhokoli rozporu mezi podminkami Smlouvy o zpracovani dat a
podminkami Specifikaci SluZzeb (v€etné jakychkoli pfislusnych podminek Oracle pro ochranu osobnich
Gdajl) bude mit pfednost Smlouva o zpracovani dat.

5.3. Bez ohledu na ¢lanek 5.1 a 5.2 vySe je Zakaznik odpovédny za (a) jakakoli poZadovana oznameni,
souhlasy a/nebo zmocnéni tykajici se Zakaznikova Obsahu (véetné jakychkoli Osobnich udajl), tj. jeho
poskytnuti ze strany Zakaznika a zpracovani ze strany Oracle v ramci SluZzeb, (b) jakékoli bezpe€nostni slabiny a
dusledky takovych slabin vyplyvajici ze Zakaznikova Obsahu, vEéetné jakychkoli vird, trojskych koril, ¢ervi nebo
jinych Skodlivych programovych rutin obsaZzenych v Zakaznikové Obsahu, a (c) jakékoli uziti Sluzeb ze strany
Zéakaznika nebo jeho UzZivatell zplisobem neslucitelnym s podminkami této Smilouvy. V rozsahu, v jakém
Zakaznik zvefejni nebo pfedd Zakazniklv Obsah tfeti strané, neni Oracle nadale odpovédna za bezpecnost,
integritu nebo utajeni takového obsahu mimo kontrolu Oracle.

54. Neni-li v Zakaznikové Objednédvce (vEetné Specifikaci SluZzeb) uvedeno jinak, nesmi byt souclasti
Zakaznikova Obsahu jakékoli citlivé &i zvlastni Gdaje, ze kterych plynou pro Oracle konkrétni povinnosti
zabezpeleni nebo ochrany dat pfi zpracovani, jeZ pfesahuji ramec povinnosti nebo se li§i od povinnosti
uréenych ve Specifikacich Sluzeb. Zakaznik si mize od Oracle zakoupit dopliikové sluzby, pokud jsou dostupné
pro Zékaznikovy Sluzby (napf. Sluzby Oracle pro dodrZzeni pozadavk(l v odvétvi platebnich karet) navrzené pro
feSeni konkrétnich pozadavkl na bezpecnost a ochranu Gdajl vztahujici se na takové citlivé nebo zvlastni Gdaje,
které si Zakaznik pFeje zahrnout do Zakaznikova Obsahu.

6. ZARUKY, ODMITNUTi ODPOVEDNOSTI A VYHRADNiI OPRAVNE PROSTREDKY

6.1. Obé smluvni strany prohlasuji, Ze tuto Smlouvu uzaviely platnym zplsobem a Ze k tomu maji pfislusné
zmocnéni a opravnéni. Oracle zaruéuje, Ze béhem Obdobi poskytovani Sluzeb bude poskytovat Sluzby s
vynaloZzenim komeréné pfiméfené péfe a schopnosti ve vSech podstatnych ohledech, jak je uvedeno ve
Specifikacich SluZzeb. Pokud Zakaznikovi nebudou Sluzby poskytnuty tak, jak je garantovano, je nutné to Oracle
neprodlené pisemné& oznamit a v oznameni popsat nedostatky ve SluZzbach (v&etné pfipadného Cisla Zadosti o
Sluzbu upozorriujici Oracle na nedostatek ve SluZzbach).

6.2. ORACLE NEZARUCUJE, ZE SLUZBY BUDOU POSKYTOVANY BEZCHYBNE NEBO NEPRERUSENE,
ZE OPRAVI VSECHNY CHYBY SLUZEB NEBO ZE SLUZBY SPLNI ZAKAZNIKOVY POZADAVKY A
OCEKAVANI. ORACLE NEPONESE ODPOVEDNOST ZA ZADNE POTIZE TYKAJICI SE VYKONNOSTI,
PROVOZU C| ZABEZPECENI SLUZEB, KTERE VYPLYVAJi ZE ZAKAZNIKOVA OBSAHU ClI OBSAHU
TRETICH STRAN NEBO SLUZEB POSKYTOVANYCH TRETIMI STRANAMI.

6.3. V PRIPADE JAKEHOKOLIV PORUSENI ZARUKY SLUZEB JE ZAKAZNIKOVYM VYHRADNIM
OPRAVNYM PROSTREDKEM A VYHRADN{ ODPOVEDNOSTI ORACLE OPRAVA VADNYCH SLUZEB,
KTERE PORUSUJI ZARUKU, A V PRIPADE, ZE ORACLE NEN{ SCHOPNA DOSTATECNE NAPRAVIT
NEDOSTATKY KOMERCNE PRIJATELNYM ZPUSOBEM, MUZE ZAKAZNIK UKONCIT VADNE SLUZBY A
ORACLE MU VRATI POPLATKY ZA UKONCENE SLUZBY, KTERE S| PREDPLATIL ZA OBDOBI
NASLEDUJICI PO PLATNEM DATU UKONCENI.

6.4. V ROZSAHU, V JAKEM TO UMOZNUJE ZAKON, JSOU TYTO ZARUKY VYLUCNE A NEEXISTUJI
ZADNE DALS| VYSLOVNE ANI PREDPOKLADANE ZARUKY Cl PODMINKY, VCETNE ZARUK A PODMINEK
VZTAHUJICICH SE NA SOFTWARE, HARDWARE, SYSTEMY, SITE €I PROSTREDI NEBO NA
OBCHODOVATELNOST, USPOKOJIVOU KVALITU A VHODNOST PRO KONKRETNI UCEL.

7. OMEZENi ODPOVEDNOSTI

71. V ZADNEM PRIPADE NEBUDE KTERAKOLIV SMLUVNI STRANA NEBO JEJi SPRIZNENE
SPOLECNOSTI ODPOVEDNE ZA JAKEKOLI NEPRIME NAHRADY SKODY NEBO JAKEKOLIV ZTRATY
VYNOSU, ZISKU (NEZAHRNUJE POPLATKY V RAMCI TETO SMLOUVY), PRODEJU, DAT NEBO MOZNOSTI
JEJICH POUZITI, DOBREHO JMENA NEBO POVESTI.

7.2. V ZADNEM PRIPADE NEPREKROCI CELKOVA ODPOVEDNOST ORACLE A JEJICH SPRIZNENYCH
SPOLECNOSTI VYPLYVAJICI Z TETO SMLOUVY NEBO ZAKAZNIKOVY OBJEDNAVKY NEBO S NIMI

SOUVISEJiCI, AT UZ VYPLYVAJICI ZE SMLOUVY NEBO PORUSENI PRAVNI POVINNOSTI NEBO JINAK,
CELKOVOU CASTKU SKUTECNE ZAPLACENOU ZA SLUZBY PODLE ZAKAZNIKOVY OBJEDNAVKY, V
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SOUVISLOSTI S NIMIZ ODPOVEDNOST VZNIKLA, BEHEM DVANACTI (12) MESICU BEZPROSTREDNE
PREDCHAZEJICICH UDALOSTI ZPUSOBUJICI TUTO ODPOVEDNOST.

8. ODSKODNENi

8.1. Pokud tfeti strana vznese Zalobni narok proti Zakaznikovi nebo proti Oracle (,Pfijemce*, coz muze
znamenat bud Zékaznika, nebo Oracle v zévislosti na tom, kterd strana obdrzela pfislusny Materiél) tvrdici, Ze
jakékoli informace, design, specifikace, pokyny, software, sluzby, data, hardware nebo material (spole¢né
uvadéné jako ,Material") dodané bud Zakaznikem, nebo ze strany Oracle (,Poskytovatel‘, coz muze znamenat
bud Zakaznika, nebo Oracle v zavislosti na tom, ktera strana poskytla pfislusny Material) a pouzité Piijemcem
porusuji prava dusevniho viastnictvi tfeti strany, pak bude Poskytovatel na vlastni naklady héjit Pfijemce proti
tomuto naroku a odskodni jej v pfipadé jakékoli nahrady $kody, odpovédnosti, nakladl a vydajl pfiznanych
soudem nebo mimosoudnim vyrovnanim, ke kterému Poskytovatel pfistoupi, tfeti strané Zalujici poruseni préav,
pokud Pfijemce ugini nasledujici:

a. bezodkladné pisemné informuje Poskytovatele o takovém néaroku &i Zalobé&, nejpozdéji vSak do tficeti (30)
dnll od obdrzeni zpravy o takovém naroku nebo Zalobé (nebo dfive, pokud tak vyzaduje platné pravo);

b. poskytne Poskytovateli plnou kontrolu nad obhajobou a vedkerymi jednanimi o vyrovnani; a

c. poskytne Poskytovateli informace, pravomoc a pomoc, kterézto mlize Poskytovatel potfebovat k obhajobé ¢i
k urovnani sporu.

8.2. Pokud se Poskytovatel domniva, nebo pokud bylo rozhodnuto, Ze néktery Materidl mohl porusit prava
dusevniho vlastnictvi tfeti strany, pak se Poskytovatel mize rozhodnout tento Material bud zménit tak, aby nebyl
pravné zavadny (pfi zachovani jeho podstatné pouZitelnosti nebo funkénosti), nebo opatfit licenci pro povoleni
dalsiho uzivani, nebo pokud tyto alternativy nejsou komeréné pfijatelné, pak mlize Poskytovatel ukoncit licenci a
Z&adat vraceni pfislusného Materialu a refundovat jakékoli nezuzitkované pfedplacené poplatky, které Pfijemce
mohl druhé smluvni strané uhradit za takovy Material. Pokud takové vraceni podstatnym zplsobem ovliviiuje
moznost splnéni zévazkl Oracle na zakladé pfislusné Objednavky, je Oracle opravnéna ukoncit platnost
Objednavky na zakladé pisemné vypovédi, jejiz G&€innost nastane tficet (30) dni po jejim odeslani. Pokud je timto
Materidlem technologie tfeti strany a licenéni podminky této tfeti strany nedovoli, aby Oracle licenci ukongila, pak
mUze Oracle ukoncit Sluzby spojené s timto Materidlem na zéakladé pisemné vypovédi s tficetidenni (30denni)
vypovédni Ihdtou a refundovat Zakaznikovi jakékoli nezuzitkované predplacené poplatky za takové Sluzby.

8.3. Poskytovatel Pfijemce neodskodni v pfipadé, Ze Pfijemce (a) zméni Material nebo jej uZije zpUsobem
pfesahujicim rozsah uZiti upraveny v uZivatelské nebo programové dokumentaci Poskytovatele nebo ve
Specifikacich SluZzeb, &i (b) pouZije verzi Materialu, ktera jiz byla nahrazena novou verzi, pokud by nevznikl
Zadny Zalobni narok z porudeni prav v pfipadé uziti neupravené aktuélni verze Materialu, kterd byla Pfijemci
dana k dispozici. Poskytovatel neodSkodni Pfijemce v rozsahu, v jakém se narok z porudeni prav bude zakladat
na jakémkoli Materialu nedodaném Poskytovatelem. Oracle neodSkodni Zakaznika v rozsahu, v jakém se narok
z poruseni prav bude zakladat na Obsahu tfetich stran nebo na jakémkoli Materialu majicim plvod v jakémkoli
portalu tfeti strany nebo jiném externim zdroji, ke kterému ma Zakaznik pfistup nebo ktery mu byl poskytnut v
ramci SluZzeb (napf. pfispévek v socidlnich médiich na blogu nebo féru tfeti strany, webova stranka tfeti strany
zpfFistupnéna prostifednictvim hypertextového odkazu, marketingova data od poskytovatele z fad tfetich stran
atd.).

8.4. Tento Clanek 8 definuje vyhradni opravné prostfedky smluvnich stran proti jakymkoli narokiim z poruseni
prav nebo jakymkoli nahradam skody.

9. OBDOBI PLATNOSTI A UKONCENi SMLUVNIHO VZTAHU
9.1. Tato Smlouva je platna pro Objednévku pfipojenou k této Smlouvé.

9.2. Sluzby budou poskytovany po Obdobi poskytovani Sluzeb definované v Zakaznikové Objednavce.

9.3. Pozastavit pfistup ke Sluzbam nebo pouzivani Sluzeb mlze Oracle Zakaznikovi nebo Zakaznikovym
Uzivatellm v pfipadé podezfeni, Ze (a) jsou fungovani, zabezpeceni, integrita nebo dostupnost Sluzeb nebo
jakéhokoli obsahu, dat nebo aplikaci ve Sluzbach vyznamné ohroZeny; (b) Zakaznik nebo Z&kaznikovi uzivatelé
pfistupuji do SluZzeb nebo je vyuZivaji k pachani nelegaini innosti; nebo (¢) dochazi k poruseni Podminek
pfijatelného uzivani. Pokud je to rozumné uskuteénitelné a zakonem povolené, zasle Oracle Zakaznikovi pfedem
oznameni o viech podobnych pozastavenich. Oracle vynaloZi pfiméfené Usili k op&tovnému poskytovéani Sluzeb
okamzité poté, co rozhodne, Ze problém zplsobujici pozastaveni byl vyfeSen. Béhem obdobi pozastaveni
zpfistupni Oracle Zakaznikovi jeho Obsah (v podobé, v jaké existoval v dobé pozastaveni). V dlsledku
pozastaveni podle tohoto ¢lanku nezanika Zakazniklv zavazek uhradit platby podle této Smiouvy.

9.4. Pokud Zakaznik nebo Oracle porusi podstatnou podminku této Smlouvy nebo jakékoli Objednavky a
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10.

1.

nenapravi toto poruseni ve IhGté tficeti (30) dnli po pisemném upozornéni na toto poruseni, pak se strana
porusujici svou povinnost ocitne v prodleni a strana, kterd svou povinnost neporusila, mlze (a) ukoncit
Objednavku, ve vztahu ke které k poruSeni dodlo, a to v pfipadé poruseni jakékoli Objednavky; nebo (b) v
pfipadé poruseni Smlouvy, ukongit Smlouvu nebo jakékoli Objednavky zadané podle Smlouvy. Pokud Oracle
ukon¢i jakékoli Objednavky zplsobem uvedenym v predchozi vété, musi Zakaznik ve lhité triceti (30) dnl
uhradit veskeré platby splatné za dobu pfed takovym ukonenim, stejné jako ves$keré neuhrazené &astky plateb
za Sluzby poskytnuté podle takovych Objednavek plus pfislusné dané a naklady. S vyjimkou pfipad(l neplaceni
poplatkli mize strana, které svou povinnost neporusila, dle vlastniho uvazeni prodlouzit 30denni [hitu o takovou
dobu, po kterou strana, kterd svou povinnost porusila, vynaklada pfiméfené usili k napravé tohoto poruseni.
Zakaznik souhlasi, Ze pokud se ocitne v prodleni podle této Smlouvy, nesmi uZivat objednané Sluzby.

9.5. Na konci Obdobi poskytovani Sluzeb zpfistupni Oracle Zakaznikovi jeho Obsah (v podobé&, v jaké existoval
pfi ukonceni Obdobi poskytovani Sluzeb) k odebrani béhem Ihity pro odebrani, jak je stanoveno ve
Specifikacich Sluzeb. Na konci této |hity pro odebrani, neni-li zdkonem vyzadovano jinak, Oracle odstrani
veskery Zéakaznikdv Obsah (Ci jinak znemozni jeho odebrani), ktery v prostfedi Sluzeb zlstal. Postupy Oracle,
které se tykaji vymazéani dat, jsou podrobné&ji popsany ve Specifikacich Sluzeb.

9.6. Ustanoveni, ktera pfetrvaji ukonéeni této Smlouvy nebo uplynuti doby jeji platnosti, jsou ta, ktera se vazi k
omezeni odpovédnosti, odskodnéni, platebnim povinnostem, a dal$i ustanoveni, z jejichZz povahy plyne, Ze bylo
jejich pfetrvani zamysleno.

OBSAH, SLUZBY A WEBOVE STRANKY TRETICH STRAN

10.1. Sluzby mohou Zakaznikovi umoznit pfesmérovani, pfeneseni Zakaznikova Obsahu nebo Obsahu tietich
stran nebo jiné zpfistupnéni webovych stranek, platforem, obsahu, produktl, sluzeb a informaci tfetich stran
(,Sluzby tfetich stran“). Oracle nema pod kontrolou a neni odpovédna za Sluzby tfetich stran. Za dodrzovani
podminek pro pfistup ke Sluzbam tfetich stran a pro jejich uzivani je odpovédny vyhradné Zakaznik, a pokud
Oracle pfistoupi k jakymkoli Sluzbam tfetich stran nebo je uZije jménem Zakaznika za U&elem vykonu SluZeb,
bude vyhradné Zékaznik odpovidat za to, aby takovy pfistup nebo uZziti, véetné zplsobl zahrnujicich heslo,
povéreni nebo token, které byly Zakaznikovi vydany nebo jinak zpfistupnény, odpovidaly pozadavkim podminek
pro pfistup a uziti téchto sluzeb. Pokud Zakaznik pfenese Zakaznikiv Obsah nebo Obsah tfetich stran nebo
zpUsobi jejich pfeneseni ze Sluzeb do Sluzby tfetich stran nebo jinam, bude tento pfenos predstavovat distribuci
provadénou Zékaznikem, a nikoli provadénou Oracle.

10.2. Jakykoli Obsah tfetich stran, ktery Oracle zpfistupni, je poskytovan ,tak, jak je“ a ,tak, jak je dostupny” bez
zaruky jakéhokoli druhu. Zékaznik potvrzuje a souhlasi, Ze Oracle nebude odpovédna a nema Za&dné povinnosti
kontrolovat, sledovat nebo opravovat Obsah tfetich stran. Oracle se zfika ves$keré odpovédnosti vzniklé z
Obsahu tfetich stran nebo v souvislosti s nim.

10.3. Zakaznik bere na védomi, Ze: (i) povaha, typ, kvalita a dostupnost Obsahu tfetich stran se mlze kdykoli
béhem Obdobi poskytovani Sluzeb ménit a (ii) funkce SluZeb, které vyuZivaji SluZzeb tfetich stran, napfiklad
Facebook™, YouTube™ a Twitter™ atd., zavisi na pokradujici dostupnosti takovych programovych rozhrani
(API) pfislusnych aplikaci tfetich stran. Oracle muze aktualizovat, ménit nebo upravovat Sluzby podle této
Smlouvy v disledku zmény nebo nedostupnosti Obsahu tretich stran, SluZeb tretich stran nebo API. Pokud teti
strana pfestane poskytovat pfistup k Obsahu tfetich stran nebo rozhrani APl za pfiméfenych podminek pro
Sluzby, podle vyhradniho uvéazeni Oracle, muze Oracle ukondit poskytovani pfistupu k pfislusnému Obsahu
tfetich stran nebo Sluzbam tfetich stran, aniz by ji vuc¢i Zakaznikovi vznikl néjaky zavazek. Jakékoli zmény
Obsahu tretich stran, Sluzeb tfetich stran nebo API, v&etné jejich nedostupnosti v prilbéhu Obdobi poskytovani
Sluzeb, neovlivni Zakaznikovy povinnosti podle této Smlouvy nebo pfislusné Objednavky a Zakaznik nebude mit
narok na jakoukoli refundaci, kredit nebo jinou kompenzaci z dlvodu takovych zmén.

SLEDOVANI SLUZEB, ANALYZY SLUZEB A SOFTWARE ORACLE

11.1. Oracle nepfetrZité sleduje Sluzby, aby zajistila jejich poskytovani ze strany Oracle; aby pomohla feSit
Zakaznikovy Zédosti o Sluzby; aby zjistila a feSila ohroZzeni funk&nosti, zabezpeleni, integrity a dostupnosti
Sluzeb, a také jakéhokoli obsahu, dat nebo aplikaci ve SluZzbach; a aby zjistila a feSila nelegélni €innosti nebo
poruseni Podminek pfijatelného uzivani. Nastroje pro sledovani Oracle neshromazduji ani neuklédaji Zadny
ZakaznikGv Obsah umistény v prostoru Sluzeb s vyjimkou situaci, kdy je to nezbytné pro dané Ucely. Oracle
nesleduje a ani nefesi problémy se softwarem jinych spole€nosti neZz Oracle poskytnutym Zakaznikem nebo
kterymkoli ze Zakaznikovych UzZivateld, ktery je uloZzen nebo spustén pomoci Sluzeb. Informace shromazdované
nastroji Oracle pro sledovani (kromé Zakaznikova Obsahu) Ize rovnéz uzit pfi spravé portfolia produktll a sluzeb
Oracle, pfi feSeni nedostatk( v nabidce produktld a sluzeb Oracle a pro Ucely spravy licenci.

11.2. Oracle mize (i) shromazdovat statistické a jiné informace tykajici se vykonnosti, provozu a pouzivani
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13.

14.

15.

Sluzeb a (ii) pouZivat tato data ze SluZzeb v souhrnné formé pro spravu zabezpeleni a operaci, k vytvafeni
statistickych analyz a pro G€ely vyzkumu a vyvoje (véty i a ii jsou souhrnné uvadény jako ,Analyzy Sluzeb®).
Analyzy Sluzeb mize Oracle uvefejnit; nicméné Analyzy SluZzeb nebudou obsahovat Zakaznikilv Obsah ani
Osobni Gdaje nebo Davérné informace ve formé, kterd by mohla slouzit k identifikaci Zakaznika ¢i k identifikaci
jakékoli osoby. Prava z duSevniho vlastnictvi k Analyzam SluZzeb néleZi Oracle.

11.3. Oracle muize Zakaznikovi poskytnout opravnéni ziskat urity Software Oracle (jak je definovan nize) pro
uziti se SluZzbami. Pokud Oracle Zakaznikovi poskytne Software Oracle a neuréi samostatné podminky uzivani
tohoto Softwaru, pak je tento Software Oracle poskytovan jako soucast SluZzeb a Zakaznik ziskava nevyhradni,
celosvétové, omezené pravo k uzivani tohoto Softwaru Oracle podléhajici podminkdm této Smlouvy a
Zakaznikovy Objednavky (s vyjimkou samostatné licencovanych prvkl Softwaru Oracle, kdy se samostatné
licencované prvky fidi pfislusnymi zvlastnimi podminkami), a to vyhradné k zajisténi Zakaznikova uZivani
Sluzeb. Svym uzivatellm mize Zakaznik umoznit uzivani Softwaru Oracle pro tento Gcel, pficemz je odpovédny
za dodrZzovani licen€nich podminek z jejich strany. Zakaznikovo pravo na uZivani jakéhokoli Softwaru Oracle
bude ukoneno po oznédmeni ze strany Oracle (uvedenim na webu nebo jinak) nebo ukonlenim SluZeb
souvisejicich se Softwarem Oracle, podle toho, co nastane dfive. Bez ohledu na vySe uvedené plati, Ze pokud je
Zakaznikovi Software Oracle licencovan na zakladé zviastnich podminek, pak se Z&kaznikovo uzZivani tohoto
Softwaru fidi té€mito zvldstnimi podminkami. Pravo Zékaznika uZivat jakoukoli ¢ast Softwaru Oracle, ktera je
licencovana podle zvlastnich podminek, neni touto Smlouvou Zadnym zplsobem omezeno.

VYVOZ

12.1. Na Sluzby se budou vztahovat vyvozni zakony a dal$i pravni pfedpisy Spojenych statll a jakékoli dalsi
relevantni mistni vyvozni zakony a dal$i pravni pfedpisy. UZivani SluZzeb (v€etné technickych dat) a jakychkoli
vystupll Sluzeb poskytnutych podle této Smiouvy se Fidi témito vyvoznimi zakony a Zakaznik i Oracle souhlasi,
Ze budou dodrzovat veskeré takové vyvozni zakony a pravni predpisy (vCetné pravnich predpisli upravujicich
,domnély vyvoz‘ a ,domnély zpétny vyvoz') Zakaznik souhlasi, Ze za&dna data, informace, softwarové
programy a/nebo materialy vzniklé v souvislosti s témito Sluzbami (nebo které jsou jejich pfimym produktem)
nebudou vyvézeny, pfimo &i nepfimo, v rozporu s témito zakony a nebudou uZity pro jakykoli ugel témito zakony
zakazany, v&etné napfiklad Sifeni nuklearnich, chemickych nebo biologickych zbrani nebo vyvoje raketové
technologie.

12.2. Zakaznik bere na védomi, Ze Sluzby jsou navrzeny tak, aby byly schopny jemu a jeho UzZivatellm zajistit
pristup k prostfedi Sluzeb bez ohledu na geografickou polohu a pfevést nebo jinak pfenést Zakaznikiv Obsah
mezi Sluzbami a jinymi misty, jako jsou napf. UZivatelské pracovni stanice. Je Z&kaznikovou vyluénou
odpovédnosti zajistit autorizaci a spravu UzZivatelskych Uc¢th ve vS8ech mistech uzivani, stejné jako vyvozni
kontrolu a geograficky pfevod Zakaznikova Obsahu.

VvYSSi MOC

Zakaznik ani Oracle nejsou odpovédni za neplnéni nebo prodleni s pinénim, pokud toto bylo zplsobeno napf.: v
dusledku valky, napadeni nebo sabotaZze; vy$si moci; pandemie; vypadku elektfiny, internetu nebo elektronické
komunikace, ktery nebyl zpUsoben povinnou stranou; omezeni ze strany organl vefejné moci (véetné zamitnuti
nebo zrudeni jakékoli vyvozni, dovozni nebo jiné licence), nebo jiné udalosti mimo pfiméfenou kontrolu povinné
strany. Zakaznik i Oracle vynalozi pfiméfené Usili na minimalizaci nasledk( zasahu vy$si moci. Pokud takovy
zasah pretrvad dobu vice nez ftficet (30) dnl, mohou Zakaznik nebo Oracle zru$it neposkytnuté Sluzby a
postizené Objednavky po pfedchozim pisemném oznameni. Tento &lanek nezbavuje kteroukoli smluvni stranu
povinnosti podniknout pfimérené kroky pro bézny postup odstranéni nasledkl po havarii, ani Zakaznika
nezbavuje povinnosti hradit platby za Sluzby.

ROZHODNE PRAVO A SOUDNI PRISLUSNOST

Tato Smlouva se fidf pravem Ceské republiky a Zakaznik i Oracle souhlasi s vylunou pravomoci a pfislugnosti
soudl v Ceské republice pro Feseni jakéhokoli sporu vzniklého z této Smlouvy nebo v souvislosti s ni.

OZNAMENI

15.1. Vedkerd ozndmeni souvisejici s touto Smlouvou budou druhé strané pfedavana pisemné. Pokud Zakaznik
bude mit pravni spor s Oracle nebo pokud si bude pfat ji zaslat oznameni ve smyslu &lanku Odskodnéni této
Smlouvy nebo pokud se Zakaznik stane stranou insolvenéniho nebo obdobného Fizeni, musi neprodlené zaslat
pisemné oznameni na adresu: Oracle Czech s.r.o., U Trezorky 921/2, Jinonice, 158 00 Praha 5, Ceska
republika, k rukdm Vedouci pravnik, Pravni oddéleni.

15.2. Oracle mlze zakaznikim svych Sluzeb predavat oznameni prostfednictvim obecného upozornéni na
portalu Sluzeb Oracle a oznameni uréena Zakaznikovi konkrétné elektronickou postou na jeho e-mailovou
adresu uvedenou v zdznamech s informacemi k Zékaznikové Uétu u Oracle nebo pisemné dopisem zaslanym
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16.

17.

doporugenou postou nebo postou vyplacené na adresu Zakaznika uvedenou v zaznamech s informacemi k jeho
Uctu u Oracle.

PREVOD PRAV

Zakaznik neni opravnén pfevést tuto Smlouvu &i dat k dispozici nebo pfevadét Sluzby ani podil na nich na jiné
fyzické Ci pravnické osoby.

DALSi UJEDNANI

17.1. Oracle je nezavislym dodavatelem a v3echny smluvni strany souhlasi, Ze uzavfenim této Smlouvy
nevznika mezi smluvnimi stranami Zadny partnersky vztah, spole€ny podnik ani vztah zastoupeni.

17.2. Obchodni partnefi Oracle a jiné tfeti strany, se kterymi jsou SluZzby spojeny nebo se kterymi Zakaznik
udrzuje vztah za u€elem poskytovéani poradenskych sluZzeb, implementacnich sluzeb nebo aplikaci, které pracuji
ve spojeni se Sluzbami, jsou nezavislé na Oracle a nejsou jejimi zastupci. Oracle neni odpovédna, neni vazana a
nenese Zadnou odpovédnost v souvislosti s jakymikoli problémy se Sluzbami nebo Zakaznikovym Obsahem,
které vzniknou z ddvodu jakéhokoli jednani jakéhokoli takového obchodniho partnera nebo treti strany, pokud
tento obchodni partner nebo tfeti strana neposkytuje sluzby jako subdodavatel Oracle nebo na zakladé pokynu k
jednani podle této Smlouvy, a pokud ano, pak pouze v takovém rozsahu, v jakém by Oracle odpovidala za své
pracovniky podle této Smilouvy.

17.3. Pokud bude jakékoli podminka této Smlouvy shleddna neplatnou nebo nevymahatelnou, pak zbyvajici
ustanoveni zlstanou Ucinna a tato podminka bude nahrazena jinou podminkou odpovidajici Ucelu a zaméru této
Smlouvy.

17.4. S vyjimkou pfipad( neplaceni nebo poruseni viastnickych prav Oracle nesmi byt jakékoli pravni naroky
vzniklé z této Smlouvy nebo v souvislosti s ni, bez ohledu na formu, kteroukoli smluvni stranou uplatnény po
uplynuti Ihity dvou (2) let od chvile, kdy nastala rozhodna skute¢nost pro vznik tohoto naroku.

17.5. PrFed uzavienim Objednavky podle této Smlouvy je Zakaznik vyhradné odpovédny za ureni, zda SluZzby
splfuji jeho technické, obchodni nebo zakonné poZadavky. Oracle bude se Zakaznikem spolupracovat v jeho
usili, aby zjistil, zda je uzivani standardnich SluZzeb konzistentni s t&mito poZadavky. Na daldi prace provedené
Oracle & na zmény Sluzeb se mohou vztahovat dal$i poplatky. Zékaznik nese vyluénou odpovédnost za
dodrzovani zakon( souvisejicich s jeho uzivanim Sluzeb.

17.6. Po Ctyficeti péti (45) dnech po zaslani pisemného oznameni a ne vicekrat neZ jednou za kazdych dvanact
(12) mésicd muze Oracle provést audit Zakaznikova uzivani Cloudovych sluZzeb pro zaji$téni, ze Zakaznikovo
uzivani Cloudovych sluZzeb je v souladu s podminkami pfislusné Objednéavky a této Smlouvy. Jakykoli takovy
audit nebude nepfiméfené zasahovat do béZnych obchodnich ginnosti Zékaznika.

Zakaznik souhlasi, Ze bude s Oracle spolupracovat pfi provadéni takového auditu a poskytne ji pfiméfenou
soucinnost a pfistup k informacim dlvodné vyzadany ze strany Oracle

Provedeni auditu a nakladani s nevefejnymi informacemi ziskanymi v pribéhu auditu (v&etné nalezli nebo zprav
z provedeni auditu) se budou fidit ustanovenimi ¢lanku 4 (MI€enlivost) této Smlouvy.

Pokud audit zjisti nedodrzeni podminek, Zakaznik souhlasi s napravou (coZz midze mimo jiné zahrnovat uhrazeni
poplatkll za dal$i Cloudové sluzby) takového nedodrzeni do ftficeti (30) dnl od pisemného oznédmeni tohoto
nedodrZzeni podminek. Zakaznik souhlasi, Ze Oracle nebude odpovidat za jakékoli ndklady vzniklé Zakaznikovi v
souvislosti s provedenim auditu.
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18. KOMPLETNi SMLOUVA

18.1. Zékaznik souhlasi, Ze tato Smlouva a informace v€lenéné do této Smlouvy pisemnym odkazem (v€etné
odkazu na informace obsaZené na webovych strankdch nebo odkazu na podminky) spolu s pfislusnou
Objednavkou tvofi kompletni smluvni ujednani ve vztahu k Zakaznikem objednanym SluZzbdm a nahrazuje
veskeré pfedchozi nebo sou€asné dohody nebo prohléddeni, pisemné &i Ustni, tykajici se takovych Sluzeb.

18.2. Je vyslovné dohodnuto, Ze podminky této Smlouvy a jakékoli Objednavky Oracle budou mit pfednost pfed
podminkami jakékoli nakupni objednavky, internetového portalu pro poskytovani sluZzeb nebo jiného obdobného
dokumentu nevyhotoveného Oracle a Zadné podminky uvedené v takové nakupni objednavce, portalu nebo
jiném dokumentu nevyhotoveném Oracle se na objednané SluZzby nebudou vztahovat. V pfipadé jakéhokoli
nesouladu mezi podminkami Objednavky a Smlouvy bude mit pfednost Objednavka; nicméné neni-li v
Objednavce vyslovné uvedeno jinak, maji pfi rozporuplnosti podminek v Objednéavce pfednost podminky
Smlouvy o zpracovani dat. Tato Smlouva a Objednévky podle ni nesmi byt upravovéany a prava a povinnosti z
nich vyplyvajici nemohou byt ménény ani doplfiovany s vyjimkou pisemnych dodatk{ k nim podepsanych nebo
pfijatych online opravnénymi zastupci Zakaznika a Oracle; Oracle vSak mlize aktualizovat Specifikace Sluzeb,
véetné uvedeni aktualizovanych dokument(i na webovych strankach Oracle. Touto Smlouvou nevznikaji Zadné
vztahy, ze kterych by opravnénymi osobami byly tfeti strany.

19. SMLUVNI DEFINICE

19.1. ,,Software Oracle” znamend jakykoli softwarovy prostfedek, aplikaci nebo nastroj, ktery Zakaznikovi
Oracle zpfistupni ke staZeni konkrétné pro UCely zajisténi Zékaznikova pFistupu ke Sluzbam, jejich provozu
a/nebo uZivani v souvislosti s nimi.

19.2. ,Programova dokumentace®“ odkazuje na uzivatelské pfiru¢ky, okna napovédy, soubory readme pro
SluZzby a Software Oracle. Dokumentace je pFistupné online na adrese_http://oracle.com/contracts, pfipadné na
takové adrese, kterou Oracle uvede.

19.3. ,Specifikace Sluzeb“ predstavuji nasledujici dokumenty platné pro Sluzby podle Zakaznikovy
Objednavky: (a) Podminky Oracle pro Cloud Hosting a dodavky sluzeb, Programova dokumentace, popisy
Sluzeb Oracle a Smlouva o zpracovani dat popsané v této Smilouvé; (b) podminky ochrany osobnich Udajl
Oracle; a (c) jakékoliv dal$i dokumenty Oracle, které jsou uvadény nebo zahrnuty do Zakaznikovy Objednévky.
Nasledujici dokumenty se nevztahuji na Zadné nabidky sluZzeb Oracle nezahrnujici Cloudové sluzby ziskané na
z&kladé Zakaznikovy Objednéavky, napfiklad odborné sluzby: Podminky Oracle pro Cloud Hosting a dodavky
sluzeb a Programova dokumentace. Nasledujici dokumenty neplati pro Zadny Software Oracle: Podminky Oracle
pro Cloud Hosting a dodavky sluZzeb, popisy SluZzeb Oracle a Smlouva o zpracovani dat.

19.4. ,Obsah tietich stran“ znamenéa veskery software, data, texty, obrazky, audio, video, fotografie a dalsi
obsah a materidly v jakémkoli formatu, které byly ziskany ¢&i odvozeny ze zdroju tretich stran mimo Oracle, ke
kterym ma Zakaznik pfistup prostfednictvim &i v ramci jeho uzivani SluZzeb &i ve spojeni s nim. Pfiklady Obsahu
tfetich stran zahrnuji datové vstupy ze sluZzeb socialnich siti, rss vstupy z blogovych publikaci, datové trhy a
knihovny Oracle, slovniky a marketingova data. Obsah tfetich stran zahrnuje materialy ze zdroju tfetich stran, ke
kterym Zakaznik ziska pfistup nebo je obdrzi prostfednictvim svého uZziti Sluzeb nebo jakychkoli nastrojd, jez
poskytla Oracle.

19.5. ,Uzivatelé“ znamenaji u Sluzeb, podle konkrétniho pfipadu, zaméstnance, smluvni dodavatele a koncové
uZivatele Zékaznikem &i Zakaznikovym jménem zmocnéné k uZivani SluZzeb v souladu s touto Smlouvou a
Zakaznikovou Objednavkou. U SluZeb, které jsou konkrétné navrzeny k tomu, aby umoznily Zakaznikovym
klientlm, zastupclm, zakaznikdm, dodavatelim &i jinym tfetim osobam pfistup ke Sluzbam za Ucelem interakce
se Zakaznikem, takové tfeti osoby budou povaZovany za ,UZivatele podle podminek této Smlouvy a
Zakaznikovy Objednéavky.

19.6. ,ZakaznikGv Obsah“ znamena veskery software, data (véetné Osobnich Udajil), texty, obrazky, audio,
video, fotografie, aplikace nepochazejici od Oracle nebo aplikace tfetich stran a dalSi obsah a material v
jakémkoli formétu, poskytnuty Zakaznikem nebo Zakaznikovymi UZivateli, ktery je umistén & spoustén ve
Sluzbach nebo jejich prostfednictvim. Termin ,Zékaznikiv Obsah“ nezahrnuje Sluzby podle této Smiouvy,
Software Oracle, dal$i produkty a sluZzby Oracle a duSevni vlastnictvi Oracle ani 2adna z nich odvozena dila.
Zakazniklv Obsah zahrnuje jakykoli Obsah tretich stran, ktery Zakaznik vnese do SluZzeb svym uZitim Sluzeb
nebo jakychkoli nastrojl poskytnutych Oracle.
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