* Xk EVROPSKA UNIE
by Evropské strukturalni a investiéni fondy

* K Operaéni program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani MINISTERETVE SKOLSTVI,
MLADEZE A TELOWYTHOWY

* *
=+

SMLOUVA O DILO
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Objednatel
Nazev: Masarykova univerzita, Fakulta socialnich studii
Sidlo: Jostova 218/10, 602 00 Brno
IC: 00216224
DIC: CZ00216224
Zastoupen: prof. PhDr. Stanislavem Balikem, Ph.D., Dékanem
Kontaktni osoby: XXX
XXX
XXX
XXX
Zhotovitel
Obchodni firma: Coolpany SE
Sidlo: Stépanskda 538/11, Nové Mésto, 120 00 Praha 2
IC: 29153514
DIC: CZ29153514
Zastoupen: Martin Michek, pfedseda predstavenstva
XXX

Zapis v obchodnim rejstfiku: vedeny u Méstského soudu v Praze, sp. zn. H 972

Bankovni spojeni: XXX
Korespondencni adresa: Stépanska 538/11, Nové Mésto, 120 00 Praha 2

Kontaktni osoby: xxx
Xxx

XXX
HelpDesk: XXX

Verejna zakazka: SIMU+ Redakcni systém pro FSS; verejna zakazka je zadavana v
zadavacim fizeni v souladu se ZZVZ



Strany sjednaly nasledujici:

I. 1)

l. Definice

Ve Smlouveé se rozumi:

I. 1) a) Akceptacnim testem test ovérujici, zda Dilo splfiuje Zadani a vSechny sjednané parametry,

I. 1) b) AZ zakon €. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym

.1)c¢)

a 0 zméné nékterych zakonl (autorsky zakon), ve znéni pozdéjsich predpist,

Customizaci drobné Upravy Dila; za Customizaci se povaZuje zména kterékoliv ¢asti Dila,
u které rozsah prace nepresahuje mésic¢ni objem hodin definovany v Zadani na tyto Upravy
a soucasné se nejedna o vyvoj nového modulu ¢i add-onu; Customizace je uréena zejména
pro mensi zmény logiky ovladani ¢i chovani, které vyplynou pfi pouzivani Dila,

. 1) d) Dilem soubor zavazkd Zhotovitele dle Smlouvy s cilem zhotovit pfedmét Dila; Dilo je

podrobné popsano zejména v Zadani a v Nabidce,

. 1) ) DPH dan z pfidané hodnoty,

. 1) f) Fakturou dariovy doklad,

. 1) g) HelpDesk sluzba pro vznaseni a informovéni o feSeni Pozadavkl; HelpDesk je podrobné

popsan v Zadani,

. 1) h) Chranénymi informacemi informace podléhajici zavazku ml¢enlivosti Stran,

. 1) i) Infrastrukturou soubor hardwarovych zafizeni a softwarovych prostiedkl, na kterych

bude Dilo provozovano; Infrastruktura je podrobnéji popsana v Zadani,

. 1) j) Milnikem vécné a ¢asoveé specifikovana postupova lhita plnéni zavazkd ze Smlouvy,

1)K

Minimalni dostupnosti garantovand mésicni dostupnost Dila ze strany Zhotovitele; Dilo
je dostupné, kdyZz je pristupné prostfednictvim sité Internet vSem Navstévnikim
webovych stranek a administracni rozhrani vSem uZivatellim; zaru¢enou miru Minimalni
dostupnosti a zplsob jejiho vypoctu obsahuje Zadani,

Nabidkou nabidka Zhotovitele podana do Zadavaciho fizeni; Nabidka je zpracovana
v souladu se Zadanim, ptip. nad jeho rdmec, avsak nikoli rozporné; zjisti-li Strany, Ze
Nabidka je v rozporu se Zaddnim, jsou pro plnéni Smlouvy zavazné vlastnosti,
funkcionality ¢i jiné vysledky a vykony, které vyplyvaji ze Zadani,

. 1) m) Navstévnik je kazda fyzickd osoba, ktera navstévuje predmét Dila prostfednictvim sité

Internet,

. 1) n) OZ zakon ¢. 89/2012 Sh., obc¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpist,

. 1) 0) Podporou a Udrzbou sluzby, které Zhotovitel poskytuje Objednateli poté, co bylo Dilo

provedeno. Rozsah a rozdéleni Podpory a Udriby na Fazi I. A Fazi Il. je uveden v Zadéni.

1) p) Pozadavkem Béiny pozadavek nebo ohlaseni Incidentu dle stupné priority zdvady ze

strany Objednatele; rozdéleni poZadavk a incidentl vyplyva ze Zadani.



. 1) q) Projekt Projekt Strategické investice Masarykovy univerzity do vzdélavani SIMU+ Reg.

Cislo: CZ.02.2.67/0.0/0.0/16_016/0002416. Zhotovitel uvede nazev projektu a registracni
Cislo primo do textu faktury

. 1)) Projektovym manaZerem pracovnik Zhotovitele, ktery fidi a odpovida za pInéni Smlouvy

na strané Zhotovitele,

. 1) s) Projektovym tymem tym osob sloZeny ze zastupcl Stran, ktery dohlizi na kvalitu a hladky

prabéh provadéni Dila a dava doporuceni ke zlepseni,

. 1) t) PV pageview dle definice Google Analytics, neboli jedno zobrazeni webové stranky ve

webovém prohlizeci podporujicim méreni Google Analytics,

. 1) u) Reakéni Ihtitou doba, ve které je Zhotovitel povinen zacit PoZadavek dle Zadani Fesit,
. 1) v) Referenénimi platformami jsou systémy, na kterych probéhne Akceptacni test,

. 1) w) Rozvojem rozvoj Dila nebo jeho ¢asti; za Rozvoj se povaZuje zejména zména kterékoliv

Casti predmétu Dila, rozsiteni funkcionalit pfedmétu Dila, vyvoj moduld ¢i add-onl
predmétu Dila (novych casti predmétu Dila). Za Rozvoj se téZ povaZuje provedeni analyzy,
kterd muze slouzit jako budouci podklad jiného Rozvoje,

. 1) X) Servisni dobou doba, béhem které Zhotovitel aktivné kontroluje HelpDesk, a doba, ktera

ma vliv na feseni Pozadavkd,

. 1) y) Smlouvou tato smlouva o Dilo,

.1)z)  Skoleni zaskoleni pro zkugebni provoz (Skoleni I.), zagkoleni pro plny provoz (Skoleni Il.)a

zaskoleni administratora (Skoleni 111.); rozdéleni a rozsah Skoleni vyplyva ze Zadani,

.1)aa) Zadanim seznam poZadavk( Objednatele a dalsich sjednanych parametrl na Dilo a jeho

predmét; Zadani tvofi Pfilohu ¢. 1 Smlouvy,

.1)bb) Zadrinym pravo Objednatele zadrZet ¢ast ceny za Dilo,

.1)cc) Zadavacim fizenim zadavaci fizeni s nazvem ,, SIMU+ Redakéni systém pro FSS“, jeho?

vysledkem je uzavieni Smlouvy,

.1)dd) ZDPH zakon ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpis,
.1)ee) ZkuSebnim provozem je stav Dila popsany v Milniku 5 v pfiloze ¢. 2

. 1) ff) ZRS zdkon ¢&. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkdch ucinnosti nékterych smluy,

uverejiovani téchto smluv a o registru smluv (zdkon o registru smluv),

.1) gg) Zdrojové kady a zdrojové kody na které ma Objednatel narok jsou zdrojové kddy ke vsem

pocitatovym programim, které tvofi soucdst Dila a které vznikly v rdmci Customizace
nebo Rozvoje s vyjimkou zdrojovych kédl k Uzavienému software. Dale se jednd
o zdrojové materialy k pouzitym ¢astem Dila, které nejsou pocitaCovymi programy, a které
umoznuji jejich dpravy (naptriklad soubor s vrstvami obrazkd, hudebni projekt s
jednotlivymi Cistymi stopami audia apod.). Zhotovitel v nabidce Rozvoje i v potvrzeni
Customizace uvede, zda vysledek prace bude predstavovat Uzavieny software ¢i ne.
Pokud Zhotovitel tuto informaci neuvede, ma se za to, Ze se o Uzavieny software nejedn3,

1) hh) Uzavieny software je soubor pocitacovych program a souvisejicich predmét ochrany



dusevniho vlastnictvi, ke kterym se ma objednateli udélit omezend licence, a jejichz
zdrojové kédy se nepreddvaji Objednateli, protoze se jedna o obchodni produkt
Zhotovitele.

Il. Pfredmét Smlouvy

Il. 1) Zhotovitel se Smlouvou zavazuje Objednateli provést Dilo, zajistit jeho Podporu a Udribu a
provadét Rozvoj, to vSe v souladu se Smlouvou, Zadanim a Nabidkou. Zhotovitel se rovnéz
zavazuje postupovat pfi plnéni zdvazk( ze Smlouvy v souladu s dokumenty, které jim byly
vytvoreny v prlbéhu ovérovaci faze ve smyslu ust. X. zadavaci dokumentace k Zadavacimu
fizeni; neodpovida-li obsah téchto dokumentd skuteénému stavu Ci postupu plnéni zavazku ze
Smlouvy, je Zhotovitel povinen je neprodlené aktualizovat.

. 2) Projektovy tym a Projektovy manazer

Za Ucelem tizeni Smlouvy sestavi Strany Projektovy tym, slozeny ze zdstupct Stran.
Projektovy tym zejména:

1. projednava dodrZovani Smlouvy, kvalitu a pribéh realizace Dila;
2. informuje Strany o stavu realizace Dila a
3. dava Stranam doporuceni pro zvyseni kvality a zefektivnéni Dila.

Il. 3) Za Zhotovitele bude soucasti Projektového tymu nejméné 1 a maximalné 3 Zhotovitelem
urceni pracovnici, ktefi budou mit dostatecny prehled o stavu, kvalité a pribéhu realizace
Dila, a budou mit odborné znalosti v oblastech projektového fizeni, vyvoje webovych aplikaci
véetné jejich provozu. Jednim z nich bude Projektovy manazer.

II. 4) Kazda Strana se zavazuje oznamit druhé Strané do 3 pracovnich dnl ode dne uzavreni
Smlouvy identifika¢ni a kontaktni Udaje na vSechny své zastupce v Projektovém tymu
v rozsahu jejich jména, pfijmeni, e-mailové adresy, telefonniho Cisla a oznaceni jejich
pracovni pozice. Zméni-li se osoba zastupce Strany v Projektovém tymu, ozndmi pfislusna
Strana obdobné nového zastupce v Projektovém tymu druhé Strané do 3 pracovnich dnil ode
dne, kdy zména nastala.

II. 5) Projektovy tym se sejde nejméné 1 za 3 po sobé jdouci tydny v budové sidla Objednatele
nebo po dohodé Projektového tymu v jiném misté ¢i prostfednictvim videokonference
(napfiklad Lync, GoToMeeting, Google Hangouts apod.).

Il. 6) Clenové Projektového tymu se prostfednictvim e-mailové komunikace nebo na jedndni
Projektového tymu dohodnou na terminu jednani Projektového tymu. Nedohodnou-li se
¢lenové Projektového tymu souhlasné na jiném terminu, sejde se Projektovy tym 21. den po
uzavieni Smlouvy a nasledné vzdy 21. den ode dne posledniho vzdjemného jednani.

Il. 7) Zastupce Zhotovitele v Projektovém tymu pofizuje zapis z kazdého jednani Projektového
tymu. Nedostavi-li se na jednani Projektového tymu Zadny zastupce Zhotovitele, mize potridit
zapis kterykoliv zastupce Objednatele. Zapis z jedndni Projektového tymu vidy obsahuje
nejméné:

1. datum jednani Projektového tymu a datum pofizeni zapisu z jednani;



2. seznam osob, které se zucastnily jednani Projektového tymu;
3. popis stavu dokoncenosti Dila od posledniho jednani Projektového tymu;

4. zhodnoceni dodrzovani podminek Smlouvy, kvality a pribéhu realizace Dila a kli¢ovych
bod( pro dalsi postup;

5. v pfipadé nalezeni problém0 v ramcirealizace Dila zpUsob, jak se budou fesit, pfipadné
kdo a kdy reseni urci;

6. seznam ukoll pro jednotlivé ¢leny Projektového tymu do pfistiho jednani
Projektového tymu (pokud néjaké ukoly vzniknou);

7. planované datum dalsiho jednani Projektového tymu.

Pribéh provadéni Dila Strany sledu;ji v souladu s dokumenty (pfip. na jejich zakladé), které
jsou soucasti Nabidky, jakoZ i v souladu s dokumenty, které byly Zhotovitelem vytvoreny v
prabéhu ovérovaci faze ve smyslu ust. X. zadavaci dokumentace k Zadavacimu fizeni.

II. 8) Zapisy z jednani Projektového tymu vcetné pracovnich verzi clenové Projektového tymu
sdileji prostfednictvim e-mailovych zprav. Adresy pro dorucovani téchto zprdv jsou si Strany
povinny sdélit na prvnim jednani Projektového tymu, v opacném pripadé se pouiiji
dorucovaci adresy podle pravidel doru¢ovani Smlouvy.

II. 9) Zhotovitel do 3 pracovnich dnd po skonceni jednani Projektového tymu odesle zapis z jednani
Projektového tymu ve formatu PDF vSem clenlm Projektového tymu na jejich e-mailové
adresy. Nebyl-li na jedndni Projektového tymu pritomen zdstupce Zhotovitele, odesle zapis
z jednani ¢len Projektového tymu Objednatele obdobné.

II. 10) Ma-li kterykoliv ¢len Projektového tymu vyhrady k zapisu z jedndni Projektového tymu, zasle
je vSéem zbyvajicim ¢lenlim Projektového tymu.

Il. 11) Po provedeni Dila se Projektovy tym rozpousti. V pfipadé, Ze se Strany dohodnou na Rozvoji,
se po dobu realizace Rozvoje pouziji ujedndni o Projektovém tymu pfimérené az do
dokonceni predmétného Rozvoje, zejména bude znovu sestaven Projektovy tym, bude se
pravidelné schazet a dohliZzet nad priilbéhem Rozvoje.

II. 12) Projektovy tym povede Projektovy manazer, ktery je identifikovan v Nabidce.

II. 13) Z dlvodl hodnych zvlastniho zretele lezicich mimo vili Zhotovitele je Zhotovitel opravnén
navrhnout na pozici Projektového manaZera v pribéhu provadéni Dila jinou osobu o
srovnatelnych zkuSenostech a schopnostech. Navrienou osobu musi Objednatel schvalit.

lll.  Prava a povinnosti Stran

lll. 1) Zhotovitel se zavazuje plnit Smlouvu fadné a vcas s vynaloZzenim maximalni odborné péce.
Zhotovitel smi vyuzit subdodavatele pouze s predchozim souhlasem Objednatele, pricemz
Objednatel nemlzZe bez spravedlivého divodu udéleni souhlasu odepfit.

lll. 2) Objednatel se zavazuje poskytovat Zhotoviteli nutnou a ucelnou soucinnost, aby mohl
Zhotovitel fadné plnit Smlouvu, zejména:



1. informovat Zhotovitele o jmenovani novych opravnénych a povéfenych osob
Objednatele ke komunikaci se Zhotovitelem;

2. zajistit aktivni ucast svych ¢lenl Projektového tymu na jednanich Projektového tymu;
3. umoznit Zhotoviteli nezbytny pristup k Infrastrukture; a

4. poskytnout uplné, pravdivé a vcasné informace, potrebné k radnému plnéni
povinnosti Zhotovitele.

Ill. 3) Zhotovitel se zavazuje poskytovat Objednateli veskerou soucinnost, kterou lze spravedlivé
poZadovat k tomu, aby mohl Objednatel kdykoliv zkontrolovat radny pribéh a stav plnéni
Smlouvy, véetné zpfistupnéni veSkeré dokumentace vzniklé v souvislosti s plnénim Smlouvy
a predvedeni vSech i mezitimnich vysledk.

Ill. 4) Objednatel vykonava technicky dozor nad pribéhem plnéni Smlouvy prostfednictvim osoby
opravnéné jednat ve vécech technickych nebo prostfednictvim externiho subjektu. Pokud
Objednatel bude technicky dozor vykondvat prostfednictvim externiho subjektu, sdéli
prostfednictvim osoby opravnéné jednat za Objednatele ve vécech smluvnich kontaktni
Udaje této osoby Zhotoviteli. Zhotovitel je povinen respektovat pokyny technického dozoru
a spolupracovat s nim ve vsech ohledech nutnych pro radny pribéh plnéni Smlouvy. Zméni-
li Objednatel technicky dozor, oznami to Zhotoviteli a sou¢asné oznaci nového predstavitele
technického dozoru.

lll. 5) Zhotovitel se zavazuje vyvinout maximalni Usili k provddéni Dila, poskytovani Podpory a
Udriby a provadéni jakéhokoliv Rozvoje tak, aby nevznikal technologicky dluh.
Technologickym dluhem je myslen zejména:

1. dusledek postupl, které v zajmu kratkodobého zvyseni produktivity zplsobi vznik
provizornich feseni, ktera prinesou zvysené naklady na vznik findlniho feseni nebo jeho
dalsi rozvoj a udrzbu;

2. dasledek necinnosti, kdy se zastaravanim pouzitého fesSeni zvysuje nakladnost
aktualizace ¢i provozu predmétu Dila nebo kdy zastaralé feSeni bude obsahovat
bezpecnostné zranitelné soucasti.

lll. 6) Zhotovitel se zavazuje vytvofrit Dilo a kazdou jeho cast tak, aby jejich dalsi zmény ¢i rozvoj
mohl po skoncéeni Smlouvy zplsobenym zanikem Zhotovitele realizovat kterykoliv jiny
odbornik v oboru.

IV.  Akceptacni test

V. 1) Strany se dohodly, Ze Akceptacni test uskutecni
1. ve 3. Milniku pfi dokonceni Beta verze (Akceptacni test 1.)
2. ve 4. Milniku pred zahajenim Zkusebniho provozu (Akceptacni test 11.)

3. v 5. Milniku na konci Zkusebniho provozu (Akceptacni test lIl.)



Ustanoveni Smlouvy se uplatni na vSechny tfi Akceptacni testy, nevyplyva-li z jejich znéni
vyslovné opak.

IV. 2) Zhotovitel ozndmi Objednateli datum a ¢as, kdy je nejdfive mozné uskutecnit Akceptacni test.

Objednatel do 3 pracovnich dnl ode dne obdrZieni ozndmeni od Zhotovitele oznami
Zhotoviteli a ¢lenim Projektového tymu datum a cas provedeni Akceptacniho testu; termin
bude vZdy v pracovni den shodny nebo pozdéjsi nez den uvedeny v oznameni Zhotovitele.

IV. 3) Akceptacni test probihd formou demonstrace Dila za osobni Ucasti zastupcQ Stran a vSech

¢lend Projektového tymu v sidle Objednatele nebo v jiném misté, na kterém se Strany
dohodnou. O pribéhu Akceptaéniho testu pofidi Zhotovitel zdznam, z néjz bude patrné, co
bylo testovano a rovnéz pripadné chyby a/nebo chybové hlasky. O pribéhu Akceptacéniho
testu pofidi Zhotovitel pisemny akceptacni protokol. Zaznam bude tvofit ptilohu
akceptacniho protokolu.

IV. 4) Akceptacni protokol obsahuje nejméné:

1. popis pribéhu Akceptacniho testu;
2. hodnoceni kazdé pozadované funkcionality Dila v nasledujicich stupnich:
- bezvad,
- svadami neomezujicimi funkénost Dila,
- svadami ¢astecné omezujicimi funkcénost Dila,
- svadami zpUsobujicimi nefunkcnost Dila;
3. datum uskutecnéni Akceptacniho testu;
4. jména, pfijmeni a pozice osob, které se ucastnily Akceptacniho testu;
5. datum a misto vyhotoveni akceptacniho protokolu;

6. podpis osoby zastupujici Objednatele.

IV. 5) Nezucastni-li se jakakoliv osoba Akceptacniho testu, vcetné kterékoliv ze Stran, probéhne

Akceptacni test bez jeji pritomnosti, pokud se Ucastni Akceptacniho testu alespon jedna
Strana.

IV. 6) Dilo splnilo Akceptacni test, pokud:

IV. 7)

1. na vSech Referencnich platformach odpovida Zadani a Nabidce, véetné shody v user
interface, grafice a interakcich;

2. mimo Referenc¢ni platformy vykazuje na vsech jinych obvyklych platformach
maximdlné takové odchylky v interakcich, user interface a grafice, které jsou
zpusobeny objektivnimi schopnostmi vykreslovaciho jadra predmétné platformy a
nejsou zpUsobilé negativné ovlivnit zakladni zaZitek prdmérného navstévnika
z navstévy predmétu Dila;

3. Dilo neobsahuje vady 1. stupné a zaroven obsahuje maximalné 5 % funkcionalit
postizenych vadou 2. stupné a maximalné 10 % funkcionalit postizenych vadou 3. nebo
4. stupné;

Vycet referencnich platforem je uveden v Zadani.



IV. 8) Nesplni-li Dilo Akceptacni test, Zhotovitel bez zbytecného odkladu odstrani vady Dila a
oznami Objednateli novy mozny termin konani opakovaného Akceptacniho testu. Postup
podle téchto ustanoveni se opakuje, dokud Dilo nesplni Akceptacni test.

V. Dokonceni a predani Dila

V. 1) Strany se dohodly, Ze Smlouva bude plnéna po Milnicich. Jednotlivé Milniky jsou popsany
v priloze €. 2 Smlouvy.

V. 2) Zhotovitel zahdji realizaci Dila bezprostfedné po nabyti Gcinnosti Smlouvy.

V. 3) Dilo je dokonceno, jakmile splni Akceptacni test na konci Zkusebniho provozu. Dilo je
pfedano, jakmile je dokonceno, je predana veskera sjednand dokumentace a vSechny
pfistupové Udaje, bezpecnostni kédy a hesla, zejména pfistupové udaje do vsSech
administratorskych rozhrani. Toto ustanoveni se pfimérené pouZije taktéZz pro urceni
dokonceni a predani jednotlivych ¢asti Dila.

V. 4) Predani kazdé cCasti Dila zachyti Strany v pisemném predavacim protokolu; predavaci
protokol miZe byt soucasti akceptacniho protokolu.

VI. Cenova ujednani

VI. 1) Cena za Dilo ¢ini 2.105.000,00 ,- K& bez DPH. DPH ¢ini ke dni uzavifeni smlouvy 442.050,00,-
K¢. Cena za Dilo véetné DPH pak ¢ini 2.547.050,00,- K¢. Rozpad ceny za Dilo po jednotlivych
Milnicich (jsou-li sjednany) je uveden v pfiloze €. 2 Smlouvy.

VI. 2) Cena za Podporu a Udribu ve fazi I. ¢ini 10.000,00 ,- K& bez DPH za kazdy kalenda¥ni mésic
poskytovani Podpory a Udriby. DPH ke dni uzavieni smlouvy &ini 2.100,00,- K& Cena za
Podporu a Udribu ve fazi . véetné& DPH pak ¢ini 12.100,00 ,-K¢&

VI. 3) Cena za Podporu a Udribu ve fazi Il. €ini 4.000,00 ,- K& bez DPH za kazdy kalenda¥fni mésic
poskytovani Podpory a Udrzby. DPH ke dni uzavieni smlouvy &ini 840 ,- K& Cena za Podporu
a Udrzbu ve fazi Il. véetné DPH pak ¢ini 4.840,00 ,-K¢

VI. 4) Zhotovitel je opravnén k cené za Dilo a cené za Podporu a Udribu pfipocist DPH ve vysi
stanovené dle zdkona ¢. 235/2004 Sh., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich
predpisQ, (ddle jen ,,ZDPH*), a to k datu uskute¢néni zdanitelného plnéni (ddle jen ,,DUZP”).
DUZP u Ceny za Dilo je vidy den prevzeti ¢asti Dila dle jednotlivych Milnik( uvedenych
v piiloze 2 smlouvy. DUZP u Podpory a Udrzby je vidy posledni kalendaini den mésice, za
ktery je Podpora a Udriba poskytovana.

VI. 5) Pokud je Zhotovitel platcem DPH a sazba DPH bude v den uskutecnéni zdanitelného plnéni
zménén3, vyuctuje Zhotovitel Objednateli k jakékoliv vyuctované cené DPH v aktudlni vysi.

VI. 6) Ceny zahrnuji veskeré ndklady Zhotovitele spojené s plnénim Smlouvy.

VI. 7) Zhotovitel je opravnén od 1. 1. 2023 zvysit na zacatku kazdého kalendarniho roku cenu za
Podporu a Udrzbu, a to o ¢astku odpovidajici priimérné roéni mite inflace vyhlasené Ceskym



VI.
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statistickym uradem.

8) Zhotovitel nemUZe pozadovat zvyseni ceny, a to ani tehdy, vyzadalo-li si provedeni Dila nebo
jeho ¢asti & poskytovani Podpory a Udriby jiné Usili nebo jiné ndklady, ne? bylo
predpokladano, nebo maji-li rozsah nebo nakladnost sjednané prace za nasledek prekroceni
ceny nebo objevi-li se potrfeba dalSich praci, které bylo mozné pfi uzavirdni Smlouvy na
zakladé zkusenosti a odbornych znalosti Zhotovitele rozumné predpokladat.

VIl. Fakturace

. 1) Cena za Dilo bude uhrazena na zakladé Faktur vystavenych Zhotovitelem, a to postupné tak,
jak budou Zhotovitelem plnény jednotlivé Milniky (byly-li sjednany). Na jakou ¢ast ceny ma
Zhotovitel po splnéni pfislusného Milniku pravo vyplyva z pfilohy ¢. 2 Smlouvy.

. 2) Cena kalendaini mésic poskytnuté Podpory a Udriby bude uhrazena na zakladé Faktury
vystavené Zhotovitelem nejpozdéji do 10. dne kalendarniho mésice nasledujiciho po mésici
poskytovani Podpory a Udrzby.

. 3) Splatnost Faktury cini 30 dnll ode dne doruceni Faktury Objednateli.

. 4) Faktura musi obsahovat vSechny naleZitosti poZadované ZDPH v dobé fakturace. Nebude-li
Faktura obsahovat vSechny stanovené ndélezitosti, pfipadné bude-li obsahovat chybné udaje,
je Objednatel opravnén Fakturu vratit Zhotoviteli ve Ih(té splatnosti. V takovém pfipadé se
béh lhity splatnosti zastavi a po doruceni opravené Faktury Objednateli po¢ne bézet Ihlita
nova.

. 5) Objednatel je prijemcem dotace z projektu Strategické investice Masarykovy univerzity do
vzdélavani SIMU+ Reg. Cislo: CZ.02.2.67/0.0/0.0/16_016/0002416. Zhotovitel uvede nazev
projektu a registracni Cislo pfimo do textu faktury.

. 6) V ptipadég, ze

1. uhrada jakékoliv ceny ma byt provedena zcela nebo zC¢asti bezhotovostnim prevodem
na ucet vedeny poskytovatelem platebnich sluzeb mimo tuzemsko ve smyslu § 109
odst. 2 pism. b) ZDPH; nebo Ze

2. lislo bankovniho uctu Zhotovitele uvedené ve Smlouvé ¢i na Faktufe nebude
uverejnéno zplsobem umoznujicim dalkovy pristup ve smyslu § 109 odst. 2 pism. c)
ZDPH,

je Objednatel opravnén uhradit Zhotoviteli pouze tu ¢ast penézitého zavazku vyplyvajiciho
z Faktury, jeZz odpovida vysi zakladu DPH, a zbylou ¢ast pak ve smyslu § 109a ZDPH uhradit
pfimo spravci dané. Stane-li se Zhotovitel nespolehlivym platcem ve smyslu § 106a ZDPH,
pouZzije se tohoto ustanoveni obdobné.



VII.7)  Zadriné

Pro dalSi utvrzeni radného odstranéni pfipadnych vad zjisténych pfi Akceptacnim testu
sjedndvaiji Strany Zadrzné, a to za nize uvedenych podminek.

VII. 7) @) Z vystavenych Faktur bude Objednatelem uhrazeno 90 % &astky, na kterou zni. Zbyvajicich
10 % z fakturované castky predstavuje Zadrzné.

VII. 7) b) Zadrzné bude uhrazeno do 30 dni po odstranéni posledni vady uvedené v akceptacnim
protokolu.

VIIl. Licencni ujednani

VIIl. 1) Pfedmétem licence jsou vSechny pfedméty ochrany dusSevniho vlastnictvi, které vytvofri
Zhotovitel v souvislosti s pInénim Smlouvy nebo které vytvofril Zhotovitel a jsou soucasti Dila,
zejména:

1. veskeré podklady, dokumentace, analyzy, zapisy ze schizek;
2. textovy obsah predmétu Dila, fotografie, videa a grafika; a

3. poditacové programy Ci jejich ¢asti, véetné pocitacovych program( vzniklych v rdmci
Customizace nebo Rozvoje.

VIIl. 2) Zhotovitel poskytuje Objednateli k predmétu licence nevyhradni, Uzemné neomezenou
licenci na dobu trvani majetkovych prav Zhotovitele k pfedmétu licence, bez mnozstevniho
omezeni, ke vsem zpUsoblm uZziti.

VIIl. 3) Objednatel je bez souhlasu Zhotovitele opravnén pocitacové programy, ke kterym od
Zhotovitele ma ¢i mél mit zdrojové kody, zpracovat, ménit ¢i upravovat, vytvaret odvozena
autorskd dila samostatné nebo i prostfednictvim tretich osob a spojovat jej s jinymi
autorskymi dily. Objednatel je rovnéz opravnén uvadét predmét licence a autorska dila na
jeho zakladé vznikla na vefejnost i pod svym nazvem. V ptipadech, kdy to je obvyklé, mize
pfipojit Objednatel informace i o autorstvi Zhotovitele.

VIIl. 4) Zhotovitel prohlasuje, Ze je opravnén v uvedeném rozsahu licenci k pfedmétu licence
Objednateli poskytnout, a Ze pfedmét licence neni a nebude zatiZzen pravnimi vadami ani
pravnimi naroky tretich osob.

VIII. 5) Bude-li soucasti Dila vytvoreni databaze ve smyslu AZ, Objednatel je potizovatelem této
databaze.

VIIl. 6) Zakomponuje-li Zhotovitel do jakékoliv c¢asti Dila jakykoliv pfedmét ochrany dusevniho
vlastnictvi treti strany, naptiklad fotografii, video, grafiku, pocitatovy program apod.,
Zhotovitel poskytuje Objednateli nevyhradni licenci k uZiti tohoto pfedmétu ke sjednanému
Ucelu v nezbytném rozsahu, pokud ke konkrétnimu predmétu neposkytuje licenci Sirsi.
Vznese-li v této souvislosti jakakoliv tfeti strana vic¢i Objednateli jakykoliv narok souvisejici
s ochranou dusevniho vlastnictvi tfeti strany, Zhotovitel se zavazuje vést mimosoudni jednani
s tfeti stranou a branit Objednatele v pfipadnych soudnich, rozhodcich &i jinych Fizenich, to
vSe na své naklady, a nahradit Objednateli pfipadnou Skodu. Za $kodu se v tomto pfipadé
povaZuje i jakékoliv penézité plnéni, které je Objednatel povinen uhradit tfeti strané na
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zakladé soudniho &i jiného pro Objednatele zavazného rozhodnuti. Castka vydajt Zhotovitele
souvisejici se splnénim jakychkoli narokd Objednatele podle tohoto ustanoveni, véetné
nakladd na mimosoudni jednani a obranu Objednatele, nepfekroci 500.000,- K¢.

VIIl. 7) Bude-li Objednatel povinen pfestat uzivat Dilo ¢i jeho ¢ast nebo zaplatit jakékoliv osobé

jakoukoliv ndhradu nad ramec sjednané ceny za Dilo, zejména ndhradu Skody nebo licencni
poplatky v dlsledku skutecnosti, Ze treti osoba vlastni prava dusevniho vlastnictvi ke
komponenté Dila, kterou pouZil v ramci Dila Zhotovitel, zavazuje se Zhotovitel na své vlastni
naklady nahradit predmétnou komponentu kvalitni a funkéni ndhradou, ktera nijak nezméni
funkcénost predmétu Dila ani zazitek navstévnik( ¢i uZivateld z néj. Zhotovitel tak ucini
nejpozdéji do 30 dnl ode dne, kdy jej k tomu Objednatel pisemné vyzve.

VIIl. 8) Ust. VIII. 7) Smlouvy se nepouzZije v pripadé, kdy si Objednatel pisemné vyzada

zakomponovani urcitého prfedmétu dusevniho vlastnictvi tfeti strany do Dila, ackoli byl
Zhotovitelem pisemné upozornén na mozné licenéni problémy a na to, Ze Zhotovitel
v takovém pfipadé nebude nést odpovédnost za uziti pfedmétu dusevniho vlastnictvi
Objednatelem.

VIII. 9) Strany se dohodly, Ze odména za poskytnuti licence je zahrnuta v cené Dila, v ptipadé licence

k vysledk@im Customizace v cené Podpory a Udrzby a v pfipadé licence k vysledkiim Rozvoje
v cené Rozvoje.

IX. Podporaa Udriba

. 1) Zhotovitel se zavazuje zajistit Minimalni dostupnost Dila dle Zadani.

. 2) Zhotovitel se zavazuje poskytovat Objednateli Podporu a Udrzbu v souladu se Zadanim, a to:

IX.2)a) Ve fazil. od pfedani Dila do 30.9.2022
IX.2)b) Ve fazill. od 1. 10. 2022 po dobu trvani smlouvy.

. 3) HelpDesk bude dostupny dle podminek uvedenych v Zaddani, a to ve formé aplikace pro

vznaseni Pozadavk( a informovani o stavu feSeni PoZadavkd dostupné prostrednictvim sité
Internet. Po Cas Servisni doby bude HelpDesk vidy dostupny taktézZ na telefonnilince.

.4) Zhotovitel sdéli pfi pfedani Dila Objednateli pfistupové a kontaktni tdaje kHelpDesk.

. 5) Zhotovitel se zavazuje vyresit vSechny PoZadavky v Reakcnich dobach. Za vyreSeni Pozadavku

se povazuje odstranéni Incidentu ¢i vyfeSeni BéZzného pozadavku.

6) Urceni kategorie Incidentu provadi Objednatel (klasifikace Incidentu), nebude-li mezi
Objednatelem a Zhotovitelem dohodnuto jinak. Pfipadna rekvalifikace Incidentu nema vliv
na jiz bézici Reakéni doby.

. 7) Za okamzik vzneseni Pozadavku je povazovan okamzik, kdy byl PoZadavek uloZzen Koncovym

uzivatelem v HelpDesk nebo telefonicky sdélen Zhotoviteli.

. 8) Incident je odstranén v okamziku, kdy jsou trvale odstranény veskeré s Incidentem souvisejici

vady Dila, naptiklad formou patche, update nebo upgrade. Za odstranéni Incidentu neni
povaZzovano vytvoreni alternativniho postupu k dosazeni poZzadované funkcionality, ktery se
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vyhybd vadam (,workaround”), pokud zaroven Zhotovitel pisemné nezaruci Objednateli
trvalé odstranéni veskerych s Incidentem souvisejicich vad Dila v dodatecné dobé, kterou
Objednatel pisemné odsouhlasi.

IX. 9) V rdmci Podpory a Udrzby provadi Zhotovitel Customizaci Dila v souladu s pisemnymi pokyny
Objednatele. V kazdém pokynu Objednatel uvede, jak si pieje Dilo Customizovat a do kdy ma
byt Customizace provedena, nejdfive vSak za 3 pracovni dny ode dne doruceni pokynu
Zhotoviteli. Pokud v tomto terminu neni mozné z objektivnich dlvod( Customizaci provést,
Zhotovitel Customizaci provede v nejkratsi mozné dobé a o této skutecnosti bez zbytecného
odkladu pisemné vyrozumi Objednatele véetné uvedeni planovaného terminu provedeni
Customizace; v opacném pfripadé Zhotovitel bez zbyte¢ného odkladu pfijeti pokynu a termin
provedeni Customizace pisemné potvrdi a provede Customizaci v dohodnutém terminu.
Customizace bude provadéna s odbornou péci podle vsech pravidel provadéni jednotlivych
Casti Dila a podle stejnych pravidel bude akceptovdana a predavana. NevyuZité hodiny z
mésicni dotace pro Customizaci lze prevést pouze do nasledujiciho mésice.

IX. 10) Zhotovitel je opravnén provadét servis Dila v servisnim okné. Servisnim oknem se rozumi
pevné stanovené obdobi uréené k pravidelné udrzbé Dila, které spliiuje podminky stanovené
v Zadani.

IX. 11) Zhotovitel se zavazuje po dobu poskytovani Podpory a Udriby udriovat Dilo v bezvadném
stavu a provadét bezpecnostni aktualizace v souladu s nejnovéjSim stavem techniky a
nejlepsimi praktikami v oboru.

IX. 12) Dal3i parametry Podpory a Udriby jsou v Zadani a Nabidce. Zhotovitel se s nimi seznamil a
zavazuje se je dodrZovat.

X. Rozvoj a Dalsi Skoleni

X.1) Nad ramec Dila muZe vzniknout Objednateli v budoucnu potreba dalsiho ocekavaného plnéni
v podobé Rozvoje.

X. 2) Na provedeni Rozvoje se pouziji ujednani Smlouvy pfimérené (zejména o tizeni Projektovym
tymem, kvalité, dokonceni a predani, fakturaci, licenci, odpovédnosti za vady, zajisténi
Minimalni dostupnosti, apod.).

X. 3) Rozvoj se sjednava nasledujicim zptsobem:
1. Objednatel zasle Zhotoviteli poptavku Rozvoje;
2. Zhotovitel Objednateli odpovi na poptavku zaslanim nabidky Rozvoje Objednateli;
3. Objednatel nabidku odmitne nebo potvrdi;

4. V pfipadé potvrzeni nabidky ze strany Objednatele je sjednano provedeni
pfedmétného Rozvoje.

X. 4) Objednatel zasila poptavku Rozvoje elektronicky, e-mailem na adresu Zhotovitele v souladu
s ust. XVII. Smlouvy. Objednatel v poptavce uvede:
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1. co nejpresnéjsi specifikaci poZzadovaného Rozvoje a

2. Pozadovany termin provedeni Rozvoje.

X

. 5) Jako odpovéd na poptavku Rozvoje zasle Zhotovitel Objednateli nejpozdéji do 5 pracovnich
dnl od pfijeti poptavky nabidku Rozvoje, ktera bude obsahovat podrobny popis jednotlivych
Casti Rozvoje, po kterych bude Rozvoj predavan, pracovni pozice pracovnikl Zhotovitele,
ktefi budou Rozvoj provadét, hodinovy rozpad prace jednotlivych pracovnik(i Zhotovitele a
celkovou cenu za kazdou ¢ast Rozvoje urc¢enou v souladu s cenikem Zhotovitele v Nabidce.
Nabidka je neodvolatelna a platna po dobu 2 mésicl ode dne jejiho odeslaniObjednateli.

X. 6) V prfipadé, Ze ve lhaté uréené k pfijeti nabidky Objednatel nabidku pisemné potvrdi, Strany
tim sjednaly predmétny Rozvoj. V opacném pripadé byla nabidka odmitnuta.

X.7) Nad ramec Dila muze vzniknout Objednateli v budoucnu potreba dalsiho oc¢ekavaného plnéni
v podobé Dal$iho gkoleni v rozsahu Skoleni Il a Skoleni Il uvedenych v Zadani.

X. 8) Na provedeni Dalsiho skoleni se pouziji ujednani Smlouvy pfimérené, zejména pak ujednani
o fakturaci.

x

. 9) Dalsi skoleni se sjedndava nasledujicim zplisobem:
1. Objednatel zasle Zhotoviteli poptavku DalSiho skoleni;

2. Zhotovitel Objednateli odpovi na poptdvku zaslanim nabidky Dalsiho Skoleni
Objednateli;

3. Objednatel nabidku odmitne nebo potvrdi;

4. V ptipadé potvrzeni nabidky ze strany Objednatele je sjednano provedeni
predmétného DalSiho Skoleni.

X.10)  Objednatel zasild poptdvku Dalsiho Skoleni elektronicky, e-mailem na adresu Zhotovitele
v souladu s ust. XVII. Smlouvy. Objednatel v poptavce uvede:

1. Rozsah Dalsiho $koleni dle typologie Skoleni uvedené v Zadani (Skolenf II. a Skoleni Il1.)
2. Pozadovany termin provedeni DalSiho skoleni.

X. 11) Jako odpovéd na poptavku Dalsiho Skoleni zasle Zhotovitel Objednateli nejpozdéji do 5
pracovnich dni od pfijeti poptavky nabidku Dalsiho Skoleni, kterd bude obsahovat celkovou
cenu DalSiho skoleni uréenou v souladu s cenikem Zhotovitele v Nabidce. Nabidka je
neodvolatelna a platna po dobu 2 mésicl ode dne jejiho odeslani Objednateli.

X. 12) V pfipadé, Ze ve IhGté urcené k prijeti nabidky Objednatel nabidku pisemné potvrdi, Strany
tim sjednaly predmétné Dalsi skoleni. V opaéném pripadé byla nabidka odmitnuta.

x

. 13) Zhotovitel je opravnén od 1. 1. 2023 zvysit na zaCatku kazdého kalendarniho roku cenu za
Rozvoj a Dalsi skoleni, a to o Castku odpovidajici prlimérné roc¢ni mire inflace vyhlasené
Ceskym statistickym Gfadem.

XI.  Ochrana divérnych informaci

XI. 1) Strany se zavazuji zachovavat mléenlivost o vSech Chranénych informacich, jakozZz i o
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bezpecnostnich opatfenich, jejichz zvetejnéni by ohrozilo zabezpeceni Chranénych
informaci. DodrZovdnim povinnosti mlcenlivosti se rozumi zejména nesdéleni a
nezpfistupnéni Chranénych informaci jakymkoliv tfetim osobam a jejich nepouziti k jinym
ucelim nez ucellm nezbytnym pro plnéni povinnosti Strany vici druhé Strané v ramci plnéni
Smiouvy.

XI. 2) Chranéné informace jsou obchodni tajemstvi Stran a dlvérné informace, zejména:

XI. 3)

XI. 4)

1. nevefejné informace, obsazené v jakékoliv smlouvé, jejiz smluvni stranou je kterakoliv
Strana;

2. osobni Udaje zpracovavané v ramci plnéni Smlouvy;

3. veskerd neverejna dokumentace vztahujici se ke Smlouvé nebo k jinym cinnostem,
které Strana vykonava nebo bude vykondavat pro druhou Stranu (zejména analyzy,
projektové plany a koncepcni materialy apod.);

4. neverejné udaje o finan¢ni a hospodarské situaci Stran, plany dalSiho rozvoje, inovace
a marketingové zaméry, reklamni ndpady a naméty, dokumentace pouZivanych
pracovnich postupl a know-how, bezpecnostni kody a hesla, Ucetni doklady a
obchodni knihy; a

5. informace, které Strana pisemné oznadi za diivérné slovy ,DUVERNE”,
,CONFIDENTIAL, ,, TAJINE“, nebo jinymi slovy s obdobnym vyznamem.

Chranénou informaci neni informace, ktera je v dobé zpfistupnéni nebo pouZiti bézné
dostupna verejnosti.

Porusenim povinnosti Strany podle téchto ustanoveni neni, pokud Strana zpfistupni nebo
pouzije Chranénou informaci:

1. s pfedchozim pisemnym souhlasem druhé Strany;

2. ktera byla Strané znama z jinych zdroji nez od druhé Strany a neziskala ji porusenim
zavazku mlcenlivosti;

3. z dlvodu povinnosti stanovené ji pravnim predpisem nebo orgdnem vefejné moci;
nebo

4. z dlvodu, Ze je to nezbytné pro splnéni povinnosti Strany vici druhé Strané v rdmci
plnéni Smlouvy.

XI. 5) | pro zpfistupnéni nebo pouZiti Chranénych informaci podle ust. XI. 4) Smlouvy plati, Ze je

Strana opravnéna tak ucinit pouze v nezbytném rozsahu.

Xl. 6) Strany maji povinnost zavazat vSechny tfeti osoby, které pouziji pro realizaci Smlouvy a které

mohou pfijit do styku s Chranénymi informacemi k mlcenlivosti nejméné stejného rozsahu,
jako v této Smlouvé.

Xl. 7) Strany se zavazuji bez zbyte¢ného odkladu po skonéeni Smlouvy prfedat druhé Strané veskeré

pisemné a elektronické materialy a jiné nosice dat, které obsahuji Chranéné informace druhé
Strany, a odstranit Chranéné informace druhé Strany ze vSech datovych ulozist, vyjma ulozist

Y

XI. 8) Strany se zavazuji okamZité informovat druhou Stranu o vSech pfipadech, kdy doslo, nebo
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XIl.

XIl.

XIl.

XIl.

X1l

Xl

hrozi, Ze dojde ke zptistupnéni Chranénych informaci neopravnéné osobé a pfijmout veskera
mozna opatreni, aby minimalizoval Skodu a zabranil dalSimu Sifeni Chranénych informaci.

Xll. Ochrana osobnich udaju

1) Po dobu trvani Podpory a Udriby bude v souvislosti s jejim poskytovanim dochazet ke
zpracovani identifikacnich udajt, kontaktnich Gdajd, popisnych udajl a idajd o PoZadavcich
jednotlivych Koncovych uZivatelli Zhotovitelem. Objednatel je spravcem téchto osobnich
udajli a Zhotovitel je jejich zpracovatelem. Zpracovani osobnich Udaji bude probihat pomaoci
prostiedk( automatizovaného zpracovani v HelpDesk a elektronické evidenci Pozadavka.

2) Zpracovani osobnich udaji podle Smlouvy ze strany Zhotovitele bude probihat vylucné za
Ucelem poskytovani Podpory a Udrzby, a to pouze v nezbytném rozsahu.

3) Zpracovani osobnich Udaji podle Smlouvy bude trvat nejdéle po dobu trvani Podpory a
Udrzby. Po skonéeni zpracovani osobnich Gdaj Zhotovitel veskeré predmétné osobni Udaje
trvale vymaze, s vyjimkou p¥ipadd, kdy je ulozeni osobnich Gdajd vyzadované pravem Ceské
republiky nebo Evropské unie.

4) Pozada-li jakakoliv treti osoba, zejména subjekt Udaja ¢i dozorovy urad, kteroukoliv Stranu o
jakékoliv informace ve vztahu ke zpracovani osobnich Udaji podle Smlouvy, nebo v této
souvislosti uplatni vici kterékoliv Strané jakakoliv jind prava ¢i naroky, zavazuje se Strana
neprodlené o tomto postupu informovat druhou Stranu.

5) Objednatel je odpovédny za radné pouceni subjektd Gdaji o zpracovani osobnich udajt,
ziskani souhlasu se zpracovanim osobnich Udajd, pokud bude zapotrebi, vyfizovani zadosti
subjektd udaja tykajicich se realizace jejich prav (jako je pravo na informace, pfistup, opravu,
vymaz, omezeni zpracovani, vznést namitku apod.) a za plnéni vsSech pripadnych
oznamovacich povinnosti vic¢i dozorovému uradu.

. 6) Za ucelem ochrany osobnich udaji se Zhotovitel zavazuje, Ze po dobu zpracovani osobnich

Udajl na zakladé této Smlouvy:

1. bude osobni udaje zpracovavat pouze v souladu se Smlouvou nebo na zakladé jinych
dolozenych pokynt Objednatele;

2. zajisti, aby se osoby opravnéné zpracovavat osobni Udaje zavazaly k mléenlivosti nebo
aby se na né vztahovala zakonna povinnost mlcenlivosti;

3. bude udrzovat potfebna bezpecnostni opatfeni, aby na jeho strané nedoslo k poruseni
zabezpeceni osobnich Udajl, zejména bude osobni Udaje zpracovavat v systémech
zabezpecenych po technické i organizacni strance v souladu s nejlepsimi praktikami
(best practices) a nejnovéjsimi poznatky na poli bezpecnosti a kybernetické
bezpecnosti;

4. nezapoji do zpracovani zadného dalSiho zpracovatele bez predchoziho souhlasu
Objednatele a v pripadé zapojeni dalsiho zpracovatele zajisti, aby byl zavazan
k ochrané osobnich udaji aspon tak, jako je zavazan Zhotovitel Smlouvou;

5. vrozsahu pfiméreném povaze zpracovani a informacim, které bude mit k dispozici,
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bude Zhotovitel Objednateli napomocen pfi zajistovani vhodnych technickych a
organizacnich opatfeni k zabezpeceni osobnich udajli, pfi ohlasovani poruseni
zabezpeceni osobnich Udajli dozorovému uradu nebo subjektu udajd, pfi posuzovani
vlivu na ochranu osobnich Udaja a pfi predchozich konzultacich s dozorovym uradem;

6. poskytne Objednateli nezbytné informace pro splnéni povinnosti Objednatele
reagovat na zadosti o vykon prav subjektd Udaji na poli ochrany osobnich udaju;

7. poskytne Objednateli veskeré informace potfebné k doloZeni toho, Ze byly splnény
povinnosti Zhotovitele stanovené ve Smlouvé a umozZni audity, véetné inspekci,
provadéné Objednatelem nebo jinym auditorem, kterého Objednatel povéfil a k témto
auditlm pfrispéje;

8. bude vést zdznamy o vSech ¢innostech zpracovani dle ¢l. 30 odst. 2 GDPR provadénych
pro Objednatele.

Xlll. Doba trvani a skonceni Smlouvy

Xlll. 1) Smlouva se sjednavd na dobu neurcitou. Smlouva skonci pouze pisemnou dohodou,
podepsanou obéma Stranami, vypovédi nebo odstoupenim od Smlouvy.

XIll. 2) Ode dne 31. 12. 2022 je kterdkoliv Strana opravnéna tuto Smlouvu vypovédét bez uvedeni
dlvodu s 6 mésicni vypovédni dobou, ktera zacina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho
po mésici, ve kterém byla vypovéd dorucena druhé Strané. Vypovéd vyZaduje pisemnou
formu.

XIll. 3) Strany maiji pravo od Smlouvy odstoupit v ptipadé, kdy dojde k jejimu podstatnému poruseni
druhou Stranou.

XIll. 4) Za podstatné poruseni Smlouvy ze strany Objednatele se povaZuje zejména prodleni se
zaplacenim jakékoliv opravnéné vyfakturované ceny delSim nez 30 dn( a toto poruseni
neodstranil ani po pisemném upozornéni na poruseni ze strany Zhotovitele v dodatecné
pfimérené lhlté.

XIll. 5) Za podstatné poruseni Smlouvy ze strany Zhotovitele se povazuje zejména:

1. Zhotovitel je v prodleni s plnénim Smlouvy delSim nez 30 dn0 a toto poruseni
neodstranil ani po upozornéni na poruseni ze strany Objednatele v dodatecné
pfimérené h(té;

2. Zhotovitel je v prodleni s odstranénim Incidentu 1. nebo 2. kategorie delSim nez 3
pracovni dny;

3. Zhotovitel provadi Dilo nebo poskytuje Podporu a Udrzbu v nevyhovuijici kvalité &i
v rozporu se Smlouvou, Zadanim nebo Nabidkou a toto poruseni neodstranil ani po
upozornéni na poruseni ze strany Objednatele v dodatecné primérené Ihaté.

XIll. 6) Kazda Strana ma dale pravo od Smlouvy odstoupit v pfipadé, Ze se druhd Strana dostane do
upadku ¢i hroziciho upadku za situace, kdy o tomto bude pravomocné rozhodnuto soudem
v insolvencnim fizeni, nebo v pfipadé, Ze je druhd Strana v prodleni s plnénim v dlsledku
vyssi moci del$im nez 60 dnd.
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Xlll. 7) V pfipadé skonceni Smlouvy pred dokoncenim Dila z divodu poruseni ze strany Zhotovitele
ma Objednatel pravo vratit veSkera plnéni Zhotoviteli a v takovém pfipadé neni povinen
platit Zddnou cenu a ma narok na vraceni jakékoliv zaplacené ceny Ci zalohy. Zhotovitel bere
na védomi, Ze v pfipadé nedokonceni Dila nemd Objednatel z nedokonceného Dila Zadny
uzitek.

XIll. 8) Skonceni Smlouvy z jakéhokoliv divodu, vyjma skonéeni Smlouvy pro poruseni ze strany
Objednatele, nema vliv na trvani licen¢ni smlouvy dle ust. VIII. Smlouvy. Licenéni smlouvu je
mozné skoncit pouze dohodu Stran nebo odstoupenim od licenéni smlouvy z dlivodu
podstatného poruseni licencni smlouvy.

XIll. 9) Po skonceni Smlouvy z jakéhokoliv divodu preda Zhotovitel Objednateli do 14 dn( veskerou
dokumentaci k Dilu nebo vzniklou v souvislosti s poskytovanim Podpory a Udrzby.

XIV. Odpovédnost za vady

XIV. 1) a) Objednatel po prevzeti zkontroluje a vytkne pfipadné vady Dila nebo jeho ¢asti Zhotoviteli
do 12 mésicl ode dne jejich pfevzeti. Uvedeni vady v akceptacnim protokolu se povazuje
za vytknuti vady dle tohoto ustanoveni.

XIV. 1) b) Dilo nebo jeho ¢ast jsou vadné, zejména pokud nesplnily Akceptacni test ¢i neodpovidaji
Zadani nebo Nabidce.

XIV. 1) ¢) Zhotovitel odstrani vytknuté vady do 5 pracovnich dnl ode dne, kdy se o nich dozvédél,
nebo v této lhité sdéli Objednateli nejblizsSi mozny termin, ve kterém vady odstrani. Lh(ita
5 pracovnich dnl pro odstranéni vad mulzZe byt prekroena pouze v pripadech, kdy
vytknuté vady v této Ih(té nelze objektivné odstranit, a to pouze o dobu nezbytné nutnou
k jejich odstranéni.

XIV. 1) d) Neodstrani-li Zhotovitel vady ve sjednané Ih(té, je Objednatel oprdvnén vytknuté vady
odstranit sdm, nebo prostfednictvim treti osoby, na ndklady Zhotovitele a Zhotovitel se
zavazuje tyto naklady v Ucelné vynaloZené vysi Objednateli ¢i tfeti osobé uhradit.

XV. Sankce

XV. 1) V pftipadé prodleni Zhotovitele s provedenim Dila v jednotlivych Milnicich, je Zhotovitel
povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,1 % ze sjednané ceny Dila bez DPH za
kazdy zapocaty den prodleni.

XV. 2) V ptipadé prodleni Zhotovitele s provedenim sjednaného Rozvoje je Zhotovitel povinen
uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,1 % ze sjednané ceny Rozvoje bez DPH za kazdy
zapocaty den prodleni.

XV. 3) V pfipadé prodleni Objednatele se zaplacenim jakékoliv opravnéné vyfakturované castky
podle Smlouvy je Objednatel povinen uhradit Zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi 0,1 %
z dluzné Castky za kazdy zapocaty den prodleni.

XV. 4) V ptipadé prodleni Zhotovitele s odstranénim vad Dila nebo spInénim povinnosti dle ust. VIII.
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7) Smlouvy je Zhotovitel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,1 % z ceny Dila
bez DPH za kazdy zapocaty den prodleni.

XV.5) V ptipadé poruseni povinnosti Zhotovitele zpracovdvat osobni Gdaje ve sjednaném rozsahu
a ke sjednanym ucellim je Zhotovitel povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi
100.000,- K¢.

XV. 6) V ptipadé poruseni povinnosti Strany sjednané v ust. XIl. 4) Smlouvy je Strana povinna
uhradit druhé Strané smluvni pokutu ve vysi 10.000,- K¢ za kazdy pfipad poruseni.

XV. 7) V pfipadé poruseni kterékoliv povinnosti Zhotovitele sjednané v ust. XlIl. 6) Smlouvy je
Zhotovitel povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 50.000,- K¢ za kazdy pfipad
poruseni.

XV. 8) V pripadé poruseni povinnosti Zhotovitele sjednané v ust. Xlll. 9) Smlouvy je Zhotovitel
povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 25.000,- K¢ a nasledné smluvni pokutu
500,- K¢ za kazdy dalsi zapocaty den prodleni.

XV.9) V pfipadé porudeni povinnosti Zhotovitele poskytovat fadné a v€as Podporu a Udribu je
Zhotovitel povinen:

1. za opozdéné vyreSeni Pozadavku Ci nedodrZeni Reakéni lhaty uhradit Objednateli
smluvni pokutu ve vysi (i) 1.000,- K¢ za kazdy zapocaty den opozdéni, pokud se jednalo
o Béiny pozadavek nebo Ohldseni Incidentu 3. kategorie; (ii) 2.000,- K¢ za kazdy
zapocaty den opozdéni, pokud se jednalo o Ohlaseni Incidentu 2. kategorie; nebo (iii)
3.000,- K¢ za kazdy zapocaty den opozZdéni, pokud se jednalo o Ohlaseni Incidentu 1.
kategorie;

2. v pripadé prodleni Zhotovitele s provedenim Customizace je Zhotovitel povinen
zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 200,- K¢ za kazdy zapocaty denprodleni;

3. v pfipadé nedodrzeni Minimalni dostupnosti:

- za kaZzdou zapocatou desetinu % nizsi dostupnosti Dila zaplatit Objednateli
smluvni pokutu ve vysi 400,- K¢; ale

- v pripadé dostupnosti Dila 80 % a nizsi zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve
vysi 100.000,- K¢.

XV. 10) Objednatel je opravnén kdykoliv jednostranné zapocist svoji pohleddavku na zaplaceni
smluvni pokuty za poruseni povinnosti Zhotovitele poskytovat fadné a vcas Podporu a
Udrzbu oproti pohleddvce Zhotovitele na zaplaceni Ceny za Podporu a Udribu. Zapocteni je
ucinné v okamziku dorucéeni pisemného prohldseni Objednatele o zapocteniZhotoviteli.

XV. 11) Splatnost vSech smluvnich pokut ¢ini 15 dnd ode dne, kdy Strana pisemné uplatni sviij narok
na zaplaceni smluvni pokuty u druhé Strany.

XV. 12) Zaplaceni jakékoliv smluvni pokuty nema vliv na narok poskozené Strany na nahradu Skody
ve vysi, ktera presahuje zaplacenou smluvni pokutu.
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XVI. Vyssi moc, vylouceni odpovédnosti

XVI. 1) Zadna ze Stran nebude odpové&dna za poru$eni svych povinnosti, pokud v jejich plnéni brani
pfipad vyssi moci. Strany vynaloZi veskeré usili, aby minimalizovaly jakoukoli Skodu
zpUsobenou pripadem vyssi moci.

XVI. 2) Vyssi moci se rozumi jakakoli nepredvidatelna vyjimecnd situace ¢i udalost mimo kontrolu
Stran, jez kterékoliv z nich brani v plnéni jakychkoli jejich zavazk( souvisejicich se Smlouvou
a ktera nebyla zapfic¢inéna chybou nebo nedbalosti na jeji strané a prokdze se, Ze ji nebylo
mozné prekonat ani s vynaloZzenim veskeré radné péce, zejména embargo, valka, stavka
(v€etné planované), epidemie a Zivelni pohromy.

XVI. 3) Strana dotcenda pripadem vyssi moci neprodlené vyrozumi druhou Stranu a uvede povahu
prislusné udalosti, pravdépodobnou délku trvani a predpokladané duasledky.

XVI. 4) Zadnd ze stran nebude odpovédna za poruseni svych povinnosti, pokud v jejich pInéni brani

vrve

XVIl. Dorucovani

XVII. 1) Veskeré zpravy, oznameni, upozornéni nebo jakakoliv jind sdéleni souvisejici se Smlouvou se
dorucuji Strandm na jejich korespondenéni adresu. Korespondenéni adresy Stran jsou adresy
jejich sidla, pripadné nasledujici elektronické adresy:

1. za Stranu Objednatele: xxx
2. za Stranu Zhotovitele: xxx

XVII. 2) PoZadavky na Zhotovitele je mozZné vznaset taktéz prostfednictvim HelpDesk. Takto vzneseny
Pozadavek ma pro ucely Smlouvy pisemnou formu bez ohledu na jeho skutec¢nou formu.

XVII. 3) NevyZaduje-li sdéleni pisemnou formu, postaci je ucinit prostou elektronickou formou,
napriklad e-mailem bez zaruceného elektronického podpisu ¢i kvalifikované elektronické
peceti.

XVII. 4) Za pisemnou formu podle Smlouvy se povaZuje také elektronicky dokument (napfiklad
soubor PDF nebo e-mailova zprava) opatfeny zarucenym elektronickym podpisem nebo
kvalifikovanou elektronickou peceti.

XVII. 5) Zméni-li nékterd ze Stran svou koresponden¢ni adresu, je povinna takovou skutecnost sdélit
druhé Strané bez zbyte¢ného odkladu; pak plati jeji nova korespondencni adresa.

XVIIl. Zavérecna ujednani

XVIII. 1) Ujednani, obsazend v ust. VIII. a XI. az XVIIl. Smlouvy trvaji i po skonéeni Smlouvy. Zavazek
mlcenlivosti Stran podle ust. XI. Smlouvy trva po dobu do uplynuti 3 let ode dne skonceni
Smlouvy.
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XVIIL.

XVIIL.

XVIIL.

XVIII.

XVIII.

XVIII.

XVIIL.

XVIII.

XVIII.

XVIII.

XVIII.

2) Smlouva nabyva ucinnosti dnem uverejnéni v registru smluv zfizeném Ministerstvem vnitra
CR podle ZRS. Smlouvu v registru smluv uvetejni Objednatel.

3) Pfilohou Smlouvy jsou:
1. Zadani;
2. Milniky;
3. Cenova cast nabidky;

4, Nabidka

4) Strany se zavazuji vynaloZzit veskeré Gsili k urovnani viech sport vzniklych ze Smlouvy smirné.

5) Je-li nebo stane-li se kterékoli ujednani Smlouvy neplatnym nebo nevymahatelnym, nebude
tim dotcena platnost ani vymahatelnost kteréhokoli jiného ujednani Smlouvy. V takovém
pfipadé se Strany zavazuji nahradit do 14 dnd ode dne ozndameni druhé Strané neplatné nebo
nevymahatelné ujednani Smlouvy ujedndnim platnym a vymahatelnym se stejnym
obchodnim a pravnim smyslem.

6) Smlouva muiZe byt ménéna nebo doplfiovana pouze pisemnou dohodou podepsanou obéma
Stranami. Jakakoliv zavedena a tolerovana praxe mezi Stranami, kterd je v rozporu se
Smlouvou, nemodifikuje Smlouvu s ucinky do budoucna.

7) Uzavienim Smlouvy na sebe Zhotovitel prebird nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu § 1765
odst. 2 OZ.

8) Jakakoliv zavedend praxe mezi Stranami neméni Smlouvu s Ucinky do budoucna. Pokud
Strana neuplatni nebo opomene uplatnit jakykoliv svij narok ze Smlouvy, nevzdava se svého
prava jej uplatnit do budoucna.

9) Smlouva predstavuje Uplné ujednani a Umysl Stran, a nahrazuje veskeré predchazejici dohody
Stran.

10) Tato smlouva je podepsana elektronicky.

11) Zhotovitel se za podminek stanovenych Smlouvou v souladu s pokyny Objednatele a pfi
vynaloZeni veskeré potfebné péce zavazuje archivovat nejméné do roku 2033 veskeré
pisemnosti vyhotovené v souvislosti s plnénim Smlouvy a kdykoli po tuto dobu k nim
Objednateli umozZnit pristup; po uplynuti této doby je Objednatel opravnén tyto pisemnosti
od Zhotovitele bezplatné prevzit.

12) Zhotovitel se za podminek stanovenych Smlouvou v souladu s pokyny Objednatele a pfi
vynaloZeni veskeré potfebné péce zavazuje jako osoba povinna dle § 2 pism. e) zakona ¢.
320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole ve verejné spravé, ve znéni pozdéjSich predpis(,
spolupUsobit pfi vykonu financni kontroly; obdobné je Zhotovitel povinen zavazat i svoje
subdodavatele.
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Priloha ¢. 1 - Zadani



PRILOHA €. 1 SMLOUVY O DiLO - ZADANI

A. UCEL VEREJNE ZAKAZKY

Popis vychoziho stavu

Fakulta socidlnich studii MU (FSS) za ucelem vyuky Zurnalistickych dovednosti provozuje cvi¢ny
zpravodajsky online portal (web) Stisk na adrese www.munimedia.cz, ktery simuluje redlné prostiedi

v praxi pouzivanych publikacnich systém( tuzemskych redakci. Platforma ve své podobé a stavu uz
zastarava a je na hranici technické Zivotnosti; nenapliuje tak zcela potfebné uZitné vlastnosti
modernich, v souéasnosti uzivanych systém.

Predmét a ucel verejné zakazky

Pfedmétem Verejné zakdzky je proto vytvoreni vizudlni podoby, navrhu a realizace moderniho a
robustniho redakcniho systému pro cviény zpravodajsky online portal, ktery nahradi nynéjsi portal
www.munimedia.cz. Soucasti predmétu Verejné zakazky je zaskoleni pracovnik( a dalsi Rozvoj tohoto
systému, jako? i jeho Podpora a Udrzba.

Portal nema komer¢ni charakter, nebude navazan na komercni sluzby a nebude resit predplatné, nebo
placené sekce. Ma edukacni charakter a musi proto umoznovat i praci s reklamnimi moduly a mit tudiz
samostatnou sekci pro spravu reklamy portalu.

Ucel verejné zakazky
Nové vytvorené Dilo musi umozZiiovat plnit aktuaini potfeby elektronické editace a publikovani textl a

audiovizualnich material( na internetu stylem velkych medidlnich domi. Koncepénim i vizudlnim
vzorem jsou nam v tomto platformy: www.irozhlas.cza www.ct24.cz.

S ohledem na vySe uvedeny vychozi stav a potifeby Objednatele v souvislosti s Vefejnou zakazkou,
vymezil Objednatel v nasledujicich bodech U&el verejné zakazky:

1. Platforma odpovidajici redlné praxi
1A Redakéni systém odpovidajici redlné praxi v médiich.
1B Redakéni systém vychazejici z feSeni pouzitého alespon v jednom medidlnim domé.

1.C Redakéni systém respektujici soucasné trendy a standardy pfi vytvareni publikaci
textovych multimedidlnich Zurnalistickych obsah( uplatfiovanych v praxi.

2. Spokojenost uzivatell (studentd a lektora) a navstévnika


http://www.munimedia.cz/
http://www.munimedia.cz/
http://www.irozhlas.cz/
http://www.ct24.cz/

2.A

2.B
2.C
2.D

Privétivé uZivatelské rozhrani umoznujici efektivni praci studentim, ktefi budou
v redakénim systému zpracovavat jednotlivé obsahy (napf. editor ¢lankad s
jednoduchou Upravou vzhledu, jazykova korekce, snadné vkladani fotografii apod.).

Privétivé uZivatelské prostredi lektor( kontrolujicich a hodnoticich praci studentd.
Moderni design platformy, respektujici zasady jednoduchosti a pfehlednosti.

UzZivatelsky komfort navstévnika (napf. v duchu designu webu www.irozhlas.cz)

splnujici soucasné normy a standardy pouZitelnosti v rliznych typech zafizeni.

PrizplUsobeni platformy potfebam vyuky

3.A

3.B

Systém splnujici souc¢asné pozadavky na simulovanou vyuku Zurnalistickych
dovednosti za vyuziti novych digitdlnich technologii.

Systém reflektujici specifické pozadavky vysokoskolské vyuky (napf. systém a
organizace vyuky — sezénnost ¢i nerovnomérné vytizeni, jednoducha a flexibilni
administrace uZivatelll — ¢asté pridavani a odebirani studentd, velké mnozstvi
uzivatel(, specificka distribuce prav a rozdéleni pravomoci — editor, $éfredaktor,
redaktor apod.).

Dlouhodoba udrzitelnost

4.A

4.B

4.C
4.D

Implementace systému s minimalni ekonomickou (finanéni) naro¢nosti provozu a
maximalizovanim jeho dlouhodobé udrzitelnosti.

eV

naslednou Udrzbu, spravu a podporu.
Absence implementovanych placenych sluzeb (licencni ¢i jiné poplatky).

Moderni pouZité feSeni nezatizené technologickym dluhem.



B. MINIMALNI POZADAVKY

Soucasti Dila vyslovné neni

® Provoz a sprava DNS serverd — spravuje MUNI, Gpravy DNS zaznama podléhaji schvaleni.

Zhotovitel musi prizpUsobit vlastnosti Dila a nastavit procesy tak, aby toto nezptsobovalo

prodlevy pfi spusténi, provozu a udrzbé ¢i rozvoji Dila.

® SMTP servery — spravuje a poskytne MUNI, pro odesilani posty je moZné pouzit relay server

s protokolem SMTP, véetné DKIM podepisovani odeslanych zprav.

e Import dat ze stavajiciho systému.

Nasledujici kapitoly shrnuji minimalni funkéni, nefunkéni, technické i netechnické pozadavky

Objednatele na poptavané reseni redakéniho systému a s nim spojené sluzby.

1. Analyza, vyzkum a navrh

1.1.  Je provedena analyza struktury soucasného stavu portalu i budouciho reseni vc.

analyzy konkurence, a to v kooperaci s Objednatelem. Minimalni rozsah analyz:

1.1.1.

1.1.2.

1.13.

1.14.
1.15.

Kvalitativni metoda Card sorting — provedeny v pfipravné fazi ndvrhu grafiky a
celého layoutu webu. Dodavatel otestuje s objednatelem vybranou skupinou
uzivatel( (velikosti 3-10).

Kvantitativni analyza formou A/B testovani. Pro testovani prvkd, jako je barva
tlacitek, grafiky na strance (prosté konverznich prvkd na webu, napf.
newslettery atp.).

Analyza chovani uZivateld + heat mapy. Dodavatel proved| analyzu chovani
uzivatell na webu, a to pfi vytvoreni beta ndvrhu webu, tzn. pfi spusténi tzv.
testovaci faze webu, a to se skupinou min. 3-5 uZivatell, které zvoli
Objednatel. Formou video zaznamu s vyhodnocenim chovani idedlné s
vyuzitim nastroje Hotjar, nebo funkcéné ekvivalentnim nastrojem.

Je provedena analyza potfeb administrace a publikacniho workflow.

Je provedena analyza “konkurence”. Dodavatelem byly vytipovany alespon 3
konkurencni portaly (za poufZiti vlastnich znalosti ¢i dostupnych informaci a
nastrojd, ¢i doporuéeni Objednatele - napf. irozhlas.cz, idnes.cz, aktualne.cz,
denikn.cz, ihned.cz) a byly analyzovany (idedlné s vyuZitim nastrojd
similarweb.com, collabim.cz a google.cz/trends). Shrnuté vysledky véetné
podrobnych komentard byly poskytnuty Objednateli a aplikovany v navrhu
webu.

Obsahem analyzy konkurence je minimalné:



O Analyza indexace konkurencnich web s prehledem poctu vstupnich stranek

webU a stanoveni priblizného podet stranek potfebného k dosazeni podilu na
trhu.

O Analyza kli¢ovych slov.

O Zdroje navstévnosti.

o Odkazovy profil.

O Rychlost nacitani typovych stranek.

O Responzivita a kompatibilita na rGznych typech zafizeni (desktop, mobil,

tablet).

1.2. Minimalni struktura webu zahrnuje typy stranek:

1.2.1.

1.2.2.

123.

1.24.

Homepage (titulni stranka)
1.2.1.1. hlavni ¢lanek/otvirak (uréuje séfeditor)

1.2.1.2. Headline (¢ast odpovidajici na munimedia.cz ¢asti od nepfehlédnéte
po rubriky) je rozdélena na hlavni aktualitu a sekci: Mohlo by vas
zajimat, obdobné jako na https://www.irozhlas.cz/. Neobsahuje dalsi

sekce (nejnovéjsi, nejctenéjsi).
1.2.1.3. Dalsi ¢lanky, sekce vybranych rubrik

1.2.1.3.1. Vybrané ¢lanky rubriky (uréuje editor rubriky, moznost
zobrazovat automaticky od nejnovéjsich)

Detail/homepage rubriky

1.2.2.1. Hlavni ¢ldnek rubriky (urcuje editor rubriky, moZnost zobrazovat
automaticky od nejnovéjsich)

1.2.2.2.  Dalsi¢lanky v rubrice
Stranka autora
1.2.3.1.  Vizitka autora (jméno, fotografie, kratky text)
1.2.3.2.  Prehled ¢lankl autora
Typy ¢lankd
1.2.41.  Standardni ¢lanek
1.24.2.  Fotogalerie
1.2.43.  Videoclanek
1244,  Audioclanek

1.24.5.  On-line rozhovor (viz napf. https://brnensky.denik.cz/online-

rozhovor/online-ptejte-se-moderatora-ceskeho-rozhlasu-borka-
kapitancika-20181129.html).



http://www.irozhlas.cz/

1.2.4.5.1.

1.2.4.5.2.

1.2.4.5.3.

Specidlni typ ¢lanku, ve kterém uzivatelé mohou pokladat
(textové) otazky hostu. Jeho odpovédi se pak pribézné
zobrazuji v ¢lanku.

Po skonceni rozhovoru se uzavie moznost pokladat otazky,
v ¢lanku se zobrazi informace o tom, Ze rozhovor byl
ukoncen a datum ukonceni.

MoZnost pokladat otdzky predem.

1.24.6.  On-line reportaz (viz napr._

https://www.idnes.cz/zpravy/domaci/online-reportaz-z-jmenovani-

druhe-babisovy-vlady.B1006964?item=559973)

124.6.1.

1.2.4.6.2.

Specialni typ ¢lanku, aktualizovany pribézné a on-line
(v€etné zobrazovani na frontendu). Kazdy prispévek ma cas
zverejnéni (mimo sportovnich reportdzi, kde je zobrazen ¢as
relevantni danému sportu, upravitelny redaktorem) a muze
obsahovat kromé textu i dalsi prvky (minimalné obrazky,
audio, video).

U sportovnich on-line reportazi Sablony véetné grafiky
minimalné pro tyto sporty: fotbal, hokej, florbal, tenis,
basketbal, volejbal; Sablona bude obsahovat minimalné tyto
prvky: skore, Casy udalosti, zvyraznéni pro zménu skére
(napt. padne gal).

1.24.7. Pfimy audiovizualni pfenos

1.2.4.8. Rozcestnik (vicestrankovy clanek, napf..

https://zpravy.aktualne.cz/domaci/volby-europarlament-evropsky-

parlament-kandidatky/r~ff2116601e4b11e99182acl1f6b220ee8/)

1.2.4.8.1.

1.2.4.8.2.

1.2.4.8.3.

Specialni typ ¢lanku, ktery obsahuje mnozstvi podstranek a
jednu Uvodni stranku.

Na kazdé podstrance mze byt libovolny obsah podporovany
v standardnim typu ¢lanku.

Kazda podstranka obsahuje navigaci vpred-vzad mezi
jednotlivymi podclanky.

1.2.49.  Zakladni prvky ¢lanku pfitomné vzdy: titulek, perex, autor, datum a
Cas zverejnéni, domicil.

1.2.4.10.  Zakladni Sablony lze v editaci upravovat (viz ¢lanek 3.2)): napt. do

textového c¢lanku lze pridat video, ale neni to jeho hlavni ¢ast.

1.25. Rubriky — struktura Sablony by méla opét kopirovat prislusnou ¢ast z portalu_

https://www.irozhlas.cz/ bez ¢asti sloupky.

1.2.6.  Staticka stranka (kontakt, privacy policy, tiraz...)

1.2.7. Stranka s minimalizovanou hlavickou


http://www.idnes.cz/zpravy/domaci/online-reportaz-z-jmenovani-
http://www.irozhlas.cz/

1.3.

1.4.

1.5.

Pfedmétem dodavky je navrh kompletniho designu a grafického prostredi systému,
loga atp. Klicovym zde je komplexni navrzeni funkéniho ,inteligentniho” designu
podléhajicimu strategiim UX (user experience) designu, a to s ohledem na soucasny
stav portélu http://www.munimedia.cz a s respektovanim trendd pro danou oblast
redakénich systémi zpravodajskych portall i s tim spojenych informacnich prvkd a
sluzeb.

PouzZivani a pochopeni musi byt podfizeno uZivateli, a to bez nutnosti tvorby manuald,
nebo instrukci a popisk( (s vyjimkou kontextové napovédy v backendu), napf. pomoci
UCD (user-centered design) navrhu frontendu i backendu portalu.

Zpusob prace s administraci podporuje a respektuje edukacni stranku celého projektu.

2. UX a vizualni styl frontendu

2.1
2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.
2.7.

2.8.
2.9.
2.10.

Design webu odpovida standardiim kladenym na responzivni web.

Frontend neni designovany s ohledem na separdtni média, ale akcentuje trend
jednotného multimédia Stisk a nedéli pfispévky podle toho, zda hlavnim vystupem je
zpracované video/televizni reportaz, zvukovy zdznam/rozhlasova reportaz ¢i prosty
text s fotodokumentaci.

Frontend neobsahuje komercni reklamni prvky (tzn. nepracuje se systémy AdWords,
Sklik, nebo PPC kampanémi a jejich planovanim).

Graficky koncept a design homepage a hlavicky vSech stranek neni narusen
informacnimi prvky, které odkazuji na jina socidlni média (Twitter, Facebook, YouTube,
apod.). Provazani jednotlivych pfispévkd se socidlnimi sitémi se odehrdva az po
vnofeni uZivatele do druhé Urovné struktury (napf. az na udrovni celého
¢lanku/prispévku).

Hlavicka obsahuje pruh s vlastni navigaci daného portdlu, a to dle rubrik (napf.
Zpravodajstvi, Publicistika, Kultura, Studentsky servis, Ekonomika, Sport, On-line
rozhovor.)

U ¢lank (pfispévkd) je uvedené: cas, datum, autor, rubrika, stitky.

Minimalni obsah zapati je: O nas, tirdz, mapa stranek, RSS, odkazy na socialni média,
seznam vSech rubrik, info o poufZiti cookies, prohlaseni o ochrané osobnich udaju.
Rozsah a obsah zdpati je dale upraven na zakladé vystupu analyz (1).

Jsou definovany minimalné Sablony typu ¢lank’ uvedenych v kapitole 1.2.4.
Clanek mize mit prilohy (multimedialni a/nebo souborové).

Web ma vhodnou favicon.

3. Funkcni pozadavky

3.1.

Cast pro navstévniky (frontend)

3.1.1.  Title webu jsou automaticky generovany z nadpisu stranky, kazda stranka ma
unikatni TITLE.


http://www.munimedia.cz/

3.1.2. Pro vyhledavani je pouzit Custom Search Google.

3.1.3.  Rubrika: “Mohlo by vas zajimat” se tvofi automaticky na zakladé stitk( a
klicovych slov z ¢lankl souvisejicich s hlavni aktualitou.

3.1.4.  On-line rozhovor — ¢tenafi maji moznost v predstihu a v dobé konani online
rozhovoru vkladat otazky.

3.14.1.  Otazky poloZené v predstihu nejsou zvefejnény hned, ale az v dobé,
kdy na né bude c¢lovék, se kterym se rozhovor vede, odpovidat.

3.1.5.  Avizo (vytvareno na backendu) je pro ¢tenare propojeno s vyslednym on-line
rozhovorem nebo reportazi.

3.16. Cast “Aktudln&” se tvofi automaticky z nejnovéjich pfispévkd, kterym
séfeditor prifazuje priznaky dilezZitosti (napf. 50, 70, 100). Pfispévky je mozné
ukotvit na dané pozici do doby vyprseni nastavitelného ¢asového razitka.

Administrace (redakce, backend)
3.2.1.  Jeimplementovano prihlasovani a odhlasovani.
3.2.2.  Je implementovdana funkce obnovy ztraceného hesla.

3.23.  Utzivatel backendu nesmi byt odhlasen ze systému dfive neZ po 20 minutach
neaktivity. Po této dobé bude informovan infoboxem, Ze bude odhlasen,
pokud infobox nestornuje, tak bude odhlasen ze systému do 5 min.

Schvaleny H Publikovany ]

3.2.4.  Workflow a stavy ¢lanku jsou minimalné:

@ — Nownratt

—

Smazany

Ke
schvaleni

)

Vraceny

3.2.5. P¥i schvaleni/vraceni systém posle redaktorovi zpravu (napf. e-mailem).

3.2.6.  Editace ¢lank( podporuje funkci “automatické ukladani”. Tato funkce neni
aktivni u publikovanych ¢lankd.

3.2.7.  Systém umoznuje pfi schvaleni/vraceni ¢lanku napsat schvalovateli textovy
komentatr/hodnoceni pro studenta/redaktora.

3.2.8.  Systém implementuje prava pro minimalné pét roli. Vyssi role obsahuiji i
vSechna prava roli nizsich drovni.

3.2.8.1. Administrator ma minimalné pristup ke spravé vsech uzivatelskych
opravnéni, pfistup do editace a struktury vsech ¢&asti portdlu,
editovani a nastavovani $sablon/templates, instalace modult/doplriki
(pokud je s nimi systém schopny pracovat), zalohovani, pristup ke
statistikdm a detailnimu nastaveni parametrd celého portalu, a to tak,
aby nebyla Zadnym zplsobem omezena moznost s jeho statutem



3.29.

3.2.10.

3.2.11

3.2.12.

3.2.13.

portal zdlohovat, pfesouvat, kopirovat, blokovat pfistupy avykonavat
veskeré administracni ukony bez omezeni.

3.28.2.  Séfredaktor/lektor mé prava pro administraci studenti a ma plnou
kontrolu nad podobou portdlu (napt. rozloieni pro mimotadné
udalosti, nestandardni rozloZeni apod.). Ma préva zneverejiovat jiz
publikované ¢lanky.

3.2.8.3.  Séfeditor ma préva editovat rozlozeni homepage, vybirat €lanky, které
se zobrazuji na homepage jako hlavni zprava (otvirak), hlavni zpravy
jednotlivych rubrik a sekci headlinu.

3.2.8.4. Editor ma prdva upravovat rozloZzeni a vybirat ¢lanky pro hlavni
stranku pridélenych rubrik, ma prava upravovat obsah clankd,
schvalovat (nebo vracet) a publikovat ¢lanky v jemu pfidélenych
rubrikach.

3.2.8.5. Redaktor/student

3.2.8.5.1. mUzZe zakladat a upravovat ¢lanky a posilat je editorovi ke
schvaleni,
3.2.8.5.2. mUiZe nahravat medialni soubory (audio, video, obrazky) a
pridavat je do clanku,
3.2.8.5.3. nema prava mazat/odverejiovat ¢lanky.
3.28.6.  Propagace/PR ma pravo zakladat, upravovat a publikovat reklamni

bloky/moduly, ostatni prava jsou na stejné Udrovni jako
redaktor/student.

Redakéni systém umoznuje administratorovi na zac¢atku semestru importovat
vSechny studenty z IS MUNI z formatu CSV ¢i TXT (oddélovac je dvojtecka).
V importnim souboru jsou sloupce: C., U¢o, Student, Studium, Ukon¢.

Systém umoznuje snadné hromadné odebirani prav uzivatell (napfiklad dle

data pfidani apod.).

Systém umoziuje administratorovi vytvofit kompletni zalohu dat ke stazeni.

Pro tuto funkci neni vyZzadovano GUI.

Systém umozniuje administratorovi obnovit vSechna data ze zalohy

z pfedchoziho bodu. Pro tuto funkci neni vyZzadovano GUI.

Dashboard — obsah rlzny podle role uzivatele, vychozi stranka po pfihlaseni

— souhrnné informace o déni na portalu.

3.2.13.1.

Administrator a lektor

3.2.13.1.1. Prehled publikovanych ¢lankl za poslednich 24 hodin.

3.2.13.1.2. Kratky prehled ¢lank( ¢ekajicich na schvaleni a v jakém jsou

stadiu schvalovaciho procesu (max. poslednich 20).

3.2.13.1.3. Pfehled rubriky: Mohlo by vas zajimat.



3.2.13.2.  Propagace/PR

3.2.13.2.1.

3.2.13.2.2.

3.2.13.2.3.
3.2.13.2.4.

Pfehled pravé bézicich propagacnich moduli/bannerd (na
kterém URL bézi) s terminy, kdy zacaly béZet a kdy budou
ukonceny.

Kratky prehled z analytiky téchto prvk(, smozZnosti vstupu do
analytiky.

Kratky pfehled minimalné deseti naposledy pridanych ¢lanka.

Kratké vypisy posledni aktivity z provazanych socidlnich médii
(Facebook, Twitter, YouTube, Instagram).

3.2.13.3. Editor, Student

3.2.13.3.1.

3.2.13.3.2.

Kratky prehled minimalné deseti naposledy pridanych ¢lank.

Ptrehled vlastnich ¢lankl véetné jejich stavu schvaleni.

3.2.14.  Clanky (viechny role)

3.2.14.1. Minimalni atributy ¢lanku: Sablona ¢lanku titulek, autor, datum a ¢as
zverejnéni, domicil, perex, titulni fotografie, Stitky, klicova slova.

3.2.14.2.  Clanku je moZné nastavit, do kdy ma byt zvefejnén (datum a &as).

3.2.14.3. ek dispozici pfehled ¢lankl ke schvaleni. (jen administrator/lektor)

3.2144. Je implementovano zadkladni fulltextové vyhledavani nad vsemi
dokumenty véetné metadat (nazev, autor, obsah, obsah soubord,

klicova slova, Stitku, stav zvefejnéni atd.).

3.2.14.5. Editace sablon (jen administrator a lektor).

3.2.145.1.

Vizudlni editor Sablon pro homepage, pro specidly a ¢lanky.

3.2.14.6.  Jsou podporovany casti ¢lanku:

3.2.14.6.1.
3.2.14.6.2.
3.2.14.6.3.

3.2.14.6.4.

3.2.14.6.5.

3.2.14.6.6.

3.2.14.6.7.

Mezititulky.
Podpis autora zkratkou nebo plnym jménem.

Snadné vlozeni pro fotografie/fotogalerie, videa a audio
s autorstvim, citace.

Infobox: mUiZe tvorit text (s fotografii), audio, nebo proklik na
jiny ¢lanek v podobé fotografie a titulku.

Anketa.

Formatovani ve WYSIWIG editoru podle pfedem pripravenych
Sablon se styly (minimdalné nadpisy, odstavce, tabulky atd.).
Styly jsou preddefinované, redaktor nema moznost fesit, jak
vypada vysledek.

Administrace podporuje kopirovdani metodou Copy-Paste
z Microsoft Word pfi sémantickém zachovani formatovani —



tzn. nadpis zlistane nadpisem, tucény text tuénym textem.
Samotné zobrazeni na verejné ¢asti webu respektuje vizualni
styl webu.

3.2.14.6.8. Administrace umoZzniuje vkladat tweety z Twitteru vloZzenim
kdédu vygenerovanym Twitterem.

3.2.14.6.9. Administrace umoznuje vkladat kompletni znakovou sadu,
které bude pokryvat veskeré znaky evropskych jazyk( a
emojis.

3.2.14.6.10. Nahled ¢lanku (Cast/cely perex, titulni fotografie).

3.2.14.7. Redakéni systém automaticky nastavuje relevantni ¢lanky k pravé
editovanému pomoci shody klicovych slov, stitk( a rubriky, popf. ¢asu.

3.2.14.8. Redaktor i Séfredaktor md moznost zménit automaticky nabizené
relevantni ¢lanky.

3.2.14.9.  Systém musi umozZnit vyfazeni neplatnych dokumentl a serverl
z indexu Google a Seznam.cz dle aktualnich technickych moznosti
téchto server(.

3.2.14.10. Administrator / $éfredaktor muizZe editovat robots.txt.

3.2.14.11. U ¢lankl je moZné nastavit priznak noindex, ktery zpUsobi posilani
pfislusné HTTP hlavicky (X-Robots-Tag) ¢i nastaveni meta tagu robots.

3.2.15.  Spréva rubrik portalu/editace menu.
3.2.16.  Specialni typy ¢lank, stejné workflow jako bézny clanek (vSichni uzivatelé)
3.2.16.1.  Sekce on-line rozhovori
3.2.16.1.1. Prehled viech on-line rozhovord.
3.2.16.1.2.  ZaloZeni nového on-line rozhovoru.

3.2.16.1.3. On-line rozhovor ma platnost od-do (véetné ¢asu). Tyto
Udaje jsou odlisné od atribut( ¢lanek zverejnén od-do a
Casovy Usek mezi zvefejnénim ¢lanku a zac¢atkem platnosti
on-line rozhovoru je tzv. “predstih”, ktery je vyuZzit pro
kladeni otazek navstévniky prfed samotnym rozhovorem.

3.2.16.1.4. Clovék, s nim? je rozhovor veden, ma vlastni jednorazovy
pfistup.

3.2.16.1.5. Odpovédi jsou zvefejriovany v redlném case, jak jsou
odesilany.

3.2.16.1.6. Je moziné uverejnit avizo — poutaci ¢lanek na to, Ze se bude

on-line rozhovor konat.
3.2.16.2.  Sekce on-line reportaz

3.2.16.2.1. Kazda cast textu je uvedena presnym casem vloZeni (hodina
a minuta).



3.2.16.2.2. Je mozné uverejnit avizo — poutaci ¢lanek na to, Ze se bude

3.2.16.3.

on-line reportaz konat.

Pfimy audiovizualni pfenos

3.2.17. Sekce headline

3.2.17.1.

3.2.17.2.
3.2.17.3.

Sprava headline ¢asti, ktera se zobrazuje v pfipadé potieby (napf.
zvlastni ¢i mimoradna udalost). Umisténa na homepage nad hlavnim
¢ldnkem/otvirdkem.

Obsahem headline je v jednu chvili nejvyse jeden ¢lanek.

Clanku headline Ize nastavit po¢atek a konec zverejnéni jako headline
(datum, cas). Po uplynuti tohoto ¢asu prestava byt cldnek headline a
zaradi se mezi bézné ¢lanky.

3.2.18.  Sprava multimédii a pfiloh (vSichni uzivatelé)

3.2.18.1.
3.2.18.2.

3.2.18.3.
3.2.184.

3.2.18.5.
3.2.18.6.
3.2.18.7.

3.2.18.8.

3.2.18.9.

Knihovna fotek (vybér ze vsech fotek).

Nahravani (upload) médii (foto, audio, video) a pfiloh (typicky PDF,
DOCX, XLSX atp.) na server.

PFi nahravani je tfeba zadat povinny atribut — zdroj dat.

U kazdého souboru je k dispozici pocet a seznam ¢lankd, ve kterych je
pouzit.

Administrace umoznuje hromadné vkladani soubord.
Soubory je moZné nahravat pomoci drag&drop z klientského pocitace.

Administrace umoznuje aktualizaci dokument( (nahrazeniptvodniho
dokumentu novym).

Je k dispozici funkce ofiznout foto na poZadovanou velikost, volnym
vybérem nebo definovanym pomérem stran ¢i preddefinovanym
rozmérem. Audio a video soubory neni tfeba v systému upravovat.

Multimedidlni objekt je mozné vloZit formou odkazu na nékterou
z podporovanych sluzeb:

3.2.18.9.1. Je podporované vkladani obsahu ze sluzby YouTube.

3.2.18.9.2.  Je podporované vkladani obsahu ze sluzby Vimeo.

3.2.18.9.3.  Je podporované vkladani video obsahu ze sluzby Facebook.

3.2.18.9.4.  Je podporované vkladani obsahu ze sluzby Soundcloud.

3.2.18.10.

Pro live-stream musi byt zplsob odbaveni feSen se zastupci
technického zazemi Objednatele Dila. Vysledkem bude funkéni
Template integrovany v redakénim systému, ktery bude odkazovat na
specifickou URLadresu, ktera v systému bude preddefinovdna a bude
moci byt v budoucnu jeji maska editovdna uZivateli.



3.3.

3.2.18.10.1. Napfiklad: YouTube kanal, Facebook; nebo muzZe byt vyuZit

redistribuovany prenos pres CESNET server (Wowza). Proto
mUZe byt nékolik adres v systému preddefinovano, ale systém
musi umét i nastavit masku pro adresu, kterou bude moci
uzivatel v backendu upravit dle potreby.

3.2.18.10.2. Priklad kédu pro prehravac kontaktniho streamu z CESNET

3.2.18.11.
3.2.18.12.

3.2.18.13.

Wowza: view-source: http://live.cesnet.cz/streaming-
demo.html.

Galerie fotek (vytvoreni galerie/seznam galerii)

Veskery AV material ulozeny pfes “multimediadlni centrum” je zpétné
pfistupny pro administratora a Séfredaktora k pozdéjsi
editaci/vyméné/pfejmenovani a vymazani.

Redaktor nemd prdva mazat multimedialni soubory, které sam
nenahral, nebo které jiz byly publikovany.

3.2.19.  Administrace uzivatell (pro opravnéni séfredaktor/lektor jen studentd)

3.2.20. Sekce ,reklamy”

3.2.20.1.

3.2.20.2.

Sprava bannerd — komplexni sprava a editace statické i animované
bitmapové grafiky (jpg, gif, png, ...) a textu s URL odkazy + editace
v HTML5 kédu.

V kazdé sabloné Ize definovat a ménit vyhrazena mista pro inzerci.

3.2.21. Editace uZivatelského profilu (fotografie, kratky text o autorovi, zkratka,

moznost zmény hesla, informace o privilegiich/roli v ramci systému).

3.2.22.  Hot line (kontakt na programatory webu, ticketovaci systém) (administrator).

3.2.23. Pfistup k modulu na editaci pfesmérovani URL (zdrojova URL, cilova URL,
stavovy kéd HTTP). (administrator)

Pouzitelnost

3.3.1. Je provedena analyza pouZitelnosti a poznatky z jejich vystupl jsou

zapracovany.

4. Nefunkcni pozadavky

4.1.

Dokumentace

4.1.1. Veskerd dokumentace je v ¢estiné nebo anglictiné.

4.1.2. Popis architektury, zakladni logiky a filozofie systému, schematicky diagram.

4.1.3. Usporadané a prehledné vystupy viech provedenych analyz.

4.1.4, Dokumentace zabezpeceni (napf. ukladani hesel) pro ucely auditd.


http://live.cesnet.cz/streaming-

4.2.

4.3.

4.4.

4.15. Spravnost a Uplnost dokumentace je kontrolovana a aktualizovana kazdych 6
mésicd.

Dostupnost

42.1.  Aplikace je dostupna minimalné 99,5 % ¢asu v obdobi 1. 9.—30. 6. (tzv. sezéna).

42.2.  Aplikace je dostupna minimalné 90 % ¢asu v obdobi 1. 7.-31. 8. (tzv. mimo
sezdénu).

4.2.3. Dostupnost v procentech se vypocitava za kazdy kalendarni mésic tak, ze
celkovy pocet celych minut, po ktery bylo Dilo dostupné nebo probihala
planovana udrzba v servisnim okné, se vydéli celkovym poctem minut
v mésici a vynasobi 100. Pokud je mezi samostatnymi nedostupnostmi
obdobi kratsi nez 10 minut, povaZuje se toto celé obdobi za nedostupnost.

4.2.4, Nedostupnost je zjiSténa na ndklady Zhotovitele monitorovacim ndstrojem
tfeti strany, ktery neprovozuje Zhotovitel a na kterém se Objednatel se
Zhotovitelem dohodnou, véetné metodiky méreni. Nedostupnost téZ mize
byt nahlasena pfi jejim zjisténi Objednatelem.

4.25.  Zhotovitel neodpovida za nedostupnost, ktera nebyla zplsobena jeho vinou
¢i zanedbanim jeho povinnosti.

Vykon

43.1. Maximalni zatéz, vyjadrena navstévami za ¢asovou jednotku je 500
soubéznych navstév najednou (v jednom okamziku). Toto mlze byt vyvolané
novinkou/aktualitou mimofadného vyznamu.

4.3.2. Predpokladana zatéz - 25.000 navstévnika mésiéné, 100.000 PV mésicné.

4.3.3. Dosazené minimalni hodnoceni speed score (mobile / desktop) ve sluzbé
Google PageSpeed Insights je:

4.3.3.1. homepage 75 / 85,

4.3.3.2.  vsechny ostatni vefejné stranky 60 / 70.

Kompatibilita a interoperabilita
44.1. Referencni platformy, ve kterych musi byt Dilo funkéni a vizualné spravné jsou:

44.1.1. prohlize¢e Google Chrome a Safari v poslednich dvou hlavnich verzich,
instalované na pocitaci s opera¢nim systémem Mac OS X verze 10.10
a vyssi;

44.1.2. prohlize¢e Google Chrome, Mozilla Firefox a Microsoft Edge v

poslednich dvou hlavnich verzich, instalované na pocitaci s operacnim
systémem Microsoft Windows verze 7 a vyssi;

4.4.1.3. prohlize¢ Safari, instalovany na mobilnim zafizeni s operacnim
systémem Apple iOS v predposledni hlavni verzi a novéjsi;



4.5.

4.6.

44.14. prohlize¢ Google Chrome v poslednich dvou hlavnich verzich,

instalovany na mobilnim zafizeni s operacnim systémem Android.

4.4.2.  Web jetesen s kédovanim znakd v UTF-8.

4.43. Sablony webu respektuji obvyklé rozméry webu v mobilnich telefonech,
tabletech a displayich standardnich rozmér(. Web responsivné (v rdmci jediné
obsahové verze webu) reaguje na rlizna rozliseni.

444,  Zdrojovy kod stranek obsahuje sémantické znackovani vybranych objektl
(uddlosti, mista, osoby) podle specifikace Schema.org JSON-LD.

445 Web je dostupny pouze pomoci protokolu HTTPS, pfistup pomoci HTTP
protokolu je umoZnén pouze pro presmérovani na zabezpecenou variantu
pfislusného zdroje.

44.6. VsSechny zdroje vkladané z jinych server(li, véetné iframes, jsou vloZeny
vyhradné za poufziti protokolu HTTPS.

4.4.7.  Je pouzit protokol HTTP/2 na pfistup ke vsem zdrojim; vyjimkou jsou externi
sluzby, kde to zhotovitel neni schopen ovlivnit.

4.4.8. Neni pouZivana klientskd technologie Adobe Flash, Microsoft Silverlight,
Oracle Java ani podobna, vyZadujici binarni pluginy v prohlizeci uZivatele.

Pouzitelnost

45.1. PFi nacitani webu nedochazi k efektdm FOIT (flash of invisible text).

45.2.  Web je upraven pro tiskovy vystup pomoci tiskovych styll. Tiskové vystupy
jsou optimalizovany tak, aby spofily spotfebni materiadl uzivatele (papir,
toner).

4.5.3. Existuji lokalizované error pages (400, 401, 403, 404, 503 /maintenance/,
ostatni 4xx, 5xx); vSechny tyto stranky jsou “na miru”, jejich obsah se lisi od
standardnich stranek webserveru.

454. Jedna stranka ma pravé jedno URL. Je nepfipustné, aby se na jednom URL
nachdzelo za urcitych podminek vice stranek nebo aby se jedna stranka
nachazela na vice rliznych URL. Za rliznd URL se povaZzuji i URL liSici se jen
poétem, hodnotami ¢i pofadim parametrd za otaznikem.

4505, URL neni zbytecné dlouhé, nema zbytecné parametry, slozky i Ciselné
identifikatory.

456. Jsou respektovana Web Content Accessibility Guidelines 2.1 a dalsi
doporuceni konsorcia W3C ohledné pfistupnosti pro uZivatele se zdravotnim
postizenim.

Bezpecnost

4.6.1. Prace s hesly (poZadavky na sloZitost, autentizace) respektuje pozadavky NIST
Special Publication 800-63B.

4.6.2. Je dodriovano nafizeni (EU) 2016/679 (GDPR).



5.

4.6.3. Minimalni dosazené skére ve verejnych testovacich nastrojich je
4.6.3.1. Qualys SSL Labs — A,
46.3.2. Mozilla Observatory — C.

4.6.4.  Na strankach obsahujicich osobni / citlivé Gdaje je minimalizovano poufZiti
externich JS.

4.6.5.  V URL neni nikdy osobni ¢i citlivy udaj.

4.7. Externi sluzby
4.7.1. Navstévnost webu je méfena a analyzovana pomoci Google Analytics, které

budou Zhotovitelem implementovany do celé struktury webu. Google
Analytics dale nastavi Objednatel, od Zhotovitele se ocekava soucinnost pfi
nastavovani méreni.

Provoz

5.1.  Systém je provozovan na prostfedcich Objednatele — Ustav vypocetni techniky MU

s parametry:

e Virtualni prostfedi Openstack release Rocky.

e Kapacita a potiebny vykon dohodou, k dispozici az 32 vCPU, 256 GB RAM.

e Datovy backend Ceph release Mimic.

e Redundance fesena na aplikacni urovni (vice VPS).

e K je dispozici standardni OpenStack management virtualniho stroje a vzdaleny
pristup.

® P¥i problémech na trovni Hypervisoru k dispozici Helpdesk UVT MUNI na
XXXXXXX.

e Proinstalaci je mozné pouzit $ablony OS od UVT nebo dodat diskovou image
podle dokumentace https://docs.openstack.org/image-guide/image-
formats.html, preferovan je RAW format.

5.2.  Zhotovitel zajistuje spravu redakéniho systému i spravu operacniho systému a vsech
dalsich potfebnych SW soucasti (webserver, databaze, aplikaéni server ...).

5.3.  Zhotovitel ve spolupraci s pracovistém UVT MUNI zajituje korektni zdlohovani
aplikace i databaze.

5.4.  Zhotovitel ve spolupréci s pracoviitém UVT MUNI zajistuje korektni redundanci
provozu aplikace.

5.5.  VeSkeré pouzité soucasti nejsou zatizeny licencnimi ani jinymi podobnymi

periodickymi poplatky.

Podpora a udrzba

6.1.

Faze I.


mailto:helpdesk@ics.muni.cz
mailto:helpdesk@ics.muni.cz

6.1.1.  Zhotovitel provozuje online Helpdesk — elektronickou evidenci vech
PoZzadavkd, reakci na né a jejich zpUsobu vyreseni. VSechna data z Helpdesku
jsou k dispozici po celou dobu trvani Smlouvy. V evidenci jsou vedeny
informace o tom, kdy byl vznesen PozZadavek, kdo jej vznesl, jaky byl jeho
obsah, kdo jej vyfizoval, kdy bylo na PoZadavek reagovano a kdy, jak byl
Pozadavek vyfeSen a jak dlouho trvalo jeho feseni. Provoz Helpdesku zajistén
v rezimu 24/7, uchovavani historie pozadavk( je po celou dobu trvani
Smlouvy.

6.1.2.  Objednatel ma k dispozici a Zhotovitel provozuje telefonni hotline v pracovni
dobé.

6.1.3. Pracovni doba Zhotovitele je minimalné Po—Pa 8:00—-16:00 mimo statni
svatky.

6.1.4.  Je pisemné dohodnuto jedno Servisni okno v maximalnim rozsahu 2 hodiny
mésicné, v pravidelném intervalu (napf. 2. nedéle v mésici02:00-04:00)
v dobé, kdy nejméné omezuje potreby Objednatele.

6.1.5. Je dodrZovana reakéni lhita (prevzeti pozadavku a zahajeni feseni fyzickym
¢lovékem, ne automatem) a lh(ita pro odstranéni vady od nahlaseni zavady
dle nasledujici tabulky:

Pokud bude zadvada nahldsena v obdobi 20.-31. srpna tak, Ze |h(ta pro
odstranéni vady, stanovena dle tabulky niZe, spada do obdobi zati-Cerven,
bude Ihlita posuzovana dle Ihit stanovenych pro obdobi zafi-Cerven (napf.:
objednatel nahlasi 30. srpna zavadu kategorie 4 — v takovém ptipadeé je na
vyfeseni 14 pracovnich dna)

Reakcni Ihita | Lhata pro Lhata pro
. . od ozndmeni | odstranéni odstranéni
Stupen Popis zdvady 5
_ poZadavku vady od vady od
priority
. ozndmeni ozndmeni
zdvady
poZadavku v poZadavku v
obdobi zari- obdobi
Cerven Cervenec-
srpen
1 — Kriticky web neni 4 hodiny 24 hodin 3 pracovni dny
incident funkéni; v

systému byla
objevena
bezpecnostni
slabina, kvili
které byl
odstaven na
strané MU
(systém napt.




6.2.

zacne rozesilat
spam)

2 —Vainy
incident

web neni 4 hodiny 48 hodin 7 pracovnich
funkéni pro dn(
administratory
a redakci

3 —Béziny
incident

zavada 1 pracovni den | 7 pracovnich 14 pracovnich
umoZziujici dnd dnd

praci systému
pro vsechny
uzivatele s
pomoci
nahradniho
pracovniho
postupu

4 — Bézny
pozadavek

napf. Uprava 3 pracovni dny | 14 pracovnich | 30 pracovnich
konfigurace) dnu dnd

nebo drobna
chyba, ktera
neovliviuje
¢innost

6.1.6. Do 5. dne kazdého mésice je Objednateli zaslan report, ktery obsahuje

minimalné:
6.1.6.1. Dostupnost sluzby
6.1.6.2. Prehled vyuziti servisniho okna
6.1.6.3.  Prehled fesenych Incidentl s vyslednym stavem
6.1.6.4.  Vykonnostni a kapacitni trendy infrastruktury
6.1.6.5. Doporuceni k opatfenim, pokud néjaka doporuceni jsou
6.1.6.6.  Vykaz provedené Customizace a Cerpanych a prevadénych hodin

6.1.7. V pripadé, ze néjaka pouzitd SW soucast obsahuje bezpecénostni chybu, je

soucast aktualizovana nejpozdéji do 90 kalendarnich dnd, pokud je splnéno,

Ze ma chyba pridéleny CVE identifikator a soucasné existuje opravna verze i

workaround od autora této soucasti.

6.1.8.  Soucasti ceny Podpory a Udrzby je mési¢né 5 hodin uréenych na Customizaci
Dila bez rozliseni typu Cinnosti.

Faze Il.




6.21. viz6.1.1.
6.22. viz6.1.2.
6.2.3. viz6.1.3.
6.24. viz6.1.4.
6.2.5. Je dodrZovana reakcni lhita (fyzickym clovékem, ne automatem) a lh{ta pro
odstranéni vady od nahlaseni zavady dle nasledujici tabulky:
Pokud bude zavada nahlasena v obdobi 20. —31. srpen tak, Ze lh(ta pro
odstranéni vady, stanovend dle tabulky niZe, spada do obdobi zafi-Cerven,
bude Ihita posuzovana dle Ihit stanovenych pro obdobi zafi-Cerven (napf.:
objednatel nahlasi 30. srpna zavadu kategorie 4 — v takovém pfipadé je na
vyteSeni 14 pracovnich dnU)
Reakcni Ihita | Lhdta pro Lhita pro
Stupefs Popis zévady od ozndmeni | odstranéni odstranéni
priority poZadavku vad)f od , vad)f od ,
zévady ozndmeni ozndmeni
poZadavku v poZadavku v
obdobi zari- obdobi
Cerven Cervenec-
srpen
1 — Kriticky web neni 1 pracovni den | 3 pracovnidny | 5 pracovnich
incident funkéni; v dnt
systému byla
objevena
bezpecnostni
slabina, kvl
které byl
odstaven na
strané MU
(systém napft.
zacne rozesilat
spam)
2 —Vainy web neni 2 pracovni dny | 5 pracovnich 10 pracovnich
incident funkéni pro dn( dn(
administratory
a redakci
3 - Béiny zavada 3 pracovni dny | 10 pracovnich | 20 pracovnich
incident umoznujici dn( dn(
praci systému




pro viechny
uZivatele s
pomoci
nahradniho
pracovniho
postupu

4 — Béiny napf. Uprava 10 pracovnich | 30 pracovnich | 45 pracovnich
pozadavek konfigurace) dni dn( dn(

nebo drobna
chyba, ktera
neovliviuje
¢innost

6.2.6. Do 5. dne kazdého mésice je Objednateli zaslan report, ktery obsahuje
minimalné:
6.2.6.1.  Dostupnost sluzby

6.2.6.2. Doporuceni k opatfenim, pokud néjaka doporuceni jsou

Skoleni

7.1. Probéhne Uvodni zaskoleni lektort a administratora pro zku$ebni provoz (Skoleni I.)
formou workshopu pro cca 5 osob o rozsahu 8 hodin v prostorach dle dohody
s Objednatelem.

7.2. Probéhne tvodni zadkoleni lektor( a administratora pro pIny provoz (Skoleni I1.)
formou workshopu pro cca 20 osob o rozsahu 8 hodin v prostorach dle dohody
s Objednatelem.

7.3.  Zuvodnich workshopU bude pofizen a Objednateli bude pfedan videozaznam.

7.4. Probéhne individualni zaskoleni Administratora (Skoleni I1l.) v rozsahu 30 hodin.
Hodinova dotace mUZe byt Cerpdna po c¢astech dle potfeb Administratora.
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PRILOHA €. 2 SMLOUVY O DiLO — MILNiKY

Poradové

C.
Milniku

Nazev
Milniku

Popis Milniku a podminky jeho
ukonceni

Lhuta splnéni

Po splnéni
Milniku
bude
uhrazeno
% z ceny
Dila

Vyzkum,
analyza a
navrh

struktury

Popis: Zhotovitel realizuje
¢innosti souvisejici s naplnénim
pozadavk( kapitoly 1 Zadani.
Podminky: Jsou splnény

pozadavky z kapitoly 1 Zadani a
predany odpovidajici vystupy.

40 dni ode dne
ucinnosti Smlouvy

15%

Vizualni styl a
logotyp

Popis: Zhotovitel realizuje
¢innosti souvisejici s naplnénim
pozadavk( kapitoly 2 Zadani.

Zhotovitel prezentuje vizualni
styl ve finalni grafické podobé a
nasledné v dvoukolovém
pfipominkovém fizenia v
soucinnosti s Objednatelem dila
finalizuje do vysledné podoby.

Podminky: Jsou splnény
pozadavky z kapitol 1-2 Zadani.

Finalni graficky navrh klicovych
Sablon a prvk( webu véetné
navrhu loga, fezll pisem a
barevné $kaly je schvalen
Objednatelem a potvrzen
Zhotovitelem.

35 dni od splnéni
Milniku €. 1

20%

Beta verze

Popis: Zhotovitel realizuje
¢innosti souvisejici s naplnénim
pozadavk( kapitoly 3 Zadani.
Zhotovitel prezentuje

Objednateli beta verzi Dila.

Dilo je provozovano na
prostfedcich Zhotovitele, po
dohodé je mozné i na cilové
infrastrukture Objednatele.

Podminky: Jsou splnény

60 dni od splnéni
Milniku €. 2

15%




pozadavky z kapitol 1-3 Zadani.

Je proveden Akceptacni test I.

Popis: Zhotovitel realizuje
¢innosti souvisejici s naplnénim
pozadavk( kapitol 4-5 Zadani a
s naplnénim vystupt
Akceptacniho testu I.

Zhotovitel realizuje pro
Objednatele Skoleni I. v rozsahu

kapitoly 7.1 Zadani. , .
30 dni od splnéni

. Pfedani do 9
4 zkusebniho Podminky: Jsou splnény Milniku €. 3 25%
provozu pozadavky z kapitol 1-5a 7.1

(Skoleni 1) Zadani.

Je proveden Akceptacni test Il.
pfed zahdjenim zkusebniho
provozu.

Dilo je prevedeno na cilovou
infrastrukturu Objednatele.

Popis: Zhotovitel realizuje
¢innosti souvisejici s naplnénim
vystupl Akceptacniho testu Il.

Zhotovitel poskytuje Objednateli
v ramci Dila po dobu zkusebniho
provozu Podporu a udrzbu

v rozsahu, jak je definovano
P¥edani do v kapitole 6.2 Zadani.

Zhotovitel realizuje pro 60 dni od data 25%

. ¥ , uvedeného ve vyzvé
Objednatele Skoleni Il. a lll. ¥

v rozsahu kapitol 7.2-7.4 Zadani.

plného
provozu

*5.

Podminky: Jsou splnény vSechny
pozadavky Zadani.

Je proveden Akceptacni test Ill.
na konci zkusebniho provozu.

Dilo je predano.

* PInéni podminek Milniku €. 5 je vdzdno na béh semestru. Z tohoto dlivodu nem(iZze v rdmci
roku probihat v obdobi od 4. 5. 2020 — 20. 9. 2020 a od 30. 11. 2020 do 21. 2. 2021. Ve |h(té
5 dnl od spInéni Milniku €. 4 vyzve Objednatel pisemné Zhotovitele k pInéni Milniku ¢. 5,
pricemz ve vyzvé stanovi datum, kdy ma byt s pInénim podminek Milniku €. 5 zapocato.



Priloha €. 3 - Cenova ¢ast nabidky



CENOVA CAST NABIDKY

nabidkova cena vcetné Vylepseni v Pokrodi

ém reseni | a Pokrocilém reseni Il

Rizeni: Tvorba a provoz webové platformy mésta Brna
Web Rizeni/ID:

IDENTIFIKAENT UDAJE UCASTNIKA
Nézev/Obchodni firma/Jméno Coolpany SE
Sidlo Stépanska 538/11

IC (je-li ptidéleno) 29153514

Zéstupce Martin Michek

Kontaktni osoba Martin Michek

Telefon 724014477

E-mail martin.michek@coolpany.com

Sekce

1. vytvofeni Platformy (Dilo)

Vylepseni v Pokro&ilém
fesenil

Vylep3eni v Pokrocilém feseni Il

Fedeni - Cena polozky v
K& bez DPH (bez

Dalich navrhovanych
vylepseni, popf. jejich

Naklady na realizaci

Naklady na realizaci

Naklady na realizaci

Néklady na realizaci

Naklady na realizaci

Naklady na realizaci

Néklady na realizaci

Naklady na realizaci

& |Poloika Vylepseni &. 1, popf. jejich |Vylep3eni ¢. 2, popf. jejich |Vylep3eni &. 3, popf. jejich |Vylep3eni 4, popi. jejich Vylep3eni 5, popF. jejich Vylepseni 6, popf. jejich Vylepseni 7, popf. jejich Vylepseni 8, popf. jejich
Vylepseni byla-li East, kterd se vztahuje k &ast, kterd se vztahuje k &ast, ktera se vztahuje k &ast, kterd se vztahuje k &ast, kterd se vztahuje k &ast, kterd se vztahuje k &ast, ktera se vztahuje k &ast, ktera se vztahuje k &ast, ktera se vztahuje k Cena polozky véetné ndkladi na realizaci pFisludnych Vylep3eni (byla-li
nabidnuta) poloice (v KE bez DPH) poloice (v K& bez DPH) poloice (v K& bez DPH) poloice (v K¢ bez DPH) polozce (v K& bez DPH) polozce (v K& bez DPH) poloice (v K& bez DPH) poloice (v K& bez DPH) poloice (v K& bez DPH) nabidnuta) v K¢ bez DPH
1 |Vytvofeni Dila véetné Skoleni dle Zadani
1420000 190 000 - 120 000 95 000 140 000 - 20000 120 000 - 2105000
[Z. Provoz, Podpora a Udrzba
Udriby véetné nakladi na
¢ |poloika realizaci pfislusnych Cena za (pfedpokladany) |Maximalné pfipustna
Vylep3eni (byla-li Pred| y (modelovy) delovy poéet mésicli v |cena za 1 mésic
nabidnuta) v K¢ bez DPH poéet mésich K& bez DPH Podpory a Udrzby
2 |1 mésic Podpory a Udrzby dle &l. IX Smlouvy ve Fézi |
10 000 30 300 000 20000
3 |1 mésic Podpory a Udriby dle &l. 1X Smlouvy ve Fazi Il
4000 60 240 000 5000
Maximalni nabidkova cena v K& bez DPH za Vytvoreni Dila véetné $koleni dle Zadani a Pfedpokladany poéet mésici Podpory a Udrzby ve Fazi | 2445000
[3- Rozvoj a Dalst skolent
& |Polozka Pfedpoklad: ( y) |Cena }1 delovy & pFipustna
Cena za 1 hodinu prace v |poéet hodin za dobu 48 pocet hodin a za dobu 48 |cena za 1 hodinu v K¢
poloice v K& bez DPH mésich mésic v K& bez DPH bez DPH
4 |Vyvojaiska prace 1500 115 172 500 1800
5 | Dalsi $koleni typu 11 (dle Zadani) 800 70 56 000 1500
Dal3i $koleni typu Ill (dle Zadani) 800 30 24000 1500
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Priloha C. 4 - Nabidka



MLADEZE A& TELOWYSHOWY

W EVROPSKA UNIE
* * Evropské strukturalni a investicni fondy
X - o Operaéni program Wyzkum, vyvoj a vzdélavani MINISTERETVE SKOLSTVI,

FORMULAR NABIDKY
ZAKLADNI INFORMACE O RIZENI
Nazev SIMU+ Redak¢ni systém pro FSS
Druh Vetejné zakazky Sluzby
Druh Rizeni Jednaci fizeni s uverejnénim
Web Rizeni/ID https://zakazky.muni.cz/vz00005122

IDENTIFIKACNi UDAJE UCASTNIKA

Nazev/Obchodni

firma/Jméno Coolpany SE

Sidlo Sté&pdanska 538/11, Praha 2, 12000
IC (je-li pfidé&leno) 29153514

Zastupce Martin Michek

Kontaktni osoba Martin Michek

Telefon 724014477

E-mail martin.michek@coolpany.com

] O Verejnou zakazkuse
uchazi vice dodavatell
spolecné ve smyslu § 82

ZZVZ; identifikagni Gdaje | VeSkera prohlaseni ucinéna ve formulafi nabidky Cini U¢astnik za

véech zG&astnénych | Vvsechny zdcastnéné dodavatele.
dodavatell
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1. UVODNi PROHLASENi UCASTNIKA

Ucastnik, ktery se uchazi o Vefejnou zakazku, timto predklada formulai nabidky véetné pfislusnych
pfiloh za ucelem prokazani splnéni jednotlivych pozadavk(l Zadavatele, kterymi je podminovana
G¢ast dodavateld v Rizeni.

Ucastnik estné prohladuje, ze

a) se peclivé seznamil se zadavacimi podminkami, porozumél jim a mj. tak pouziva veskeré pojmy
a zkratky v souladu se zadavaci dokumentaci a Ze

b) vyse uvedend kontaktni osoba je opravnéna k jednani za G¢astnika v ramci Rizeni.

2. ZAKLADNI RESENI
Ucastnik ¢estné prohladuje, Ze
a) jeho Zakladni feseni splfiuje veskeré Minimalni pozadavky a Ze

b) je pro pripad zadani Verejné zakazky vazan Obchodnimi podminkami ve znéni predlozeného
Zadavatelem spolecné s vyzvou k podani nabidky.

3. INFORMACE ROZHODNE PRO HODNOCENI

Ucastnik ¢estné prohlasuje, ze nasledujici informace povazuje za rozhodné pro hodnoceni.

Kritérium Nabidkova cena

Nabidkova cena Ucastnika je: 2 897 500 K¢

Ucastnik preklada informace rozhodné pro hodnoceni v dokumentu Cenova &ast nabidky, ktery je
prilohou formulafe predbéiné nabidky.

Kritérium Odborna uroven

Ucastnik prekladd informace rozhodné pro hodnoceni v dokumentu Odborné tGrovné, ktery je pfilohou
formulare predbézné nabidky.

Kritérium Rizika

Ucastnik nepredklada k pfedmétnému kritériu 7adné informace, které by mély byt hodnoceny; je
ztotoZnén s tim, Ze v rdmci tohoto kritéria tak obdrzi neutralni bodové hodnoceni.

Kritérium Pokrocilé reseni |

Ucastnik pFekladd informace rozhodné pro hodnoceni v dokumentu Pokrocilého fedenti |, ktery je pFilohou
formulare predbézné nabidky.

Kritérium Pokrocilé reseni Il

Uéastnik preklada informace rozhodné pro hodnoceni v dokumentu Pokrogilého Fedeni Il, ktery je pfilohou
formulare predbézné nabidky.

Identifikacni Udaje Projektového manaZera

Jméno Ondiej Klima

Datum narozeni 18.10. 1986

Telefon 728183647

E-mail ondrej.klima@coolpany.com
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Verejné zakazky.

Ucastnik vyslovné utvrzuje, 7e Projektového manazera skute¢né uvazuje na vedouci pozici pro plnéni

4. TECHNOLOGICKE VLASTNOSTI

Technologické vlastnosti

Nabidka ucastnika

Podporované operacni systémy

UNIX (Linux)

Pouzité programovaci jazyky

s pfedpokladanym rozdélenim v %

JAVA 80%, LUAscript 5%, JS 15%

Pfipadné pouzité frameworky ci
celé systémy

PlayFramework, Angular, React JS

Pouzité serverové sluzby vcetné
major verze (webserver, cache
server, databazovy
aplikaéni server)

server,

Frontendova cache - Varnish cache v6,
Databaze Mongo v4.2,

Databazova cache Redis v5

Stéfi codebase, datum posledniho
rozsahlejsiho prepisu

Dodana bude posledni mozZna stabilni verze, ktera bude
k dispozici, tedy verze 2020 s podporou nejnovéjsich verzi sluzeb
(databaze, cache, atd).

Podobu servisni smlouvy bude pribézné updatovana.

Stéafi codebase — projektu - 5let od pocatku (jen nékteré nejstarsi
legacy casti)

Posledni vétsi Uprava - rozsifeni automatického zpracovani
obrazkd o moznosti pfedem definovanych ofezl - 6/2019.

Kratky (max. 250 slov) popis
navrhované architektury

Jedna se o monolit, inspirovany MVC patternem. CMS (Jarvis) a
autorizacni server pro klienty (Shield) jsou oddéleny. Systém
zpracovava a cachuje Sablony pfi nahrani, zméné obsahu, nebo
jednou za obdobi. Rychla odezva pro uZivatele zajisténa pres
cache a load. Jako cache vyuziva sluzeb Varnish.

Naroky pro poZadovanou
navstévnost (CPU, RAM)

Doporucena architektura pro vysokou dostupnost (pokud by
v prlibéhu provozu byly zapotrebi Uspory, celé feseni pobézi
Uspésné i na méné dimenzovaném HW, jen pak zpravidla neni
mozné vzdy dosahnout vysoké dostupnosti:

2 server loadballancer, Varnish (cache) — Xeon, 4 jadra, 32 GB
RAM, SSD 256GB, Linux

3x server Mongo + Redis, aplikacni servery CMS (Jarvis, Shield) -

Xeon, 32GB RAM, 8jader, SSD 480GB, Linux
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DOKUMENT ODBORNE UROVNE

ZAKLADNIi INFORMACE

Rizeni SIMU+ Redakéni systém pro FSS
Web Rizeni/ID https://zakazky.muni.cz/vz00005122
Uéastnik Coolpany SE

Ucastnik nize predklada Tvrzeni a v této souvislosti ¢estné prohladuje nasledujici.

1. Tvrzenije relevantni k predmétu Verejné zakazky; plati, Zze
a) se vztahuje k/ke
- technické pFipravenosti uéastnika! nebo

- organizaci, kvalifikaci nebo zkusenostem Projektového manazera i jinych klicovych
pracovnik, ktefi se (v pfipadé zadani) budou podilet na plnéni Verejné zakazky,

b) se nevztahuje ke zkuSenostem (referen¢nim zakazkam) ucastnika,
c) efekt Tvrzeni je ovéreny praxi a jeho dosaZzeni na pfedmétné Verejné zakazce je tak realné.

Ucastnik bere na védomi, ze pokud se kdykoli v priib&hu Rizeni ukaze, Ze Tvrzeni nenf relevantni,
bude mu (byt dodatecné) udéleno 6 bodd.

2. Ucastnik ¢estné prohlauje, Ze je pfipraven v prib&hu Ovérovaci faze
a) prokazat efekt Tvrzeni,

b) predloZit alespon prosté kopie dokladd prokazujicich, Ze efekt Tvrzeni je rediny.

Zavazné pokyny pro vyplnéni dokumentu Odborné trovné
e \Vyplite vSechna povinna pole. V opacném pripadé se vystavujete riziku, Ze Tvrzeni nebude mozné
vyhodnotit.
e Jen na zakladé konkrétnich a presnych informaci Ize dosahnout maximalniho poctu bod.
o Ciselné tdaje ¢ini hodnoceni transparentni. UZivejte je v maximalni mozné mite.

e Dokument Odborné trovné nesmi (véetné této titulni strany) prekrocit 4 strany A4 pii zachovani
formatu textu — pismo Calibri nebo Carlito, velikost pisma 11b.
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Co nam nabizite?

Uved'te Tvrzeni (o Vasi odborné trovni, které bude prokazatelné p¥inosné pro naplnéni U¢elu
verejné zakazky):

Nabizime stabilni feSeni, které je pouzivano u rady vydavatell jiz nékolik let. Je pfipravené vyhovét
malym i velkym redakénim teamim. Toto feSeni bylo navrhovano na zakladé hluboké znalosti
redakéni prace, zvyklosti a pouzivanych technickych postupli, mélo by tedy studentim umoznit
pracovat v prostredi které se bude maximalné podobat redlnym redakénim podminkam, tedy
redakéni praci pres jednotlivé pozice, redakénich workflow pres rlizné typy medii. Toto povazujeme
za hlavni pfinos ktery mizeme nabidnout — nejen zpUsobilost developerskou, kterou mize nabidnout
mnoho vyvojarskych firem, ale predevsim znalost optimalnich redak¢nich postup(, které pomahame
svym klientlim optimalizovat a tudiz ji mUzZzeme zprostredkovat i pro studenty ktefi se s ni potrebuji
seznamit v co nejplivodnéjsi podobé.

Stavime na dlouhodobé udrzitelnosti feseni, protoze vime Ze pokud se nékdo rozhodne pro néjaké
technologické reseni, investuje do néj nejen penize ale i obrovské penzum své prace a casu, nemuze
a nechce jej ménit pfrilis ¢asto, pokud vibec. Systém tedy vydavatellm pribézné updatujeme po
celou dobu béhu placené servisni podpory tak, aby méli neustale k dispozici nejnovéjsi stabilni verzi.
Ziskavaji tak v pribéhu ¢asu i fadu novych funkci, tak jak je do systému priibézné implementujeme
(vSe v cené servisu). Pri pripadném ukonceni podpory tak kazdy mlze odejit s posledni verzi, ktera
bude jesté fadu let plné provozuschopna.

To samé se tyka automatickych updatl na strané koncovych uzivatell — ¢tenar( —tam kde je potreba,
tedy napt. u mobilnich aplikaci (viz nabizené Pokrocilé feseni I)

Vyvoj systému maji na starosti nasi dlouholeti spolupracovnici se Sirokymi zkusenostmi:

Projekt povede plvodné dlouholety developer spolecnosti, v sou¢asné dobé projektovy manazer.
M3 za sebou vice jak 8 let ve vyvoji webovych rfeseni, konzultaci feseni se vsemi vydavateli (web i
ecommerce), které obsluhujeme. Ma praktické zkuSenosti z prostiedi B2B, B2C.

Hlavni programator ma vystudovanou informatiku na Matematicko-fyzikani fakulté UK. Pfes 4 roky
je soucasti hlavniho vyvojového teamu. Ma hlubokou zkusSenost jak s CMS, tak s eCommerce
fesenimi.

Ul a design — tedy napfriklad grafickou podobu celého webu bude zpracovavat nds dlouholety externi
spolupracovnik Michal Horava, studoval Ul a design v USA a GB, spoluprace s nim je daleko delsi nez
existence nasi soucasné firmy jiz od roku 2003 jesté nad printovymi designy celostatnich denikl, na
prvnich mobilnich aplikacich od roku 2011 a mnoha dalSimi do soucasnosti. Je to autor knihy o UIX,
pracoval a pracuje i pro velké vydavatelské domy.

(Mame praxe i s vyvojem ve Wordpressu, Drupalu a dalSich pfibuznych opensourcovych platformach,
mame tedy prehled o nedostatcich ostatnich systému, kterym se pak snazime vyhnout).

A jako Uplnou drobnost pod ¢arou zminim i to, Ze $éf firmy v prvni poloviné 90. let 7 rok( ucil odborné
predméty (sice pouze) na Stredni elektrotechnické skole, presto ma ale vhled do prace pedagogt a
pochopeni pro jejich pozadavky na systém.

Dlouhodobou stabilitu nasi jinak malé firmy podporuje i skute¢nost, Ze nasim majoritnim akcionarem
se stala firma s rocnim obratem >1mld K¢ pro jejiz jiné dcefinné projekty vydavatelského typu jsme
dlouholetymi dodavateli technologickych reseni pro vydavani a ekomerci.

Povinné pole.
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Vyberte alesponi jednu oblast, ke které se Tvrzeni vztahuje:

A technicka pripravenost ucastnika
A organizace, kvalifikace nebo zkuSenosti Projektového manazera i jinych klicovych pracovnikd,
ktefi se (v pripadé zadani) budou podilet na plnéni Verejné zakazky

Tvrzeni se nevztahuje ke zkusenostem dodavatele. Vybrané je dopInéno symbolem ,x“. Povinné pole.

Co pro nds Tvrzeni znamend - v Cislech - ve vztahu k Uéelu vefejné zakdzky?

Tzv. efekt Tvrzeni - jak Ize vygislit efekt Tvrzeni na naplnéni Uéelu vefejné zakazky?

A ve vztahu k oddilu A. ust. 1. prilohy ¢. 1 Smlouvy
100% skutecné redakéni prostiedi a postupy. Platforma vychazi z 18 let vlastni praxe pfimo ve
vydavatelskych domech, s rGznymi publikacnimi systémy — tyto zkusenosti prenasime do jejiho
ovladani, struktury, pracovnich procesu.

A ve vztahu k oddilu A. ust. 2. prilohy ¢. 1 Smlouvy
ProtoZze mame minimalné desitky (nizsi stovky?) spokojenych redaktori a editort v jednotlivych

vydavatelstvich (od kterych mame feedback), tak ocekavame Ze pro studenty a pedagogy bude
stejné privétiva. Jsme zaméreni pravé na vydavatelské technologie které jsou nasi zakladni

specializaci.
A ve vztahu k oddilu A. ust. 3. prilohy ¢. 1 Smlouvy

Systém jsme pfipraveni upravit i podle potreb vyukovych — viz Pokrocilé reseni Il — tak abyste
dostali 2 v 1 — redlné redakéni prostredi a zaroven pohodlnou vyukovou pomucku.

A ve vztahu k oddilu A. ust. 4. prilohy ¢. 1 Smlouvy

Po dobu trvani servisni smlouvy minimalné 1x roc¢né probéhne update systému na nejnoveé;jsi
verze. Prlibézné bezpecnostni updaty jsou samoziejmosti. Tak jako u vSech ostatnich zakaznik.

Pro maximdini pocet bodi musi byt efekt vycislen ve vztahu ke viem bodiim Uéelu verejné zakdzky. Povinné pole.

Prokazte, Ze to, co nabizite, funguje.

Ze je vy3e uvedeny efekt Tvrzeni redlny, prokazete:

2 na predchozich min. 7 obdobnych zkuSenostech Projektového manazera ¢i jinych klicovych
pracovnikd, kde vySe popsanou odbornou Groven rovnéz vyuzili

4 na predchozich min. 7 zakazkach ucastnika, kde byla vyse popsana technicka pripravenost rovnéz
vyuzita; Jedna se predevsim o postaveni celé technologické casti vydavatelstvi (Kde jsme projektovali
a dodavali vse od redakénich PC - zajimavé lowcost reseni na NUC Intel a Linuxu - pres redakéni
systémy (CMS), prodejni ¢asti (CRM) po frontendové designy.)

Ale i Siroka spoluprace s mnoha vydavateli malymi, stfednimi i velkymi podle jejich potfeb. Nékde
jen web, jinde vydavatelsky eshop.

[ jinak: doplrite, jak (napr. odborné studie, vyzkum), a realnost efektu zdGvodnéte.

Vybrané je doplnéno symbolem , x*“; vyberte alespori jednu z moZnosti. Povinné pole.

Strana 3



DOKUMENT POKROCILEHO RESEN:I |

ZAKLADNIi INFORMACE

Rizeni SIMU+ Redakéni systém pro FSS
Web Rizeni/ID https://zakazky.muni.cz/vz00005122
Ucastnik Coolpany SE

Ucastnik predkladd Pokrocilé fedeni | predmétu Verejné zakazky. Pokrocilé feSeni | je zpracované nad
ramec Zakladniho feSeni, které je soucdsti formulafe nabidky. V souvislosti s Pokrocilym resenim |
Ucastnik cestné prohlasuje nasleduijici.

1.

Pokrocilé feseni | je realizovatelné. Jednotliva VylepSeni se navzajem nevylucuji ani nepodminuji a
soucasné se Pokrocilé feSeni | nevylucuje ani nepodmiriuje s VylepSenimi v Pokrocilém fesenill.

Realizaci Pokrocilého feseni | se uZitek Zadavatele z Verejné zakazky zvySuje (ma pozitivni efekt).

Pokrocilé feSeni | jako celek, jakoZ i jednotlivda VylepSeni jsou adekvatni k predmétu Verejné
zakazky; plati, Ze jejich realizaci

a) se cas pro splnéni Verejné zakazky neprodluzuje a
b) nedochazi k prekro¢eni maximalné ptripustné Nabidkové ceny.

Efekt Pokrocilého feSeni | je ovéfeny praxi a jeho dosaZeni na predmétné Verejné zakazce je tak
realné.

Ucastnik ¢estné prohladuje, ze je pfipraven v pribéhu Ovérovaci faze
a) prokazat efekt vSech Pokrocilych feseni |,
b) predlozit alespon prosté kopie dokladl prokazujicich, Ze efekt Pokrocilého Feseni | jerealny.

Ucastnik bere na védomi, 7e pokud se kdykoli v priibéhu Rizeni ukaze toto jeho ¢estné prohlaseni
nepravdivé, bude mu (byt dodateéné) udéleno 6 bodu.

Zavazné pokyny pro vyplnéni dokumentu Pokrocilého reseni
Vyplite vSechna povinna pole. V opacném pripadé se vystavujete riziku, Ze Pokrocilé reseni |
nebude mozné vyhodnotit.
Jen na zékladé konkrétnich a presnych informaci Ize dosahnout maximalniho poctu bod.
Ciselné tdaje ¢ini hodnoceni transparentni. UZivejte je v maximalni mozné mite.

Dokument Pokrocilého feSeni | nesmi (véetné této titulni strany) prekrocit 4 stran A4 pri zachovani
formatu textu — pismo Calibri nebo Carlito, velikost pisma 11b.
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Co nam nabizite?

Popiste Pokrocilé feseni (jedno Civice VylepSeni zpracovanych nad ramec Zakladniho feSeni, avsak nikoli
v rozporu s Minimalnimi pozadavky):

1/ Mobilni aplikace pro smartphony a tablety — moznost publikovani redakéniho obsahu i touto formou,
texty mohou byt sdilené s webem nebo unikatni.

2/ Moznost fizeni pristupu k obsahu — Umoznéni zamceni ¢i odemceni vybranych textl podle druhu
Ctenare, vyuZitelné pro neverejné publikovani internich sdéleni ale i jinak.

Uvedte adekvdtni Pokrocilé reseni/Vylepseni - viz poZadavky adekvdtnosti v uvodu dokumentu Pokrocilého reseni. Povinné pole.

Uvedte, v ¢em je Zakladni feSeni (Minimalni poZadavky) vylepseno:

Ad1/ Redakéni systém umoziiuje jednoduchou publikaci ¢lankd v podobé magazinu (denik, tydenik,
mésicnik, obcasnik) formou nativni aplikace na bazi Sablon. Je to dalsi forma medidlniho vystupu hojné
pouzivana zejména ale nejen u placeného obsahu (HN, NT, WSJ, FT,...) u nas i v zahranici. Aplikacni
kontejnery pro iOS, Android ptipadné hybridni appka pro Win, OSX nebo i Linux jsou k dispozici, jde jen
o to vyrobit pfislusné grafické Sablony.

Jednoduché sdileni ¢lank( (mohou byt v rlznych verzich) mezi webem a aplikaci je soucasti nabizeného
reseni. Autorské tymy mohou byt oddélené i sdilené podle potfeby zadavatele. Konfiguruje si lokalni
administrator.

Nabizime tedy minimalné jeden kanal (titul) pro mobilni aplikaci (v rdmci servisni podpory faze | mozno
dokonfigurovat dalsi).

Zakladni set minimalné 8 Sablon pro tvorbu nativniho obsahu véetné grafického ndvrhu. MozZnost
publikovat i PDF obsah je samoziejmosti (bud v jedné aplikaci soucasné nebo paralelné ve dvou
oddélené, jak si zadavatel v ramci stejné ceny upresni)

Ad2/ Systém umozriuje zamceni/odemceni obsahu (u komerénich zakazek vyuZito jako paywall) na
urovni jednotlivych c¢lankd (sekci, titul, vydani). Podminkou pro odemceni je minimalné registrace.
V tomto konkrétnim, nekomercnim, vyukovém nasazeni mohou byt ctenarim pridélena rdzna
opravnéni a tak mohou vybrané texty Cist Ci nikoliv, nebo nékteré jen z ¢asti nebo viibec.

Toto rozsifeni pfinasi moznost publikovat ¢ast obsahu pouze pro studenty, ¢ast pro pedagogy a ¢ast pro
verejnost.

Zaroven lze pouzit v ramci vyuky pro zakladni redakéné-marketingové dovednosti — napr. otevreni textu
pro registrované, k registraci pak ma privést ctenare cilena snaha studenta-redaktora.

Soucasti nabizeného vydavatelského systému je autorizacni server, nastaveni prav k pristupu je mozné
na urovni ¢lanka (voli redaktor/editor) nebo na Grovni rubrik, tituld (voli administrator). Plati i pro
pripadné aplikace. Pristupova prava si konfiguruje lokalni administrator.
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Jako soucast tohoto rozSiteni nabizime i ultra light verzi naseho eshopu “Tony” pravé pro moznost
provazani tfeba néjakych call to action v rdmci ¢lankovych Sablon a nasledného vyhodnocovani jejich
Uspésnosti, nebo pro nastaveni opravnéni rliznym typdm ctenard.

Priklad 1: Vytvorim si jednoduchy poutaci prvek typu ,a vice informaci muizZete ziskat po registraci
vedouci na registracni stranku , eshopu” (pozor v této aplikaci neslouzi k nakupim ani jiné komercni
¢innosti). VloZzim ho na konec nékterych c¢lankd. Mohu sledovat Uspésnost jednotlivych autort, zdali
dokazou svym textem probudit zajem ctenare o dalsi a primét ho k registraci.

Priklad 2: Mohu vygenerovat unikatni kupony a ty rozdat vybrané skupiné ¢tenard (studenti, rodice,
pedagogové...). Ti si pak mohou po registraci uplatnit kupon na strance svého Uctu a ziskat tim pristup
k vybranému (uzavienému) obsahu webu nebo aplikace. (Rocenka, Pokyny k vyuce,...)

Povinné pole.

Co pro nds Pokrocilé FeSseni znamend - v Eislech - ve vztahu k Ucelu vefejné zakdzky?

Tzv. efekt Pokrocilého Feseni - jak Ize vy¢islit efekt Pokrotilého fe3eni na napInéni Uéelu vefejné zakazky?

A ve vztahu k oddilu A. ust. 1. pFilohy €. 1 Smlouvy

Ad1i 2/ Nabizené feseni odpovida realné praxi — vychazi z 9 nasich appek tohoto typu které
pouzivaji vydavatelé k prezentaci svého obsahu a Vam umozni publikovat obsah nejen na webu ale
i formou mobilnich aplikaci, coZ je trend dnesni doby. Aplikace vyuZivaji i moZnost fizeni pristupu

k obsahu. Z 1 mista budete mit moZznost editovat 2 a vice druhl obsahu (titul()

A ve vztahu k oddilu A. ust. 2. pfilohy €. 1 Smlouvy
Ad1i 2/ Jsme presvédceni, Ze studenti, lektofi i ¢tenari budou stejné spokojeni jako ti, ktefi si za

poslednich 36 mésicl si stahli nase appky — coz bylo vic jak 300000 spokojenych c¢tenari, nejlepsi z
aplikaci ma hodnoceni 4,8z 5
Stejné tak mame pozitivni reakce od nasich klientll — vydavateld, ktefi v nasem prostiedi obsah
pfipravuiji.

A ve vztahu k oddilu A. ust. 3. ptilohy ¢. 1 Smlouvy
Ad 1/ Jsme presvédceni Ze vzhledem k popularité mobilnich aplikaci miZe zvednout ¢tenost o nizsi

desitky % (Pro zajimavost u nasi publicistické aplikace pro DVTV je 20000 staZeni od lidi ve véku 18-
24, tedy potencialné studujicich. )

A ve vztahu k oddilu A. ust. 4. ptilohy ¢. 1 Smlouvy
Ad 1i2/ Uz6 let roéné obménime cca 10-30% kddu, abychom udrzeli aplikace funkéni a vyuzivajici
nova API v nejnovéjsich verzich mobilnich operacnich systému, tolik k udrZitelnosti. Klientim

(étenardm i vydavatellim) updatujeme automaticky. Automatické updaty budou platit i pro
nabizené feseni.

Pro maximdini pocet bodi musi byt efekt vycislen ve vztahu ke viem bodim Ucelu verejné zakdzky. Povinné pole.

Prokazte, Ze to, co nabizite, funguje.

Ze je vy3e uvedeny efekt Pokrotilého Feeni realny, prokazete:

Strana 3




I na predchozich min. doplnte pocet obdobnych zkusenostech Projektového manazera Ci jinych
klicovych pracovniku, kde vyse popsana Vylepseni rovnéz vyuzili; pfip. pripojte doprovodny text

VIna predchozich min. 4 zakazkach Ucastnika, kde byla vySe popsana Vylepseni rovnéz vyuZita;
Ad1/ Appky s placenym obsahem na této platformé jsou k vidéni napriklad zde:

https://apps.apple.com/cz/app/full-moon-magazine/id886584157
(naprosto lowcost PDFreader)
https://apps.apple.com/cz/app/reportér-magaz%C3%ADn/id913626584
nativni meésic¢nik
https://apps.apple.com/cz/app/firstclass-cz/id1171224402

nativni dvojmésicnik s pfilozenym PDF
https://apps.apple.com/cz/app/hospodarské-noviny/id471315011
zpravodajsky denik v aplikaci z Jarvise

MuZete vyzkouset.

Ad2/ Funguje na projektech Echomedia, Reportér, Fullmoon, Firstclass, Roklen24,...

Vljinak:

Ad1/ Nedélame toho malo a spokojenost je vysoka: 9 nasich appek tohoto typu pouzivaji vydavatelé k
prezentaci svého obsahu.

Za poslednich 36 mésicl si stahlo nase appky vic jak 300000 spokojenych ¢tenart, nejlepsi z nich ma
hodnoceni 4,8 z 5 Tolik k spokojenosti ctenari

Ad2/ Prakticky je pouzito u vétsiny nasich klient v riznych obménach, mame i vlastni eshop/CRM kde
tyto vlastnosti uzivdme na o nékolik level(i vyssi Urovni pri prodejich obsahu..

Vybrané je doplnéno symbolem ,x“; vyberte alespori jednu z moZnosti. Povinné pole.

Ucastnik €estné prohlasuje, Pokrogilé FeSeni nema vliv na €as pro splnéni Verejné zakazky.

Naklady na realizaci Pokrocilého feseni:

190000 K¢ bez DPH; nabizite-li vice jak jedno Vylepseni, rozepiste naklady kazdého z nich:

Ad1 - appka — 145000

Ad2 - prodej - 45000 K¢ bez DPH.

Nabidkovd cena (tj. soucet ceny za splnéni Zdkladniho reseni a ndkladd na realizaci Pokrocilého reseni) nesmi byt vyssi neZ maximdlné pripustnd
Nabidkovd cena. Nabidkovou cenu nutno uvést do Cenové cdsti nabidky. Povinné pole.
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DOKUMENT POKROCILEHO RESENI I

ZAKLADNIi INFORMACE

il SIMU+ Redakéni systém pro FSS
Web Rizeni/ID https://zakazky.muni.cz/vz00005122
Ucastnik Coolpany SE

Uéastnik predklada Pokrotilé fedeni Il pfedmétu VeFejné zakazky. Pokro¢ilé Fesenill je zpracované nad
ramec Zakladniho feseni, které je soucasti formulare nabidky. V souvislosti s Pokrocilym feSenim II
Ucastnik cestné prohlasuje nasledujici.

1. Pokrocilé FfeSeni Il je realizovatelné. Jednotlivd VylepSeni se navzijem nevylu€uji ani
nepodminuji a soucasné se Pokrocilé feseni Il nevyluCuje ani nepodminuje s Vylepsenimi
v Pokrocilém feseni I.

2. Realizaci Pokrocilého Feseni Il se uzitek Zadavatele z Verejné zakazky zvysSuje (ma pozitivni efekt).
3. Vylepseni jsou adekvatni k predmétu Verejné zakdazky; plati, Ze jejich realizaci
a) se cas pro splnéni Verejné zakazky neprodluzuje a
b) nedochazi k prekro¢eni maximalné pripustné Nabidkové ceny.
Efekt Vylepseni je ovéreny praxi a jeho dosazeni na predmétné Verejné zakdazce je takrealné.
Ucastnik estné prohladuje, 7e je pfipraven v priib&hu Ovérovaci faze
a) prokazat efekt vSech Vylepseni,

b) predlozit alespori prosté kopie dokladli prokazujicich, Ze efekt Vylepseni Pokrocilého Feseni
| je redlny.

Ucastnik bere na védomi, Ze pokud se kdykoli v pribéhu Rizeni ukaze toto jeho &estné prohlaseni
nepravdivé, bude mu (byt dodate¢né) udéleno 6 bodu; soucasné bere na védomi, Ze mu bude
udéleno 6 bodU za Vylepseni, které jako prvni pfekrocilo maximalni stanoveny rozsah a za vsechny
nasledujici v poradi (dle Cisel Vylepseni).

Zavazné pokyny pro vyplnéni dokumentu Pokrocilého reSeni
Vypliite vSechna povinna pole. V opacném pripadé se vystavujete riziku, Ze Pokrocilé fesenti II
nebude mozné vyhodnotit.
Jen na zékladé konkrétnich a presnych informaci Ize dosahnout maximalniho poctu bodu.
Ciselné udaje ¢ini hodnoceni transparentni. UZivejte je v maximalni mozné mite.

Dokument Pokrocilého feseni Il nesmi (véetné této titulni strany) prekrocit 17 stran A4 pfi
zachovani formatu textu — pismo Calibri nebo Carlito, velikost pisma 11b.




Téma Vylepseni ¢. 1: Video streaming

Zajisténi systému obsahujiciho vlastni feSeni pro stream videa.

MoZnost uzivatell nahravat video soubory do systému stejné jako jiny multimedialni material, systém
zajisti prekddovani do dalSich (nizsich) rozliSeni a nasledny stream videa v adaptivnim rozliseni podle
rychlosti pfipojeni na strané sledujiciho.

Systém dokaze zpracovat videosoubory alespon v kodeku h.264 a h.265.

Pfehravac¢ na frontendu bude pro navstévniky kompletné responzivni. Pro tyto potieby lze vyuzit
kapacity Openstacku MUNI.

Co pro nds Pokrocéilé Feseni znamend - v &islech - ve vztahu k Ucelu verejné zakdzky?

Tzv. efekt Vyleps$eni - jak Ize vy¢islit efekt Vylep$eni na naplnéni Uéelu vefejné zakazky?

[ ve vztahu k oddilu A. ust. 1. prilohy ¢. 1 Smlouvy
[ ve vztahu k oddilu A. ust. 2. pfilohy ¢. 1 Smlouvy
[ ve vztahu k oddilu A. ust. 3. pfilohy ¢. 1 Smlouvy
[ ve vztahu k oddilu A. ust. 4. prilohy ¢. 1 Smlouvy

Pro maximdini pocet bodi musi byt efekt vycislen alespori ke trem bodiim Ucelu verejné zakdzky. Povinné pole.

Popiste Vylepseni

NENABIZIME.
Vlastni streamovaci server nenabizime, povazujeme za pfilis velky projekt aby se vesel do tohoto
prostoru.

Nicméné systém sam ma na frontendu moznost pouziti vlasniho videoplayeru s rozsifenou
kompatibilitou tak aby krom béznych zdroji jako YouTube ¢i Vimeo fungoval i s placenymi sluzbami
typu JWPlayer nebo se zdroji z Vaseho CDN (pokud tam budou videa v nékolika kvalitach, automaticky
si vybere.) Nase videoappka s pokrocilym playerem vlastni vyroby (plna podpora HLS samoziejmosti) je
napriklad zde (tyka se ¢astecné Pokrocilého reseni I):
https://apps.apple.com/cz/app/dvtv-drtinova-veselovsky-tv/id1115576688

Povinné pole.

Ve vazbé na vyse uvedené téma uvedte, v cem je Zakladni feseni (Minimalni poZadavky) vylepseno:

Povinné pole.

Prokazte, Ze to, co nabizite, funguje.

Ze je vy$e uvedeny efekt Vylepseni redlny, prokazete:




[0 na predchozich min. doplnite pocet obdobnych zkusenostech Projektového manazera Ci jinych
klicovych pracovniku, kde vyse popsana Vylepseni rovnéz vyuZzili; ptip. pripojte doprovodny text

[ na predchozich min. zakazkach Gcastnika, kde byla vyse popsana Vylepseni rovnéz vyuzita;

[ jinak: doplnte, jak (napf. odborné studie, vyzkum), a redlnost efektu zdlvodnéte

Vybrané je doplnéno symbolem ,x“; vyberte alespori jednu z mozZnosti. Povinné pole.

Ucastnik €estné prohladuje, Vylepseni nema vliv na €as pro splnéni Verejné zakazky.

Ndklady na realizaci Vylepseni:

0 K¢ bez DPH.

Nabidkovd cena (tj. soucet ceny za splnéni Zdkladniho reseni a ndkladd na realizaci Vylepseni) nesmi byt vyssi nez maximdiné pripustnd
Nabidkovd cena. Nutno uvést do Cenové cdsti nabidky. Povinné pole.

Téma Vylepseni €. 2: Planovaci systém

Soucdsti systému je planovaci systém (napr. obdobny jako Google kalendar nebo projektovy kalendar
integrovany do systému) pro praci jednotlivych skupin redaktor(, ktery budou editovat $éfredaktofri
kazdé skupiny.

V kalendari je systém pro monitorovani prace kazdého redaktora. Vsichni uzivatelé systému maji k
tomuto planovani pristup. Kazda skupina redaktorq, rizena séfredaktorem, ma vlastni kalendar.

PoZadavky:

- Spolecnad aplikace, do které budou mit po prihldaseni moznost vstoupit vSichni uzZivatelé.

- VSichni uZivatelé musi mit prava cist i zapisovat nové pozadavky.

- Redaktor ma prévo vkladat a upravovat ¢i mazat jen svij text; editor, Séfredaktor a lektor pak
vSechny texty.

- U kazdé upravy ci vloZeni textu bude jednoduse dohledatelné, kdo a kdy ji provedl.

- Administrator, Séfredaktor, lektor, séfeditor a editor maji moznost upravovat, tj. ménit, mazat,
pridavat dalsi rubriky a sekce kalendare.

- Moznost synchronizace kalendare s osobnim kalendafem Google, a/nebo Outlook.

Co pro nds Pokrocilé Feseni znamend - v Eislech - ve vztahu k Uéelu verejné zakdzky?

Tzv. efekt Vylepseni - jak Ize vy¢islit efekt Vylep$eni na naplnéni Uéelu vefejné zakazky?




A4 ve vztahu k oddilu A. ust. 1. pfilohy €. 1 Smlouvy

Planovani vychazi z 10+ let novinarské praxe, 5 let vyvoje systému orientovanych na vydavatelstvi
které nam umoznuje udélat systém naprosto odpovidajici praxi s automatizaci vsech znamych
redakcnich postupl. To by mél byt realny prinos pro zadavatele

A4 ve vztahu k oddilu A. ust. 2. pfilohy €. 1 Smlouvy

5+ let spokojenosti s jednoduchym a prehlednym fizenim a planovanim prace v redakénim systému
vsech nasich zakaznikd. Mame jednoduchy a velmi efektivni systém fizeni vzniku a publikace ¢lankd.
To mliZeme prinést i zadavateli.

A4 ve vztahu k oddilu A. ust. 3. pfilohy €. 1 Smlouvy

Nejméné 2x vice moznosti nez je bézné v redakcich, nabidne poZadované rozsireni smérem
k potfebam vyuky — poznamky mezi vyucujicimi a studenty

[ ve vztahu k oddilu A. ust. 4. prilohy ¢. 1 Smlouvy

0 K¢ — systém bude udrZovan v ramci standardniho rozvoje systému a pravidelnych updatd, jelikoz
bude jednou z klicovych vlastnosti i pro budoucno a ostatni klienty.

Pro maximdini pocet bodi musi byt efekt vycislen alespori ke trem bodiim Ucelu verejné zakdzky. Povinné pole.

Popiste Vylepseni

Mame k dispozici vSechny potfebné udaje (casy, ¢lanky, autory, poznamky...) v databazi a nabizime
Vam nad tim postavit grafické rozhrani v podobé kalendaria.

Kalendar generujici se ¢astecné automaticky nad vyse zminénymi eventy (typu c¢lanek nebo vydani,...)
Kalendar exportovatelny do libovolného kalendare podporujiciho WebDAV

VylepSime o mozZnost zasilani Push notifikaci redaktoriim/editoriim o nejdilezitéjsich eventech (napft.
uzavérka)

Povinné pole.

Ve vazbé na vySe uvedené téma uvedte, v cem je Zakladni feseni (Minimalni pozadavky) vylepseno:

Soucasny systém nabizi predevsim Ul, které umoznuje trochu jiny zptsob planovani, nez jen nad
kalendafem. Vychazime pfi tom z praktickych postupt pouzivanych v Fadé redakci, a nejen v CR.
Systém je celkem variabilni a umoznuje napfriklad nasledujici postup:

1/ Probiha porada rubriky (nebo treba celé redakce nad homepage apod)

2/ Rozdéli se témata, ktera se zpracovavaiji ihned, nebo podle vyvoje situace a nadéasova (do zasoby,
do magazinu etc.)

3/ Séfredaktor, hlavni editor, a tak podobné zaloZi p¥islu§né €lanky, pfi zaloZeni je rovnou opattuje
pracovnimi titulky podle porady, prirazuje je do rubrik a pozor, pfirazuje je redaktorovi. Mlze je
opatfit provoznimi poznadmkami...




A4 ve vztahu k oddilu A. ust. 1. pfilohy €. 1 Smlouvy

Planovani vychazi z 10+ let novinarské praxe, 5 let vyvoje systému orientovanych na vydavatelstvi
které nam umoznuje udélat systém naprosto odpovidajici praxi s automatizaci vsech znamych
redakcnich postupl. To by mél byt realny prinos pro zadavatele

A4 ve vztahu k oddilu A. ust. 2. pfilohy €. 1 Smlouvy

5+ let spokojenosti s jednoduchym a prehlednym fizenim a planovanim prace v redakénim systému
vsech nasich zakaznikd. Mame jednoduchy a velmi efektivni systém fizeni vzniku a publikace ¢lankd.
To mliZeme prinést i zadavateli.

A4 ve vztahu k oddilu A. ust. 3. pfilohy €. 1 Smlouvy

Nejméné 2x vice moznosti nez je bézné v redakcich, nabidne poZadované rozsireni smérem
k potfebam vyuky — poznamky mezi vyucujicimi a studenty

[ ve vztahu k oddilu A. ust. 4. prilohy ¢. 1 Smlouvy

0 K¢ — systém bude udrZovan v ramci standardniho rozvoje systému a pravidelnych updatd, jelikoz
bude jednou z klicovych vlastnosti i pro budoucno a ostatni klienty.

Pro maximdini pocet bodi musi byt efekt vycislen alespori ke trem bodiim Ucelu verejné zakdzky. Povinné pole.

Popiste Vylepseni

Mame k dispozici vSechny potfebné udaje (casy, ¢lanky, autory, poznamky...) v databazi a nabizime
Vam nad tim postavit grafické rozhrani v podobé kalendaria.

Kalendar generujici se ¢astecné automaticky nad vyse zminénymi eventy (typu c¢lanek nebo vydani,...)
Kalendar exportovatelny do libovolného kalendare podporujiciho WebDAV

VylepSime o mozZnost zasilani Push notifikaci redaktoriim/editoriim o nejdilezitéjsich eventech (napft.
uzavérka)

Povinné pole.

Ve vazbé na vySe uvedené téma uvedte, v cem je Zakladni feseni (Minimalni pozadavky) vylepseno:

Soucasny systém nabizi predevsim Ul, které umoznuje trochu jiny zptsob planovani, nez jen nad
kalendafem. Vychazime pfi tom z praktickych postupd pouzivanych v fadé redakci, a nejen v CR.
Systém je celkem variabilni a umoznuje napfriklad nasledujici postup:

1/ Probiha porada rubriky (nebo treba celé redakce nad homepage apod)

2/ Rozdéli se témata, ktera se zpracovavaiji ihned, nebo podle vyvoje situace a nadéasova (do zasoby,
do magazinu etc.)

3/ Séfredaktor, hlavni editor, a tak podobné zaloZi p¥islu§né €lanky, pfi zaloZeni je rovnou opattuje
pracovnimi titulky podle porady, prirazuje je do rubrik a pozor, pfirazuje je redaktorovi. Mlze je
opatfit provoznimi poznadmkami...




4/ Redaktor (autor textu) ktery ani nemusel byt na prislusné poradé se pfihlasuje do CMS, v sekci
clanky si filtruje podle svého jména a statusu - a vypise se mu seznam c¢lank( které ma zpracovat

5/ Editor si nad tim samym seznamem vyfiltruje svou rubriku, a vidi které texty a v jakych statusech
tam ma k dispozici a podle toho mUze pracovat dal... Pro praci v online podminkach zpravodajského
titulu to zpravidla staci.

Vylepseni je v pohledu na zminéné eventy (¢lanek jako zakladni stavebni prvek, jeho doba zadani,
doba dokonceni, doba publikace, to vSe s poznamkami) formou kalendaria. A také uzavérky pokud si

v CMS zaloZite i ,, produkty” které maji néjaky deadline (vychazime z toho, Ze web je nekonecny stream
udalosti. S mozZnosti filtrovani nejen podle ¢asu ale i podle jmen a sekci, fulltext.

Dulezita je integrace/export do libovolného kalendare podporujiciho WebDAV — tedy predevsim
Google docs, Outlook apod. Nase predstava je totiz takova, Ze si takovy kalendar (respektive jeho data)
sdilite s libovolnymi dalSimi skolnimi i personalnimi kalendari tak abyste dosahli maximalni variability.
ZaleZi pak uz jen na Vas, jestli budou existovat i kalendare pro rGzné skupiny které mohou byt
oddélené a presto sdileji stejna data z CMS. Editor/séfredaktor tak maze mit jak svlj privatni, tak
Skolni, tak mdZe nahliZet jen pres rozhrani v CMS... nebo si vybere jen jeden pfistup podle svych priorit.

Soucdsti nabidky je i nakonfigurovani aspon jednoho takového spolupracujiciho kalendare podle
vybéru zadavatele.

Povinné pole.

Prokazte, Ze to, co nabizite, funguje.

Ze je vy3e uvedeny efekt Vylep3eni realny, prokazete:




[1 na predchozich min. doplnte pocet obdobnych zkusenostech Projektového manazera Ci jinych
klicovych pracovnik(, kde vyse popsana Vylepseni rovnéz vyuzili; prip. pfipojte doprovodnytext

A na predchozich min. 1 zakazkach Ucastnika, kde byla vySe popsana Vylepseni rovnéz vyuzita; Dnes
jiz bohuZel nepouzivané, ale na projektu Roklen24 nékolik let bézZici kalendare pro Investi¢ni
doporuceni, Kalendar (byznysovych ) eventl apod. jsme fesili rlizné uZivatelské kalendare

s kazdodenni editaci v Excel/Google Docs.

4 jinak: Po technické strance je planovani v urcité formeé do stavajiciho reseni integrované. Tyka se to
predevsim planovani vydani, kterd se daji automaticky generovat s pouzitim Cronu véetné vyjimek.
Clanky se pak pfifazuji k jednotlivym vydanim.

Stavajici podoba, ktera odpovida dlouhodobym pozadavkim na produkcni worklow a planovani, nema
kalendarovy vypis a zadavani. Vse je rozdéleno do jednotlivych modull dle potieby k jejich c¢teni Ci
zménam. S tim jsou propojené konfigurovatelné moduly pro odesilani riznych druhl automatickym
email, notifikaci a sms. V rdmci nynéjsiho systému se planovani vyskytuje i v rdmci nastaveni aktivace
a deaktivace rlznych entit, napfiklad. balickt, ¢imz se automaticky ridi jejich prodej a zobrazovani
nékterych komponent na zpravodajskych webech a v aplikacich.

Backendova ¢dast u nds, ac v jiné formé, jiz existuje.

Frontend, tedy vypis do kalendare v jakékoliv formé byl zatim druhotnou zalezitosti. Zkusenosti s
tvorbou jakéhokoliv Ul mame nespocet pres aplikace az po jednotlivé zpravodajské weby a eshopy,
pres které prosly miliony zakaznikd. Samotné Ul kalednare, i kdyZ malé pro vybér datum, koneckonct
uz v administratorském prostredi existuje. Napojeni na APl Google kalendare rovnéz nepredstavuje
problém. Nyni se sice k tomuto nepouziva, ale napojeni na rlizna API tfetich stran je v systému nékolik
a mame s nimi naprosty dostatek zkusenosti (Fakturoid, GA, Exponea, Marketo, SMS brany, platebni

vvvvvv

Vybrané je doplnéno symbolem ,x“; vyberte alespoti jednu z moZnosti. Povinné pole.

Ucastnik €estné prohlasuje, Vylepseni nema vliv na ¢as pro splnéni Vefejné zakazky.

Naklady na realizaci VylepSeni:

120000 K¢ bez DPH.

Nabidkovd cena (tj. soucet ceny za splnéni Zdkladniho reseni a ndkladd na realizaci Vylepseni) nesmi byt vyssi nez maximdliné pripustnd
Nabidkovad cena. Nutno uvést do Cenové cdsti nabidky. Povinné pole.

Téma Vylepseni €. 3: Verzovani obsahu, komentovani ¢asti obsahu

Redakéni systém uchovava historii zmén v ¢lancich; redaktor simlze zobrazit, jaké zmény v ¢lanku udélal
editor.

Editor ma moznost pridavat komentare textu (podobné jako MS Word ¢i Google Docs); tyto se
navstévnikim nezobrazuji.




Co pro nds Pokrocéilé Feseni znamend - v &islech - ve vztahu k Ucelu verejné zakdzky?

Tzv. efekt Vylepseni - jak Ize vycislit efekt Vylep$eni na naplnéni Uéelu vefejné zakazky?

A4 ve vztahu k oddilu A. ust. 1. pfilohy €. 1 Smlouvy

Systém je z principu jiz od svého vzniku 100% zdlohovany — ted pro zadavatele dostane uZivatelsky
pristup k minimalné 20% své historie.

A4 ve vztahu k oddilu A. ust. 2. pfilohy €. 1 Smlouvy

Historicky nabizime témér 100% spokojenost — pokud vime nikdy se nic neztratilo, vSechny potiebné
verze ¢lankd byly vZidy Gspésné obnoveny/vydany s pomoci zakaznické podpory kterou budete mit v
ramci servisni podpory Faze | i Il.

A ve vztahu k oddilu A. ust. 3. prilohy ¢. 1 Smlouvy

Nejméné 2 uzivatelské funkce pro komunikaci mezi pedagogem a studentem — poznamkové pole u
kazdého ¢lanku a moznost komentovani textu

[ ve vztahu k oddilu A. ust. 4. prilohy ¢. 1 Smlouvy

0 K¢ — systém by byl udrZzovan v ramci standardniho rozvoje systému, jelikoZ bude jednou z klicovych
vlastnosti

Pro maximdini pocet bodi musi byt efekt vycislen alespori ke tfem bodiim Ucelu verejné zakdzky. Povinné pole.

Popiste Vylepseni

Zde nabizime grafické rozhrani pro pfistup (omezeny pravy) pro pfistup ke starSim verzim.
Pro admina (a Séfredakci) mozZnost navratu k predchozi verzi
Pro studenta (redaktora) ptistup k poznamkam editora (vyucujiciho)

A pro vsechny Autobackup

Povinné pole.

Ve vazbé na vyse uvedené téma uvedte, v cem je Zakladni feseni (Minimalni pozadavky) vylepseno:
V zékladu je systém je plné verzovany ale neumozriujeme redaktordim/editoriim pristup k pfedchozim
verzim. Pouze pro globalni adminy. Zde se nabizeji rozsiteni o:

Rozsiteni kazdého clanku o (neverejné) pole urcené k poznamkam editora a studenta

Rozsiteni editoru v kazdém clanku o moznost vkladani poznamek do textu

MozZnost navratu k predchozi/plvodni verzi (pouze séfredakce/editor)

A navic: Pro pripad padu prohlizece, systému apod. slouzi automaticky backup, ktery pfi nastartovani
nabidne obé verze dokumentu (tu na serveru a tu posledni rozepsanou lokalné) aby si autor mohl
vybrat, kde chce pokracovat




Povinné pole.

Prokazte, Ze to, co nabizite, funguje.
Ze je vy3e uvedeny efekt Vylep3eni realny, prokazete:

1 na predchozich min. doplrite pocet obdobnych zkusenostech Projektového manazera ¢i jinych
klicovych pracovnik(, kde vyse popsana Vylepseni rovnéz vyuzili; prip. pfipojte doprovodnytext

A na predchozich min. 5 zakazkach Ucastnika, kde byla vyse popsana Vylepseni rovnéz vyuzita;

Castecné, jedna se autobackup ktery Uspésné funguje v nékterych nasazenich jiz cca 6 let

U jinak: Verzovani jako takové je v podstaté zakladni soucast i profesionalniho vyvoje jednotlivych
systému a programU. Kazdy z nasich developer( je povinen verzovaci systém pouZzivat pri praci s
kédem. Pro verzovani jakékoliv entity se zapisem autora zmény je potieba v podstaté velmi malé
procento schopnosti verzovaciho systému, ktery sami pouzivame. V ramci Ul |ze pouzit i nékteré ze
stavajicich prvka, napriklad klikaci tabulka s filtraci, fazenim, strankovanim a pfechodem na detail.

Vybrané je doplnéno symbolem ,x*“; vyberte alespofi jednu z moZnosti. Povinné pole.

Ucastnik €estné prohlasuje, Vylepseni nema vliv na ¢as pro splnéni Vefejné zakazky.

Naklady na realizaci VylepSeni:

95000 K¢ bez DPH.

Nabidkovd cena (tj. soucet ceny za splnéni Zdkladniho feseni a ndkladd na realizaci Vylepseni) nesmi byt vyssi nez maximdiné pripustnd
Nabidkovad cena. Nutno uvést do Cenové cdsti nabidky. Povinné pole.

Téma Vylepseni €. 4: Statistiky (jiné nez GA nebo pokrocila implementace GA)

Systém zobrazuje uZivatelsky privétivou formu statistik, zejména kolikrat byl ¢lanek precten, jak
dlouho byl c¢ten, apod.

Systém bud’ implementuje vlastni pokrocilé analytiky, nebo data z Google Analytics prevede do
uzivatelsky privétivé podoby (jednoduché a prehledné grafy apod.).

Co pro nds Pokrocilé Feseni znamend - v Eislech - ve vztahu k Uéelu verejné zakdzky?

Tzv. efekt Vylep3eni - jak Ize vyéislit efekt VylepSeni na naplnéni Uéelu verejné zakazky?




A ve vztahu k oddilu A. ust. 1. ptilohy ¢. 1 Smlouvy

Nejméné 3 vyhody redlné pokrocilé integrace GA jak ji zndme : 1) Ize méfit cokoliv, dle klientskych
pozadavkl, 2) data zobrazovana v systému skrz API jsou prehledna, snadno citelna a vhodna pro
redakéni praci a jeji vyhodnocovani, 3) v nativnim prostiedi GA lze kdykoliv provadét hlubsi analyzy (i
za pomoci 3. Stran, aniz by mély pristup do CMS) a pripojit data z prodejli (v pripadé simulace prodej
casopisu)

100% klientl ma historicka data v GA.

A ve vztahu k oddilu A. ust. 2. prilohy ¢. 1 Smlouvy

Stejné statistiky po nas chtéji nejméné dalsi 3 pravidelné platici redakce, které musime nutné
uspokojit stejné dobre jako zadavatele.

A4 ve vztahu k oddilu A. ust. 3. pfilohy €. 1 Smlouvy

2 rlizné statistické pohledy — jeden na studenty/redaktory z Ghlu jejich ,hrubého” vykonu v objemu
textu a druhy orientovany na sledovanost. Nebo chcete-li jeden manazersky (kolik odpracoval) a druhy
vydavatelsky (jak se to cetlo)

A ve vztahu k oddilu A. ust. 4. prilohy ¢. 1 Smlouvy

VyuZzitim zakladnich dat z majoritni platformy GA témér 100% jistotu jejich zachovani pro
dlouhodobou budoucnost. Vzhledem k jejich (dil¢imu) ukladani lokalné mate jesSté vétsi jistotu.

Pro maximdini pocet bodi musi byt efekt vycislen alespori ke tfem bodiim Ucelu verejné zakdzky. Povinné pole.

Popiste Vylepseni

Nami dodavany web je v zakladu pochopitelné plné napojen na GA, pfipadné na pozadani na jakékoliv
dalsi nastroje pres GTM, FB pixel po placené sluzby typu Exponea, Marketo atd pokud je klient ma k
dispozici. Pro zakladni redakcni praci nabizime jako vylepseni dvé integrované sluzby:

A/ redakéni statistiky vnitfni (na bazi informaci Jarvise) pro manazera - typu ktery autor toho ve
vybraném obdobi kolik napsal (v poctu ¢lank, v poctu znaka) - primarné urceno pro lepsi prehled o
praci autora pri odménovani (at jiz finan¢nim, kredity nebo tfeba znamkou)

B/ redakéni statistiky vnéjsi (na bazi informaci ziskanych z GA) pro editora (hlavniho editora apod.)
které pfimo v rozhrani Jarvise zobrazi zakladni informace v rozhrani pro ¢lanek nebo stranku tak aby se
zjednodusilo a zrychlilo rozhodovani o umisténi pfipadné dalSim Zivoté clanku bez nutnosti prochazet
GA Ci podobné nastroje.

Povinné pole.

Ve vazbé na vyse uvedené téma uvedte, v cem je Zakladni feseni (Minimalni pozadavky) vylepseno:




Ad A/ Prehled ,vykonnosti“ autor(:

Exportovatelna (do Excelu) tabulka s po¢tem clankl a znakl kolik autor ve vybraném obdobi napsal do
systému

Exportovatelna tabulka téhoz po rubrikach (sledovani vykonnosti team( / redakci)
Ad B/ Aplikace informaci z GA pfimo v redakénim Ul

Zakladni statistiky kratkodobé ziskané z GA ptimo v rozhrani dodavaného CMS (graficky propojené s Ul
redaktora/editora pro zpraci s ¢lankem a rubrikou).

Tedy pfimo v admin Sabloné stranky (homepage, sekéni page) kde editor rozmistuje ¢lanky po strance
(pochopitelné mimo automatické spady a moduly) zobrazené u jednotlivych ¢lankl trendy ctenosti
véetné barevného rozliSeni podle trendu (stoupajici — stagnujici — klesajici) a momentalni ¢tenost
véetné jeji barevné indikace pro rychlé rozliseni: extrémni - vysoka — normalni — nizka — zadna

Toté? v rozhrani ¢lanku (v &asti Clanky, pouze pro otevieny ¢lanek, pokud jiz byl publikovan)
Celkova ¢tenost u ¢lankl v seznamu ¢lankd

Povinné pole.

Prokazte, Ze to, co nabizite, funguje.
Ze je vy3e uvedeny efekt Vylep3eni realny, prokazete:

A na predchozich min. 3 obdobnych zkusenostech Projektového manazera ¢i jinych klicovych
pracovnikd, kde vySe popsana Vylepseni rovnéz vyuzili; obdobnou implementaci, kterou ¢astecné
vyuzijeme a vylepsime, vyuziva projekt manager na svych osobnich projektech, jako placené pluginy
pro wordpress. Velmi omezenou funkcionalitu jsme jiz také v rdmci Echomedia projektu
implementovali (méreni ztrat z AdBlockerd, ¢tenost autor( a dalsi..)

[1 na predchozich min. doplrite pocet zakazkach tGcéastnika, kde byla vyse popsana Vylepseni rovnéz
vyuzita; pfip. pfipojte doprovodny text

A jinak: doplrite, jak (napf. odborné studie, vyzkum), a redlnost efektu zdavodnéte

GA i jiné podobné nastroje jsou velice komplexni, ale pfi rychlé préci v online rezimu ve zpravodajském
kanalu nem3d zodpovédny editor zpravidla ¢as sednout k analytickému software a zacit analyzovat
prislusny segment webu. Naopak potrebuje rychlou informaci (podle konkrétnich redakénich zvyklosti
a flow) napf. kolik konkrétni ¢lanek zrovna cte lidi, kolik uz precetlo, kolik z toho za poslednich (tfeba)
deset minut a trend (!) roste, padd stagnuje idealné barevné rozlisSeno. Tak aby se mohl rozhodovat
pokud mozno ihned. Nabizime tedy tyto informace pfimo v rozhrani dodavaného CMS.

Vybrané je doplnéno symbolem ,x*“; vyberte alespori jednu z moZnosti. Povinné pole.

Ucastnik €estné prohlasuje, Vylepseni nema vliv na ¢as pro splnéni Vefejné zakazky.

Ndaklady na realizaci Vylepseni:




140 000 K¢ bez DPH.

Nabidkovd cena (tj. soucet ceny za splnéni Zdkladniho reseni a ndkladd na realizaci Viylepseni) nesmi byt vyssi nez maximdlné pripustnd
Nabidkovad cena. Nutno uvést do Cenové cdsti nabidky. Povinné pole.

Téma Vylepseni €. 5: Pokrocilé fulltextové hledani, shody mezi dokumenty

Hledani podobnych, souvisejicich a relevantnich ¢lankd v systému na zakladé tagi/znacek, frazi, autora
¢i podobnosti textu. Hledani implementovano s rozdilnou funkénosti ve frontend / backend &asti.

Co pro nds Pokrocilé Feseni znamend - v Eislech - ve vztahu k Uéelu vefejné zakdzky?

Tzv. efekt Vylep3eni - jak Ize vyéislit efekt Vylep3eni na naplnéni Uéelu verejné zakazky?

A ve vztahu k oddilu A. ust. 1. pfilohy ¢. 1 Smlouvy

2 pristupy k filtrovani (vyhledavani) Frontend / Backend

A4 ve vztahu k oddilu A. ust. 2. pfilohy €. 1 Smlouvy

Nabizi minimalné 4 druhy filtrovani na frontendu pro ¢tenare
A ve vztahu k oddilu A. ust. 3. pfilohy ¢. 1 Smlouvy

Prinese 8 filtrd v jednom nad redakénimi texty pro redakci

[ ve vztahu k oddilu A. ust. 4. prilohy ¢. 1 Smlouvy

Pro maximdini pocet bodi musi byt efekt vycislen alespori ke tfem bodiim Ucelu verejné zakdzky. Povinné pole.

Popiste Vylepseni
Systém jiz ve svém zakladu vyuziva vice pristupl k vyhledavani.
Na frontendu vyhledavani fultextové ale zaroven i pres tagy, autory, témata.

Na backendu vyhledavani fultextové nad titulky a texty, navic ale nabizi i pokrocily filtr nad rubrikami,
autory, statusy ¢lankd, a mnoho dalsiho.

Povinné pole.

Ve vazbé na vyse uvedené téma uvedte, v ¢em je Zakladni feseni (Minimalni pozadavky) vylepseno:

Na frontendu je krom standardniho fulltextového vyhledavani zaroven plna podpora tagovani. Tagy
pak mohou byt jesté samy strukturovany dale, takzZe se s jejich pomoci necha vytvofrit vyhledavani i
nad tématy nebo jinymi skupinami pojmu. Tagy navic mohou nést i obrazovou informaci nebo radu
dalsich strukturovanych dat a informaci.




Priklad: nezavisle na ostatnim tagovani je mozné vytvofit tfeba filtrovani typu osoba — zvife — véc a
vyuzit ve frontendové Sabloné.

Samostatné pak bézi jesté vyhledavani nad autory (ktefi mohou byt také opatreni rozmanitou vybavou
(fotky, texty, dalsi strukturované informace)

Na backendu je nad ¢lanky krom zakladniho vyhledavani fulltextem nad titulky, pripadné vyhledavanim
v seznamu i pokrocily filtr umoznuijici i fultext nad vSemi texty, vyhledavani podle autora
(podepsaného) nebo skutecného (kdo to vytvofil) nebo posledniho editora. Vyhledavani podle vydani
(u aplikaci, kde to dava smysl), podle rubrik, podle statusu ¢lanku, a dalsich.

Povinné pole.

Prokazte, Ze to, co nabizite, funguje.
Ze je vy3e uvedeny efekt Vylep3eni realny, prokazete:

A na predchozich min. 4 obdobnych zkusenostech Projektového manazera ¢i jinych kli¢ovych
pracovnikd, kde vySe popsana Vylepseni rovnéz vyuzili;

4 na predchozich min. 5 zakazkach Ucastnika, kde byla vyse popsana Vylepseni rovnéz vyuzita;
[ jinak: doplnte, jak (napt. odborné studie, vyzkum), a redlnost efektu zdlvodnéte

Vybrané je doplnéno symbolem ,x*“; vyberte alespori jednu z moZnosti. Povinné pole.

Ucastnik €estné prohlasuje, Vyleps$eni nema vliv na €as pro splnéni Verejné zakazky.

Ndaklady na realizaci Vylepseni:

0 K¢ bez DPH.

Nabidkovd cena (tj. soucet ceny za splnéni Zdkladniho reseni a ndkladd na realizaci Vylepseni) nesmi byt vyssi nez maximdlné pripustnd
Nabidkovd cena. Nutno uvést do Cenové cdsti nabidky. Povinné pole.

Téma Vylepseni ¢. 6: Diskuze u clanki véetné moderovani

Systém umozni zapnout diskuzi pod ¢lanky (jednotlivé, pro celou rubriku atd.).

Systém umozZni moderovani diskuzi (tj. mazat prispévky apod.) jak autorem c¢lanku, tak vSsemi rolemi
nad nim; je mozné diskuzi vypnout, smazat, ¢i uzavrit.

Diskuze jsou pouze pro registrované uZivatele. Systém tedy musi nabizet sprdvu registrovanych
uzivatell, jejich mazani, blokovani apod. UZivatelé pro diskuze se registruji sami pres pro to vytvoreny
formular. UZivatelé se zobrazuji celym jménem (jméno + prijmeni). Jako uZivatelské jméno slouzi e-mail,
na ktery registrujicimu se uZivateli pfijde odkaz pro potvrzeni registrace. Teprve poté je uzivatel aktivni.




Co pro nds Pokrocéilé Feseni znamend - v &islech - ve vztahu k Ucelu verejné zakdzky?

Tzv. efekt Vylepseni - jak Ize vy¢islit efekt Vylep$eni na naplnéni Uéelu vefejné zakazky?

A ve vztahu k oddilu A. ust. 1. pFilohy €. 1 Smlouvy
Prinasi platformu, kterou Uspésné pouzivaji stovky klient (i velkych medialnich dom?).

A ve vztahu k oddilu A. ust. 2. ptilohy ¢. 1 Smlouvy

S platformou jsou zjevné spokojeny miliony uZivatell a diskutér( na siti.
100% odpovida vsem legislativnim i redakénim narokim.

A ve vztahu k oddilu A. ust. 3. ptilohy ¢. 1 Smlouvy

1:1 administracni rozhrani je stejné dobre pouZzitelné pro vydavatelské administratory, kde tuto funkci
velmi ¢asto zastavaji studenti a stazisti jako pro vyuku na skole, kde to budou délat titiz.

A ve vztahu k oddilu A. ust. 4. pfilohy €. 1 Smlouvy
Mnozstvi klientd napfi¢ svétem témér 100% zarucuje dlouhodobou Zivotnost pouzité platformy

Pro maximdini pocet bodii musi byt efekt vycislen alespori ke tfem bodiim Ucelu veFejné zakdzky. Povinné pole.

Popiste Vylepseni

Nabizime a doporucujeme plnou integraci profesionalniho feseni od Disqus. Je nesmirné robustni a
spolehlivé a pro web s predpokladanou navstévnosti viz zadani i bezplatné. Diskuse jsou dnes sice
Zadana ale i velmi problematicka oblast, protozZe je vydavatel zodpovédny za jeji obsah a tedy
potrebuje co nejvice nastroji k moderovani (jak automatickych tak manualnich). To Zadné vlastni
feSeni nenabidne, a pokud ano, jedna se o projekt rozsahem stejny jako vlastni CMS. Pro zakladni praci
redaktora/editora v zasadé staci integrace na Urovni vypnout/zapnout diskusi u konkrétniho ¢lanku.
Moderator diskusi je dnes zpravidla samostatny mikroteam s vlastnim prostredim.

Diskusni prostredi Disqus je dnes jiz vlastni socialni siti, kam chodi lidé diskutovat napfic tituly. Lze
toho pochopitelné vyuzit pro privedeni dalsSich ctenarl (jedna z moznosti bezplatného online
marketingu), zaroven muiZe byt cennou zpétnou vazbou kde diskutujici srovnavaji Uroven
(zpravodaijstvi i redakéni prace) na coz pak mlze redakce néjak reagovat, chce-li. Vlastni feseni tyhle
moznosti nikdy mit nebude.

Povinné pole.

Ve vazbé na vysSe uvedené téma uvedte, v cem je Zakladni feseni (Minimalni pozadavky) vylepSeno:

Co tedy nabizime:

V radmci rozhrani dodavaného CMS:

Diskuse bude zapnutelna/vypnutelna pro kazdy ¢lanek zvlast. (redaktorem/editorem ptrimo v ¢lanku)
V rdmci rozhrani Disqus:

PIna kontrola nad diskusnim forem manualni i automaticka. Tvorba blacklistli, editovatelny seznam
zakazanych slov. Od nas bude systém plné zkonfigurovan a bude obsahovat i prvotni zakaznické
nastaveni (naptiklad vychozim set zakazanych slov)

Tak aby bylo schopno pracovat v zdkladu bezobsluzné ale zaroven aby bylo pfipravené na vstup
administratord a jejich manualni zasahy




Povinné pole.

Prokazte, Ze to, co nabizite, funguje.

Ze je vyse uvedeny efekt Vylepseni realny, prokazete:

A na predchozich min. 5 obdobnych zkusenostech Projektového manazera &i jinych klicovych
pracovnikl, kde vySe popsana VylepSeni rovnéz vyuzili; roklen24.cz, echo24.cz, echoprime.cz,
reportérmagazin.cz, svetchytre.cz

A na predchozich min. 5 zakazkach ucastnika, kde byla vySe popsana Vylepseni rovnéz vyuzita;
roklen24.cz, echo24.cz, echoprime.cz, reportérmagazin.cz, svetchytre.cz

A jinak: disqus vyuZivaji zahranicni i tuzemska velka vydavatelstvi a tituly jako napfiklad aktualne.cz a
ihned.cz

Vybrané je doplnéno symbolem ,x*“; vyberte alespori jednu z moZnosti. Povinné pole.

Ucastnik ¢estné prohlasuje, VylepSeni nema vliv na €as pro splnéni Verejné zakazky.

Naklady na realizaci VylepSeni:

20000 K¢ bez DPH.

Nabidkovd cena (tj. soucet ceny za splnéni Zdkladniho reseni a ndkladd na realizaci Vylepseni) nesmi byt vyssi nez maximdliné pripustnd
Nabidkovd cena. Nutno uvést do Cenové cdsti nabidky. Povinné pole.

Téma Vylepseni €. 7: Export ¢lank

Systém umoZiuje exportovat ¢lanky portalu v podobé pripravené pro tisk a editaci v externim
software. V exportu nebudou zahrnuty jiné prvky webu nez samotny ¢lanek (jako napriklad navrhy
podobnych ¢élankd, hlavicka, menu apod.). Mozné formaty pro export: nap¥. docx, pdf, ai, indd/idml.

Co pro nds Pokrocéilé Feseni znamend - v &islech - ve vztahu k Ucelu verejné zakdzky?

Tzv. efekt VylepSeni - jak Ize vygislit efekt Vylep3eni na naplnéni Uéelu vefejné zakazky?




A ve vztahu k oddilu A. ust. 1. ptilohy ¢. 1 Smlouvy

3+ exportni formaty, InDesign, PDF, Newton, printové styly, dalsi Ize dodélat dle pozadavkd v rdmci
servisu Faze |

A ve vztahu k oddilu A. ust. 2. pFilohy €. 1 Smlouvy
Nejméné 3x Sirsi moznosti publikanich mozZnosti (digital a print a exporty tfetim strandm)

A ve vztahu k oddilu A. ust. 3. ptilohy ¢. 1 Smlouvy
2x Sirsi mozZnosti vyuky — autorské dovednosti na webu a grafické dovednosti na printu

A ve vztahu k oddilu A. ust. 4. ptilohy ¢. 1 Smlouvy

OK¢ vedlejsi naklady, je pevnou soucasti systému, updatovano v ramci supportu

Pro maximdini pocet bodi musi byt efekt vycislen alespori ke tfem bodiim Ucelu verejné zakdzky. Povinné pole.

Popiste Vylepseni

Jedna se o tfi nezavislé komponenty:

A/ Plugin do InDesignu, ktery umoznuje pfipojeni do CMS (Jarvis) a import vyfiltrovanych text( do
Sablon. Texty se styluji rovnou podle stylt pfednastavenych v Sablonach. Soucasti nabidky je
minimalné jedna univerzalni Sablona a tfi specialni (Titulni strana, ¢lanek, anketa/rozhovor). MozZnost
multiimportu do mnoha ramecka jedné sablony s rozlicnymi styly na jedno kliknuti. SlouZi pro grafiky
ktefi pripravuji tiskova PDF pro pripadné printové podoby dokument(. Rozsifuje tedy moznosti Jarvise
i pro planovani a redakéni praci tisténého media (at jiz klasické vyroby magazind, nebo treba jen
obcasniku k jinak ryze webovému mediu)

B/ Manualni exportni modul,ktery prevede a vyexportuje vybrany ¢lanek se zachovanym stylovanim
do nékterého z béznych formatl pro dalsi Sireni nebo zpracovani (doc, rtf)

C/ MozZnost rozsiteni o automaticky exportni skript pro treti stranu/y (dle dodate¢ného zadani —
v ramci servisu, faze I) na bazi LUA scriptd ktery mGze poskytovat vystup z Jarvise pro néjakou treti
stranu - typicky agenturu typu Newton, atd.

Povinné pole.

Ve vazbé na vySe uvedené téma uvedte, v cem je Zakladni feseni (Minimalni pozadavky) vylepseno:

Ad A/ Zakladni feseni je orientovano na publikovani vlastnich webovych ¢lankd a stranek. Nabizené
rozSiteni umozni i praci na tisténém mediu. Napfiklad pokud ryze webovy kanal vydava treba tisténou
rocenku, néjaky sezonni katalog apod, mize ho redakce vytvorit ve svém obvyklém CMS.

Ad B/ Proti zdkladu nabizi menu s volbou exportnich formatd pro rizné OS.

Ad C/ Exporty unikatnich text( pro treti strany jsou dnes spiSe standardem. Toto rozsifeni je umoznuje
snadno doplnit. Stovky malych webU nabizeji automatizované své vybrané texty seznamu.cz, vSichni
vétsi hraci zase prodavaji specializované texty i pres agentury typu Newton...

Povinné pole.

Prokazte, Ze to, co nabizite, funguje.




Ze je vy3e uvedeny efekt Vylep3eni realny, prokazete:

A na predchozich min. 4 obdobnych zkusenostech Projektového manazera ¢i jinych klicovych
pracovnikd, kde vyse popsana Vylepseni rovnéz vyuZili; echo24.cz, roklen24.cz export do Newtonu,
Tydenik Echo export do inDesignu, economia a.s. pro iHned.cz byly exporty vytvorené podle zadani
zakaznika

2 na predchozich min. 4 zakazkach Ucastnika, kde byla vyse popsana VylepSeni rovnéz vyuzita; Jedna
se o export do InDesignu v Tydeniku Echo, exporty pro Newton na Echo24, Roklen24, Reportérmagazin.

[1 jinak: doplnte, jak (napf. odborné studie, vyzkum), a realnost efektu zdlivodnéte

Vybrané je doplnéno symbolem , x“; vyberte alespori jednu z moZnosti. Povinné pole.

Ucastnik €estné prohlasuje, Vylepseni nema vliv na €as pro splnéni Verejné zakazky.

Naklady na realizaci VylepSeni:

120 000 K¢ bez DPH.

Nabidkovd cena (tj. soucet ceny za splnéni Zdkladniho feseni a ndkladd na realizaci Vylepseni) nesmi byt vyssi nez maximdiné pripustnd
Nabidkovad cena. Nutno uvést do Cenové cdsti nabidky. Povinné pole.

Téma Vylepseni €. 8: Vytvareni vlastnich roli v systému a publikacnich workflow

Systém implementuje role takovym zplUsobem, Ze pro administratora je jednoduché vytvaret dalsi role
s odliSnymi opravnénimi. Kazda role je sloZzena z jednotlivych opravnéni pristupu k riznym castem
administrace od zakladnich redaktor/student az po administratora.

Co pro nds Pokrocilé Feseni znamend - v Cislech - ve vztahu k Uéelu verejné zakdzky?
Tzv. efekt Vylep3eni - jak Ize vyéislit efekt VylepSeni na naplnéni Uéelu verejné zakazky?

A4 ve vztahu k oddilu A. ust. 1. pfilohy €. 1 Smlouvy

Umozni jednoduse 4-rozmérné definovani opravnéni (kanal x sekce x komponenta x status)

[ ve vztahu k oddilu A. ust. 2. pfilohy ¢. 1 Smlouvy

A ve vztahu k oddilu A. ust. 3. pfilohy €. 1 Smlouvy

Snadnost zmén statusl znasobi efektivitu redakéniho flow od nejmensich team (dvoukrokové flow)
po rozsahlé redakce (libovolny pocet kroku)

A4 ve vztahu k oddilu A. ust. 4. pfilohy €. 1 Smlouvy

Relativni jednoduchost umozni dlouhodobé (roky) udrzeni prehlednosti ve strukture pristupl a
opravnéni. Mame vyzkouseno Ze i po 6 letech klient netape v opravnénich pro ¢leny stredni redakce

Pro maximdini pocet bodi musi byt efekt vycislen alespori ke tfem bodiim Ucelu verejné zakdzky. Povinné pole.




Popiste Vylepseni

Systém déli prava:

jednak podle kanall / titul( (tedy mohu byt naptiklad $éfredaktorem Newsletteru ale zaroveri jen
radovym redaktorem vychozich redakénich tituld)

jednak podle skupin v menu (redakce / produkce / administrace / ...
jednak podle komponent (¢lanek, tag, autor,...)

jednak podle statusu (typicky redaktor — korektor — editor — Séfredaktor) prislusné komponenty
(nastavuje admin, minimum je 2, maximum neomezeno)

UmozZnuje administratorovi snadno ménit pocet i vyznam status( (lze i online za provozu)

Povinné pole.

Ve vazbé na vyse uvedené téma uvedte, v ¢em je Zakladni feseni (Minimalni pozadavky) vylepseno:

Jsme presvédceni Ze soucasna granularita systému je dostacujici - pro administratora dava zakladni
moznosti vytvaret libovolny pocet roli, pfidélovat opravnéni podle skupin menu. A pokud mozno ho
nechceme dale rozméliovat. Takto je jednoducha a prehlednd. (Opakem je témér neomezena
granularita nékterych CMS, ktera vede k neprehlednosti a obtiZzné udrzitelnosti coZ je ovéreno

v mnoha redakcich. Proto ji zcela zamérné nechceme umoznovat)

Povinné pole.

Prokazte, Ze to, co nabizite, funguje.
Ze je vyse uvedeny efekt Vylepseni realny, prokazete:

A na predchozich min. 4 obdobnych zkuSenostech Projektového manazera ¢i jinych klicovych
pracovnikd, kde vySe popsana Vylepseni rovnéz vyuzili; prip. pfipojte doprovodny text

A na predchozich min. 5 zakazkach ucastnika, kde byla vyse popsana Vylepseni rovnéz vyuzita; prip.
pfipojte doprovodny text

[1 jinak: doplnte, jak (napf. odborné studie, vyzkum), a realnost efektu zdlivodnéte

Vybrané je doplnéno symbolem , x“; vyberte alespori jednu z moZnosti. Povinné pole.

Ucastnik ¢estné prohlasuje, VylepSeni nema vliv na €as pro splnéni Verejné zakazky.

Naklady na realizaci VylepSeni:

0 K¢ bez DPH.

Nabidkovd cena (tj. soucet ceny za splnéni Zdkladniho feseni a ndkladd na realizaci Vylepseni) nesmi byt vyssi nez maximdiné pripustnd
Nabidkovad cena. Nutno uvést do Cenové cdsti nabidky. Povinné pole.




Navrh na sledovani pribéhu realizace zakazky

V okamziku zahajeni zakazky bude zfizen a predvyplnén novy projekt (CMS pro MUNI Brno)
v tiketovacim systému Redmine pouzivanym Coolpany na adrese redmine.coolpany.com .

Zde budou dodavatelem jako jednotlivé Ukoly a podukoly zaloZzeny milniky projektu, jejich
dil¢i kroky a k nim naleZici ukoly. VSechny ukoly budou priibéZné aktualizovany.

Tim dojde k mozZnosti jak sledovani stavu projektu, tak pfipominkovani jednotlivych c¢asti
realizace, reportingu, prehlednému predavani dokumentd, posléze téZ podpore pfi ostrém
provozu.

Do deseti dn( od zahdjeni praci na zakazce budou k dispozici pro odbératele pristupy na
backend systému vyhrazeny pro tvorbu projektu na adrese cms.muni.coolpany.cloud. Jejich
hlavni vyuzZiti se projevi az ve 3. a dalSich milnicich projektu, kde bude potreba testovat
realizaci backendovych funkci.

V prabéhu 3. faze (beta verze) bude téz spustén front end webu na muni.coolpany.cloud a
bude dodana testovaci verze aplikace pro iOS/Android.



Navrh tydenniho reportu

Prabéhu plnéni verejné zakazky

Prabéh plnéni verejné zakazky bude pribézné transparentné monitorovan v ramci
tiketovaciho systému Redmine (kterym standardné fidime vyvoj a podporu jiz roky).

V okamziku odstartovani projektu bude zakazka rozdélena na jednotliva Issue, ktera budou
pribézné aktualizovana a trackovana od statusu New (ktery nastavuje dodavatel) aZ po
Closed (ktery urcuje odbératel)

Zaroven vznikne zvlastni issue obsahujici plan kazdého jednoho milniku s tydennim
souhrnem praci a ve ¢tvrtek odpoledne hodnocenim formou videokonference (Skype nebo
Facetime, Zoom)

Kontaktni a zodpovédna osoba za Coolpany: p. Ondfej Klima

Kontaktni osoba za odbératele...............

Ukazka prostredi tiketovaciho systému na adrese:
redmine.coolpany.com

user: muni

password: Muni2020Brno

Ukazka reportingu je na https://redmine.coolpany.com/issues/11398, pfipadné je priloZzen
printscreen. Pfistupy viz vyse.

Jeho struktura:

e Stav projektu: podle planu / rychlejsi / zpoZzdéni

e Rezerva v plneni projektu: tydenni / celkova [v mandays]

e Opatreni:

Rozpis navrzenych / prijatych opatreni vzhledem k jednotlivym bodam.

Ukoly, které se fesily v rdmci daného tydne budou uvedeny jako relace nize, véetné plnéni.
Systém neposkytuje mozZnost referencovat i se zanofenimi, ale ty jsou v pripadé potreby
vidét pti rozkliku jednotlivych bodU (jak nadrazené, tak i dil¢i ukoly)

Reporting bude vzdy vytvoren jako Status: New a pfifazen MUNI. V pfipadé schvaleni bude
jako resolved vraceny na PM (Ondfej Klima), ktery issue zavie jako vyresené. V pripadé dalsi
komunikace se téZ vraci na PM se stavem Feedback.

Dale bude tydenni report spadat pod obecné reportingové issue, kde budou vidét vSechny
tydenni reporty (minulé i nadchazejici) (pro
ukazku https://redmine.coolpany.com/issues/11397)
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Shrnuti: Co je jesté potreba:

Funkcionalitu nabizeného reseni popisuje z¢asti zadani a z¢asti nabidka v dokumentu Pokrocilé
feseni. Postup praci zase dokument Realizace pokrocilého feseni. Nicméné po pfipadném podpisu
smlouvy zbyva jesté rada véci k doreseni.

A/ Domény, pristupy, dns

Testovaci protredi kde budou vznikat prvni verze bude na nékterém z nasich cluster(. Pro pristupy
na tyto prostiedky pouzivame domény v podobé testcms.klient.coolpany.cloud. Tak tomu bude i v
tomto pfipadé.

V pripadé jako je tento, kdy bude vyuzit hw klienta doporucujeme co nejrychleji to bude mozné zadit
pfipravovat hardware na jeho strané. Po domluvé s IT specialistou na strané klienta bud dodame
specifikace pro zakladni infrastrukturu a klient si nainstaluje sdm podle vlastnich standardi a
bezpecnostnich kritérii (coz doporucujeme, spravce hw ma zpravidla pod svou spravou virtualizacni
software, firewaly, zalohovani etc. a my jsme pfipraveni se tomuto prizpUsobit), nebo umozni pfistup
nasemu specialistovi, ktery provede dle nasich zvyklosti. Poté kazdopadné provedeme instalaci
aplikacnich serveri nasich sluzeb (Jarvis, Shield, Tony). V prlibéhu implementace a vyvoje nékterych
komponent budou nami priibézné updatovany. Tak bude ptipravena produkéni ¢ast a my na ni
budeme moci testovat v priibéhu celého vyvoje a implementace cozZ zjednodusi nasledné spusténi
do zkusebniho a potom ostrého provozu.

Jako jeden z fady krok(l pasivni bezpecnosti doporucujeme klientim pristup k administraci z jiné
domény nei je frontendova produkéni. Tedy napfiklad ponechat pfistup pres doménu podoby
cmes.klient.coolpany.cloud pro backendové uZivatele a klient.cz pro frontendové.

Pro pfipravu a nastaveni téchto krokd potfebujeme kontakt a soucinnost nad nastavenim Vasich
prislusnych dns zaznam( (v momenté, kdy nastane tato potieba - napf. spusténi zkusebniho
provozu)

Souvisi s fazemi1-3

Ukoly pro Zadavatele:

- Dodat kontakt na IT specialistu, ktery bude resit infrastrukturu. Termin: co nejdfive po
podpisu smlouvy

- Pripravit pozadovany HW, po dohodé mezi IT specialisty Dodavatele i Zadavatele. Termin:
(doporuceny) co nejdtive / (pozadovany) do konce milniku ¢islo 2

- Dodat (cestou IT specialisty zadavatele) podrobna pravidla, zvyklosti, naroky pro instalaci na
servery zadavetele, abychom se mohli pfipravit a byt plné kompatibilni. Termin:
(doporuceny) co nejdfive / (pozadovany) do konce milniku ¢islo 2

- Dodat kontakt na spravce DNS zaznam(l nad doménami zadavatele. Termin: (doporuceny) co
nejdfive / (pozadovany) do konce milniku ¢islo 3

Ukoly pro Dodavatele:
- Vyplyvaji ze zadani, nabidky a pfidruzené dokumentace.



B/ Spoustéci skripty, zalohovani dat

Pro pfipadné restarty hw v nasi (virtualni) nepfitomnosti dodame (pfipadné nainstalujeme) spravci IT
i spoustéci skripty pro nase aplikacni servery. Zalohovani Vasich dat predpokladame na Vasi strang,
po technické strance nabizime soucinnost v pfipadé potreby.

Souvisi s fazemi4 -5

Ukoly pro Zadavatele:

- Dodat kontakt na IT specialistu, ktery bude resit zalohovani. (Pokud neni identicky s
kontaktem z bodu A) Termin: co nejdfive po podpisu smlouvy

- Ptipravit si zalohovani dat. Termin: (doporucéeny) do konce milniku 3 / (poZadovany) do
milniku cislo 5

- Dodat (cestou IT specialisty zadavatele) podrobna pravidla, zvyklosti, naroky pro zalohovani
serverll zadavatele, abychom se mohli ptripravit a byt pIné kompatibilni. Termin:
(doporuceny) do konce milniku ¢islo 2/ (pozadovany) do konce milniku ¢islo 4

Ukoly pro Dodavatele:
- Vyplyvaji ze zadani, nabidky a pfidruzené dokumentace.

C/ Kontakty na IT

Pro instalaci hw budeme potfebovat bud’ centraini kontakt na IT, nebo konkrétni kontakty na
specialisty na hw, na sité, na sprdvce domén.

Souvisi s fazemi1l-5

Ukoly pro Zadavatele:
- Dodani kontaktd, (Castecné, mozna zcela se asi kryji s témi z bodl A a B) Termin: co nejdfive
po podpisu smlouvy

Ukoly pro Dodavatele:
- Vyplyvaji ze zadani, nabidky a pfidruzené dokumentace.

Grafika

Pro testovani a tvorbu grafické podoby budeme potfebovat kontakty na vSechny kterych se to bude
tykat na strané zadavatele (tedy pokud mozZno vcetné internich testerl apod.)

Velmi dlleZité budou i informace o kterych zadani hovofi jen obecné, tedy napf. jestli logo ma byt
zcela nové nebo vychazet z néjaké historické podoby, jestli zakladni barevné téma je volné volitelné
nebo naopak ma vychazet z néjakych “korporatnich” barev. To samé co se fontd tyka, existuje-li



néjaké omezeni i specifikace. Jsme pfipraveni dodat kompletni feseni, ale pochopitelné jsme
pripraveni zohlednit vSsechny poZadavky a potfeby zadavatele.

Souvisi s fazemi1-2

Ukoly pro Zadavatele:
- Dodat kontakty na hodnotitele, pfipadné testery na strané zadavatele. Termin: co nejdfive
po podpisu smlouvy
- Dodat podrobna pravidla, zvyklosti, parametry (barvy, fonty, loga, ...) — jsou-li k dispozici -
pro grafické navrhy. Termin: co nejdfive po podpisu smlouvy

Ukoly pro Dodavatele:
- Vyplyvaji ze zadani, nabidky a pfidruzené dokumentace.

Komunikace

Pro co nejvétsi jednoduchost pocitdme s velmi intenzivnim vyuZitim tiketovaciho software Redmine.
Maximalni vyuZiti tele a video konferenci.

Souvisi s fazemi1l-5

Ukoly pro Zadavatele:
- Dodat seznam kontakt(, které budou pracovat pres tiketovaci system. Struktura a pocet po
dohodé s projektovym manazerem. Termin: co nejdfive po podpisu smlouvy

Ukoly pro Dodavatele:
- Zajistit funkcionalitu a v prlibéhu realizace pribézné updatovat pfistupy pro uZivatele ze
strany zadavatele do tiketovaciho sytému. Termin: co nejdfive po podpisu smlouvy a
prabézné

Skoleni personalu

V ramci zkusebniho a nasledné ostrého nasazovdani pocitdme se Skolenim obsluhujiciho personalu na
Vasi strané. Rozdélené bude do skupin

admin/IT, admin/redakce (vyucujici),

redakce (studenti).

| po Skoleni bude fungovat pro prvni dvé skupiny telefonni podpora

Souvisi s fazemi 4 -5
Ukoly pro Zadavatele:
- Dodat seznamy skolenych a navrhy termint $koleni. Zajistit si vhodné prostiedi. Termin:

(doporuceny) do konce milniku 3 / (pozadovany) do milniku ¢islo 4

Ukoly pro Dodavatele:
- Vyplyvaji ze zadani, nabidky a pfidruzené dokumentace.



Manualy

V prlibéhu implementace a vyvoje budou k dispozici obecné manualy k soucasné verzi ve formatu
PDF, po dokonéeni pfedame i manualy updatované na verzi posledni. Omezeny pocet v tisténé
podobé, jinak ve formatu PDF

Souvisi s fazemi4 -5

Ukoly pro Zadavatele:
- Zajistit distribuci mezi zainteresované Termin: az budou k dispozici

Ukoly pro Dodavatele:
- Zajistit zminované podklady
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