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Smlouva na dodani nemocni¢niho informacniho systému a
poskytnuti souvisejicich plnéni a sluzeb

NARODNI USTAV DUSEVNIHO ZDRA VI, piisp&évkova organizace
1CO: 00023752
se sidlem Topolova 748, 250 67 Klecany
zastoupena prof. MUDr. Cyrilem Hoschlem, DrSc. FRCPsych, feditelem

dale jen ,,Objednatel“ na stran¢ jedné

STAPRO . r. o.
1CO: 13583531
se sidlem Pernstynské nam. 51, 530 02 Pardubice
zastoupena ing. LeoSem Raibrem, jednatelem

dale jen ,,Poskytovatel* na stran¢ druhé

uzavieli dnesniho tuto smlouvu jako smiSenou smlouvu kupni v souladu s ustanovenim §2079
a nasledujicimi, nepojmenovanou v souladu s ustanovenim §1746 odst. 2 a smlouvu licenéni
v souladu s ustanovenim §2358 a nasledujicimi zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢anského zakoniku.
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Preambule

Objednatel provedl v souladu se zdkonem ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve
znéni pozdéjSich predpist (déle jen ,,ZZVZ*) vefejnou zakazku sndzvem ,Rozvoj
nemocni¢niho informac¢niho systému®, a to v otevieném fizeni. Zadavatel je pfijemcem dotace
z fondl Evropské unie prosttednictvim Integrovaného regiondlniho opera¢niho programu (dale
jen ,IROP*), Vyzvy ¢. 23, ato na zakladé schvéalené¢ho projektu ,.Elektronizace procest v
internich IS NUDZ, registra¢ni ¢islo CZ.06.3.05/0.0/0.0/16_028/0006456%. Poskytovatel je
osobou v ramci své podnikatelské cinnosti opravnénou a schopnou zajistit dodani
nemocniéniho informacéniho systému a poskytnout souvisejici sluzby dle této smlouvy, a to za
splnéni vSech podminek dle této smlouvy. Tato smlouva je uzaviena na zaklad¢ vysledkt
zadéavaciho fizeni a upravuje veskeré smluvni podminky mezi Objednatelem a Poskytovatelem.

I
Predmét smlouvy

1. Poskytovatel se touto smlouvou zavazuje:

a.

navrhnout, vyvinout a dodat do sidla Objednatele informacni systém s piisluSenstvim
(déle jen jako ,Informacéni systém™) a provést jeho implementaci do stavajici
architektury Objednatele vcetné prevedeni (migrace) vSech dat ze stdvajiciho
nemocni¢niho informa¢niho systému Objednatele a véetné upravy stavajicich
modult Objednatele souvisejicich s Informacnim systémem;

poskytnout Objednateli zaruku za jakost na vSechny ¢asti predstavujici Predmét
plnéni, a to v délce péti (5) let ode dne piedani Informacniho systému Objednateli
ve smyslu ¢l. III odst. 4 pism. a) smlouvy;

zajistovat pribézny kompletni a uplny servis Informacéniho systému v rozsahu dle
¢l. III. odst. 7 této smlouvy, a to do okamziku uplynuti péti (5) let ode dne predani
Informacniho systému Objednateli ve smyslu ¢l. III odst. 4 pism. a) smlouvy;

zajiStovat upgrade Informac¢niho systému v souladu s ¢l. III odst. 3 této smlouvy;

poskytnout Objednateli na zékladé jeho pisemné objednavky moznost vyuziti az 160
hodin za ucelem provedeni individudlnich uprav a vylepSeni funkcionalit
Informac¢niho systému nad ramec implementacnich praci stanovenych touto
smlouvou a Cilovym konceptem, tj. vzdy ptjde o prace pied predanim Informaé¢niho
systému Objednateli ve smyslu ¢l. I1I. odst. 4 pism. a) této smlouvy;

poskytnout Objednateli na zaklad¢ jeho pisemné objednavky mozZnost vyuziti az
1600 hodin za ucelem provedeni individudlnich uprav a vylepSeni funkcionalit
Informaéniho systému po jeho predani Objednateli ve smyslu ¢l. III. odst. 4 pism.
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a) této smlouvy, a to dle pozadavkil Objednatele v souladu s ¢l. III odst. 8 této
smlouvy;
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g. poskytnout Objednateli licence specifikované v ¢l. IX. této smlouvy;

h. navyzadani Objednatele poskytnout Objednateli nejpozdéji ve Ihite 30 (t¥iceti) dnid
data ulozend v Informaénim systému, a to ve strojove Citelném formatu a poskytnout
veskerou potiebnou souc¢innost k tomu, aby mohl Objednatel s takovymi daty dale
naklddat a pracovat, vcéetné¢ jejich piipadného pieneseni do alternativniho
informacniho systému; tato povinnost trva po celou dobu trvani této smlouvy a dale
1 (jeden) rok po jejim skoncend;

i. dodat Objednateli hardware specifikovany v ptiloze €. 3 této smlouvy;

J. navyzadani Objednatele poskytnout Objednateli univerzalni rozhrani pro vzajemné
predavani datovych zprav informac¢niho systému se systémy tfetich stran piimo
nebo prostrednictvim integra¢ni platformy; tato povinnost trva po celou dobu trvani
této smlouvy a dale 1 (jeden) rok po jejim skoncenti;

k. poskytovat Objednateli dalsi sluzby uvedené v této smlouve, vcetné jejich priloh.

Pfesny popis pozadavkii na dodavku Informacniho systému a na provedeni dalSich
souvisejicich sluzeb je specifikovan dale v této smlouve a zejména ve specifikaci obsazené
v priloze ¢. 1 této smlouvy, kterd je nedilnou soucasti této smlouvy (to vSe dale jen jako
,Predmét plnéni*). Popis stavajici architektury u Objednatele, do které ma byt Informacni
systém implementovan, predstavuje ptilohu ¢. 2 této smlouvy.

Smluvni strany dale konstatuji, Ze Predmét plnéni bude proveden rovnéz v souladu
snavrthem Poskytovatele, ktery Poskytovatel zpracoval vramci podani nabidky
v zaddvacim fizeni a ktery ptedstavuje piilohu ¢. 6 této smlouvy (dale jen ,Navrh
Poskytovatele®).

S védomim vySe uvedenych skutecnosti se Poskytovatel zavazuje za tcelem fadného
dodani Predmétu plnéni dle pokyni Objednatele vypracovat po uzavieni této smlouvy
koncept, ktery bude dale konkretizovat specifikaci Predmétu plnéni obsazenou v Navrhu
Poskytovatele, této smlouve a v piiloze ¢. 1 této smlouvy (dale jen ,,Cilovy koncept™) a
v némz zohledni veskeré pokyny a pfipominky Objednatele. Poskytovatel se zavazuje
Cilovy koncept zpracovat nejpozdéji ve 1huté¢ dle ¢l. III odst. 2 pism. a) této smlouvy a
predlozit jej v této lhité k akceptaci Objednateli. V ptipadé, ze Objednatel bude Cilovy
koncept akceptovat, bude sepsan a obéma stranami podepsan zapis o piedani Cilového
konceptu.

2. Objednatel se touto smlouvou zavazuje Piedmét plnéni prevzit a zaplatit Poskytovateli nize
v ¢L. II. odst. 1. a odst. 2 této smlouvy ujednanou cenu.

3. Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli rovnéz plnéni souvisejici s dodanim
Predmétu plnéni, pficemz témito plnénimi Poskytovatele se rozumi zejména:

a) realizace Predmétu plnéni v sidle Objednatele, véetné instalace na miste;
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b) zaskoleni az 200 pracovniki Objednatele k uzivani Informac¢niho systému, vcetné
predvedeni vSech jeho funkei v praxi a véetné odborné instruktaze (dale jen ,,Vstupni
Skoleni);

¢) dodani dokladi nutnych k pouzivani Informac¢niho systému a vSech dalSich souc¢asti
Predmétu plnéni (zejména uzivatelskych piirucek).
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4. Poskytovatel se touto smlouvou zavazuje dodat Predmét plnéni tak, aby netrpél faktickymi
¢i pravnimi vadami a splnit veskeré povinnosti z této smlouvy vcas a fadné. Poskytovatel
je povinen zajistit, aby Informac¢ni systém byl schopny rutinniho provozu v bézné provozni
¢innosti nad daty Objednatele a aby veskeré vystupy nebo podklady pro vystupy z
Informacniho systému byly v souladu s platnou a G¢innou legislativou.

5. Poskytovatel prohlasuje, Ze:

a) dodanim Predmétu plnéni neporusuje zadna prava tretich osob, méa pravo bez
omezeni s nim nakladat, a tedy i platné prevést vlastnické pravo k nému touto
smlouvou na Objednatele, popi. poskytnout Objednateli licence specifikované
v této smlouve,

b) Piedmét plnéni bude mit veskeré touto smlouvou ujednané vlastnosti, vcetné
vlastnosti sjednanych v Cilovém konceptu, jakoz i vlastnosti obvykIé.

6. Objednatel se touto smlouvou zavazuje poskytnout Poskytovateli ke splnéni jeho povinnosti
pottebnou soucinnost, tj. zejména pievzit Pfedmét plnéni od Poskytovatele v misteé plnéni,
a to pokud bude o takovou souc¢innost v dostate¢ném piedstihu pisemné Poskytovatelem
pozadan.

7. Poskytovatel prohlasuje, Ze se v potfebném rozsahu seznamil s rozsahem a povahou plnéni
dle této smlouvy, Ze jsou mu znamy veskeré technické, kvalitativni a dal$i podminky
nezbytné k jeho fadnému poskytovani a dodavani a Ze v tomto sméru disponuje nezbytné
nutnymi kapacitami a odbornymi znalostmi. Poskytovatel se zavazuje plnit Pfedmét plnéni
dle této smlouvy fadn¢ a vcas, a to s odbornou péci ve smyslu § 5 OZ.

IL.
Cena a platebni podminky

1.  Smluvni strany se dohodly na celkové cené za Pfedmét plnéni, tj. za plnéni dle ¢l. 1. odst.
1 acl. L. odst. 3 této smlouvy ve vysi:
10 577 187 K¢ bez DPH,
2 221 209 K¢ odpovidajici DPH v zadkonné vysi,
12 798 396 K¢ vcetné DPH.

2.  Cena dle ¢l. II. odst. 1 této smlouvy v sobé zahrnuje veskeré naklady, které jsou spojeny
se splnénim povinnosti Poskytovatele dle této smlouvy, tj. zejména néklady na splnéni
povinnosti vymezenych v ¢l. 1. odst. 1 a ¢l. I. odst. 3 této smlouvy a néklady spojené
s plnénim povinnosti Poskytovatele z vadného plnéni (ndklady na materidl, ztraceny Cas
servisnich techniki, jizdné apod.). Cena dle ¢l. I. odst. 1 této smlouvy nezahrnuje cenu za
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poskytovani servisnich sluzeb dle ¢l. I odst. 1 pism. ¢) této smlouvy, kdy cena za uvedené
servisni sluzby ¢ini:
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507 339 K¢ bez DPH za 1 kalendéini rok poskytovani servisnich sluzeb,
106 541,19 K¢ odpovidajici DPH v zdkonné vysi,
613 880,19 K¢ veetné DPH za 1 kalendaini rok poskytovani servisnich sluzeb.

Cena dle ¢l. I. odst. 1 této smlouvy dale nezahrnuje cenu za Vstupni $koleni ucastnikti dle
¢l. I odst. 3 pism. b) této smlouvy, kdy cena za uvedené Vstupni Skoleni ¢ini:

96 000 K¢ bez DPH za Vstupni skoleni vSech ucastnika dle ¢l. I odst. 3 pism. b) této
smlouvy,

20 160 K¢ odpovidajici DPH v zdkonné vysi,

116 160 K¢ veetné DPH za Vstupni skoleni vSech ucastniki dle ¢l. I odst. 3 pism. b) této
smlouvy.

Cena dle ¢l. I. odst. 1 této smlouvy dale nezahrnuje cenu za sluzby individualnich Gprav a
vylepSeni funkcionalit Informaéniho systému dle ¢l. I. odst. 1 pism. e) této smlouvy, kdy
cena za hodinu téchto sluzeb dle ¢l. 1. odst. 1 pism. e) této smlouvy ¢ini:

1 260 K¢ bez DPH,
265 K¢ odpovidajici DPH v zakonné vysi,
1 525 K¢ véetné DPH za hodinu sluzeb dle ¢l. 1. odst. 1 pism. e) této smlouvy.

Cena dle ¢l. L. odst. 1 této smlouvy dale nezahrnuje cenu za sluzby individudlnich Gprav a
vylepSeni funkcionalit Informaéniho systému dle ¢l. 1. odst. 1 pism. f) této smlouvy, kdy
cena za hodinu téchto sluzeb dle ¢l. 1. odst. 1 pism. f) této smlouvy ¢ini:

955 K¢ bez DPH,
201 K¢ odpovidajici DPH v zakonné vysi,
1 156 K¢ véetné DPH za hodinu sluzeb dle ¢l. I. odst. 1 pism. f) této smlouvy.

3. Cenadle¢l. I. odst. 1 i odst. 2 tohoto ¢lanku je ujedndna jako nejvySe piipustnd, stanovena
i spfihlédnutim k vyvoji cen vdaném oboru véetné vyvoje kurzu cCeské meény
k zahrani¢nim ménam, a nemtze byt ze strany Poskytovatele jednostranné navySena ani
pii zménach vnéjSich podminek, které nastaly po uzavieni této smlouvy. Cena miize byt
prekrocena pouze v piipadé¢ zmény sazby DPH, a to pouze v rozsahu této zméné
odpovidajicimu.

Smluvni strany sjednavayji, ze blizsi rozpis Ceny dle odst. 1 a odst. 2 tohot ¢lanku je uveden
v rozpoctu, ktery piedstavuje piilohu €. 5 této smlouvy.

4. Cena dle ¢l. I. odst. 1. bude uhrazena na zdklad¢ a v souladu s podminkami datiového
dokladu — faktury se splatnosti 30 (slovy: tficet) dnti ode dne jejiho doruc¢eni Objednateli.
Poskytovatel je opravnén faktury na ¢astku odpovidajici cen¢ dle ¢l. 1. odst. 1 tohoto
¢lanku vystavit nasledovné:

- fakturu na ¢astku odpovidajici 10 % ceny dle ¢l. 1. odst. 1 tohoto ¢lanku az po
fadném splnéni jeho povinnosti zpracovat Cilovy koncept dle ¢l. I. odst. 1 této
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smlouvy; nezbytnou piilohou danového dokladu bude oboustranné podepsany
zapis o predani Cilového konceptu dle ¢l. I. odst. 1 této smlouvy;
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- fakturu na ¢astku odpovidajici 90 % ceny dle ¢l. 1. odst. 1 tohoto ¢lanku az po
fadném splnéni jeho povinnosti dodat Piedmét plnéni Objednateli v rozsahu
ustanoveni ¢l. I. odst. 1 pism. a), b) a i), ¢l. I. odst. 3 a poskytnout Objednateli
licence dle ¢l. I. odst. 1 pism. g) této smlouvy. Nezbytnou piilohou danového
dokladu bude Zapis v souladu s ¢l. I11. odst. 4 pism. a) této Smlouvy.

Cena za servisni sluzby dle ¢l. 1. odst. 2 tohoto ¢lanku bude uhrazena na zaklad¢ a
v souladu s podminkami danového dokladu — faktury se splatnosti 30 (slovy: tficet) dni
ode dne jejiho doruceni Objednateli. Poskytovatel je opravnén fakturu za poskytovani
servisnich sluzeb vystavit vzdy ctvrtletn€, a to az po fadném splnéni jeho povinnosti
poskytnout servisni sluzby v rozsahu ustanoveni ¢l. 1. odst. 1 pism. ¢) za pftislusné
kalendatni ¢tvrtleti. Nezbytnou ptilohou datiového dokladu bude Zépis v souladu s ¢l. I11.
odst. 4 pism. b) této Smlouvy, ué¢inény v souladu s ¢l. II1. odst. 4 pism. d) této Smlouvy.

Cena za sluzby individuélnich uprav a vylepSeni funkcionalit Informaé¢niho systému dle
¢l. L. odst. 1 pism. f) této smlouvy bude uhrazena na zdkladé a v souladu s podminkami
danového dokladu — faktury se splatnosti 30 (slovy: tficet) dnii ode dne jejiho doruceni
Objednateli. Poskytovatel je opravnén fakturu za tyto sluzby vystavit po fadném splnéni
jeho povinnosti poskytnout tyto sluzby dle této smlouvy a piislusné oboustranné
odsouhlasené objednavky Objednatele. Nezbytnou ptilohou datiového dokladu bude Zapis
ucinény v souladu s ¢l. III. odst. 4 pism. e) této Smlouvy.

5. Danovy doklad — faktura musi obsahovat zejména:

a) obchodni firmu/nazev a sidlo Objednatele,

b) danové identifika¢ni ¢islo Objednatele,

¢) obchodni firmu/nazev a sidlo Poskytovatele,

d) danové identifika¢ni ¢islo Poskytovatele,

e) evidencni ¢islo danového dokladu,

f) rozsah a pfedmét plnéni,

g) datum vystaveni dafiového dokladu,

h) datum uskute¢néni plnéni nebo datum piijeti Giplaty, a to ten den, ktery nastane dfive,
pokud se lisi od data vystaveni danového dokladu,

i) cenu plnéni,

j) v ptipadé faktury na cenu dle ¢l II. odst. 1 a ¢l. II. odst. 2 v rozsahu fakturace sluzeb
individudlnich tprav a vylepSeni funkcionalit Informaéniho systému dle ¢l. I. odst. 1
pism. e) této smlouvy také prohléseni, Zze uc¢tované plnéni je poskytovano pro ucely
projektu ,Elektronizace procesi v internich IS NUDZ, registracni ¢islo
CZ.06.3.05/0.0/0.0/16_028/0006456*, a to vramci Integrovaného regionalniho
opera¢niho programu (dale jen ,,JROP*),

a dale veskeré dal$i nalezitosti stanovené zakonem ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané
hodnoty, ve znéni pozd¢jsich predpisi.

V ptipadé, ze danovy doklad tyto nalezitosti neobsahuje, popt. Ze obsahuje chybné udaje,
nebo pokud neobsahuje dle povahy fakturovaného plnéni Zapis dle ¢l. III. odst. 4 pism. a)
—d) této Smlouvy, ma Objednatel pravo Poskytovatele na takovy nedostatek upozornit a
vyzvat jej k zaslani opraveného danového dokladu. Po dobu, nez bude Poskytovatelem
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dorucen opraveny danovy doklad, neni Objednatel v prodleni se zaplacenim ceny. Zaslanim
opraven¢ho danového dokladu bézi nova lhita splatnosti v délce tficet (30) dnti ode dne
jeho tadného doruceni Objednateli.
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4. V ptipadé, ze Objednatel pristoupi k reklamaci plnéni poskytnutych Poskytovatelem,
prodluzuje se splatnost faktury za reklamované plnéni o dobu feseni reklamace ze strany
Poskytovatele. Dale se splatnost dané faktury prodluzuje v pfipadé, ze Poskytovatel nebude
akceptovat vysledek reklamacniho fizeni, a to az do akceptace takového rozhodnuti
Poskytovatelem, nebo do ptipadného pravomocného rozhodnuti u¢inéného soudem.

I11.
Misto, ¢as a zpusob dodani pFredmétu plnéni

1. Mistem plnéni je objekt Narodniho ustavu dusevniho zdravi, Topolova 748, 250 67
Klecany.

2. Smluvni strany se dohodly, ze Poskytovatel je povinen dodat Piedmét plnéni
v nasledujicich terminech, kdy jednotlivé ikony uvedené u ptislusnych terminti jsou blize
specifikovany v ptiloze €. 1 této smlouvy:

a) nejpozdeji do konce tiettho mésice ode dne ti€innosti této smlouvy je Poskytovatel
povinen provést vstupni analyzu pouzivanych systémi, technologii, procesni
architektury Objednatele, véetné zpracovani Cilového konceptu dle ¢l. I. odst. 1
této smlouvy a jeho piedlozeni Objednateli;

b) nejpozdeji do 30. 12. 2020 je Poskytovatel povinen:
i. definovat potiebnou souc¢innost ze strany Objednatele,
il. zajistit sluzby implementace Informac¢niho software a jeho zapojeni do
architektury Objednatele;
iii. provést sbér, konsolidaci a import dat;
iv. poskytnout data pro potieby jejich zpracovani ostatnimi systémy;
v. zajistit pilotni provoz Informaéniho systému;
vi. zpracovat souvisejici dokumentaci;
vii. zajistit Vstupni §koleni uzivateld;

viil. predat Objednateli pln¢ funkéni Informacni systém a splnit veSkeré dalsi
povinnosti dle této smlouvy (véetné dodani hardware dle pfilohy €. 3 této
smlouvy), vyjma téch, které maji byt dle své povahy plnény az po
predani Informacéniho systému.

Poskytovatel se zavazuje nejpozdéji do deseti (10) dni ode dne Gcinnosti této smlouvy
zpracovat detailni harmonogram dodavky Predmétu plnéni a piedat jej pisemné
Objednateli. Smluvni strany konstatuji, ze tento harmonogram zpracovany
Poskytovatelem bude nezdvazny a bude slouZzit pouze pro interni potteby Objednatele.

3. Poskytovatel se zavazuje prubéZné kontrolovat vydavani novych upgrade, ptipadné sam
vydavat nové upgrade Informacéniho systému. V ptipadé Ze se takovy upgrade stane
dostupnym, zavazuje se 0 moznosti jeho implementace na Informacni systém informovat
Objednatele. Poté kdy Objednatel s provedenim upgrade vyslovi souhlas, zavazuje se
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Poskytovatel zajistit implementaci vSech téchto upgrade na Informacni systém. Tato
povinnost trva po celou dobu poskytovani servisu dle ¢l. I. odst. 1 pism. c) této smlouvy.

MINISTERSTVO
PRO MISTNI
ROZVOJ CR

NARODNI (USTAV DUSEVNIHO ZDRavi

4. Smluvni strany sjednavaji, Ze nasledujici skute¢nosti budou vzdy potvrzeny pisemnym
Zapisem podepsanym obéma smluvnimi stranami (dale jen ,,Zapis®):

a) Predani Informac¢niho systému pro ucely této smlouvy, kde Oboustrann¢ podepsany
pisemny Zapis potvrzuje, ze doslo k odevzdani Informac¢niho systému Objednateli ve
smyslu obcanského zakoniku; Objednatel je opravnén odmitnout pievzeti
Informacniho systému a podpis na Zapisu v pripadé, ze kterakoliv ¢ast Informacéniho
systému vykazuje vady, nebo nebyla ve vztahu k tomuto dil¢imu plnéni splnéna
kterakoli povinnost uvedena v ¢l. I. odst. 1 pism. a), b), 1) a g) a ¢l. I. odst. 3 této
smlouvy. V piipad¢ Ze se Objednatel rozhodne ptevzit Informacéni systém s vadami,
bude Zapis obsahovat vycet téchto vad, a to véetné lhit pro jejich odstranéni, pricemz
tyto lhity budou stanoveny dle lhit uvedenych v €l. IV. odst. 4 této smlouvy.

b) Radné spInéni povinnosti Poskytovatele ve smyslu ¢l. I. odst. 1 pism. ¢) této smlouvy,
kde oboustranné¢ podepsany pisemny Zapis potvrzuje, ze doSlo k poskytnuti
ptislusnych servisnich sluzeb za uplynulé kalendaini ¢tvrtleti. Objednatel je opravnén
odmitnout prevzeti servisnich sluzeb a podpis na Zapisu v piipad¢, Ze kterakoliv ¢ast
servisnich sluzeb vykazuje vady.

¢) Radné splnéni povinnosti Poskytovatele ve smyslu &l. I. odst. 3 pism. b) této smlouvy,
kde oboustrann¢ podepsany pisemny Zapis potvrzuje, Ze doslo k poskytnuti Vstupniho
Skoleni ve smyslu ¢l. I. odst. 3 pism. b) této smlouvy. Objednatel je opravnén
odmitnout podpis na Zapisu v ptipadé¢, ze Vstupni Skoleni nebylo poskytnuto v rozsahu
stanoveném touto smlouvou.

d) Radné splnéni povinnosti Poskytovatele ve smyslu ¢L. 1. odst. 1 pism. e) této smlouvy,
kde oboustrann€¢ podepsany pisemny Zapis potvrzuje, ze doSlo k poskytnuti
prislusnych sluzeb individualnich uprav a vylepSeni funkcionalit Informacniho
systému dle ¢l. I. odst. 1 pism. e) této smlouvy vztahu ke konkrétni objednavce.
Objednatel je opravnén odmitnout pievzeti uvedenych sluzeb a podpis na Zapisu
v piipad¢, Ze kterakoliv ¢ast provedenych sluzeb vykazuje vady.

e) Radné splnéni povinnosti Poskytovatele ve smyslu &l. I. odst. 1 pism. f) této smlouvy,
kde oboustranné¢ podepsany pisemny Zapis potvrzuje, ze doSlo k poskytnuti
ptislusnych sluzeb individualnich uprav a vylepSeni funkcionalit Informacniho
systému dle ¢l. 1. odst. 1 pism. f) této smlouvy vztahu ke konkrétni objednavce.
Objednatel je opravnén odmitnout pievzeti uvedenych sluzeb a podpis na Zapisu
v piipadg, Ze kterakoliv ¢ast provedenych sluzeb vykazuje vady.

5. Poskytovatel se zavazuje, ze ke Vstupnimu $koleni pracovniki Objednatele ve smyslu ¢l.
I odst. 3. pism. b) dojde vmisté¢ plnéni, a to vterminech i rozsahu stanoveném
Objednatelem. Pokud jde o Skoleni uzivateld na stran¢ Objednatele po piedani
Informacniho systému, to je bliZze specifikovano v piiloze €. 4 této smlouvy a je zahrnuto
v cené servisnich sluzeb dle ¢l. II. odst. 2 této smlouvy.

6. Poskytovatel je pii plnéni této smlouvy povinen postupovat s odbornou péci v souladu
s platnymi pravnimi ptedpisy, chranit prava a opravnéné zajmy Objednatele. K plnéni dle
této smlouvy je Poskytovatel povinen dusledné vyuzivat vSechny zakonné prostiedky a
uplatiiovat vse, co podle svého odborného presvédceni a pokynii Objednatele poklada za
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prosp&sné. Je pfitom vazan pouze zakony a dalSimi obecn¢ zdvaznymi pravnimi predpisy
Ceské republiky a v jejich mezich také pokyny Objednatele.
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7. Poskytovatel se touto smlouvou zavazuje zajistovat prubézny kompletni a Gplny servis
Informacniho systému, a to od okamziku podpisu Zapisu dle ¢l. III odst. 4 pism. a) této
smlouvy a v piipadné, Ze v tomto Zapisu dle ¢l. III odst. 4 pism. a) této smlouvy budou
uvedeny jakékoliv vady nebo nedod¢lky, pak teprve od okamziku odstranéni vSech téchto
vad a nedodélki v tomto Zapisu dle ¢l. I1I odst. 4 pism. a) této smlouvy uvedenych, a to
do okamziku uplynuti péti (5) let ode dne podpisu Zapisu dle ¢l. I1I odst. 4 pism. a) této
smlouvy. Servis zahrnuje povinnost zajistit ¢innosti specifikované v piiloze ¢. 4 této
smlouvy a dale zahrnuje provoz informacni linky na telefonnim cisle, +420 467 003 150
a dale na e-mailové adrese helpdesk@stapro.cz, kde budou denné v ¢ase od 8:00 do 18:00
s maximalni odezvou 60 minut poskytovany Objednateli dle jeho potieb jakékoliv
informace tykajici se fungovani Informaéniho systému, pfi¢emz tato informacni povinnost
trva po celou dobu poskytovani servisu dle ¢l. I. odst. 1 pism. c¢) této smlouvy. Detailni
specifikace servisnich sluzeb provadénych na zékladé této smlouvy predstavuje piilohu ¢.
4 této smlouvy.

8. Poskytovatel se touto smlouvou déle zavazuje poskytnout Objednateli moznost vyuZiti az
1600 hodin za tucelem provedeni individudlnich uprav a vylepSeni funkcionalit
Informacniho systému, a to dle pozadavka Objednatele po predani Informaéniho systému
Objednateli ve smyslu ¢l. III. odst. 4 pism. a) této smlouvy. Tato ¢asova dotace je uréena
vyhradné pro ty ptipady, kdy, ackoliv bude Informacni systém jinak plné¢ funkéni, bude
mit Objednatel v umyslu zajistit lepsi fungovani Informac¢niho systému s ohledem na
potieby jeho provozu a za tim ucelem oslovi Poskytovatele s Zadosti o provedeni dil¢ich
tiprav &i zmén. Casova dotace ve vysi 1600 hodin se vztahuje na celou dobu trvani této
smlouvy po ptedani Informacéniho systému Objednateli ve smyslu ¢l. III. odst. 4 pism. a)
této smlouvy.

Iv.
Odpovédnost za vady

1. Poskytovatel Objednatele vyslovné ujistuje, ze Pfedmét plnéni bude bez vad a bude se
hodit k obvyklému ucelu. Poskytovatel Objednatele rovnéz vyslovné ujistuje, ze veskeré
prace provadéné v ramci Predmétu plnéni budou vykonany s odbornou péci a budou
dosahovat veskerych standardii vyZzadovanych pravnimi piedpisy.

2. Poskytovatel odpovida Objednateli za veskeré Skody vzniklé porusenim povinnosti
vyplyvajicich z obecné zavaznych pravnich predpisi, této smlouvy, technickych norem
(v€etné doporucujicich) a z obchodnich zvyklosti ze strany Poskytovatele. Za vadné plnéni
povinnosti dle této smlouvy a za ptipadnou Skodu timto vadnym plnénim zpiisobenou
odpovida Poskytovatel dle obecné zavaznych pravnich predpist a podminek stanovenych
touto smlouvou.

3. Poskytovatel touto smlouvou poskytuje Objednateli smluvni zaruku na Predmét plnéni v
délce trvani 5 (slovy: pét) let. Tato zaruka je zahrnuta v cené, jak je uvedena v ¢l. II odst.
1 této smlouvy.

Zaru¢ni doba pocind bézet dnem podpisu Zapisu dle ¢l. III. odst. 4 pism. a) této smlouvy.
Poskytovatel timto Objednateli vyslovné zarucuje, ze Predmét plnéni bude nejméné po
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smlouvou, jakoz i vlastnosti pro Pfedmét plnéni obvyklé.
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4. 'V ptipad¢, Ze se po dobu trvani této smlouvy vyskytne na jakékoli ¢asti Pfedmétu plnéni
vada, vyrozumi o tom Objednatel Poskytovatele na e-mailovou adresu uvedenou v ¢l. VII.
odst. 4 této smlouvy, popt. jej o ni uvédomi prostiednictvim webového portalu
Poskytovatele. Smluvni strany pro uplnost sjedndvaji, Ze Objednavatel je opravnén
vytknout také zjevné vady nachazejici se na Predmétu plnéni jiz v dob¢ jeho piedani, a to
kdykoliv po tomto piedani, a to aniz by mohl Poskytovatel namitnout, a to i pfed soudem,
ze nebyly uplatnény vcas.

Postup a lhity pro odstranéni vady jsou stanoveny nésledovné (odstranénim vady se
rozumi t€z preklenuti vady vytvorenim funkéniho alternativniho feSeni, které Objednatel
pisemné akceptuje, tzv. ,,workaround*:

e odstraniovani vady oznacené jako ,.critical™ (prace s Informa¢nim systémem neni
vibec mozna, v dasledku c¢ehoz nelze vibec realizovat kliCové procesy
Objednatele v ramci Informacéniho systému - napt. nelze se prihlasit, uzivatelské
rozhrani nereaguje, neni moZny ani omezeny provoz), bude zahdjeno bez
zbyte¢ného odkladu a k odstranéni dojde nejpozdéji do 8 hodin od okamziku
jejiho nahlasent;

e odstraniovani vady oznacené jako ,,major” (prace s Informacnim systémem je
zasadnim zplUsobem omezena, v disledku ¢ehoZ lze realizovat pouze nékteré
klicové procesy Objednatele v rdmci Informaéniho systému), bude zahdjeno bez
zbyte¢ného odkladu a k odstranéni dojde nejpozdéji do 48 hodin od okamziku
jejiho nahlaseni;

e odstranovani vady oznacené jako ,.minor” (prace s Informa¢nim systémem je
omezena, v disledku ¢ehoz lze realizovat nékteré klicové procesy Objednatele
v ramci Informacniho systému pouze s urCitymi obtizemi), bude zahdjeno bez
zbyte¢ného odkladu a k odstranéni dojde nejpozdé€ji do 120 hodin od okamziku
jejiho nahlasent;

e odstraniovani vady oznacené jako ..info* (prace s Informac¢nim systémem neni
omezena a nemd dopad do funk¢nost Informacniho systému - napi. jazykové
opravy, chyby v dokumentaci), bude zahdjeno bez zbytecného odkladu a
k odstranéni dojde nejpozdéji do 240 hodin od okamziku jejiho nahlaseni;

V piipadé vyskytu neodstranitelné vady se vzdy jedna o podstatné poruseni smlouvy a
Objednatel ma v takovém piipadé dle své volby narok na slevu zceny nebo narok od
smlouvy odstoupit. Vada se ve smyslu této smlouvy povazuje za neodstranitelnou, pokud
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k odstranéni vady nedoslo ve lhtitadch stanovenych pro jednotlivé typy vad (critical; major;
minor; info) v tomto odstavci.
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Smluvni strany pro vyjasnéni vSech pochybnosti deklaruji, Ze podstup dle tohoto odstavce
se vyuzije jak pro vady kryté zarukou, tak vady nekryté zarukou, které¢ maji byt odstranény
v ramci poskytovani servisnich sluzeb dle této smlouvy.

5. Zaru¢ni doba nebézi po dobu, po kterou Objednatel nemuze, z divodu vady kterékoliv
¢asti Pfedmétu plnéni, uzivat Predmét plnéni v plném rozsahu.

6. Poskytovatel se timto zavazuje provést Predmét plnéni a poskytovat sluzby dle této
smlouvy vcetné vSech servisnich v takové kvalité, aby byl Informacéni systém po jeho
predani pln€ funkeni, tj. aby:

a) netrpél ani jednou z vad dle odst. 4 tohoto ¢lanku oznacenych jako critical nebo major,
ato po 99,9 % casu jeho provozu v pracovnich dnech v dob¢ od 7:00 do 19:00.

b) netrpél ani jednou z vad dle odst. 4 tohoto ¢lanku oznacenych jako critical nebo major,
a to po 99 % veskerého Casu, bez ohledu na to, zda jde o pracovni dny v dob¢ od 7:00
do 19:00 nebo jakykoliv jiny den a hodinu.

7. Naroky z vad Predmétu plnéni se nedotykaji naroku na ndhradu $kody nebo naroku na
smluvni pokutu.

V.
Sankce

1. Smluvni strany nesou odpovédnost za zpusobenou Skodu v ramci platnych pravnich
predpisi a této smlouvy. Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho usili
k ptedchazeni Skoddm a k minimalizaci rozsahu $kod jiz vzniklych.

2. V piipad¢ prodleni Poskytovatele se splnénim povinnosti poskytovat Predmét plnéni
v jakémkoliv terminu dle ¢l. III. odst. 2 této smlouvy se Poskytovatel zavazuje uhradit
Objednateli smluvni pokutu ve vysi 5.000,- K¢ (slovy: pét tisic korun ¢eskych) za kazdy
zapocaty kalendaini den prodleni s kazdym terminem.

V ptipadé prodleni Poskytovatele s terminem odstranéni Objednatelem uplatnénych vad
v terminech dle ¢l. IV. odst. 4 této smlouvy je Poskytovatel povinen zaplatit Objednateli
smluvni pokutu ve vysi 2.500,- K¢ (slovy: dva tisice pét set korun ceskych) za kazdy
zapocaty kalendaini den prodleni s odstranénim kazdé jednotlivé vady.

V ptipadé prodleni Poskytovatele s poskytovanim servisnich sluzeb, tj. v situaci, kdy
Poskytovatel nebude fadné€ plnit veSkeré servisni sluzby dle ptilohy €. 4 této smlouvy, je
Poskytovatel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 2.500,- K¢ (slovy: dva
tisice pet set korun ceskych) za kazdy zapocaty kalendaini den prodleni stadnym
poskytovanim servisnich sluzeb, a to za kazdé jednotlivé poruseni této povinnosti.

V ptipad¢ prodleni Poskytovatele s poskytnutim dat uloZzenych v Informa¢nim systému dle

¢l. I. odst. 1 pism. h, je Poskytovatel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi
10.000,- K¢ (slovy: deset tisic korun ¢eskych) za kazdy zapocaty kalendaini den prodleni
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s poskytnutim dat uloZenych v Informaénim systému dle ¢l. I. odst. 1 pism. h, a to za kazdé
jednotlivé poruseni této povinnosti.

V piipadé Ze Poskytovatel porusi povinnost stanovenou v ¢l. I'V. odst. 6. a) této smlouvy
takovym zptsobem, Ze Informacni systém po jeho predani nebude v kazdém kalendainim
¢tvrtleti plné funkéni, tj. ze v ptislusném kalendainim ¢tvrtleti bude trpét kteroukoliv z vad
dle odst. 4 ¢lanku IV. této smlouvy oznacenych jako critical nebo major, a to po vice nez
0,1 % casu jeho provozu v pracovnich dnech v dob¢ od 7:00 do 19:00, je Poskytovatel
povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 2 000,- K¢ (slovy: dva tisice korun
ceskych) za kazdé 0,1 % casu provozu Informacniho systému v ptislu§ném kalendainim
¢tvrtleti nad limit 0,1 %, po ktery bude Informacni systém trpét kteroukoliv z vad z vad dle
odst. 4 ¢lanku IV. této smlouvy oznacenych jako critical nebo major. Smluvni pokuta dle
tohoto odstavce mize byt uplatiovana zcela nezdvisle a vedle smluvni pokuty dle
nasledujiciho odstavce.

V piipadé Ze Poskytovatel porusi povinnost stanovenou v ¢l. IV. odst. 6. b) této smlouvy
takovym zptsobem, Ze Informacni systém po jeho predani nebude v kazdém kalendainim
¢tvrtleti plné funkéni, tj. ze v ptislusném kalendainim ¢tvrtleti bude trpét kteroukoliv z vad
dle odst. 4 ¢lanku IV. této smlouvy oznacenych jako critical nebo major, a to po vice nez 1
% Casu jeho provozu bez ohledu na to zda jde o pracovni dny v dob¢ od 7:00 do 19:00 nebo
jakykoliv jiny den a hodinu, je Poskytovatel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu
ve vysi 2 000,- K¢ (slovy: dva tisice korun ¢eskych) za kazdé 0,1 % casu provozu
Informacéniho systému v pfislusném kalendainim ¢tvrtleti nad limit 1 %, po ktery bude
Informacni systém trpét kteroukoliv z vad zvad dle odst. 4 ¢lanku IV. této smlouvy
oznacenych jako critical nebo major. Smluvni pokuta dle tohoto odstavce muze byt
uplatiiovana zcela nezéavisle a vedle smluvni pokuty dle ptedchoziho odstavce.

V piipadé poruseni povinnosti ml¢enlivosti dle ¢l. VIII této smlouvy je Poskytovatel
povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 100.000,- K¢ (slovy sto tisic korun
Ceskych) za kazdé¢ jednotlivé poruseni této povinnosti.

Smluvni pokuty dle této smlouvy jsou splatné ve lhité 3 (slovy: ti{) dni ode dne doruceni
vyzvy opravnéné smluvni strany strané povinné k jejimu zaplaceni.

Smluvni pokutu je Objednatel opravnén zapocist na narok Poskytovatele na thradu ceny
dle ¢l. IT odst. 1 a odst. 2 této smlouvy.

Povinnost zaplatit smluvni pokutu se nedotyka povinnosti k ndhradé skody, ani povinnosti
Poskytovatele splnit zavazky vyplyvajici z této smlouvy.

VI
Odstoupeni od smlouvy
Odstoupit od této smlouvy lze v ptipadech stanovenych touto smlouvou nebo zadkonem.

Smluvni strany pro ucely této smlouvy vylucuji pouziti ustanoveni § 2111 a § 2112
obcanského zédkoniku.
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Objednatel ma pravo odstoupit od této smlouvy zejména v piipade, ze:

a) se Poskytovatel ocitne v prodleni se splnénim povinnosti poskytovat Predmét
plnéni v jakémkoliv terminu dle ¢l. II1. odst. 2 této smlouvy;

b) jakykoliv dil¢i Piedmét plnéni nebude vykazovat ujednané nebo obvyklé
vlastnosti a ptijde o podstatné poruseni této smlouvy;

¢) Objednatel zjisti, Zze Poskytovatel neplni nebo s ptihlédnutim ke v§em okolnostem
nebude objektivne schopen fadn¢ a véas plnit své zavazky podle této smlouvy;

d) bude rozhodnuto o tpadku Poskytovatele;

e) se Poskytovatel ocitne v prodleni s poskytovanim servisnich sluzeb, tj. v situaci,
kdy Poskytovatel nebude radn¢ plnit veskeré servisni sluzby dle pfilohy €. 4 této
smlouvy, a takové prodleni neodstrani ani do sedmi dnd poté, kdy k tomu byl
vyzvan ze strany Objednatele.

Poskytovatel ma pravo odstoupit od této smlouvy v ptipad€, ze ze strany Objednatele
dojde k podstatnému poruseni smluvnich podminek stanovenych touto smlouvou, za které
se pro ucely této smlouvy povazuje pouze situace, kdy se Objednatel ocitne v prodleni
s uhradou jakékoliv ¢asti ceny del$im neZ tficet (30) dnti, pfi¢emz byl na toto prodleni
pisemné upozornén alesponi deset (10) dnd piedtim, nez Poskytovatel odstoupil od
smlouvy.

Odstoupeni od smlouvy musi byt uc¢inéno pisemné a doruc¢eno druhé smluvni strane,
pricemz G¢inky odstoupeni nastavaji dnem doruceni pisemného oznameni. Nasledky
odstoupeni od smlouvy se tidi pfisluSnymi ustanovenimi ob¢anského zakoniku.

VII.
Komunikace mezi stranami

Za pisemnou formu komunikace se povaZzuje osobni doruceni, doruceni kuryrem,
doporuceny dopis, faxova zprava a zprava poslana elektronickou postou podepsana
zarucenym elektronickym podpisem. Za adresy pro dorucovani pisemnosti se povazuji
adresy smluvnich stran uvedené v zahlavi této smlouvy. Zménu adresy pro doruc¢ovani
pisemnosti je tfeba vzdy ozndmit druhé stran¢ bez zbytecného odkladu, a to pisemné.

Smluvni strany timto déale sjednavaji, Ze v piipadech, kdy bude komunikace mezi nimi
probihat e-mailovou formou, budou jednotlivé e-mailové zpravy zasilany na e-mailové
adresy smluvnich stran uvedené v ¢l. VII. odst. 4. této smlouvy.

Smluvni strany timto déle sjednavaji, Ze e-mailové zprava bude povazovéana za doruc¢enou,
paklize druha smluvni strana jeji pfijeti potvrdi, popf. na tuto zpravu odpovi stejnou
formou do tfi (3) dni po jejim odeslani. V opacném piipad¢ bude e-mailova zprava
povazovana za nedoruc¢enou a odesilajici smluvni strana bude povinna bez zbyte¢ného
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4. Pro ucely elektronické komunikace oznacuji strany tyto kontaktni emailové adresy:
Objednatel: ludek.kryspin@nudz.cz
Poskytovatel: obchod@stapro.cz

5. Osobami opravnénymi jednat ve vécech této smlouvy jsou nasledujici:

Za Objednatele: Ing. Ludék Krys$pin, a to v rozsahu podepisovani Zapisa dle ¢l. I1I. odst.
4, v rozsahu podpisu Cilového konceptu a v rozsahu technickych otazek souvisejicich
s plnénim této smlouvy.

Za Poskytovatele: Ing. Martin Bicik, a to v rozsahu podepisovani Zapisu dle ¢l. I1I. odst.
4, v rozsahu podpisu Cilového konceptu a v rozsahu technickych otazek souvisejicich
s plnénim této smlouvy.

VIII.
Povinnost mléenlivosti

1. Smluvni strany se zavazuji béhem plnéni této smlouvy, stejn¢ jako po jejim skonceni,
zachovavat mlcenlivost o vSech skute¢nostech, které se dozvi od druhé smluvni strany v
souvislosti s plnénim této smlouvy. Tim neni dotéena povinnost Objednatele uvefejnit tuto
smlouvu v pfislusném registru smluv, s ¢imz ob¢ strany vyslovuji svijj souhlas.

Poskytovatel timto zejména bere na védomi, ze vramci Informacniho systému budou
uchovavany osobni udaje zaméstnancti i pacientti Objednatele, pficemz ochrana té€chto udaji
je pro Objednatele naprosto klicova.

2. Povinnost zachovavat ml¢enlivost dle odst. 1 tohoto ¢lanku se nevztahuje:

a) na skuteCnosti a informace, které byly v dobé, kdy byly smluvni strané
poskytnuty, vefejné znamé,

b) na skutecnosti a informace, které se stanou vetejné¢ znadmymi poté, co byly
smluvni strané poskytnuty, s vyjimkou piipadd, kdy se tyto skutecnosti a
informace stanou vetejn¢ zndmymi v disledku poruSeni zavazkli smluvni strany
podle této smlouvy,

¢) na skutecnosti a informace, které byly smluvni stran¢ prokazatelné znamé pied
jejich poskytnutim,

d) na skute¢nosti a informace, které je smluvni strana povinna sdélit opravnénym
osobam na zaklad¢ platnych pravnich predpisu,

e) ptipady dle odst. 3 tohoto ¢lanku.

3. Utastnici této smlouvy berou na védomi, Ze Objednatel je povinen dodrZet pozadavky na
publicitu v rdmci programu strukturalnich a investi¢nich fondu stanovené v ¢l. 9 nafizeni
Komise (ES) ¢. 1828/2006 a pravidel pro publicitu v rdmci IROP, a to ve vSech relevantnich
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dokumentech tykajicich se této smlouvy a dalSich dokument( vztahujicich se k plnéni dle
této smlouvy.

IX.
Licené¢ni ujednani

Poskytovatel touto smlouvou poskytuje Objednateli licenci k veskerym softwarovym
produktiim, které tvoii Pfedmét plnéni, a to jako licenci nevyhradni a teritoridlné
neomezenou.

Licence k uzivani Pfedmétu plnéni se poskytuje na dobu trvani padesat (50) let, pfi¢emz
odmeéna za licenci je zahrnuta v cené dle ¢l. II odst. 1 této smlouvy.

Licence dle tohoto ¢lanku zahrnuje neomezeny pocet piistupi pro zaméstnance a jiné
pracovniky Objednatele dle pozadavkd uvedenych v piiloze ¢. 1 Smlouvy.

Objednatel neni povinen licenci vyuzit.

X.
Dalsi prava a povinnosti smluvnich stran

Poskytovatel se dale zavazuje:

a)

b)

d)

g)

bez zbytecného odkladu oznamit Objednateli veskeré skutecnosti, které mohou
mit vliv na povahu nebo na podminky plnéni dle této smlouvy; zejména je
povinen neprodlené pisemné ozndmit Objednateli vyznamné zmeény svého
majetkopravniho postaveni, jako je napf. pfeména spole¢nosti, snizeni
zakladniho kapitélu, vstup do likvidace, tpadek ¢i prohlaSeni konkurzu;
informovat bezodkladné¢ Objednatele o jakychkoliv zjisténych piekazkach
majicich vliv na plnéni dle smlouvy, byt by za n¢ Poskytovatel neodpovidal, o
vznesenych pozadavcich organt statniho dozoru a o uplatnénych narocich
tretich osob, které by mohly plnéni ovlivnit;

poskytnout Objednateli vesSkerou nezbytnou soucinnost k naplnéni ucelu
smlouvy;

na zadost Objednatele spolupracovat ¢i poskytnout maximalni sou¢innost dal§im
poskytovatelim ktefi v soucasné dobé ptisobi, nebo teprve mohou ptisobit jako
poskytovatelé Objednatele, a to zejména poskytovatelim, ktefi se budou podilet
na provedeni integrace systému (Integracni platforma, Spisova sluzba, IS IRIS,
PACS a dalsi systémy uvedené v piiloze ¢. 2 Smlouvy), pficemz tak bude ¢init
vzdy ve lhtité stanovené Objednatelem, kterd nesmi byt krat$i nez 3 (tfi1) pracovni
dny;

dodrzovat provozni fadd v misté plnéni a provadét svoje ¢innosti tak, aby nebyl v
nadbyte¢ném rozsahu omezen provoz na pracovistich Objednatele; Poskytovatel
zajisti, aby vSechny osoby, které se na jeho stran¢ podili na realizaci plnéni a
které budou pritomny v prostorich Objednatele, dodrzovaly vSechny
bezpecnostni a provozni ptredpisy tak, jak s nimi byly seznameny Objednatelem,
nebo jak plynou z pravnich predpisi

informovat Objednatele na jeho zadost o pribehu realizace plnéni;

pouzit veskeré podklady piedané mu Objednatelem pouze pro ucely smlouvy a
zabezpecit jejich fadné vraceni Objednateli, bude-li to objektivné mozné
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vzhledem k jejich povaze a zpisobu pouziti; Poskytovatel je povinen uvedené
podklady vratit Objednateli do ¢trnacti dni ode dne doruceni vyzvy Objednatele;

h) zabezpecit ucast pracovniki Poskytovatele ¢i jim urcenych osob na pracovnich
schiizkach dle pozadavkid Objednatele sdélenych alespon tii pracovni dny
predem.

i) neucastnit se ani jako dodavatel, ani jako poddodavatel vetejné zakazky
snazvem Pofizeni integraéni platformy, jejimz zadavatelem je osoba
Objednatele; poruseni tohoto ustanoveni bude Objednatel povazovat s ohledem
na potencidlni vendor lock-in za stfet zajml s néasledkem vylouceni
Poskytovatele z ucasti ve vybérovém tizeni podle ust. § 48. odst. 8 ZZVZ.

Poskytovatel se dale zavazuje:

a) uchovavat veskerou dokumentaci souvisejici s realizaci Projektu IROP v¢etné
ucetnich dokladi minimalné do konce roku 2031. Pokud je v ¢eskych pravnich
piedpisech stanovena lhtita delsi, musi ji Poskytovatel pouzit.

b) Poskytovatel je povinen minimalné do konce roku 2030 poskytovat pozadované
informace a dokumentaci souvisejici s realizaci Projektu IROP zaméstnanctim
nebo zmocnénclim povéfenych organti (CRR, MMR CR, MF CR, Evropské
komise, Evropského ucetniho dvora, Nejvyssiho kontrolniho afadu, pfislusného
organu finan¢ni spravy a dalSich opravnénych organt statni spravy) a je povinen
vytvorit vy$e uvedenym osobam podminky k provedeni kontroly vztahujici se k
realizaci Projektu IROP a poskytnout jim pii provadéni kontroly soucinnost.
Poskytovatel je povinen dodrzovat aktudlni Obecna a Specificka pravidla pro
piijemce Vyzvy ¢. 23 IROP (ke stazeni
https://www.irop.mmr.cz/cs/Vyzvy/Seznam/Vyzva-c-23-Specificke-
informacni-a-komunikacni-sys).

Objednatel je opravnén spolupracovat pii provadéni dohledu nad stavem provadéni plnéni
s vybranou tfeti osobou pro zaji$téni odborné garance na stran¢ Objednatele. Poskytovatel
je povinen plné respektovat postaveni takové tieti osoby, a to pokud mu byl jeji vybér
pisemné ozndmen Objednatelem, spolupracovat s ni a poskytnout ji maximalni sou¢innost
dle pokynii Objednatele.

Poskytovatel je povinen kdykoliv v prib€hu trvani U€innosti smlouvy na vyzvani
Objednatele prokazat, ze disponuje dostatecnymi kapacitami (realizaénim, resp.
pracovnim tymem a jeho jednotlivymi expertnimi ¢leny, technickymi zafizenimi apod.)
k provadéni plnéni dle této smlouvy a také je soucasn¢ povinen prokazat, ze Fadné
postupuje s plnénim této smlouvy. Poskytovatel je za timto u¢elem povinen strpét kontrolu
Objednatele v mistech, kde Poskytovatel plnéni zajistuje, nebo kde uvadi, ze plnéni bude
poskytovat.

XI.
Ostatni ustanoveni

Poskytovatel bere na védomi, Ze podle § 2 pism. e) zakona ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni
kontrole ve vefejné sprave, v platném znéni, je povinen spoluptsobit pfi vykonu finan¢ni
kontroly. Tato povinnost se tyka rovnéz téch ¢asti smlouvy a souvisejicich dokumentt,
které podléhaji ochrané podle zvlastnich pravnich predpisi (napt. jako obchodni tajemstvi,
utajované informace) za predpokladu, Zze budou splnény pozadavky kladené pravnimi
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ptedpisy (napt. zdkonem ¢. 255/2012 Sb., o kontrole (kontrolni fad), v platném znéni).
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2. Odstoupeni od této smlouvy ¢i jiné ukonceni smluvniho vztahu zalozeného touto smlouvou
se nedotyka prava na zaplaceni smluvni pokuty nebo uroku z prodleni, pokud jiz dospél,
prava na nadhradu skody vzniklé z poruSeni smluvni povinnosti, ujednani o ml¢enlivosti a
ochrané informaci ani ujednani, které ma vzhledem ke své povaze zavazovat strany i po
odstoupeni od smlouvy, zejména ujednani o zplisobu feseni sport.

3. Poskytovatel mulze zajistit dodani Pifedmétu plnéni prostiednictvim tieti osoby
(poddodavatele) pouze na zdkladé predchoziho pisemného souhlasu Objednatele. V
pripade€, Ze je predmét plnéni, ¢i jakakoli jeho ¢ast plnéna prostifednictvim tieti osoby,
odpovida Poskytovatel v takovém piipade za plnéni provadéna tieti osobou tak, jako by
plnil sam.

XII.
Zavérecna ustanoveni

1. Poskytovatel a Objednatel prohlasuji, Ze jsou opravnéni uzaviit tuto smlouvu a Ze jim
nejsou znamy zadné pravni a vécné piekazky, které by branily uzavieni této smlouvy.

2. Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a u¢innosti
dnem jejiho uvetejnéni v registru smluv. Uvetejnéni zajisti na své ndklady Objednatel.

3. Otazky neupravené touto smlouvou se fidi ¢eskym pravnim fadem, zejména zdkonem ¢.
89/2012, obcansky zdkonik, v platném znéni. Strany se zavazuji pii realizaci smlouvy
postupovat rovné¢z v souladu sProgramovym dokumentem IROP, Provadécim
dokumentem IROP, déle v souladu s vyzvou k ptedkladani zadosti o finan¢ni podporu
relevantni pro ucel a predmét smlouvy véetné jejich veskerych piiloh (dale také .,Vyzva®)
a v souladu s pfiruckami, metodikami, oficidlnimi doporuc¢enimi, ozndmenimi a dal§imi
pisemnymi pokyny fidiciho organu ¢i zprostfedkujiciho subjektu dané Vyzvy v aktualnim
platném a G¢inném znéni.

4. Piipadné spory z této smlouvy budou feseny pied vécné a mistné piisluinymi soudy Ceské
republiky.

5. VSechny piilohy této smlouvy tvoii jeji nedilnou soucast. Smluvni strany sjednavaji, ze
v piipad¢ jakéhokoliv rozporu mezi znénim této smlouvy a jejimi prilohami m4 prednost
znéni této smlouvy. Smluvni strany dale sjednavaji, ze v pfipade€, Ze by nastal jakykoliv
rozpor mezi znénim Cilového konceptu a Navrhu Poskytovatele, méa ptednost Cilovy
koncept.

6. Veskeré zmény ¢i dopliky této smlouvy musi byt provedeny formou pisemnych vzestupné
¢islovanych dodatkii.

7. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou vyhotovenich, pti¢emz kazd4d smluvni strana obdrzi
po jednom z nich.
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Prilohy:
- Priloha ¢. 1 — Specifikace Dila a sluzeb
- Priloha ¢. 2 — Spolupracujici systémy
- Priloha ¢. 3 — PoZadavky na hardware
- Priloha ¢. 4 — Specifikace servisnich sluzeb
- Priloha ¢. 5 — PoloZkovy rozpocet
- Priloha ¢. 6 — Navrh Poskytovatele
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