SMLOUVA
O ZAJISTENI PODPORY PROVOZU A KONFIGURACE SYSTEMU IdM

evid. &. CSU: 096-2020-S

Smluvni strany:

Ceska republika — Cesky statisticky ufad

se sidlem Na padesatém 3268/81, Praha 10, PSC 100 82

zastoupena Ing. Jaromirem Makovcem, feditelem odboru bezpe&nosti a krizového Fizeni
ICO: 000 25 593

bankovni spojeni: XXXXXXXXXXXXXXXXXX

(dale jen ,objednatel“ nebo ,CSU")

a

NEWPS.CZ s.r.o.

se sidlem: Pfemyslovska 2845/43, 130 00 Praha 3

zastoupena: Ing. Martinem Rehotkem, jednatelem

ICO: 25625632

DIC: CZ25625632

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze v odd. C, vlozka ¢&. 55889
bankovni spojeni: XXXXXXXXXXXXXXXXXX

Cislo uctu: XXXXXXXXXXXXXXXXXX (déle jen ,dodavatel”)

(objednatel a dodavatel spole¢né dale jen ,smluvni strany*)

uzavrely nize uvedeného dne, mésice a roku podle ust. § 1746 odst. 2 a dalSich ustanoveni zakona
€. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik (dale jen ,ob&ansky zakonik®) a podle pfisluSnych ustanoveni zakona
€. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek (déle jen ,zakon o zadavani vefejnych zakazek") tuto

smlouvu
o zajisténi podpory provozu a konfigurace systému IdM:

Preambule

Smluvni strany uzaviraji tuto smlouvu na zakladé vysledku vybérového fizeni na vefejnou zakazku
malého rozsahu s nazvem ,Podpora provozu a konfigurace systému spravy elektronickych identit (IdM)
pro roky 2020 - 2024“, zadavanou objednatelem jako vefejnym zadavatelem ve smyslu ust. § 4 zakona
€. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek (déle jen ,zédkon o vefejnych zakazkach®), a to v souladu
s ust. § 31 zakona o vefejnych zakazkach mimo rezim zadavaciho fizeni podle zdkona o vefejnych
zakazkach, pod internim evidenénim gislem VZ 018/2020 (dale jen ,vefejna zakazka®), v némz byla
nabidka dodavatele vybrana jako nejvyhodnéjsi.

Clanek |
Uvodni ustanoveni
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. Ugelem této smlouvy je zaji$téni podpory provozu a konfigurace systému NetlQ Identity Management
(IdM) provozovanym objednatelem a vymezeni prav a povinnosti smluvnich stran pfi jejich
zajistovani.

. Pro plnéni pfedmétu této smlouvy jsou zavazné rovnéz vSechny dokumenty vztahujici se k vefejné

zakazce, a to vyzva a zadavaci podminky (dale jen ,zadavaci podminky“) v€etné vSech pfiloh
vztahujicich se k pfedmétu této smlouvy a nabidka dodavatele.

. Dodavatel vyslovné prohlasuje, Ze se seznamil se zadavacimi podminkami vefejné zakazky, pfi¢emz
mu nejsou znamy zadné nejasnosti & pochybnosti, které by znemozfiovaly fadné plnéni jeho
zavazkl podle této smlouvy. Dodavatel se zavazuje, Ze pIlnéni na zakladé této smlouvy bude
poskytovat v souladu se zadavacimi podminkami vefejné zakazky a v souladu se svou nabidkou.

. Dodavatel prohlasuje, Ze se detailné seznamil s rozsahem a povahou pfedmétu pinéni této smlouvy,
Ze jsou mu znamy podminky nezbytné pro jeji realizaci, a Ze disponuje takovymi kapacitami
a odbornymi znalostmi, v€etné technického a personalniho zazemi, které jsou nezbytné pro realizaci
této smlouvy za dohodnutou maximalni smluvni cenu uvedenou ve smlouvé, a to rovnéz ve vazbé
na jim prokazanou kvalifikaci pro plnéni vefejné zakazky.

. Dodavatel prohlasuje, Ze jim dodavané pInéni odpovida vSem pozadavkim vyplyvajicim z platnych
pravnich predpisu, které se na plnéni vztahuji. Dodavatel prohlasuje, Ze jim poskytované plnéni je
prosto prav tfetich osob a zejména neporusuje autorskd nebo primyslova prava tretich osob.
Dodavatel prohlasuje, ze disponuje veSkerymi pravy potfebnymi k zajisténi podpory, jejiz
poskytovani je predmétem této smlouvy. Pokud by kterékoli z téchto prohlaseni dodavatele
neodpovidalo skute¢nosti, je objednatel opravnén pozadovat po dodavateli nahradu Skody, ktera mu
vznikne porusenim prav tfetich osob a uplatiovanim jejich narokl s tim spojenych, v pIné vysi.

. Dodavatel nema opravnéni jakkoli uzivat nevefejna data zpracovavana v prostiedi objednatele nad
ramec plnéni vyplyvajiciho z této smlouvy.

Clanek Il

Predmét smlouvy

. Dodavatel se touto smlouvou zavazuje zajistovat pro objednatele

a) sluzby podpory provozu systému IdM v rozsahu stanoveném v pfiloze &. 1 této smlouvy, ktera
je jeji nedilnou soucasti (dale jen ,sluzby podpory®), a

b) sluzby konfigurace systému IdM, jejichZz specifikace je uvedena rovnéz v pfiloze €. 1 této
smlouvy (déale jen ,sluZzby konfigurace®).

Sluzby podle pism. a) a b) zajistuje dodavatel v systému a prostfedi, ve kterém je objednatelem
provozovan. Bliz§i specifikace systému IdM a prostfedi, v némz je u objednatele nasazen, je
uvedena rovnéz v priloze €. 1 této smlouvy.

Pro ucely smlouvy jsou sluzby podpory a sluzby konfigurace v pfipadech, kdy je z povahy zfejmé,
ze se plnéni tyka obou typu sluzeb, souhrnné oznaceny jako ,sluzby*.

. Za ucelem splnéni pfedmétu smlouvy zpfistupni objednatel dodavateli vlastni provozni servery
a adresérovou sluzbu Novell v rozsahu potfebném pro fadné plnéni této smlouvy.

. Objednatel se touto smlouvou zavazuje zaplatit dodavateli za fadné poskytnuté sluzby sjednanou
cenu ve vySi a za podminek uvedenych dale v této smlouvé.
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Clanek Il
Mista a terminy pInéni

Mistem pInéni podle této smlouvy je sidlo objednatele. Cast sluzeb podle povahy plnéni bude
zajistovana vzdalenym pfistupem (VPN).

Dodavatel se zavazuje zajiStovat sluzby ode dne uc€innosti smlouvy po dobu 48 (slovy: Ctyficeti
osmi) mésicu.

Pfedpokladem pro realizaci sluzeb konfigurace je pisemna vyzva objednatele dodavateli
k poskytnuti poZzadovanych sluzeb (dale jen ,vyzva“). Vyzva musi obsahovat pozadovany rozsah
a specifikaci sluzeb, identifikaéni udaje objednatele, termin, do kdy maji byt sluzby konfigurace
poskytnuty, pfipadné Casovy Usek, po ktery maji byt sluzby konfigurace poskytovany, lhatu pro
potvrzeni vyzvy dodavatelem (s tim, Ze lhuta pro potvrzeni vyzvy bude &init maximalné 2 (slovy:
dva) kalendaini dny od doruceni vyzvy, v zavislosti na charakteru pozadovaného pinéni),
odhadovanou maximalni cenu sluzeb stanovenou dle naro¢nosti pozadované podpory (vyjadienou
v ¢lovékodnech), podminky pro zahajeni akceptacniho Fizeni ve vztahu k poskytovanym sluzbam
konfigurace a termin pro jejich splnéni, specifikaci dokladd/dokumentl, které ma dodavatel
objednateli predlozit ve vztahu k poskytovanym sluzbam, a podpis opravnéné osoby. Zplsoby
doruceni vyzvy objednatele dodavateli jsou uvedeny v pfiloze €. 1 této smlouvy.

Objednatel neni povinen po dobu trvani této smlouvy €init vyzvy k poskytnuti sluzeb konfigurace.
Pro vylou€eni vSech pochybnosti smluvni strany vyslovné sjednavaji, ze smluvni podminky nebo
jejich uprfesnéni obsazené v potvrzené vyzvé maji vzdy pfednost pfed smluvnimi podminkami
obsazenymi v této smlouvé. Sjednava se, ze podminky uvedené v potvrzené vyzvé nebudou
podstatnym zplsobem ménit podminky stanovené v této smlouvé. Smluvni strany zaroven shodné
konstatuji, ze jednotlivé pokyny a zadani objednatele k poskytovani sluzeb obsazené v potvrzenych
vyzvach nepredstavuji samostatné smlouvy, ale dili pIlnéni pfi realizaci této smlouvy.

Clanek IV
Cena sluzeb

Cena za sluzby podpory je sjednana na zakladé nabidky dodavatele k vefejné zakazce pausalné
ve vysi 160.000,- K¢ (slovy: sto Sedesat tisic korun ¢eskych) bez DPH ro¢né (dale jen ,cena sluzeb
podpory*).

Cena za sluzby konfigurace bude kalkulovana podle skuteéné odpracovanych hodin a sazby za
jeden Clovékoden (s tim, Ze za jeden odpracovany Clovékoden se povaZuje poskytovani sluzeb
jednim pracovnikem v pfislusném dni v rozsahu 8 hodin, dale také jen ,MD*), pfi€emz cena za
jeden MD ¢ini 8.000,- K& (slovy: osm tisic korun &eskych) bez DPH (dale jen ,cena sluzeb
konfigurace®).

Cena sluzeb podpory a cena sluzeb konfigurace dale spole¢né také jen jako ,cena sluzeb®.

K cené sluzeb podle odstavce 1 a 2 bude pfipoCtena DPH v sazbé podle pravnich pfedpisu
platnych ke dni uskute€néni zdanitelného pinéni.

Cena sluzeb je sjednana jako cena nejvyse pfipustna a neprekrocitelna a zahrnuje veskeré naklady
na poskytovani pInéni podle této smlouvy, v€etné spravnich poplatk a nakladi na dané a pojisténi,
jakoz i ceny za sluzby a dodavky, které nejsou vyslovné uvedeny v zadavaci dokumentaci vefejné
zakazky nebo v této smlouvé, ale dodavatel jako odbornik o nich vi nebo ma védét, Ze jsou
nezbytné pro fadné poskytovani pinéni podle této smlouvy.

Dodavatel ve smyslu ust. § 1765 odst. 2 obanského zakoniku pfebira nebezpeli zmény okolnosti
po uzavieni této smlouvy.
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Clanek V
Platebni podminky

Dodavatel je opravnén uctovat objednateli cenu sluzeb podpory ve &tvrtletnich splatkach v pausalni
vySi odpovidajici ¥4 ceny ro¢ni podpory uvedené v ¢lanku IV odst. 1 této smlouvy na zakladé
danového dokladu vystaveného do 10 (slovy: deseti) dnl od akceptace sluzeb za pfislusné
kalendarni Ctvrtleti. Akceptace sluzeb podpory bez vyhrad nebo vyhradou podle €lanku VI odst. 4
pism. a) nebo b) této smlouvy je podminkou opravnénosti jejich fakturace. V pfipadé, Ze nebudou
sluzby podpory zajiStovany po celou dobu pfislusného fakturaéniho obdobi (kalendarni Ctvrtleti),
bude fakturovana cena sluzeb podpory pomérné zkracena podle po¢tu dn(, po které byly sluzby
podpory dodavatelem skuteéné zajiStovany.

Dodavatel je opravnén fakturovat objednateli cenu sluzeb konfigurace na zakladé akceptace sluzeb
bez vyhrad ve smyslu ¢lanku VI odst. 4 pism. a) této smlouvy poskytnutych na zakladé pfislusné
vyzvy objednatele uc¢inéné podle ¢lanku Il odst. 3 této smlouvy. Akceptace sluzeb konfigurace bez
vyhrad je podminkou opravnénosti jejich fakturace. Dodavatel se zavazuje vystavit fakturu na cenu
sluzeb konfigurace vzdy nejpozdéji do 10 dnll od akceptace sluzeb poskytnutych na zakladé
pfislusné vyzvy bez vyhrad.

Vyuctovani ceny sluzeb provede dodavatel danovymi doklady — fakturami, které musi obsahovat
veskeré podstatné nalezitosti podle zvlastnich pravnich prfedpis, zejména podle zakona
€. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpist a zakona ¢. 563/1991 Sb.,
o Ucetnictvi, ve znéni pozdéjSich predpisli. Kromé téchto podstatnych nalezitosti musi darfovy
doklad — faktura dodavatele obsahovat vzdy evidenéni Cislo objednatele této smlouvy, €islo Uctu
dodavatele a vSechny Udaje uvedené v ust. § 435 odst. 1 ob¢anského zakoniku.

Lhita splatnosti ceny €ini 21 (slovy: dvacet jedna) dnli a (z ddvodu internich G€etnich predpisi
objednatele) v pfipadé faktury vystavené v prosinci nebo lednu 60 (slovy: Sedesat) dnu, vzdy ode
dne doruceni danového dokladu — faktury se vSemi nalezitostmi podle pfedchoziho odstavce
objednateli do datové schranky, doporu¢enou listovni zasilkou nebo osobné do podatelny v sidle
CSU, ¢&i zaslanim do jeho e-mailové schranky podatelna@czso.cz. Neni-li ve smlouvé vyslovné
uvedeno jinak, sjednavaji smluvni strany stejné lhaty splatnosti i pro Uhrady jakychkoli jinych plateb
v souvislosti s realizaci této smlouvy.

Objednatel je opravnén pred uplynutim lhaty splatnosti vratit dodavateli fakturu, ktera neobsahuje
poZadované naleZitosti, ktera obsahuje cenu vyu&tovanou v rozporu s touto smlouvou nebo ktera
obsahuje chybné vyuctovanou DPH. Lhata splatnosti vyuctované ceny zacina v takovém pfipadé
znovu bézet ode dne doruc€eni opravené faktury objednateli zplisobem uvedenym v pfedchozim
odstavci.

Cena sluzeb vyudtovana fakturou dodavatele se poklada za uhrazenou okamzikem odepsani
prislusné ¢astky z uctu objednatele ve prospéch uctu dodavatele.

Clanek VI

Akceptace

Sluzby podpory v pfislusném kalendarnim &tvrtleti se povazuji za fadné poskytnuté a akceptované
objednatelem vzdy potvrzenim akceptaéniho protokolu podpisem opravnéné osoby objednatele.
Dodavatel je povinen pFedloZit objednateli akceptaéni protokol a veSkeré dalSi pfipadné potfebné
podklady k doloZzeni rozsahu a kvality poskytnutych sluzeb vzdy nejpozdéji do 5 (slovy: péti)
kalendarnich dnu po skoncéeni pfislusného fakturaéniho obdobi.

Sluzby konfigurace poskytované podle této smlouvy a jednotlivych vyzev se povaZzuji za splnéné
jejich akceptaci bez vyhrad objednatelem v akceptacnim protokolu, a to za pfedpokladu, ze
podminky pro zahajeni akceptacniho fizeni ve vztahu k poskytovanym sluzbam na vyzvu byly
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dodavatelem spinény v terminu stanoveném v pfislusné potvrzené vyzvé pro spinéni téchto
podminek. Soucasti akceptacniho protokolu je vykaz prace. Dodavatel je povinen predlozit
objednateli akceptacni protokol, vykaz prace a veSkeré dalsi pfipadné potfebné podklady k dolozeni
rozsahu a kvality poskytnutych sluzeb (dale jen ,dokumentace k akceptaci®) vzdy nejpozdéji do
5 (slovy: péti) kalendafnich dnd po uplynuti terminu pInéni podle pfislusné vyzvy, nebude-li
v pFislusné vyzvé uvedeno jinak.

3. Objednatel je povinen do 5 (slovy: péti) kalendafnich dnt od pfedloZzeni akceptaéniho protokolu
podle odst. 1 a 2 tohoto ¢lanku potvrdit nebo do akceptaéniho protokolu uvést své vyhrady k rozsahu
a kvalité poskytnutého pinéni (v pfipadé sluzeb konfigurace spolu s uvedenim zavazného terminu
pro jejich odstranéni) a informovat dodavatele s nejméné tfidennim pfedstihem o terminu jednani
k projednani akceptace sluzeb (dale jen ,akceptacni jednani®).

4. Akceptacni fizeni je zahajeno dnem predloZeni akceptaéniho protokolu objednateli a jeho
vysledkem mohou byt tyto 3 stavy:

a) Akceptovano bez vyhrad: V pfipadé, Ze objednatel neshleda v poskytnutych sluzbach zadné
vady ani nedodélky, uvede do akceptacniho protokolu, ze poskytnuté sluzby byly akceptovany
bez vyhrad a akceptaéni protokol svymi podpisy potvrdi opravnéni zastupci obou smluvnich
stran.

b) Akceptovano s vyhradou:

o Vpfipadé, ze objednatel shleda v poskytnutych sluzbach podpory vady anebo
nedodélky (nedodrzeni SLA, doby reakce, doby pro odstranéni vady), uvede tuto
skuteCnost do akceptacniho protokolu, provede seznam vyhrad a odkazem na
pfislusné ustanoveni smlouvy specifikuje jemu vzniklda opravnéni v souvislosti
s poskytnutim vadného pInéni (smluvni pokuta).

o V pfipadé, Zze objednatel shleda v poskytnutych sluzbach konfigurace méné zavazné
vady anebo nedodélky, uvede tuto skutec¢nost do akceptaéniho protokolu, provede
seznam vyhrad a po dohodé s dodavatelem stanovi zavazny termin pro jejich
odstranéni. Pro vylou€eni pochybnosti smluvni strany vyslovné sjednavaji, ze
dodavatel je v takovém pfipadé v prodleni s poskytnutim sluzeb konfigurace od data
plnéni uvedeného v pfislusné vyzvé k poskytnuti sluzeb.

Opravnéni zastupci obou smluvnich stran potvrdi akceptacni protokol svymi podpisy.

c) Neakceptovano: Shleda-li objednatel v poskytnutych sluzbach zdvazné vady anebo nedodélky,
které brani daldimu zajiStovani sluZzeb nebo které nelze vzhledem k povaze sluZzeb odstranit
v dodate€ném terminu nebo na jejich odstranéni nema vzhledem k povaze sluZzeb objednatel
objektivné zajem, uvede do akceptacniho protokolu, Ze poskytované sluzby nebyly akceptovany
a provede seznam vyhrad. Opravnéni zastupci obou smluvnich stran potvrdi akceptacni
protokol svymi podpisy. V pfipadé neakceptace sluzeb konfigurace stanovi smluvni strany na
zakladé dohody dodatecny zavazny termin pro splnéni pfislusné vyzvy. Pro vylou¢eni pochyb
smluvni strany sjednavaji, ze dodavatel je v prodleni s poskytovanim sluzeb konfigurace od
data pInéni uvedeného ve vyzvé k poskytnuti sluzeb podpory.

5. Objednatel neni povinen akceptovat vadné pinéni.

Clanek VI
DalSi prava a povinnosti smluvnich stran
1. Dodavatel se zavazuje:

a) poskytovat objednateli plnéni fadné a v&as, v souladu s podminkami této smlouvy a s platnymi
pravnimi pfedpisy, podle svych nejlepSich znalosti a schopnosti a s potfebnou odbornou pédi,
a to po celou dobu trvani této smlouvy;
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b)

)]

)

dodrZzovat pokyny a interni pfedpisy objednatele ve vztahu k bezpeCnosti a provozu
informacniho systému objednatele;

udrzovat v platnosti po celou dobu trvani této smlouvy pojisténi odpovédnosti za Skodu
zpusobenou dodavatelem tfeti osobé s limitem pojistného pIinéni ve vysi minimalné 2 000 000
K& (slovy: dva miliény korun €eskych) na jednu Skodni udalost; na vyzadani je dodavatel
povinen tuto pojistnou smlouvu objednateli dolozit kdykoli v priibéhu trvani této smlouvy;

na zadost objednatele spolupracovat a poskytnout potfebnou soucinnost pfipadnym dalSim
smluvnim partnerim objednatele;

i bez pokynu objednatele provést neodkladné Ukony souvisejici s predmétem této smlouvy,
které jsou nezbytné pro zamezeni vzniku Skody, anebo které I1ze s ohledem na pfedmét plnéni
vefejné zakazky a na znalosti dodavatele povazovat za soucast plnéni vefejné zakazky.
V pfipadé takovych ukonu bude smluvnimi stranami projednana a provedena pfipadna uhrada
ve smyslu ust. § 2908 ob&anského zakoniku;

zajistit, aby vSechny osoby, které se na jeho strané podili na plnéni pfedmétu smlouvy, a které
budou ptitomny v prostorach CSU, dodrzovaly v8echny bezpeénostni a provozni predpisy, se
kterymi byli seznameni pfed zahajenim pravidelné pFitomnosti v prostorach CSU;

zachovavat mléenlivost ohledné skuteCnosti, které jsou obsahem této smlouvy, které se
v souvislosti s pInénim pfedmétu této smlouvy dozvédél anebo které objednatel oznacil za
davérné a dale zajistit, aby jeho zaméstnanci a dal$i osoby podilejici se na jeho strané na plnéni
pfedmétu této smlouvy byli v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy poudeni o povinnosti
mli&enlivosti a o moznych nasledcich pro pfipad poruseni této povinnosti. Povinnost mi€enlivosti
se nevztahuje na informace, které se staly obecné znamymi za predpokladu, Ze se tak nestalo
porusenim nékteré z povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy anebo o kterych tak stanovi zakon,
zpfistupnéni je vS8ak mozné vzdy jen v nezbytném rozsahu;

po celou dobu trvani této smlouvy zachovat kvalifikaci a poc¢et servisnich pracovnikd, ktefi se
budou skute¢né podilet na plnéni vefejné zakédzky dle pfilohy ¢. 2 této smlouvy (v€etné
pozadované certifikace pracovnik( predloZzené v ramci nabidky k vefejné zakazce); pfipadnou
persondlni zménu ve slozeni realizaniho tymu se dodavatel zavazuje pfedem pisemnou
formou oznamit objednateli s tim, ze nevyjadfi-li se objednatel ke zméné do 5 (slovy: péti)
pracovnich dnll, ma se za to, Ze se zménou souhlasi; objednatel si vyhrazuje pravo na
odlvodnéné odmitnuti vyznamnych personalnich zmén v realizaénim tymu dodavatele;

po celou dobu trvani této smlouvy splfiovat standardy z oblasti fizeni bezpec€nosti informaci
a fizeni IT sluZzeb a na vyzadani pfedloZit objednateli platny certifikat prokazujici splnéni tohoto
pozadavku;

po celou dobu trvani smlouvy byt drzitele platného certifikatu povéfeni shody s pozadavky
GDPR 2016/679 vrozsahu analyza, navrh feSeni, servis, provozovani a podpora IS,
konzultace, Skoleni a Fizeni projektl v ICT a na vyzadani objednatele kdykoli dolozit splnéni
tohoto pozadavku.

2. Dodavatel se zavazuje s objednatelem na pokyn objednatele uzavfit zpracovatelskou smlouvu,
ktera bude upravovat, jakym zpUusobem a za jakych podminek bude dochazet ke zpracovani
osobnich udaju.

3. Objednatel se zavazuje:

a)

b)

poskytovat po celou dobu trvani této smlouvy dodavateli veSkerou nezbytnou soucinnost
potfebnou k naplnéni ucelu smlouvy;
pfevzit od dodavatele bez zbyte€ného odkladu fadné plnéni ve smyslu této smlouvy.
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Clanek VIII
Sankce

Za prodleni se zahajenim zajiStovani sluzeb podpory podle této smlouvy je objednatel opravnén
pozadovat a dodavatel povinen objednateli zaplatit smluvni pokutu ve vysi 3 000 K¢ (slovy: tfi tisice
korun Ceskych) za kazdy zapoclaty den prodleni. V pfipadé, Ze dodavatel nedostoji povinnosti
zajiStovat sluzby podpory po celou dobu trvani smlouvy podle €lanku lll odst. 2 této smlouvy, je
objednatel opravnén pozadovat po dodavateli a dodavatel povinen objednateli zaplatit smluvni
pokutu ve vysi 3 000 K& (slovy: tfi tisice korun Ceskych) za kazdy i zapo€aty den, ve kterém
nebudou sluzby podpory v pozadovaném rozsahu a kvalité zajistovany.

Za prodleni s poskytnutim sluzeb konfigurace v terminu stanoveném ve vyzvé objednatele u¢inéné
podle Clanku Il odst. 3 této smlouvy je objednatel opravnén pozadovat a dodavatel povinen
objednateli zaplatit smluvni pokutu ve vysi 3 000 K¢ (slovy: tfi tisice korun Ceskych) za kazdy
zapocCaty den prodleni.

Za nedodrzeni doby reakce na zavady systému stanovené v priloze €. 1 této smlouvy je objednatel
opravnén pozadovat a dodavatel povinen objednateli zaplatit smluvni pokutu ve vysi 1 000 K¢&
(slovy: jeden tisic korun Ceskych) za kazdy zapocaty den prodleni a jednotlivy pfipad nesplnéni
povinnosti.

Za nedodrzeni doby k odstranéni zavady systému uvedené v pfiloze €. 1 této smlouvy je objednatel
opravnén pozadovat a dodavatel povinen objednateli zaplatit smluvni pokutu ve vysi 2 000 K¢&
(slovy: dva tisice korun ¢eskych) za kazdy zapocaty den prodleni a jednotlivy pfipad nesplnéni
povinnosti v pfipadé pozadavku se stfedni a nizkou prioritou a smluvni pokutu ve vysi 3 000 K¢
(slovy: ffi tisice korun Ceskych) za kazdy zapocaty den prodleni a jednotlivy pfipad nesplnéni
povinnosti v pfipadé pozadavku s vysokou prioritou.

Za poruseni kterékoli povinnosti plynouci dodavateli z €lanku VIl odst. 1 pism. c), g), nebo h) anebo
z Clanku XI této smlouvy je objednatel opravnén pozadovat a dodavatel povinen objednateli zaplatit
smluvni pokutu ve vysi 20 000 K¢ (slovy: dvacet tisic korun ¢eskych) za kazdy jednotlivy pfipad
poruseni smluvni povinnosti, resp. za kazdy zapo€aty meésic, v némz nebude mit dodavatel
sjednanu platnou a ucinnou pojistnou smlouvu se sjednanymi parametry pojisténi.

Za poruSeni kterékoli povinnosti plynouci dodavateli z ¢lanku VIl odst. 1 pism. i) nebo j) anebo
z ¢lanku Xl této smlouvy je objednatel opravnén poZadovat a dodavatel povinen objednateli
zaplatit smluvni pokutu ve vysi 30 000 K¢ (slovy: fficet tisic korun Ceskych) za kazdy zapoclaty
mésic, v némz nebude dodavatel plnit svou povinnost byt odborné zplsobilym k pInéni této
smlouvy resp. za kazdy jednotlivy pfipad poruseni smluvni povinnosti.

Za poruSeni kterékoli jiné povinnosti plynouci z této smlouvy, pokud takovou povinnost dodavatel
nesplni ani v dodate¢né pfiméfené Ihuté poskytnuté objednatelem (nevyluCuje-li to charakter
porusené povinnosti s tim, ze v pochybnostech se ma za to, Zze dodate€na lhata pro splnéni
povinnosti je pfiméfena, pokud c&ini alespon pét kalendafnich dnd) je objednatel opravnén
pozadovat a dodavatel povinen objednateli zaplatit smluvni pokutu ve vySi 1 000 K& (slovy: tisic
korun Ceskych) za kazdy jednotlivy pfipad poruseni smluvni povinnosti.

Smluvni pokuty jsou splatné dnem poruseni pfislusné smluvni povinnosti. Objednatel je opravnén
jednostranné zapodist svou pohledavku za dodavatelem z titulu smluvni pokuty proti jakékoli
splatné pohledavce dodavatele za objednatelem.

Vedle smluvni pokuty ma objednatel narok na nahradu Skody vzniklé porusenim smluvni
povinnosti, a to v plné vysi.
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10. V pfipadé prodleni objednatele s uhrazenim ceny sluzeb je dodavatel opravnén poZadovat
zaplaceni uroku z prodleni v zakonné vysi.

Clanek IX

Vyssi moc
1. Jestlize néktera ze smluvnich stran neni schopna dostat svym zavazkam podle této smlouvy anebo
je v prodleni v dlsledku okolnosti, které nemize ovlivnit ani pfedvidat v okamziku jejich uzavreni,
nebude tato smluvni strana povazovana za smluvni stranu, ktera je v prodleni anebo ktera jinym
zpUsobem porusila své smluvni zavazky a nebude po dobu trvani plsobeni vy$si moci povinna
k pInéni téchto zavazku ani nebude povinna hradit smluvni sankce za poruseni smluvni povinnosti.

2. Pusobeni vysSi moci je dotéena smluvni strana povinna bez zbyte¢ného odkladu po vzniku
prekazky vyS3i moci pisemné oznamit druhé smluvni strané.

3. Vpfipadé, ze pusobeni vys$Si moci trva déle nez 30 (slovy: ftficet) kalendarnich dni, je smluvni
strana, u které neni dano pulsobeni vy$S$i moci, opravnéna ukoncit tuto smlouvu pisemnym
odstoupenim od smlouvy.

Clanek X
Kontaktni a opravnéné osoby

1. Smluvni strany timto prohlauji, ze jména kontaktnich osob ve vécech administrativnich
a technickych a jména opravnénych osob ve vécech smluvnich a akceptace, které budou
odpovédné za fadnou koordinaci ¢innosti souvisejicich s poskytnutim pfedmétu plnéni podle této
smlouvy, a to v€etné e-mailového a telefonického spojeni na tyto osoby, jsou obsazeny v pfiloze
C. 4 této smlouvy.

2. Jakoukoli zménu v kontaktnich a opravnénych osobach je kazda ze smluvnich stran povinna
oznamit druhé smluvni strané pisemnou formou bez zbyteéného odkladu.

Clanek XI
Ujednani o nakladani s osobnimi udaji

1. Smluvni strany se zavazuji zajistit povinnost mi¢enlivosti vSech svych pracovnikl €i jinych osob,
jez budou pfichazet do styku s osobnimi Udaji, a to v tomto rozsahu:

a) zachovavat mi€enlivosti o poskytnutych osobnich udajich i o zpusobu jejich zabezpeceni;

) nezneuzit osobni Udaje ve prospéch svij ani tfetich osob;

) nevystavit osobni udaje pfistupu neopravnénych osob ani nebezpeti jejich ztraty;

) zaijistit povinnosti micenlivosti ohledné osobnich udajl i po skon&eni plnéni podle této smlouvy.

o O T

2. Smluvni strany berou na védomi, ze

a) kazda ze smluvnich stran je spravcem osobnich udaju (dale jen ,spravce®) ziskanych od
pracovnik({l smluvnich stran v souvislosti s uzavienim této smlouvy;

b) subjektem Gdajtl se pro ugely této smlouvy rozumi zaméstnanci CSU, osoby podilejici se za
dodavatele na plnéni pfedmétu smlouvy a kontaktni a opravnéné osoby uvedené v pfiloze €. 4
této smlouvy, jejichZ osobni udaje si strany poskytuji v souvislosti s uzavienim této smlouvy;

c) osobni udaje ziskané v souvislosti s uzavienim této smlouvy budou zpracovany v souladu
s Nafizenim Evropského parlamentu arady (EU) 2016/679 ze dne 27. 4. 2016 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdaju a o volném pohybu téchto udaju
a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udajl, dale také jen
,GDPR") a souvisejicimi pravnimi pfedpisy, vyhradné za ucelem realizace zavazk( z této
smlouvy;
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d) osobni Udaje ziskané v souvislosti s uzavienim této smlouvy nebudou poskytovany tfetim
osobam (pfijemcem osobnich uUdaju jsou vyluéné smluvni strany navzajem a nebudou
pfedavany tfetim osobam ani pfijemci ve tfeti zemi nebo mezinarodni organizaci);

e) osobni Udaje ziskané v souvislosti s uzavienim této smlouvy budou spravcem ulozeny po dobu
nezbytné nutnou pro realizaci zavazk(l z této smlouvy a pro splnéni povinnosti spravce
plynoucich v souvislosti s uzavienim této smlouvy z platnych pravnich predpisu.

3. Smluvni strany prohlasuji a nesou odpovédnost za to, Ze jejich pracovnici stanoveni smluvnimi
stranami jako kontaktni a opravnéné osoby a pracovnici dodavatele podilejici se na plnéni
predmétu smlouvy, byli pouceni:

a) o tom, Ze smluvni strany si vzajemné pfedavaji jejich osobni Udaje v rozsahu: titul, pfip.
védecka hodnost, jméno, pfijmeni, adresa elektronické posty a telefonni &islo v ramci pInéni
této smlouvy, a to za Uucelem realizace zavazku z této smlouvy;

b) o veSkerych pravech subjektu udaju, ktera mohou uplatnit vici druhé smluvni strané, zejména
pravo na pristup k osobnim udajum, které jsou o nich zpracovavany, pravo na jejich opravu
nebo vymaz nebo omezeni zpracovani, vznést namitku proti zpracovani, jakoz i uplatfiovat
dal$i prava v mezich GDPR a pravo podat stiznost k Ufadu pro ochranu osobnich adajo.

Xl
Poddodavatelé

1. Dodavatel je opravnén zajistit provedeni dila podle této smlouvy anebo jeho dilCich &asti
prostfednictvim poddodavatell, jejichz seznam je uveden v pfiloze €. 3 této smlouvy.

2. Dodavatel se zavazuje zaijistit, Ze poddodavatelé poskytnou jimi poskytované ¢asti pInéni v souladu
se vSemi podminkami této smlouvy. Tim neni dotfena vyluéna odpovédnost dodavatele za
poskytnuti fadného plnéni podle této smlouvy. Dodavatel tedy odpovida objednateli za fadné plnéni
této smlouvy, které svéfil poddodavateli, ve stejném rozsahu, jako by jej poskytoval sam.

3. Dodavatel je opravnén zménit poddodavatele, pomoci néhoz prokazal spinéni kvalifikace k vefejné
zakazce, nebo jeji ¢asti, jen z vaznych objektivnich divodu a s pfedchozim pisemnym souhlasem
objednatele, pfi¢emz novy poddodavatel musi splfiovat kvalifikaci minimalné ve stejném rozsahu
jako plvodni poddodavatel. Objednatel se zavazuje souhlas se zménou poddodavatele
bezddvodné neodpirat.

Xl
Platnost a u¢innost smlouvy

Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu opravnénymi zastupci smluvnich stran a G&innosti
dnem uvefejnéni v registru smluv podle zakona €. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach uc€innosti
nékterych smluv, uvefejiiovani téchto smluv a o registru smluv, ve znéni pozdéjsich predpisl (dale jen
,zakon o registru smluv®).

Clanek XIV
Ukonéeni smlouvy

1. Pfed uplynutim sjednané doby trvani mlze byt tato smlouva ukonena pisemnou dohodou
smluvnich stran, vypovédi nebo odstoupenim od smlouvy v niZe uvedenych pfipadech.

2. Objednatel je opravnén tuto smlouvu jednostranné vypovédét bez udani divodu, a to vzdy ke konci
kalendafniho Ctvrtleti. Vypovédni doba €ini 1 (slovy: jeden) mésic a poCne bé&zZet prvého dne
kalendafniho mésice nasledujiciho po doru€eni vypovédi druhé smluvni strané.
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3. Smluvni strany jsou opravnény od této smlouvy odstoupit s U¢inky do budoucna v pfipadé jejiho
podstatného poruseni druhou smluvni stranou s tim, Ze za podstatné poruseni smlouvy se pro ucely
tohoto ujednani poklada zejména:

e opakované (nejméné 3 x) nedodrzeni SLA nebo doby pro odstranéni zavady systému béhem
jednoho kalendarniho Ctvrtleti;

e prodleni se zajisStovanim sluzeb podpory podle €lanku Il odst. 1 této smlouvy delSi jak 10 dni;

e poruSeni povinnosti mit po celou dobu trvani této smlouvy v platnosti pojistnou smlouvu podle
Clanku VIl odst. 1 pism. c¢) této smlouvy;

e prodleni objednatele s uhrazenim ceny sluzeb po dobu delSi nez 30 (slovy: tficet) dnu.

4. Objednatel je opravnén od této smlouvy odstoupit s u€inky do budoucna v pfipadé neschvaleni
finan¢nich prostfedk(l ze statniho rozpoc¢tu na plnéni poskytované na zakladé této smlouvy.
PFipadné neschvaleni finanénich prostfedku ze statniho rozpoctu na pfislusné obdobi je objednatel
povinen bezodkladné pisemnou formou oznamit dodavateli.

5. Odstoupeni od smlouvy nebo jiné ukoneni smlouvy se nedotyka prava na zaplaceni smluvnich
pokut, uroku z prodleni, prava na nahradu Skody vzniklé z poruseni smluvni povinnosti ani dalSich
ujednani, ktera maji vzhledem ke své povaze zavazovat smluvni strany i po ukonéeni od smlouvy.

6. Smluvni strany jsou povinny poskytnout si v pfipadé predé¢asného ukonceni této smlouvy veskerou
potfebnou soucinnost tak, aby zadné ze smluvnich stran nevznikla Skoda.

Clanek XV
Zavérecna ustanoveni

1. Pravni vztahy vyslovné neupravené touto smlouvou se Fidi pravnim radem Ceské republiky,
zejména obCanskym zakonikem.

2. Tuto smlouvu Ize ménit a doplfiovat pouze vzestupné Cislovanymi pisemnymi dodatky podepsanymi
opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.

3. Dodavatel udéluje bezvyhradny souhlas se zvefejnénim piného znéni této smlouvy, s vyjimkou
neuvefejnitelnych ¢asti a udaju (z dlvodu vyplyvajicich z platnych pravnich pfedpis() v souladu
s platnymi pravnimi pfedpisy, zejména se zakonem o zadavani vefejnych zakazek, zédkonem
o registru smluv a se zakonem €. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni
pozdéjSich predpisu.

4. Smluvni strany se dohodly, Zze uvefejnéni této smlouvy v registru smluv podle zakona o registru
smluv zajisti objednatel.

5. Dodavatel souhlasi s tim, aby subjekty opravnéné podle zakona €. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole
ve vefejné spravé a o zméné nékterych zakon(, v platném znéni, provedly finanéni kontrolu
zavazkového vztahu vyplyvajiciho z této smlouvy s tim, Ze se podrobi této kontrole a budou pUsobit
jako osoby povinné ve smyslu ust. § 2 pism. e) uvedeného zakona.

6. Smluvni strany se dohodly, Ze veSkeré sporné zaleZitosti, které se vyskytnou a budou se tykat
zavazku vyplyvajicich z této smlouvy, budou prioritné fesit dohodou. Pfipadnému soudnimu sporu
z této smlouvy bude vzdy predchazet snaha smluvnich stran o feSeni sporu smirem.

7. Neplatnost nebo neucinnost nékterého ustanoveni této smlouvy nezpusobuje neplatnost smlouvy
jako celku. Smluvni strany se zavazuji nahradit pfipadna neplatna nebo neucinna ustanoveni
smlouvy ustanovenimi platnymi a acinnymi, ktera budou co do obsahu a vyznamu neplatnym nebo
neucinnym ustanovenim co nejblize.
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8. Veskera oznameni podle této smlouvy musi byt u€inéna pisemné a zaslana vSem kontaktnim
osobam druhé smluvni strany prostfednictvim datové schranky, doporu¢enou postou, pfipadné
pfedana osobné do podatelny v sidle objednatele.

9. Smluvni strany se dohodly, Ze smluvnim jazykem je jazyk ¢esky a Ze v eském jazyce bude probihat
veSkera komunikace ve v8ech vécech tykajicich se této smlouvy.

10. Tato smlouva byla sepsana ve 3 (slovy: tfech) vyhotovenich v listinné podobé&, z nichz objednatel
obdrzi 2 (slovy: dva) a dodavatel 1 (slovy: jeden) stejnopis.

11. Smluvni strany prohlasuji, Ze tato smlouva byla uzaviena podle jejich pravé a svobodné vile, vazné,
urCité a srozumitelng, Ze si ji pfeCetly a s jejim obsahem souhlasi.

12. Nedilnou souc&asti této smlouvy jsou tyto pfilohy:

e Priloha¢. 1:  Technicka specifikace pfedmétu pinéni

e Pf¥iloha ¢&. 2: Realiza¢ni tym dodavatele

e Priloha¢.3:  Specifikace poddodavatel(

e Priloha¢. 4. Kontaktni a opravnéné osoby
V Praze dne 30. 6. 2020 V Praze dne 29. 6. 2020
Ceska republika — Cesky statisticky ufad NEWPS.CZ s.r.o.
Ing. Jaromir Makovec Ing. Martin Rehofek
feditel odboru bezpecnosti a krizového fizeni jednatel
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Priloha ¢. 1
Smlouvy o zajisténi podpory provozu a konfigurace systému IdM
Technicka specifikace predmétu plnéni

Podrobna specifikace predmétu pIlnéni verejné zakazky

Pfedmétem pinéni této verejné zakazky malého rozsahu je zajisténi podpory provozu a konfigurace
systému IDM (NetlQ Identity Management) na dobu 48 mésicu (v obdobi 2020 — 2024) v rozsahu

specifikovaném nize.

Popis systému IDM a prostiedi, ve kterém je nasazen:

Objednatel provozuje systém Identity Manager Advanced Edition verze 4.7.3 od NetlQ (objednatel plati
fadné maintenance a ma pravo provozovat aktualni verzi produktu) obsahujici Identity Manager Roles
Based Provisioning Module. IDM je propojen s provozni adresarovou sluzbou Novell pomoci eDirectory
driveru a s personalnim a statistickym systémem pomoci drivert JDBC (celkem 6). Jednotlivé drivery
obsahuji desitky politik, pfiéemz politiky na JDBC driverech jsou vzajemné principialné velmi podobné.

Systém IDM fidi identity cca 1500 aktivnich uZzivatelu.

Systém je provozovan na virtualnich serverech s operaénim systémem SUSE Linux Enterprise Server
(SLES 12 SP4).

V systému IDM je zprovoznéna Uzivatelska aplikace IDM, v&etné jeji lokalizace do Ceského jazyka.

Systém IDM je vyuzivan pro spravu opravnéni uzivatell v aplikacich statistického informacéniho systému
(SIS). V systému IDM lze pfifazovat SIS role jednotlivym uzivatelim. K tomuto G&elu jsou pouzivana
integraéniho rozhrani mezi IDM a SIS (JDBC konektory). Je také vytvofen nastroj pro automatizované
zakladani SIS roli v IDM a vytvofeny definice workflow, formulara a konfiguraénich pravidel v IDM pro

schvalovani/pfifazovani SIS roli.

Soucasti synchronizace dat z personalniho systému jsou zakladni informace o kédu a nazvu
organiza¢niho utvaru svdzaného s pracovnim vztahem zaméstnance, ke kterym jsou doplnény
kontaktni udaje, informace o funkénim zafazeni pracovnika, vyhodnocovani funkéniho zafazeni
k udajum identity a idaje o vazbach mezi organizaénimi utvary, coz umoznilo vytvoreni pravidel v IDM
pro vypocet vazeb vedouci-podfizeni. V IDM byly dale vytvofeny nastroje pro spravu zkratek

organizacnich utvar( vyuzivanych v SIS a byl vytvoren Ciselnik organizacnich utvara.

Udaje identit jsou rozsifeny o tyto automaticky vyhodnocované informace:
. kéd, nazev, zkratka organiza¢niho Utvaru

. vazba na vedouciho pracovnika
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seznam podfizenych pracovniku

pfiznak, zda se jedna o vedouciho pracovnika

Na zakladé vytvoreni identity zaméstnance v IDM je prostfednictvim integrace s eDirectory vytvoren

ucet v eDirectory, a to v odpovidajicim kontejneru dle okresu pracovisté zaméstnance. Pfi zméné

pracovisté provadi IDM automaticky pfesun uzivatele mezi kontejnery v eDirectory.

V IDM jsou také vytvofeny nastroje pro odlozené spousténi odloZzenych akci:

objekty uzivatell jsou z IDM automaticky odstranény 60 dni poté, co doslo k zablokovani
uzivatele

objekty pracovnich vztahu jsou z IDM automaticky odstranény 60 dni po ukon&eni
pracovniho vztahu

zmeény v zafazeni na misto pracovisté jsou do eDirectory pfenaseny az 1h poté co nastala

zména

Sluzby podpory provozu systému IDM:

Service Desk
L1 a L2 podpora
Pfedavani SW chyb na L3 podporu vyrobce (vyvoj), komunikace s L3 podporou
Reakce na zavady systému v rezimu 5x8 (pét pracovnich dnd v tydnu/osm hodin denné od 8:00
—16:00 hod.) ve Ihaté podle priority definované objednatelem v hlaSeni pozadavku:

o Vysoka priorita — do 2 pracovnich hodin od nahlaSeni pozadavku,

o Stfedni priorita — do 4 pracovnich hodin od nahlaseni pozadavku,

o Nizka priorita — do 8 pracovnich hodin od nahlaseni pozadavku,
Odstranéni zavady v rezimu 5x8 (pét pracovnich dnud v tydnu/osm hodin denné od 8:00 — 16:00
hod.) ve lIhuté podle priority definované objednatelem v hlaSeni pozadavku:

o Vysoka priorita — do 2 pracovnich dni od nahlaseni pozadavku,

o Stfedni priorita — do 5 pracovnich dnl od nahlaseni pozadavku,

o Nizka priorita — do 10 pracovnich dnu od nahlaseni pozadavku.
Vzdalena (VPN) pfip. lokalni diagnostika problému
Pribézné poskytovani informaci o stavu nahlaSenych problému a zpUsobu jejich feSeni
Stanoveni pficiny zavady
Pfechod na nové verze NetlQ Identity Manager, v€etné nasledného otestovani funk&nosti vSech
pouzivanych souéasti
Obnoveni systému po zavadé ze zalohy zakaznika

Konzultaéni podpora, pomoc s feSenim béznych provoznich problémi

Sluzbou Service Desk se rozumi zajisténi pfijmu pozadavkd, jejich evidence a pfifazeni

odpovédného feSitele. Hlaseni pozadavk(l probiha prostfednictvim systému Service Desk.
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Prostfednictvim Service Desk Ize i pfimo sledovat feSeni pozadavku on-line. Sluzbu Service Desk

mohou vyzadat pouze opravnéni pracovnici, které definuje objednatel.

Service Desk zajistuje nasledujici pozadavky:

e prfijem a evidence chybovych hlaseni a pozadavki,

e potvrzeni pfijeti hlaseni,

e analyza pozadavkd,

e pfedani pozadavku FeSitelim,

e sledovani stavu feSeni pozadavki,

e sledovani a eskalaéni mechanizmy pro zajisténi plnéni termind,

e vytvafeni pfehledu a statistik o feSenych problémech.

Sluzby konfigurace systému IDM:

¢ Vykonani expertnich sluzeb, které souvisi s konfiguraci systému IDM (napf. revize sou€asného
nastaveni systému, konfigurace driverll a jejich politik a pravidel, propojeni s dal$imi
informacnimi systémy a aplikacemi, nastaveni auditu systému IDM, zavedeni systému spravy
roli, apod.),

e Zahajeni sluzeb probéhne do 5 (slovy: péti) pracovnich dnli od doruéeni objednavky sluzeb
prostfednictvim Service Desk, e-mailem, prostfednictvim datové schranky nebo osobné proti

pisemnému potvrzeni.

Sluzby konfigurace systému IDM zahrnuji vS8echny ¢asové a vécné etapy zménovych pozadavku
systému IDM, to je zejména jejich analyzu, navrh, vyvoj, testovani a implementaci, dale také integraci

jednotlivych pfipojenych systému a koordinaci vySe uvedenych ¢innosti.

Sluzby konfigurace e systému IDM bude poskytovatel vZzdy provadét za podminek stanovenych
v objednavce, tj. na zakladé konkrétniho zadani a pokynu objednatele. Tyto sluzby musi byt
poskytovany vzdy pIné v souladu s relevantnimi legislativnimi pfedpisy (napf. Zakon o kybernetické
bezpecnosti, Zdkon o zpracovani osobnich udaji, Obecné nafizeni o ochrané osobnich udaju,
Zakon o ISVS a dalsi).
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Priloha ¢. 2

Smlouvy o zajisténi podpory provozu a konfigurace systému IdM
Realizaéni tym dodavatele

Jméno Funkce Vykonavana €innost
XXXXXXXXXXXXXXXXXX | Projektovy Koordinace a fizeni projektu, participace na
manazer analyzach poZadavku a navrhu feseni

XXXXXXXXXXXXXXXXXX | Architekt FeSeni , . o ST
Analyza pozadavku, navrh technického feSeni

XXXXXXXXXXXXXXXXXX | Architekt FeSeni Analyza pozadavk(, navrh fe$eni, navrh workflow,
navrh a podpora Role Based modulu, vykonavani
technické podpory, navrh a konfigurace politik IDM
driver(
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Priloha €. 3
Smlouvy o zajisténi podpory provozu a konfigurace systému IdM
Specifikace poddodavatelt

Dodavatel nebude k pInéni této vefejné zakazky vyuzivat poddodavatele.
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Priloha ¢. 4

Smlouvy o zajisténi podpory provozu a konfigurace systému IdM
Kontaktni a opravnéné osoby

Za ucelem radné realizace této smlouvy jmenuji smluvni strany kontaktni a opravnéné osoby:
CSU:
jméno telefon e-mail
kontaktni osoba ve XXXXXXXXXXXXXXXXXX XXXKXXXXKXXXXKXXXK [ XXXKXXXXXXXXKXXXXXK
vécech
administrativnich
kontaktni osoba ve XXXXXXXXXXXXXXXXXX XXXKXXXXKXXXXKXXXK | XXXKXXXXXXXXKXXXXK
vécech technickych
opravnéna osoba ve XXXXXXXXXXXXXXXXXX XXXKXXXXKXXXXKXXXK [ XXXKXXXXXXXXKXXXXXK
vécech akceptace
pInéni
opravnéna osoba ve XXXXXXXXXXXXXXXXXX XXXKXXXXKXXXKKXXXK | XXXKXXXXXXXXKXXXXXK
vécech smluvnich
NEWPS.CZ s.r.o.:
jméno telefon e-mail
kontaktni osoby ve XXXXXXXXXXXXXXXXXX XXXKXXXXKXXXKXKXXXK | XXXKXXXXXXXXKXXXXK
vécech
administrativnich
i XXXXXXXXXXXXXXXXXX XXXKXXXXKXXXKKXXXK | XXXXXXXXXXXXKXXXXK
kontaktni osoby ve
vécech technickych
opravnéné osoby ve XXXXXXXXXXXXXXXXXX XXXKXXXXKXXXKKXXXK | XXXXXXXXXXXXKXXXXK
vécech akceptace
pInéni
XXXXXXXXXXXXXXXXXX XXXXXXXXKXXXXKXXXK | XXXKXXXXXXXXKXXXXKK

opravnéné osoby ve
vécech smluvnich
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