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Priloha ¢. 8
Ceska poita Technologicka prirucka pro Partnera

Obsah Technologické prirucky pro partnera — samostatna posta:

VSEOBECNA USTANOVENI dil 1/6
PODANI ZASILEK dil 1/6
DODANI ZASILEK dil 2/6
PENEZNi A OBSTARAVATELSKA CINNOST dil 3/6
REKLAMACE A STiZNOSTI dil 4/6
VYPRAVA ZASILEK dil 5/6
VOLNY PRODEJ TISKU dil 6/6

Provadéni aktualizaci Technologické pfirucky pro partnera a dalSich zavaznych dokumentti:
Poradové ¢&islované zmény a dopliiky Technologické pfirucky pro partnera se vyhladuji ve Véstniku CP
— Partner vydavaném Ceskou postou, s.p. Na zdkladé téchto zmén budou priibéiné aktualizovany
jednotlivé c¢asti Technologické prirucky pro partnera. Aktualizované kompletni znéni Technologické
prirucky pro partnera bude smluvnimu zdstupci zasldno vidy nejpozdéji 5 pracovnich dni pred
platnosti uvedenych zmén z kontaktni e-mailové adresy. Pro postupy provadéné automatizované
jsou zdvazné rovnéz uzivatelské dokumentace a pokyny pro smluvniho zastupce k novym verzim
pfisluSnych automatizovanych udloh. Smluvni zdstupce je povinen se s nimi po jejich pfichodu
seznamit a pracovat podle nich od data platnosti.

Smluvni zastupce je rovnéz povinen se sezndmit se vSsemi informacemi, které mu budou predany
prostfednictvim ,Sdéleni pro partnera” zasilaného tydné =z kontaktni e-mailové adresy, pfip.
»textovych zprav” zasilanych prostfednictvim SW APOST.
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Technologicka prirucka pro partnera — samostatna posta — VSeobecnda ustanoveni,
Podani zasilek
Ceska posta

Technologicka prirucka pro partnera — samostatna posta
Vseobecna ustanoveni

Podani zasilek

Material pro sluzebni potfebu Ceské posty, s. p. a smluvniho zastupce

Zpracoval: POSTECH

Utvar: TBLS

Datum vytvoreni: 1.4.2016

Datum aktualizace: | 1. 10. 2016 verze 0.03

Pocet stran: 109

Pocet priloh: 18




Technologicka prirucka pro partnera — samostatna posta — VSeobecna ustanoveni,
Ceska posta Podani zasilek

Prehled zmén a dopliikl

Pof. | Vyhladeno ve Véstniku CP — partner
c. Castka ¢. ze dne opatf. €.

Zména je
platna od

Zména provedena v casti
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