
KONICA MINOLTA 
efektivně tiskne a tiskne 

SMLOUVA O NÁJMU A POSKYTOVÁNí SLUŽEB 
Číslo smlouvy: 12138847, číslo zákazníka: 242358 

I. ODBĚRATEL 
Výzkumný ústav meliorací a ochrany půdy, V.v.i. 
Sídlo Žabovřeská 250,15627 Praha 5 
DIČ/IČ: CZ00027049I 00027049 

Korespondenční adresa: Žabovřeská 250, 15627, Praha 5 

Odpovědná osoba: Ing. Hladík Jiří, Ph.D., ředitel 

Kontaktní osoba: Tomáš Chylik  
Email: chylik.tomas@vumop.cz 
Tel: 720463718  

 

II. DODAVATEL 
Konica Minolta Business Solutions Czech spol. s r.o. 
Sídlo Žarošická 13, 62800 Brno  
DIČ/IČ: CZ00176150 I 00176150  
ZapsánovOR KOS Brno dne 18.12.1990, Rg.zn. C 21999  
Bankovní spojení: 215810/5400 RBS The Royal Bank of Scotland 

IBAN: CZ23 5400 0000 0000 00215810 

Odpovědná osoba: Vavřík Petr, obchodní ředitel oblastí 

Kontaktní osoba: Pásztová Juliána  
Email: juliana.pasztova@konicaminolta.cz 
Tel: 272016725 Mobil: + (420) 606 073 580  

III. PŘEDMĚT SMLOUVY 
Touto smlouvou dodavatel a odběratel sjednává nájem a poskytování služeb v rozsahu a za podmínek stanovených ve smlouvě. 
 1.  
a) Podmínky 

Doba trvání smlouvy: 12 měsíců 

Černobílé 
Barevné 

b) Konfigurace zařízení

o stran 
O stran 

Frekvence plateb: Měsíčně 

Cena za kopii I výtisk:  

0,33 Kč  
1,30 Kč 

Zúčtovací období: Čtvrtletně 

Papír: 
počet stran A4 
3000 

počet stran A3 
O  

 
Název stroje 
Základní 
vybavení 

Příslušenství: 

 

bizhub C224e  Čísle zboží:  A5C4021  
Rychlost 22stran/min barevně i čb. Standardně obsahuje:2GB RAM,řadič Emperon,bočni vstup,2 kazety na papir(2x500 listů),HDD 
250GB,duplex,vývojnice a fotoválce C, M, Y, K; CD/DVD s ovladači a návodem. Nutno doplnit:tonery a podavač nebo kry! originálu 

 
Číslo zboží 

9960980000 

A3CFWY1 

 

Označení  

DK-510 stolek pod stroj 
- úložný prostor pro tisková média a jiné materiály. pojezdová kolečka 

 

Množství 

.. 

c) Specifikace služeb 
Smluvní strany se dohodly, že dodavatel bude poskytovat servisní služby a dodávky spotřebního materiálu pro tiskové zařízení uvedené v odst. III. Předmět smlouvy b) 
Konfigurace zařízení. 
Základní doba reakce je 16 hodin a to v pracovních dnech od 8:00-16:00 hod. Pokud je smluvně sjednána jiná doba reakce, řídí se doba reakce dle tohoto individuálního 
ujednání, které je nedílnou součástí této smlouvy. V případě, že je součástí dodávky SW řešení, platí pro servisní služby SW řešení smluvní podmínky uvedené v 
samostatné příloze této smlouvy. 

Objednané služby jednorázové:  
 Číslo služby Název 

 

Množství 
 

Cena celkem 

#SEDOPD150TF040 

#SE902001001 

Dopravné 0150 (kompletní služba)  
Instalace stroje (v ceně připojení k 1 PC) 

Celkem za jednorázové služby 

Objednané služby períodícké: 

K
č 

 
Číslo služby 

 

Název  
 

Množství 
 

Cena celkem 

 #SMEPROCOMFORT  ePRO Comfort (GPRS) - proaktivní servis online 
 Celkem za periodícké služby 150,00 Kč 
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Dohodnutý minimální počet kopií I výtísků formátu A4 
dle zvoleného měsíčního paušálu:  
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mailto:juliana.pasztova@konicaminolta.cz


 

IV. PLATEBNí PODMíNKY 

Platba za zařízení 
(měsičně
) 

1500,00 Kč 

 

Periodické služby 
(měsičně) 

150,00 Kč 

 Stránkový paušál Periodické platby celkem Jednorázové platby celkem 
(měsičně) (měsičně) 

- Kč 1 650,00 Kč Kč 

Kauce 
(nepodléhá evidencí 
DPH) 

Kč 

Způsob platby: Platba bankovním převodem 
Splatnost jednorázových plateb: 10 dnů 
Všechny uvedené ceny na smlouvě jsou bez DPH, není-Ii uvedeno jinak. 

 

Splatnost periodických plateb: 10 dnů 

V. MíSTO UMíSTĚNí I REALIZACE SLUŽEB, ODPOVĚDNÉ KONTAKTNí

OSOBY 

a) Misto umistěni I instalace zařizeni
Název: Výzkumný ústav meliorací a 
Ulice, č.p.: Žabovřeská 250 
Město: Praha 5, 15627 

b) Odpovědná kontaktní osoba odběratele k zařízení 
Za poskytnutí údajů o technických podminkách instalace a provozu zařízení za odběratele odpovídá: 
Jméno: Tomáš Chylík 
Telefon: 720463718 
Email: chylík.tomas@vumop.cz 

VI. OSTATNí UJEDNÁNí
- Po uplynuti 12 měsíců se smlouva č.12138847 automaticky prodlužuje o dalších 12 měsíců. 

Každé vyúčtován í je na základě skutečně vy tištěných stránek za dané období tj. za 3 měsíce. 

VII. ZÁVĚREČNÉ PROHLÁŠENí A PODPISY 
Obě smluvní strany prohlašují, že si tuto smlouvu včetně dále uvedených VOP a případných dalších příloh, které jsou 
nedílnou součástí smlouvy, před jejim podpisem řádně  
přečetly. Na důkaz souhlasu s touto smlouvou přikládají odpovědné osoby obou smluvních 
stran své vlastnoruční podpisy. 

Návrh smlouvy 
podán v: 

 

 

 

Návrh smlouvy přijat v: 
 

dne: 
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Umístění I Kancelář:  
Doba převzeti (od - do I mimo): 

 



. Obecná ustanovení  
1.1 Tyto Všeobecné obchodní podmínky (dále jen "VOP") upravují smluvní vztahy mezi společnosti Koníca Mínolta  
Busíness Solutions Czech, spol. s r.o. se sídlem Žsrošická 13, 628 00 Brno, IČ 00176150 (dále jen "dodavatel") a  
odběratelem a stávají se tak součásti smlouvy s názvem SMLOUVA O NÁJMU A POSKYTOVANI SLULEB  
1.2 Dodavatel a odběratel se zavazují při plnění smlouvy postupovat v souladu s těmíto VOP.  

2. Práva a povínnosti dodavatele 
2.1 Zafízení je po celou dobu trvání smlouvy vlastníctvím dodavatele. 
2.2 Dodavatel se zavazuje, že odběratelí předá poskytované záízení, softwarově aplíkace čí řešení včetně dohodnuté 
ímplementace (dále jen zafízení) do užívání v fádném stavu. Při předání zafízení odběratelí dodavatel sepíše protokol O 
ínstalací a zaškolení, ve kterém se mímo jíné uvede ídentifikace zafízení (vYrobním číslem, lícenčním číslem apod.) a 
případně počáteční stav počítadel zařízení. Dodavatel si vyhrazuje právo na změnu požadovaného termínu dodání 
zařízení, a to z důvodu dostupnosti zboží čí kapacít Užívací práva k software jsou stanovena ve Standardních lícenčních 
podmínkách dodavatele a v případě poskytnuti software jsou přilohou smlouvy. 
2.3 Dodavatel se zavazuje z<jístit fungování zařízení a poskytovat pro odběratele služby specifikované ve smlouvě, 
zejména údržbu a opravy zařízení včetně dodávl<y náhradních dílů a dodávl<y spotřebního materiálu v rozsahu 
odpovídajícím počtu vYtisků dohodnutému ve smlouvě nebo uhrazených při vyrovnání. Předmétem smlouvy není 
poskytování rozmnožovacích služeb ve smyslu Autorského zákona. 
2.4 Dodavatel je oprávněn určit termíny dodávek materiálu odběratelí v závíslosti na dohodnutém mínímálním počtu vYUsků 
uvedeněm ve smlouvě a s ohledem na mínímální manípulační množství (napf. u papíru A4 je 2500 listů). Na dodávky 
materiálu se nevztahují doby reakce a dostupnost servísu specífikované ve smlouvě. 
2.5 Dodavatel má právo odmítnout provedení servisních vYkonů, jestlíže umístění záízení provedení těchto vYkonů 
znemožňuje. 
2.6 Dodavatel neodpovídá za škodu aní ušly zisk, která odběratelí nebo jeho právnímu nástupcí vzníkla zejména 
působením vyšší mocí, zvyšenlm provozních nákladů, přerušením provozu, ztrátou vykonu zařizenl a dalších podobných 
příčin, které dodavatel nezavinil. Odběratel není oprávněn požadovat od dodavatele aní náhradu spotřebního materiálu 
včetně papíru. 
2.7 Dodavatel zajíšťuje odběratelí zá'uku na předmét smlouvy v souladu se zákoonyrri záručnírri podmínkarri, není-Ií ve 
smlouvě dohodnuto jínak. 

3. Práva a povínnosti odběratele 
3.1 Odběratel se zavazuje a odpovídá plně za zajíštění odpovídajících prostor k provozu záízení. Pfed ínstalací zařízeni je 
odběratel povinen na svůj náklad zařidit úpravy nutné pro správné zapojení a provoz poskytnutého zařízeni (napf. 
elekbické a telefaxově zásuvl<y) v souladu s platnyroí ČSN a techníckymí podmínkamí dodavatele. Skody vzniklé 
nesplněním této povinnosti jdou plně k tiži odběratele. 
3.2 Odběratel se zavazuje převzít zařízení od dodavatele na smluveném místě a ve smluveném termínu. Zjevnou 
porušenost nebo neúplnost dodaného zafizení je odběratel povinen ihned po jeho převzetí oznámit písemně dodavatelí 
(vyznačit do dodacího listu, sepsat o ní zápís s pracovníkem přepravce), jinak je dodávka zařízeni považována za 
bezvadnou. Samotné fyzické převzeti zařízení odběratelem má stejné účinky jako sepsání takového protokolu. Převzetim 
zařízení nese odběratel odpovědnost za škody vzníklé na zařízení vč. porušení autorskych práv k software a v připadě 
jejich vzniku je povínen uhradit vzniklou škodu dodavateli.  
3.3 Odběratel se zavazuje užívat poskytnuté zařízení v souladu s návodem k obsluze, s nímž byl seznámen a provádět 
obslužné činnosti v něm specifikované (napf. vyměna tonerů). 
Odběratel není oprávněn za'ízení prodat zastavit pronajmout čí jínak předat do užívání třeti osobě bez písemného 
souhlasu dodavatele. Zároveň není odběratel oprávněn provádět žádné úpravy na záízení bez pfedchozího písemného 
souhlasu dodavatele. 
3.4 Odběratel se zavazuje pfedem písemně dodavatele upozornit na zménu v umístění zafízení. Případné náklady spojené 
se změnou stanoviště a novou instalací zařízení hradí odběratel. Dojde-Ii k závadám při přemístění zařízeni bez 
technického zajíštění .(součinnosti) pracovníka dodavatele, jdou náklady na odstranění těchto závad k tiži odběratele. 
3.5 Odběratel se zavazuje pří provozu zafízení používat vYhradně dodavatelem poskytnuté spottební materiály (napf. 
tonery, fotoválce, apod.) a dodavatelem poskytnutY nebo doporučeny papír. 
Dodavatelem poskytnutý spotřební materiál, pfípadně papír je odběratel oprávněn používat pouze na zařízení, na které se 
vztahuje tato smlouva. 
Použitim spottebního materiálu v zafízení přechází jeho vlastnictví na odběratele. Odběratel se zavazuje zajístit plnění 
povinností vyply,ajících ze zákona Č. 185/2001 Sb. o odpadech v platném znění a jeho prováděcích pfedpísů, pokud není 
ve smlouvě vy.lovně dohodnuta služba zpětného odběru použitých materiálů. Materiál dodany a dosud nepoužitý nad 
rámec smluveného množství je až do jeho zaplacení nebo vrácení majetkem dodavatele a podléhá vyúčtování dále 
specifikovaněm v části Cena a platební podmínky těchto VOP. 
Dodávl<y spotřebního materiálu pro finišovací zařízení (např. sponky, lepídlo, ... ) jsou nad rámec uzavřeně smlouvy a nejsou 
zahrnuty v ceně uvedené na smlouvě, pokud není ve smlouvě uvedeno jinak. Tento spottební materiál je nutno objednat 
zvlášť a bude fakturován v cenách dle aktuální ceníku dodavatele. 
3.6 Odběratel se zavazuje umožnit pracovníkům dodavatele v rámci pracovní doby specifikované ve smlouvě pfístup k 
zařízení za účelem servisních zásahů a ověření jeho technického stavu. 
3.7 Poskytnuti služeb nebo zboží, které nejsou pfedmétem této smlouvy nebo jsou nad rámec této smlouvy (např. 
provedení servisních prací mimo dobu uvedenou ve smlouvě), se zavazuje odběratel dohodnout s dodavatelem předem a 
uhradit jejích cenu dle platného ceníku dodavatele.  
3.8 Převzetim zafizení se Odběratel stává odpovědnym za škody vzniklé na záízení: 
- krádeží zařízení nebo jeho části, 
- neodborným zacházením (v rozporu s návodem k obsluze), 
- používáním jiného než dodavatelem poskytnutého spottebního materiálu,  
- použiváním jiného než originálního nebo doporučeného papíru nebo médií, 
. živelnou pohromou, 
- způsobené třetí osobou, které zákazník umožnil pfístup k zafízení. 
Veškeré náklady spojené s odstraněním takto vzniklych škod jdou k tiži Odběratele, přičemž důsledky škodné události 
nezbavují odběratele povinnosti hradit sjednany poplatek. 
Odběratel se může zbavit této odpovědnosti pouze pokud pojišťovna uhradí vzniklou škodu Dodavateli na základě jím 
uzavřeného pojištění. Odběratel se zavazuje zabezpečit poskytnuté zafízení proti odcizeni a zničení. Odběratel odpovídá 
objektivně za škody způsobené ztrátou, zníčením a poškozením poskytnutého zařlzeni v důsledu provádění vlastní čínnosti 
bez ohledu na zavinění. Dodavatel je oprávněn kdykolí pfí zjevném poškození z ařlzenl, snížení jeho užitných vlastnosti nad 
rámec obvyklého provozního opotřebení zejména v důsledku nesprávné obsluhy, materiálů nedodsnýcn dodavatelem, 
vnějšího násilí epod., požadovat náhradu nákladů na uvedení zařizenl do náležrtého bezvadného stavu. 
3.9 Odběratel odpovídá za škody na svěfeném záízení v majetku odběratele poskytnutém za účelem plnění smlouvy 
(napf. modemy VČ. SIM karet čtečky apod.). Po skončení smlouvy je odběratel povinen vrátit zařízení ve stavu, v jakém jej 

převzal s pfihlédnutím k obvyklému opotřebení.  . 
3.10 Obě smluvní strany se dohodly, že objednávky může odběratel zadávat prosttedníctvím ínternetové aplíkace eCON. 
Objednávl<y zadané v rámcí této aplikace mají charakter standa-dní písemné objednávl<y. Přistup do aplíkace je 
zabezpečen jedlnečnym uživatelským jménem (Iogin) a heslem. Odběratel je povinen tyto údaje chránrt a je odpovědny za 
jejích zneužiti.  
3.11 Odběratel se zavazuje předat dodavateli stavy počítadel zařizeni pro potřeby vyrovnání fonmou ínternetové aplikace 
eCON, případně jiným dohodnutým způsobem. 

4. Cena a platební podmínky 
4.1 Cena 
4.1.1 Odběratel se zavazuje zaplatit za poskytnuté služby (včetně služeb jednorázovYch) uvedené ve smlouvě dohodnuté 
smluvní ceny. Odběratel se zavazuje zaplatit i za veškeré služby stanovené ve smlouvě, které bude čerpat í po uplynutí 
doby trvání smlouvy. 
4.1.2 Náklady na dopravu pfedmětu smlouvy (k odběratelí a od odběratele), stěhování a za instalaci (deinstalací) předmětu 
smlouvy, pfíp. další služby nejsou zahrnuty v dohodnuté ceně. Odběratel je povinen uhradit cenu těchto služeb dle 
platného ceníku dodavatele, není-Ii ve smlouvě dohodnuto jinak. 
4.1.3 Dodavatel je oprávněn účtovat k ceně právními pfedpisy stanovené poplatky (n'llf. poplatek za recyklaci 
elektrotechníckého odpadu, autorsky poplatek) a daně. Dodavatel je následně povinen zajistit těmito předpisy stanovené 
povinnosti (napf. recyklaci elektrotechnického odpadu). 
4.1.4 Dodavatel je oprávněn upravit ceny poskytovanjch služeb o míru inflace (índex spoifebitelskych cen dle metodiky 
ČSU) za období od posledního stanovení cen, nejméně však za období v délce 1 roku. V tomto případě dodavatel na Mo 
skutečnost upozorní v daňovém dokladu, v němž se změna ceny poprvé promítne nebo v dokladu předcházejícím. 
4.1.5 Dodavatel je oprávněn zvYšit cenu dodávl<y papíru na základě vYvoje trhu s ka",elál'skym papírem, přičemž je 
povínen odběratele upozornít dopisem v pfedstihu alespoň 1 měsíce před splatností další jíž upravené platby dle smlouvy. 
V této lhůtě je odběratel oprávněn vypovědět dodávl<y papíru doporučeným dopisem a dodávka papíru končí dnem, od 
kterého méla nastat změna ceny. Od tohoto dne plati za jinak nezměněnych podmínek cena vYUsku ponížena o cenu 
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4.2 Platba  
4.2.1 Strany se dohodly, že mínímální počet vYtisků provedeny odběratelem za mésíc, bude čínít počet uvedeny ve  
smlouvě. Poplatek v této vYši je minimálním mésíčním poplatkem, který se zavazuje odběratel zaplatit í v případě  
nenaplnění minimálního počtu vYtisků.  
4.2.2 Zúčtovacím obdobím se rozumí kalendáfní čtvrtletí, není-Ii dohodnuto jínak. Ke koncí tohoto období má dodavatel  
právo vyúčtovat odběrateli částku, odpovídající rozdílu mezi skutečně zhotoveným počtem vYtisků a smluvním  
objemem vyusků za zúčtovací období samostaíným daňovým dokladem. Podkladem pro stanovení rozdílu je odečet  
stavu počítadel na zafízení ke korci zúčtovacího období. Odběratel je povinen nahlásit dodavateli stanovenou foomou  
stavy počítadel na záízení v tenmínech starovenrch ve smlouvě. Za datum uskutečnění zdanrtelného plnění je  
stanoveno datum vystavení příslušné faktury/daňového dokladu, a to nejpozdějí 15. pracovní den, následující po  
provedení odečtu. Pro pfípad ukončení smlouvy může bYt tato částka vyúčtována společně s poplatkem za poslední  
období. Spotřebu dodaného materiálu nad rámec vyúčtovaných vYUsků dle stavu počítadel na zařízení je dodavatel  
oprávněn kdykolív v průběhu smlouvy nebo po jejím skončení odděleně vyúčtovat za ceny dle platného ceníku.  
Překroči-li počet vyhotovenych skenů 20% počtu vyhotovenych vYUsků, je dodavatel oprávněn tyto skeny vyúčtovat  
kdykoliv v průběhu smlouvy nebo po jejím skončení za cenu O, 05 Kč/sken, pokud není ve smlouvě dohodnuto jínak.  
Podkladem pro stanovení počtu vyhotovenych skenů je odečet stavu počítadla skenů na zafízení.  
4.2.3 Fonmáty větší než A4 se počítají jako dva vyusky A4, fonmáty menší než A4 se počítají jako jeden vYUsk A4.  
Oboustranný vYUsk se počítá jako dva jednostranné vyusky stejného formátu. Průjezdem se rozumí jednostranny  
vYtisk bez ohledu na jeho formát (vyjma nastavení záízení v režimu dlouhý formát). Do počtu skutečně provedených  
vYtisků se pro účely zúčtování nezapočítávají tzv. záseky papíru dle počítadla, pokud je zařízení takovYmto počítadlem  
vybaven a vYtisky zhotovené při opravě zařizeni servisním techníkem dodavatele.  
4.2.4 V pfípadě neposkytnuti aktuálního stavu počítadla ze strany odběratele je dodavatel oprávněn realizovat  
smluvní vyrovnání za dané období na základě průměrnych pfírůstků vYtisků za uplynulá zúčtovací období. Případné  
rozdíly nemohou bYt ze strany odběratele předmětem reklamace.   
4.3 Platební podmínky  
4.3.1 Odběratel je povínen hradit dohodnuté platby včas a v plné vYši. Termíny jednotlivYch plateb jsou stanoveny v  
dallovém dokladu - splátkovém kalendáři nebo ve faktufe. Odběratel je povínen poukazovat splátky a jiné platby tak,  
aby v den splatnosti byly k dispozici na účtu dodavatele. Bankovní spojení je uvedeno ve smlouvě. Odběratel je  
povinen platby identifikovat variabílním symbolem, který je uveden ve splátkovém kalendáři nebo ve faktufe. Odběratel  
není oprávněn platby pozastavovat, snižovat či započítávat Dodavatel má právo určit, který splatny závazek  
odběratele bude uhrazen z došlych plateb.  
4.3.2 Pravidelné platby dle smlouvy jsou splatné 15. den platebního období. První pravídelná platba je splatná v  
měsíci instalace, byla-Ií ínstalace realizována do 15. dne v měsíci včetně.  
4.3.3 Splatnost faktury je stanovena na 10 dní od data jejího vystavení, pokud není písemně dohodnuto jinak.  
4.3.4 Při uzavfení smlouvy s ujednáním o ínkase plateb pfímo z účtu odběratele, je odběratel povínen povolrt na tomto  
účtu inkaso ve vyši kauce, min. dvou měsíčních splátek nebo jedné čtvrtletní. Odběratel je povínen zajístit dostatek  
prostředků na úhradu plateb ínkasem v den jejich splatnosti. Porušení této povínnosti se posuzuje jako prodlení v  
platbě splátky. V případě existence splatnych pohledávek (včetně jejích pňslušenstvi) dodavatele vůči odběratelí je  
dodavatel oprávněn provést inkaso těchto závazků. Dodavatel není oprávněn inkasovat platby před datem jejích  
splatnosti.   
4.3.5 Při podpisu smlouvy je splatná dohodnutá kauce, jejíž vyše je stanovena ve smlouvě. Tato kauce se vyúčtuje  
odběrateli po ukončení smlouvy a po vrácení zařlzenl či jeho zaplacení v případě odkupu.   
4.4 Prodlení a jeho důsledky  
4.4.1 Prodlení s úhradou plateb podle této smlouvy se má za vážné porušení smluvních podmínek.  
4.4.2 Odběratel je povinen neodkladně dodavateli oznámit každou skutečnost která by mohla ohrom jeho schopnost  
plnit závazky z této smlouvy (konkurs, vyrovnání, líkvidace atd.).  
4.4.3 Pro při pad prodlení s úhradou plateb se sjednává smluvní pokuta ve vyši 0,5 %o dlužné částky za každy den  
prodlení. Právo na náhradu škody, která byla způsobena prodlením (§ 369 odst. 2 obch. zák.) tím není dotčeno. Je-li  
odběratel v prodlení S úhradou plateb více jak 30 dní, má dodavatel nárok na smluvní pokutu ve vyši 500,- Kč za každy  
úkon provedeny jím nebo jeho zástupcem související s vymáháním pohledávl<y. Tímto úkonem se rozumí písemny,  
mailovY, telefonicky nebo jiny kontakt s odběratelem.  
4.4.4 Je-li odběratel v prodlení s úhradou plateb, má dodavatel právo zastavit poskytování služeb a dodávek, a to až  
do doby vyrovnání dlužných závazků. Dodavatel má nárok na plnou a neprodlenou úhradu všech zby,ajících plateb a  
pokut dle smlouvy a náhradu vzníklych nákladů a vzniklé škody.  
4.4.5 Pokud odběratel dlužnou částku neuhradí do 30 dnů od její splatnosti, má dodavatel právo zafízení odběrateli 
odebrat nebo mu jínak znemožnrt jeho používánI. V tomto pfípadě má dodavatel právo na plnou náhradu vzníklych  
nákladů. Je-Ií odběratel v prodlení delším než 60 dní s jakoukoliv platbou, je povínen vrátit zafízení dodavateli sám  
svYm nákladem (nedojde-Ii k jiné písemné dohodě). Neučiní-Ii tak, má se za to, že neoprávněně zařízení uživá nebo 
nemá-li zařízeni ve svém drženi, že jej zpronevěňl.  
4.4.6 Pro případ odebrání zařizeni v důsledku vážného porušení podmínek smlouvy se odběratel zavazuje uhradit  
náklady na odvoz zařízení, které se stanoví paušálně ve vyši 5.000,- Kč ..  
 5. Vznik, trvání a záník smlouvy 
5.1 Smlouva vzniká dnem jejího podpísu oběma stranarri. Smlouva je platná dnem podpísu poslední z obou smluvních 
stran a trvá po dobu stanovenou ve smlouvě počínaje dnem akceptace Protokolu o instalaci stroje. Platnost smlouvy 
končí až po úhradě posledního závazku vzniklého na základě této smlouvy.  
5.2 Smlouva může bYt ukončena písemnou dohodou smluvních stran. 
5.3 Smlouva zaníkne (je splněna) uhrazením všech závazků odběratelem Vl:plYvajících z této smlouvy (včetně pokut 
nákladů, vypofádání - v pfípadě odstoupení od smlouvy) a současně vrácením, případně odkupem zařízení 
odběratelem. 
5.4 V případě oboustranné dohody o ukončení platnosti smlouvy nebo vypršení platnosti smlouvy je dodavatel 
oprávněn nejpozdějí do 30 dnů od vypršení' data platnosti nebo ukončení smlouvy provést vyúčtování veškerých 
služeb spoiených s ukončením smlouvy a spojenymi službamí, pokud se obě strany nedohodly písemnou formou jinak 
na jejím prodloužení. 
5.5 Dodavatel má právo vypovědět smlouvu s okamžitou platnosti v případě, že odběratel: 
- je v prodlení s úhradou plateb (včetně splátkovYch nebo leasíngovych),  
- závažným způsobem nebo opakovaně porušuje ustanovení smlouvy nebo těchto VOP,  
- při uzavírání této smlouvy vědomě uvedl nepravdivé údaje o skutečnostech rozhodných pro její uzavření,  
- jako právní subjekt zanikne, 
a v pfípadě, že dojde ke zničení nebo odcizení pfedmétu smlouvy. 

V případě vYpovědi smlouvy má dodavatel právo na úhradu smluvní pokuty ve vyši dohodnutych měsíčních plateb za 
dobu rovn<jící se 6 mésícům a současně, pokud je vlastníkem zafízení, na jeho neprodlené vrácení. Závazek 
odběratele uhradít pokuty a vzniklé náklady na straně dodavatele tím není dotčen.  
Odběratel má právo odstoupít od smlouvy pouze z důvodu zákonné záruky. 
5.6 Pro případ. že odběratel bez vážných důvodů odstoupí od uzavřené smlouvy před pfevzetim zboží/služby, 
zavazuje se zaplatit dodavateli náhradu již vynaloženych nákladů. 
5.7 Odběratel je povinen v případě pfedčasného ukončení smlouvy doplatit zůstatkovou hodnotu softwarovYch líce",í, 
které mu byly poskytnuty v rámcí této smlouvy. 
5.8 Po skončení této smlouvy je odběratel povinen vrátit poskytnutý stroj ve stavu, v jakém jej převzal s přiblédnutim 
k obvyklému opottebení. Odběratel zavazuje na vyzvání dodavatele bezodkladně zpfístupnit prostory, ve kterých je 
poskytnutý pfístroj instalován za účelem umožnění odvozu pfedmétu smlouvy. V případě poškození stroje je odběratel 
povinen uhradít případné náklady nutné na jeho uvedení do odpovídajícího stavu (náklady budou vyčísleny dle 
aktuálního ceníku dodavatele). 
5.9 V pfípadě, že nedojde k vrácení stroje odběratelem do 30 dnů od skončení smlouvy, má se za to, že stroj je 
zapůjčen za cenových podmínek shodných se smlouvou. Odběratel má právo stroj vrátit kdykoli po skončení nájmu a 
dodavatel má právo vyúčtovat každy započaty měsíc zapůjčení předmětu smlouvy. 
 6. Závěrečná ustanovení 
6.1 Tato smlouva a právní vztahy jí založené se fídí právním řádem české republiky. Na otázky touto smlouvou 
vYslovně neupravené se použíjí ustanovení občanského resp. obchodního zákoníku. Pokud by došlo k takové zméně 
zákonů a jínych předpisů, že by to narušilo účel a závaznost této smlouvy, zavazují se obě stany dodatkem upravit 
smlouvu tak, aby její smysl nebyl omezen. 
6.2 Pfípadné změny či doplňky této smlouvy včetně jejích VOP musí mit písemnou fonmu a bYt podepsány k tomu 
pověřeným zástupcem dodavatele a odběratelem. 
6.3 Připadná neplatnost některého ujednání této smlouvy nemá za následek neplatnost celé smlouvy. 
6.4 Pro veškeré spory mezi dodavatelem a odběratelem se zakládá příslušnost Krajského soudu v Brně resp. 
Městského soudu v Brně, případně Městského soudu v Praze resp. Obvodního soudu pro Prahu 6. 
6.5 Dodavatel sí vyhrazuje právo řešit majetkové spory vyply,ající z této smlouvy nebo s ní souvísející s vyloučením 
pravomocí obecných soudů v rozhodčím řízeni v souladu se zákonem Č. 216/1994 Sb., přeo jedinym rozhodcem
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~KONICA M INOLT A
efektivně tiskne a tiskne 

Příloha smlouvy pro služ 
ePRO Comfo  
Připojení přes modem 

Popis služby   
Objednánim služby ePRO dodavatel zabezpečeně připoji zařizeni odběratele do databáze zákaznického centra Konica Minolta pomocí GPRS modemu, odběratel tim 
získává:  

automatické a detailni hlášení vzniklých závad na zařízeni   
pravidelné a včasné dodávky spotřebního materiálu v požadovaném množství bez jednotlivých objednávek  
snadné a přesné odečty počitadel vy tištěných stran na zařízeni pro pravidelné vyúčtováni   
delší bezporuchový provoz a méně oprav díky proaktivní podpoře a preventivní výměně opotřebitelných náhradních dílů před koncem jejich životnosti 
proaktivni servis a podporu 24 hodin denně, 7 dni v týdnu  

Služba ePRO Comfort obsahuje: 

ePRO 
Comfort 

Automatický odečet stavu počitadel 
Automatické hlášení požadavku na servisní zásah 
Oznámeni uživateli o vzniku požadavku na servis  
Dodávka základního spotřebního materiálu (tonery. odp. nádoby) 
Preventivní dodávky opotřebitelných náhradních dílů (vývojnice,  
fotoválce, zobrazovací jednotky, přenosové pásy, filtry)  
Preventivní dodávky ostatnlch náhradních dnů (fixace, podávacl  
mechanismy)  

Omezení služby  
Služba je dostupná pouze pro vybrané typy zařízení, definované v ceniku služeb Konica Minolta. 

Požadovaná připravenost na straně odběratele   
Při instalaci služby ePRO musí odběratel zajistit přitomnost osoby odpovědné za zařízení a přistup servisnímu technikovi k zařízení.   
Dále je nutné zajistit přívod elektrické energie 220V pro modem, který musí být neustále zapojen do elektrické sítě. V případě výpadku napájeni modemu dodavatel 
negarantuje funkčnost služby ePRO.  

Sankce   
V připadě prokazatelného a opakovaného nedodržení výše uvedených podminek služby, se dodavatel zavazuje k vrácení částky rovnající se výši jednoho měsíčního 
paušálu za placenou službu na účet odběratele.  
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~KONICA 
MINOLTA  

efektivně tiskne a tiskne 

Příloha smlouvy pro službu: 
Dopravné 

Popis služby  
Po pořízeni MFZ s Vámi Zákaznické centrum Konica Minolta dohodne vhodný termín dodání MFZ. V dohodnutý termín Vám smluvní přepravce doručí MFZ. Služba 
obsahuje:  

přepravu do místa instalace  
stěhování MFZ v rámci budovy - v připadě, že budova má nákladní výtah 
odborné vybaleni a sestavení MFZ  

Za příplatek dále zajistíme 
odvoz a ekologickou likvidaci obalového materiálu  
vynešeni stroje do pater po schodišti - pokud není k dispozici nákladní výtah 

Omezení služby  
Služba je dostupná pouze pro vybrané typy MFZ, definované v ceníku služeb Konica Minolta. Cena služby je závislá na konkrétním podmínkách a prostorech odběratele 
(patro, výtah, nákladová rampa, povrchy podlah atd.) Služba neobsahuje samotnou instalaci MFZ.  

Požadovaná připravenost na straně zákazníka  
Odběratel musí zajistit přítomnost osoby odpovědné za převzetí MFZ, a přístup smluvního přepravce do prostor určených k instalaci k MFZ. Odběratel musí vyplnit a 
podepsat Analýzu připravenosti.  

Službu Dopravné je nutné doplnit službou Instalace MFZ. 
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KONICA MINOLTA 
efektivně tiskne a tiskne 

Příloha smlouvy pro službu:  
Instalace Multifunkčního zařízení 

KONICA MINOLTA  

OPTIMIZED 
PRINT SERVICES w 

Popis služby  
Po pořizeni zařízeni odběratelem s nim Zákaznické centrum Konica Minolta dohodne vhodný termin instalace zařizeni. Vzniká tzv. instalačni zakázka, která je ihned  
automaticky přidělena při slušnému servisnimu technikovi. Servisni technik kontaktuje odběratele ve stanoveném terminu a zaháji práci a úkony nutné k instalaci zařizeni 
odběratele. Instalace obsahuje:  

cestovné servisniho technika KM do mista instalace  
rozbaleni a mechanické sestaveni zařizeni  
inicializace, nastaveni a prověřeni funkcionalit zařizeni  
instalace na jedno PC/server (OS Windows) za asistence osoby odpovědné za instalaci zařizeni 
školeni obsluhy (trváni max. 2 hodiny pro max. 6 osob) - použiti základnich funkcí zařizeni  
o seznámeni s návodem k použiti zařizeni 
okopirováni - vloženi originálů, potřebná nastavení pro kopírování (papír, reprofaktor, sytost kopii, počet kopií, nulováni počtu kopií, oboustranné
kopírování, děrování, sešiváni) 
o tisk - popis ovladače tiskárny (druh papíru, počet výtisků, oboustranný tisk, děrování, sešívání)
o skenování - v připadě připravenosti datových prostředků zákazníka dle specifikace (dle Analýzy připravenosti zákazníka) 
ofaxování - pokud je součásti stroje faxový modul a v případě připravenosti datových prostředků odběratele dle specifikace (dle Analýzy připravenosti 
zákazníka) 
o seznámení se zařízením - prvotní doplnění spotřebních materiálů, seznámení s odstraněním záseků papíru a resetování chybových hlášení 

Omezení služby  
Služba je dostupná pouze pro vybrané typy zařízení, definované v ceníku služeb dodavatele. Služba neobsahuje dopravné instalovaného zařízeni. Dále neobsahuje školení 
na doplňkové funkce/aplikace kopírování (např. vkládání listů, archivační okraj, opakování obrazu, atd.) a tisku (nastavení ovladače tiskárny, konfigurace stroje, tisk pod  
kódem, tisk zamčených úloh) pro instalované zařízeni.  

Požadovaná připravenost na straně zákazníka  
Odběratel musí zajistit přítomnost správce sítě nebo osoby odpovědné za instalaci zařízení, a přistup servisního technika k zařízeni. V případě připojení zařízení do datové 
sítě musí odběratel vyplnit a podepsat Analýzu připravenosti. Veškeré výše uvedené komponenty služby je možno uplatnit pouze v dohodnutém termínu instalace zařízeni. 
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