Cislo smlouvy 2020/04385

Smlouva o poskytovani Sluzby CRIBIS - cenovy program CRIBIS Individual

uzavirana ve smyslu § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjSich predpis,
(dale jen ,Obcéansky zakonik®), s datem ucinnosti dne 1. 9. 2020 (dale jen ,Datum ucinnosti’) (dale jen
~Smlouva®)

CRIF - Czech Credit Bureau, a.s., ICO: 262 12 242, DIC: CZ26212242, se sidlem Stétkova 1638/18, Nusle,
140 00 Praha 4, zaisané v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, spisova znacka B 6853,

zastoupena

, ha zakladé plné moci

(dale jen ,CRIF CZ*)

a

Ceska posta, s.p.

ICO: 47114983

DIC: CZ47114983

se sidlem Politickych vézrnd 9029/4, 110 00 Praha 1

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Meéstskym soudem v Praze, spisova znacka A 7665

zastoupena Vladimirem Brozem, Compliance Officerem a manazerem specializovaného utvaru compliance a
korporatni agendy

(dale jen ,Klient")

(spolecné dale jen ,Smluvni strany“ nebo jednotlivé ,Smluvni strana®)

1.

1.1.

1.2

2.2.

Predmét Smlouvy

Pfedmétem Smlouvy je stanoveni podminek poskytovani sluzby CRIBIS ze strany CRIF CZ Klientovi,
ktera spociva v poskytovani informaci o podnikajicich subjektech zaloZenych podle &eského a/nebo
slovenského prava nebo majicich bydli§té, sidlo nebo podnikajicich na uzemi Ceské republiky a/nebo
Slovenské republiky a dalSich subjektech identifikovanych Klientem (dale jen ,Osoba zajmu®) a v
poskytovani dalSich obchodné informacnich sluzeb definovanych blize Smlouvou (dale jen ,Sluzba
CRIBIS).

Klient se zavazuje k tomu, ze Sluzbu CRIBIS nebude vyuzivat k ziskavani informaci a udaju o fyzickych
osobach bez souvislosti s podnikatelskou &innosti. Vyjimku tvofi pouze poskytovani informaci z téchto
verejnych rejstrikll: Katastr nemovitosti, Centralni evidence exekuci, Centralni registr exekuci a
Insolvencni rejstrik.

Prava a povinnosti Smluvnich stran

. CRIF CZ je povinen na zakladé Smlouvy poskytovat Klientovi Sluzbu CRIBIS a Klient je povinen za

poskytovani Sluzby CRIBIS zaplatit CRIF CZ cenu stanovenou v Pfiloze €. 1 Smlouvy. Sluzba CRIBIS
bude poskytovana Klientovi v rozsahu uvedeném v Pfiloze €. 1 Smlouvy. Maximalni celkova vy3e ceny
za poskytovani sluzeb dle této Smlouvy &ini 120 000 K& bez DPH. V pfipadé&, Ze cena za poskytnutou
Sluzbu CRIBIS dosahne této ¢astky prfed ukon€enim ucinnosti této Smlouvy, bude nadale poskytovana
jen Sluzba CRIBIS, jejiz cena jiz byla pfedplacena dle Pfilohy €. 1 Smlouvy.

Sluzba CRIBIS je poskytovana ze strany CRIF CZ prostfednictvim technického rozhrani definovaného
v Pfiloze €. 1 Smlouvy (dale jen ,Rozhrani®). CRIF CZ doruci Klientovi, resp. jeho opravnénym osobam
/ osobé uvedenym v Seznamu opravnénych uzivatell Pfistupova opravnéni ke Sluzbé CRIBIS k Datu
ucinnosti smlouvy. Seznam opravnénych osob za Klienta vede a spravuje supervizor za Klienta uvedeny
v Pfiloze &€. 2, zmény tohoto Seznamu vzdy mailem zasila kontakini osob& za CRIF CZ. Pro ucely
Smlouvy znamena ,Pfistupové opravnéni’ uzivatelské jméno a heslo poskytnuté Klientovi ze strany
CRIF CZ umoznujici Klientovi pouzivani Sluzby CRIBIS prostfednictvim Rozhrani. PFistupové opravnéni
musi byt Klientem chranéno pfed odcizenim a zneuzZitim a musi byt v souladu se Smlouvou pouzivano
pouze opravnénou osobou, ktera Pfistupova opravnéni obdrzela. Klient zasle pisemnym oznamenim
v souladu s ¢lankem 11.10 této Smlouvy CRIF CZ seznam uzivatel( Pristupovych opravnéni s uvedenim
jejich kontaktnich udaju, tj. zejména jejich jména, pfijmeni, pozice, emailu, telefonu. CRIF CZ zavede
seznam uzivatell Pfistupovych opravnéni do Rozhrani bez zbyte€¢ného prodleni, nejpozdéji vSak do 2
pracovnich dna. Pokud Klient zjisti, ze mu bylo Pfistupové opravnéni odcizeno nebo bylo jakkoli zneuzito,
je povinen o této skutecnosti neprodlené informovat CRIF CZ. PoruSeni tohoto ustanoveni ze strany
Klienta se povazuje za podstatné poruseni Smlouvy.
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Provoz Sluzby CRIBIS a jeji dostupnost je Klientovi zabezpecena 24 hodin 7 dn( v tydnu.

Pokud je Sluzba CRIBIS Klientovi nedostupna z divodd prokazatelné zplisobenych ze strany CRIF CZ
déle nez 24 hodin od nahlaseni nedostupnosti Klientem, CRIF CZ se zavazuje vratit Klientovi pomérnou
¢ast ceny za provoz Sluzby CRIBIS za kazdy i zapocaty den jeji nedostupnosti. Pomérna ¢ast se pocita
na celé dny a je vypoctena jako 1/365 ceny definované v souladu s Pfilohou €. 1 Smlouvy, v pfipadé
kratSi i¢innosti smlouvy pomérné ponizena.

Klient je opravnén pouzit informace a udaje, které mu byly poskytnuty prostfednictvim Sluzby CRIBIS,
jen pro své interni potfeby. Bez pfedchoziho pisemného souhlasu CRIF CZ neni Klient opravnén k tomu,
aby jakékoli tfeti strané, ovladajici nebo ovladané osobé, zpfistupnil, odhalil, komercializoval, opétovné
vyuzil, distribuoval, postoupil, pfedal nebo prodal jakoukoli informaci nebo udaj, ktery obdrzel
prostfednictvim Sluzby CRIBIS, ledaze tak stanovi pravni predpis. Poruseni tohoto ¢lanku bude
povazovano za podstatné poruseni Smlouvy a Klient je povinen zaplatit CRIF CZ smluvni pokutu ve vysi
10.000,- K¢ za kazdé prokazané poruSeni této povinnosti. Narokem na smluvni pokutu neni dotéen narok
CRIF CZ na nahradu Skody a/nebo jiné (zejména nemajetkové) ujmy, a to jak ve vysi kryté smluvni
pokutou, tak ve vysi pfesahujici smluvni pokutu.

Bez udéleni pfedchoziho pisemného souhlasu ze strany CRIF CZ nesmi Klient postoupit spravu a
administraci informaci a spravu a administraci udaji obdrzenych prostfednictvim Sluzby CRIBIS Zadné
treti strané. Poruseni této povinnosti bude povazovano za podstatné poruseni Smlouvy.

Klient je povinen si na své naklady zabezpecit vlastni funkéni pfipojeni k internetu a kompatibilni technické
prostfedky umozrujici mu plnou funk&nost Rozhrani. Aktualné platnd specifikace kompatibilnich
prostifedkl pro Rozhrani je souc¢asti Pfilohy ¢. 1 Smlouvy. V pfipadé rozsifeni specifikace bude Klient o
této skute€nosti informovan prostfednictvim Rozhrani nebo v ramci distribuce zpravodaje pro klienty CRIF
CZ, tzv. CRIBIS Newsletteru.

Klient souhlasi s tim, Ze Sluzba CRIBIS bude poskytovana spole¢nosti CRIF CZ za technické podpory
spolecnosti CRIF S.P.A., se sidlem Via M. Fantin 1-3, 401 31 Bologna, ltalska republika (dale jen ,CRIF
S.P.A."), ktera pUsobi jako IT outsourcer pro CRIF CZ. Klient dale souhlasi s tim, Ze CRIF CZ je opravnén
vykonavat zpracovani osobnich Udajl i prostfednictvim dalSich zpracovateld, a to spolecnosti Skupiny
CRIF (tj. CRIF S.P.A., ktery je jediny akcionaf CRIF CZ a dale veSkeré spole€nosti nalezejici do stejného
koncernu v souladu s § 79 zakona €. 90/2012 Sb., o obchodnich spole€nostech a druzstvech, ve znéni
pozdéjsich predpist), v€etné shora uvedené CRIF S.P.A. a spolec¢nosti CRIF — Slovak Credit Bureau,
s.r.o., ICO: 35886013, se sidlem Mlynské nivy 14, 821 09 Bratislava (dale jen ,CRIF SK*). CRIF CZ se
zavazuje, ze pfi zapojeni dalSich zpracovatell spini svoje povinnosti vyplyvajici v této souvislosti z €lanku
28 odst. 4 Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tGdaji a o volném pohybu téchto Gdaji a o zruseni
smérnice 95/46/ES (dale jen ,GDPR") a dodrzi podminky jejich zapojeni uvedené v ¢lanku 28 odst. 2 a 4
GDPR. Bliz8i zasady zpracovani a ochrany osobnich udaju jsou uvedeny v ¢lanku 7 a Pfiloze €. 3
Smiouvy.

CRIF CZ je opravnén jednostrannym emailovym oznamenim zaslanym Klientovi 1x ro€né zménit cenu za
poskytovani Sluzby CRIBIS, a to maximalné o miru inflace za pfedchozi kalendarni rok vyhlaSenou
Ceskym statistickym uFadem. Pokud Klient do tficeti (30) kalendafnich dni od dorugeni oznameni o zméné
ceny pisemné neoznami CRIF CZ, Ze s touto zménou nesouhlasi, povazuje se nova cena za obéma
Smluvnimi stranami odsouhlasenou, schvalenou a platnou ke dni G&innosti zmény ceny uvedené
v emailovém oznameni. V opacném pfipadé je Smlouva ukoncena ke dni uc¢innosti zmény ceny.

Pristupova opravnéni a uZivatelsky ucet

. 'V pfipadé, Ze Klient ¢erpa Sluzbu CRIBIS na zakladé podminek a dle rozsahu Smlouvy, budou Pfistupova

opravnéni k Rozhrani spojena s u¢tem Klienta v tomto Rozhrani.

Klientovi bude vystaven pocet Pfistupovych opravnéni v rozsahu uvedeném v Pfiloze €. 1 této Smlouvy.
Prostfednictvim Pfistupovych opravnéni ziska Klient taktéZ pfistup k informacim o stavu svého uctu.
Pfistupova opravnéni ani parametry uctu neni Klient opravnén ménit s vyjimkou zmény hesel k uctu.
Rozsah Sluzby CRIBIS

Sluzba CRIBIS je ze strany CRIF CZ poskytovana Klientovi prostfednictvim pfistupu k Rozhrani
zpusobem, ktery mu umozni maximalni vyuziti funk&nosti dostupnych timto Rozhranim, a to az do Urovné
tzv. Technickych limit( (dale jen ,TL") pro jednotlivé zpfistupnéné funkce Sluzby CRIBIS. TL dohodnuté
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6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

mezi Klientem a CRIF CZ na obdobi v délce jednoho (1) roku (dale jen ,Sledované obdobi®), pficemz
prvni (1.) Sledované obdobi za¢ina béZet od Data ucinnosti, jsou uvedeny v Priloze €. 1 Smlouvy.

Pfedmétem plnéni ze Smlouvy ze strany CRIF CZ je poskytnuti pfistupu k Rozhrani a umoznéni Cerpani
Sluzby CRIBIS v rozsahu stanoveném v PFiloze €. 1 Smlouvy. Ne€erpanim sluzeb v plném rozsahu TL
pro jednotlivé funkce v pfislusném ro¢nim obdobi Klientovi v Zzadném pfipadé nevznika narok na snizeni
Uhrady za poskytovani Sluzby CRIBIS nebo vraceni pomérné ¢&astky odpovidajici dostatecné
nevyuzitému TL.

Informace o aktualnim stavu odbéru informaci vici aktualné platnym TL je Klientovi dostupna on-line
v Rozhrani v ramci jeho Gétu (sekce ,MUj ucet").

Klient bere na védomi, Ze funkce a sluzby neuvedené v PFiloze €. 1 Smlouvy mohou podiéhat zpoplatnéni
nad ramec podminek dohodnutych Smlouvou. V takovém pfipadé jsou podminky &erpani téchto sluzeb
nebo uziti téchto funkci sdéleny pfedem Klientovi prostfednictvim Rozhrani nebo obchodnim oddélenim
CRIF CZ. Toto se tyka zejména, ne vSak vyhradné, produkt( a individualnich feSeni dodavky dat,
integracnich feSeni apod. Pokud nebude dohodnuto jinak, bere Klient na védomi, Ze pfi ¢erpani téchto
sluZeb je nadale vazan ustanovenimi Smlouvy.

Zména TL
Dle podminek Smlouvy ma Klient po dobu platnosti Smlouvy narok na zménu TL.

Zména TL dle Smlouvy mize byt u¢inéna pisemnou objednavkou zaslanou v souladu s ¢lankem 11.10
této Smlouvy za Sluzbu CRIBIS v pfipadé, Ze pozadavek na navySeni TL nebude mozné kryt prevodem
TL z jiné funkce. V takovém pfipadé CRIF CZ vystavi Klientovi fakturu na dodate¢nou cenu a provede
zménu TL.

Ke zméné TL na uctu Klienta mlZe dojit pouze v pfipadé, Ze jsou splnény soucasné tyto podminky:
(a) Kilient zaslal CRIF CZ konkrétni specifikaci zmény TL pisemné, a
(b) Klient neni v dobé& pozadavku na zménu TL v prodleni se zavazky vuci CRIF CZ.

Zménou TL v pfipadé jejich sniZzeni nevznika Klientovi narok na vraceni jiz uhrazené ceny za poskytovani
Sluzby CRIBIS.

Platebni podminky

. Klient se zavazuje zaplatit CRIF CZ za poskytovani Sluzby CRIBIS cenu ve vysi stanovené v Pfiloze €. 1

Smlouvy.

Veskeré platby jsou splatné ve |haté splatnosti tficet (30) kalendarnich dni ode dne vystaveni faktury —
danového dokladu Klientovi. Platba Klienta se povazuje za uhrazenou dnem jejiho pfipsani na ucet CRIF
CZ. Jakékoliv prodleni v uhradé plateb trvajici alespori jeden (1) mésic se povazuje za podstatné poruseni
Smlouvy. Klient nesmi jednostranné uplatnit vi¢i CRIF CZ zadnou protipohledavku nebo pravo na
zapocdteni jakékoli pohledavky vici své platebni povinnosti s vyjimkou pfipadu, kdy je Klient na zakladé
ucinné smlouvy o ucasti v registru REPI (smlouva ¢. 2020/04391 ucinna od 1.6.2020) opravnén uhradit
fakturu za poskytovani sluzby CRIBIS finanénim zapoctem pohledavky z faktury vystavené ve stejném
terminu Klientem za data poskytnuté do registru REPI. K cenam uvedenym ve Smlouvé bude pfipocitana
DPH ve vy8i ur€ené pfislusnymi pravnimi pfedpisy ke dni uskute€néni zdanitelného pinéni.

CRIF CZ bude zasilat Klientovi dafiové doklady elektronicky ve formatu .pdf na kontaktni e-mailovou
adresu skenovaciho centra Klienta: # a to nejpozdé'|i do ffi iSi dnl ode dne

ﬁstaveni. Kontaktnim pracovnikem Klienta v oblasti zpracovani faktur je

V pripadé prodleni Klienta s uhradou jakékoliv platby, které bude trvat i pfes pisemnou vyzvu CRIF CZ
dorucenou Klientovi, jejimz prostfednictvim bude Klientovi poskytnuta dodate¢na Ihita ke splnéni
povinnosti v délce trvani alespori deset (10) dnd, je CRIF CZ opravnén pozadovat za kazdy den prodleni
urok z prodleni ve vysi 0,05% z dluzné Castky.

V pfipadé prodleni Klienta se zaplacenim jakékoliv ¢astky splatné dle Smlouvy, je CRIF CZ opravnén,
bez ohledu na dalSi naroky Klienta, zastavit poskytovani provozu Sluzby CRIBIS (Uplné Ci ¢aste¢né),
dokud nebude takova €astka zaplacena, s tim vSak, Zze na tuto moznost Klienta CRIF CZ upozorni
v souladu s ¢lankem11.10 této Smlouvy nejméné sedm (7) kalendarnich dni pfed tim, nez provoz zastavi
nebo omezi. V pfipadé zastaveni provozu se ma za to, ze Sluzba CRIBIS je pIné poskytovana az do
okamziku ukonéeni Smlouvy. Pokud je provoz omezen nebo zastaven na dobu devadesati (90)
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kalendarnich dna, je Smlouva okamzité ze strany CRIF CZ ukonéena s tim, Ze vzniklé zavazky ze strany
Klienta do ukonéeni Smlouvy musi byt uhrazeny, a to v€etné pfipadnych Grokd z prodleni.

Ceny za poskytovani Sluzby CRIBIS se mohou ménit dohodou obou Smiluvnich stran.

CRIF CZ se jako poskytovatel zdanitelného plnéni zavazuje, Ze povinnosti plynouci mu ze zakona €.
235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisu (dale jen ,zakon o DPH") bude
plnit fadné a vcas. Pokud by Klientovi ve vztahu ke zdanitelnym plnénim poskytnutym CRIF CZ na
zakladé Smlouvy vznikla rucitelska povinnost ve smyslu § 109 zakona o DPH, dohodly se Smluvni strany,
ze Klient ma pravo uhradit dan ze zdanitelnych pIlnéni mistné pfisluSnému spravci dané CRIF CZ
postupem podle § 109a zadkona o DPH.

V pfipadé, ze pfislusny spravce dané rozhodne, ze CRIF CZ je nespolehlivym platcem ve smyslu § 106a
zakona o DPH, je Klient opravnén uhradit ¢astku odpovidajici vySi DPH pfipoc&itavané k cené dle Smlouvy
pfislusnému finan&nimu organu a zbylou €ast ceny, tj. cenu bez DPH uhradit na tcet CRIF CZ.

Odpovédnost a zpracovani udaju, véetné osobnich

. Klient bere na védomi a souhlasi s tim, ze informace a udaje poskytované Sluzbou CRIBIS mohou byt

v pfipadé nékterych sluzeb vramci Sluzby CRIBIS shromazdény zriznych informacénich zdroji a
databazi v€etné vefejnych nebo z informacnich zdroji a databazi dalSich tfetich osob. Pfestoze CRIF CZ
uskute¢nuje vramci objektivnich moznosti veSkera potfebna opatfeni k zabezpeceni spravnosti,
pravdivosti a aktualnosti zpracovavanych informaci a udaji, nenese odpovédnost za Skody tykajici se
spravnosti, pravdivosti a Uplnosti informaci a udaju poskytovanych v ramci Sluzby CRIBIS. CRIF CZ je
opravnény informace a Udaje poskytované Sluzbou CRIBIS opravovat a/nebo ménit (doplriovat) v
pfipadé, Ze zjisti jakoukoliv nesrovnalost v poskytovanych informacich a udajich. Klient bere na védomi
a potvrzuje, Ze v pfipadech vyplyvajicich z GDPR mliZze CRIF CZ vzniknout povinnost nékteré osobni
udaje poskytované v ramci Sluzby CRIBIS opravit a/nebo vymazat, pficemz v pfipadé takoveého postupu
CRIF CZ v souladu s GDPR nevzniknou Klientovi Zadné naroky vi¢i CRIF CZ. CRIF CZ nenese
odpovédnost vici Klientovi v pfipadech, kdy poskytovani Sluzby CRIBIS je znemoznéno vlivem
mimofadné nepredvidatelné a nepfekonatelné prekazky vzniklé nezavisle na vuali CRIF CZ nebo
nasledkem nespravného fungovani narodniho a mezinarodniho internetového pfipojeni nebo
nespravného fungovani internetovych systémua nebo internetového pfipojeni Klienta.

CRIF CZ nenese odpovédnost za rozhodnuti pfijata Klientem nebo strategie aplikované Klientem na
zakladé ziskanych udaji nebo vyplyvajicich z uzivani informaci a udaju Sluzby CRIBIS. CRIF CZ nenese
odpovédnost za vznik jakékoli Skody, ztraty, nakladl nebo jinych narok( vzniklych v dasledku
neopravnéného nebo nespravného uzivani Sluzby CRIBIS. Bez ohledu na vySe uvedené, celkova
odpovédnost CRIF CZ tykajici se veskerych pravnich narokl vyplyvajicich z poskytovani Sluzby CRIBIS
je omezena maximalné na ¢astku, ktera se rovna ¢astce uhrazené ze strany Klienta k rukam CRIF CZ za
poslednich dvanact (12) mésicu bezprostfedné predchazejicich dni, ve kterém byl pfislusny narok
uplatnén. V zadném pfipadé vSak CRIF CZ neodpovida za nepfimou, naslednou, nahodilou, specialni
nebo obdobnou §kodu véetné ztraty zisku, ztraty dat nebo jinych ztrat pochazejicich z uziti adaji Sluzby
CRIBIS. Tim neni vylou¢ena odpovédnost CRIF CZ, stanovena v ramci ustanoveni dle Pfilohy &. 3 této
Smlouvy pfi vykonu a plnéni povinnosti CRIF CZ jako zpracovatele osobnich udaju.

Klient prohlasuje, ze v pfipadé, Ze jde o osobni Udaje ve smyslu GDPR, je Klient opravnén si o Osobé
zajmu vyzadat prislusné informace ¢i udaje podle GDPR a Smlouvy. Klient souhlasi s tim, aby CRIF CZ
zpracovaval osobni Udaje poskytnuté mu ze strany Klienta, a to za ucelem nebo Ucely uvedenymi v
Pfiloze €. 3 Smlouvy. Smluvni strany potvrzuji, ze pravnim zakladem pro zpracovani téchto osobnich
Udaju je opravnény zajem, ktery sleduje spravce nebo tfeti strana ve smyslu ¢lanku 6 odst. 1., pism. f)
GDPR. V pfipadé, Ze bude tfeba podle GDPR ziskat souhlas se zpracovanim osobnich udaji subjektu
Gdaju pro ucel a/nebo ucely uvedené v Priloze ¢. 3 Smlouvy, Klient se zavazuje takovy souhlas ziskat.
Klient dale prohlasuje, Ze v pfipadé, Ze jde o osobni Udaje ve smyslu GDPR, pfijal ve vztahu k témto
udajum veSkera opatfeni ke splnéni vSech povinnosti, které mu z pravnich pfedpist vyplyvaji vuci
subjektim Udaju, zejména povinnosti informovat subjekty tdaji o zpracovani a pfedavani jejich osobnich
udajl, resp. jejich ziskavani prostfednictvim Sluzby CRIBIS, a povinnosti umoznit vykon prav, které
subjektim udaja vaci Klientovi pfiznavaji pravni predpisy. Pokud jde o vyuzivani Sluzby CRIBIS jako
agregacniho nastroje, kde CRIF CZ vystupuje jako spravce osobnich Gdajl, zavazuje se Klient odkazovat
pfi plnéni informacni povinnosti vici subjektiim udaju rovnéz na Informaci o zpracovani osobnich udaju
a pouceni o pravech subjektu udaji v ramci aplikace CRIBIS, a to v jejim aktualnim znéni, které je
umisténé na https://www.mcribis.cz/ochrana-osobnich-udaju/. Klient je povinen byt CRIF CZ napomocen
prostfednictvim vhodnych technickych a organizacnich opatfeni, pokud je to mozné, pro splnéni
povinnosti CRIF CZ reagovat na Zadosti o vykon prav subjektu udaju. CRIF CZ nenese odpovédnost za
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8.2.

8.3.

9.2.

9.3.

9.4.

10.

chybéjici a/nebo nedostate¢né opravnéni Klienta k ziskavani informaci ¢i idaju o Osobé zajmu ve smyslu
GDPR. Bliz§i zasady zpracovani a ochrana osobnich udajli jsou uvedeny v Pfiloze €. 3 Smilouvy.

Prava dusevniho vlastnictvi

. Klient nesmi ménit, odstranovat, upravovat nebo zastirat jakékoli oznameni o vlastnictvi, které je

vyznaceno na udajich, informacich poskytovanych ze strany CRIF CZ. Klient nesmi pouzit obchodni
firmu, ochrannou znamku nebo logo CRIF CZ a CRIBIS bez pfedchoziho pisemného souhlasu CRIF CZ.

Klient bere na védomi a souhlasi s tim, ze CRIF CZ je vyluénym vlastnikem primarni databaze CRIBIS a
udaji v nich uvedenych dle specifikace uvedené v €l. Il Pfilohy €. 3 Smlouvy, véetné prav duSevniho
vlastnictvi. Veskera technicka dokumentace, Udaje, zaznamy ¢&i protokoly poskytované CRIF CZ Klientovi
v souvislosti s poskytovanim Sluzby CRIBIS dle Smlouvy jsou ve vyluéném vlastnictvi CRIF CZ.

Poskytnutim Pfistupového opravnéni udéluje CRIF CZ do doby ukon&eni poskytovani Sluzby CRIBIS
Klientovi nevyhradni, nepfenosné pravo k uzivani Sluzby CRIBIS, a to v souladu se Smlouvou.

Trvani Smlouvy a jeji ukonceni

. Smlouva je uzaviena na dobu urcitou od 1. 9. 2020 do 31. 12. 2020. Smlouva nabyva platnosti dnem

podpisu Smluvnimi stranami a ucinnosti dnem 1. 9. 2020 nebo dnem uvefejnéni v Registru smiluv dle
zakona o registru smluv, podle toho, ktera z téchto skute€nosti nastane pozdéji.

Smlouva muze byt ukon€ena nasledujicim zptsobem:;
(a) dohodou Smluvnich stran;

(b) vypovédi kterékoli ze Smluvnich stran bez uvedeni diivodu; vypovédni Ih(ta pocina bézet prvni (1.)
den mésice nasledujiciho po doru€eni vypovédi druhé Smiluvni strané a trva tfi (3) mésice;

(c) odstoupenim jedné ze Smiluvnich stran z divodu podstatného poruseni Smlouvy ze strany druhé
Smluvni strany; v takovém pfipadé je Smlouva ukonéena okamzikem doruceni odstoupeni
s odavodnénim Smluvni strané porusujici Smlouvu;

(d) oznamenim CRIF CZ Klientovi o ukonéeni poskytovani Sluzby CRIBIS v pfipadé, kdy zmény
v platnych pravnich predpisech neumozni dalsi poskytovani Sluzby CRIBIS;

(e) Klientovym nesouhlasem se zménami podle ¢lanku 2.9 Smlouvy v pfipadé, Ze Klient ve lhuté
stanovené v uvedeném ustanoveni vyjadfil svlij nesouhlas s provadénymi zménami; Smlouva bude
v souladu s ¢lankem 2.9 Smlouvy ukon¢ena ke dni u¢innosti zmény, se kterou Klient nesouhlasil.

Smluvni strany se dohodly, Zze pravni jednani uvedena v ¢&lancich 9.2(a)-(e) shora musi byt ucinéna
v listinné podobé a doru¢ena osobné, zaslana prostfednictvim drzitele postovni licence doporucené Ci
kuryrem druhé Smluvni strané.

V pfipadé, Ze dojde k ukon&eni Smlouvy podle ¢lanku 9.2(c) ze strany Klienta, 9.2(d) nebo 9.2(e) shora,
ma Klient narok na vraceni (i) nevyCerpané ¢asti pfedplacenych sluzeb Centraini evidence exekuci,
Centralni registr exekuci a CRIF International Reports, pokud je Klient objednal, a (ii) pomérné ¢asti ceny
zaplacené za Sluzbu CRIBIS, kterou nebude moci vyuZzit a ktera se pocita podle charakteru poskytované
sluzby v ramci Sluzby CRIBIS na celé dny zplsobem uvedenym v Pfiloze €. 1, pismeno (b) Smlouvy
nebo podle objemu nevycCerpanych, ale jiz zaplacenych sluzeb v ramci Sluzby CRIBIS. Splatnost ¢astky
podle pfedchozi véty je tficet (30) dni ode dne ukonceni Smiouvy.

V pfipadé, Ze dojde k ukon¢eni Smlouvy odstoupenim ze strany CRIF CZ podle ¢lanku 9.2(c) shora, ma
CRIF CZ pravo

(a) zablokovat Pristupova opravnéni Klienta ke Sluzbé CRIBIS a

(b) ponechat si pomérnou ¢ast Klientem zaplacené a nevyuzité ceny za Sluzbu CRIBIS jako smluvni
pokutu.

Obchodni tajemstvi

10.1. Smluvni strany ujednavaji, ze veSkeré vyznamné, urditelné, ocenitelné a v pfislusnych

obchodnich kruzich bézné nedostupné skuteénosti souvisejici se Smluvnimi stranami, a jejichz vlastnik
zajistuje ve svém zajmu odpovidajicim zpusobem jejich utajeni, jsou povazovany za obchodni tajemstvi.
Smluvni strany se zavazuji zachovat micenlivost o obchodnim tajemstvi druhé Smluvni strany, a déle o
skute¢nostech a informacich, které oznaci jako davérné. Pro ucely této Smlouvy jsou ddvérnymi
informacemi zejména zapisy z jednani Smluvnich stran a vSechny informace, které si Smluvni strany
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poskytnou dle této Smlouvy. Za obchodni tajemstvi se povazuji zejména ustanoveni vyznacena Sedivou
barvou v této Smlouvé. Na povinnost mi¢enlivosti nema vliv forma sdéleni informaci (pisemné nebo
ustné) a jejich podoba (materializované nebo dematerializované). Smluvni strany se zavazuiji:

a) zachovat obchodni tajemstvi, a to aZz do doby, kdy se informace této povahy stanou obecné
znamymi za pfedpokladu, Ze se tak nestane poruSenim povinnosti mi¢enlivosti;

b) pouzit informace uvedené povahy pouze pro Cinnosti souvisejici s pfipravou a plnénim této
Smlouvy, dale tyto informace nerozSifovat ani nereprodukovat, nezpfistupnit je jinym osobam ani je
nevyuzit pro sebe &i pro jinou osobu;

¢) omezit pocCet svych zaméstnancl pro styk s témito chranénymi informacemi a pfijmout G¢inna
opatfeni pro zamezeni jejich Uniku, pfipadné zabezpedit, aby ityto osoby povazovaly uvedené
informace za dlivérné a zachovavaly o nich mi¢enlivost.

10.2. Povinnost plnit ustanoveni této Smlouvy tykajici se obchodniho tajemstvi a dlvérnych informaci
se nevztahuje na informace, které:

a) mohou byt zvefejnény bez poruseni této Smlouvy;
b) byly pisemnym souhlasem obou Smiluvnich stran zpro$tény téchto omezeni;

c) jsou znamé nebo byly zvefejnény C¢i ziskany jinak, nez nasledkem zanedbani povinnosti
¢i umyslnym jednanim jedné ze Smluvnich stran;

d) pfijemce je zna dfive, nez je sdéli Smluvni strana;

e) jsou vyzadany soudem, statnim zastupitelstvim, pfislusnym spravnim organem ¢i organem vefejné
moci na zakladé a v souladu se zakonem;

f) jsou zvefejnény vsouladu a na zakladé pravniho predpisu (napf. o svobodném pfistupu
k informacim, o registru smluv);

g) je Klient povinen poskytnout svému zakladateli.
10.3. Povinnost micenlivosti trva bez ohledu na ukonceni G€innosti této Smlouvy.
11. Zavérecna ustanoveni

11.1. Na vztahy ve Smlouvé neupravené se pouziji pfiméfené prislusna ustanoveni Ob&anského
zakoniku a zakona €. 121/2000 Sb., o pravu autorském, pravech souvisejicich s pravem autorskym a o
zméné nékterych zakonu (autorsky zakon), ve znéni pozdéjSich predpist. V pfipadé jakéhokoli sporu
bude tento rozhodovan mistné a vécné piislusnym soudem Ceské republiky.

11.2. Smlouva je vyhotovena v ¢eském jazyce v jednom (1) stejnopise v elektronické podobé.

11.3. Smlouvu ze ménit pouze pisemnymi, ob&éma Smluvnimi stranami elektronicky podepsanymi a
Cislovanymi dodatky. Smluvni strany jsou v8ak na zakladé dohody opravnény prostfednictvim emailu na
emailovou adresu opravnénych osob dle PFilohy €. 2 Smlouvy ke zméné TL, Ro¢niho poctu Dotazu do
CEE / CRE a/nebo Odbéru dle Prilohy €. 1 Smlouvy, a dale ke zméné zaméstnancu Klienta, kterym jsou
udélovany Pfistupova opravnéni. K témto zménam jsou za Klienta opravnény osoby uvedené v bodé 1
(ke zméné opravnénych osob i osoba uvedena v bodé 2) Pfilohy €. 2 této Smlouvy a za CRIF CZ osoby
uvedené v bodé 3 Pfilohy €. 2 této Smlouvy. Kazda ze Smluvnich stran je opravnéna ménit své osoby
uvedené v Priloze €. 2 této Smlouvy.

11.4. Smiluvni strany se zavazuji dodrzovat pravni predpisy a chovat se tak, aby jejich jednani
nemohlo vzbudit diivodné podezreni ze spachani nebo pachani trestného ¢inu pricitatelného jedné nebo
ob&ma smluvnim stranam podle zakona €. 418/2011 Sb., o trestni odpovédnosti pravnickych osob a fizeni
proti nim, ve znéni pozdéjSich predpisu.

11.5. Smluvni strany se zavazuji, Ze u€ini vdechna opatfeni k tomu, aby se nedopustily ony a ani
nikdo z jejich zaméstnancll &i zastupcl jakékoliv formy korupéniho jednani, zejména jednani, které by
mohlo byt vnimano jako pfijeti Uplatku, podplaceni nebo nepfimé uplatkarstvi Ci jiny trestny €in spojeny s
korupci dle zakona €. 40/2009 Sb., trestni zakonik, ve znéni pozdéjSich predpisu.

11.6. Smluvni strany se zavazuji, ze neposkytnou, nenabidnou ani neslibi Uplatek jinému nebo pro
jiného v souvislosti s obstaravanim véci obecného zajmu anebo v souvislosti s podnikanim svym nebo
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jiného. Smluvni strany se rovnéz zavazuji, Ze Uplatek nepfijmou, ani si jej nedaji slibit, at' uz pro sebe
nebo pro jiného v souvislosti s obstaranim véci obecného zajmu nebo v souvislosti s podnikanim svym
nebo jiného. Uplatkem se pfitom rozumi neopravnéna vyhoda spocivajici v pfimém majetkovém
obohaceni nebo jiném zvyhodnéni, které se dostava nebo ma dostat uplacené osobé nebo s jejim
souhlasem jiné osobé&, a na kterou neni narok.

11.7. Klient je opravnén odstoupit od této Smlouvy, bude-li CRIF CZ pravomocné odsouzen pro
trestny Cin. V pfipadé, Ze je zahajeno trestni stihani CRIF CZ, zavazuje se CRIF CZ o tomto bez
zbyteéného odkladu Klienta pisemné informovat. Toto ustanoveni plati recipro¢né i pro CRIF CZ.

11.8. Smluvni strany nebudou ani u svych obchodnich partneru tolerovat jakoukoliv formu korupce &i
uplaceni.

11.9. V pfipadé, Ze se nékteré z ustanoveni Smlouvy stane neplatné nebo neucinné, zlstavaji bez
ohledu na to ostatni ustanoveni Smlouvy v platnosti a G&innosti, pficemz Smluvni strany vyvinou
maximalni usili, aby neplatné ustanoveni nahradily novym, platnym ustanovenim.

11.10. Veskera komunikace mezi Smluvnimi stranami ohledné& Smlouvy a poskytovani Sluzby CRIBIS
bude probihat elektronicky, a to bud prostfednictvim Rozhrani, nebo emailu na emailovou adresu
opravnénych osob dle Pfilohy €. 2 Smlouvy. Toto ustanoveni se netyka ¢lanku 9.2 Smilouvy.

11.11. Klient timto poskytuje CRIF CZ souhlas stim, aby CRIF CZ uvadél Klienta ve svych
referenCnich seznamech, marketingovych nebo reklamnich materialech.

11.12. Smluvni strany se dohodly, ze cenova ujednani v bodé 1 Pfilohy ¢ 1 Smlouvy, popis a
specifikace jednotlivych sluzeb v ramci Sluzby CRIBIS v bodé 3 Pfilohy €. 1 Smlouvy a Pfiloha €. 3
Smlouvy tvofi obchodni tajemstvi ve smyslu § 504 Ob&anského zakoniku a zavazuji se zajisStovat jeho
utajeni a odpovidajicim zplsobem jej chranit.

11.13. Pro komunikaci si Smluvni strany ustanovily opravnéné osoby uvedené v Pfiloze €. 2 Smlouvy.
Veskeré zmény v opravnénych osobach a v jejich kontaktnich udajich jsou si Smluvni strany povinny
neprodlené oznamit. Kazda ze Smiuvnich stran je opravnéna ménit své osoby uvedené v Pfiloze €. 2
Smlouvy, a to jednostrannym pisemnym oznamenim zaslanym druhé Smiluvni strané. Zména takovych
osob nabyva ucinnosti druhym (2.) dnem po doruceni takového oznameni.

11.14. Tato Smlouva rusi a nahrazuje v plném rozsahu Smlouvu o poskytovani sluzby CRIBIS ze dne
28.8.2019 ke dni nabyti u€innosti této Smlouvy.

11.15. Nedilnou soucasti Smlouvy jsou:

Pfiloha ¢. 1 (Rozsah Sluzby CRIBIS, platebni podminky a specifikace kompatibilnich prostfedki pro
Rozhrani);
Pfiloha €. 2 (Kontaktni Gdaje, adresa pro doru€ovani faktur);

Priloha €. 3 (Zasady zpracovani a ochrana osobnich udaja).

V pfipadé jakychkoli mezi znénim ustanoveni Smiouvy s jejich pfiloh, maji ustanoveni v pfilohach

pfednost.
V Prazedne ................. V Praze dne ...............
Ceska posta, s.p. CRIF — Czech Credit Bureau, a.s.
Vladimir Broz I - z:kiadé piné moci
Compliance Officer Podepsano elektronicky

ManazZer specializovaného utvaru compliance a
korporatni agendy
Podepsano elektronicky
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Priloha ¢. 1

Rozsah Sluzby CRIBIS, platebni podminky
a specifikace kompatibilnich prostredki pro Rozhrani

1. Rozsah Sluzby CRIBIS
(a) Klientovi bude vystaven pocet PFistupovych opravnéni az _

(b) Aktivace jednotlivych sluzeb v ramci Sluzby CRIBIS a iniciaéni nastaveni Technickych limitd (,TL")
dohodnutych mezi Klientem a CRIF CZ na ro¢ni obdobi a vySe ceny za tyto TL jsou uvedeny niZze

v tabulce:
Datuini Jednorazovy Provozni pausal
Sluzba CRIBIS aktivace Technicky limit :‘;‘;‘I’a"gl‘(' v Ko bez DPH

sluzby v K& bez DPH Mésicni | Ctvrtletni | Roc¢ni
WEB - Reporty CRIBIS")?) Neomezeny
WEB - Ekonomicky spjata Nesmeem
skupina
WEB — Monitoring Neomezeny
WEB - Report konfliktu 2 500 na vellkast

. Referencniho seznamu
Zajmu 31 250 na podet provéieni
Celkem v K& bez DPH [, ]

) spolecny limit CZ, SK

2) TL pro odbér informaci v rozsahu funkce Reporty CRIBIS se rozumi pfistup ke véem typim a jazykovym verzim Report( CRIBIS (s
vyjimkou Short Reporttl) dostupnych on-line prostfednictvim Rozhrani, a to az do odb&ru maximalniho poc¢tu Reportti CRIBIS uvedeného
shora vztazenych k unikatnim subjektim. Opakované odbéry jakéhokoli typu Reportl CRIBIS na jiz jednou odebrany subjekt v aktualné
platném ro€nim obdobi nejsou v TL zohlednény.

%) TL marketingovych listli na jeden seznam

(c) Klient se zavazuje zaplatit CRIF CZ za poskytovani sluzby Katastr nemovitosti, sluzby Centralni evidence
exekuci a sluzby Centralni registr exekuci cenu uvedenou nize v tabulce:

Roéni provozni Cena_PfehIedu ’
Sluzba CRIBIS paugal E¥ieenohoy Cena 24 jedno Ly
- subjektu v K¢ v K¢ bez DPH
v K¢ bez DPH
bez DPH
Dotazy do KN"™) 1 i t

Dotazy do CEE]
Dotazy do CRE

I Klient se zavazuje zaplatit CRIF CZ za poskytovani sluzby Katastr nemovitosti cenu, ktera je uréena roénim Provoznim
pausalem a mnozstvim ziskanych Pfehledt viastnictvi LV a mnozZstvim ziskanych LV (bez ohledu na pocet stran). Smluvni
strany se dohodly, Ze Klient v pfipadé sluzby Katastr nemovitosti na za¢atku kazdého Sledovaného obdobi zaplati Ro¢ni
provozni pausal a po dohodnutém obdobi mu bude vyuctovan skute¢né odebrany pocet Pfehledd LV a samotnych LV.

Klient se zavazuje zaplatit za poskytovani sluzby Centralni evidence exekuci a/nebo Centralni registr exekuci cenu, ktera
je ur¢ena pocétem Dotazl do CEE a/nebo CRE zadanych v prubéhu Sledovaného obdobi nasobenym prfislusnou cenou za
Dotaz do CEE a/nebo CRE. Uhrada prvni &asti ceny za poskytovani sluzby, Centralni evidence exekuci a/nebo Centralniho
registru exekuci prob&hne na podatku Sledovaného obdobi, za které je cena hrazena. Castka, kterou se Klient zavazuje
celkem zaplatit, se rovna cené za pocet Dotaz(l do CEE a/nebo CRE dle jim zvoleného Roéniho poétu Dotazi do CEE
a/nebo CRE (viz Pfedplatné pro Rocni pocet Dotazli do CEE / CRE).

") V pripadé, Ze z duvodu legislativnich nebo jinych zmén bude CRIF CZ povinen upravit ceny za poskytovani sluzby
Katastr nemovitosti, Centralni evidence exekuci a/nebo Centralni registr exekuci, CRIF CZ se zavazuje o tom Klienta bez
zbyteéného odkladu pisemné informovat. Smluvni strany se nasledné dohodnou na nové cené za poskytovani sluzby
Katastr nemovitosti, Centralni evidence exekuci a/nebo Centralni registr exekuci. Pokud se Smluvni strany nedohodnou
na zmené ceny, je CRIF CZ opravnén ukoncit poskytovani sluzby Katastr nemovitosti, Centralni evidence exekuci a/nebo
Centralni registr exekuci.
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NevycCerpané dotazy do KN, CEE a CRE pouze za obdobi 1/9/2019-31/8/2020 budou klientovi pfevedeny do nasledujiciho
zuctovaciho obdobi.

(d) Klient se zavazuje zaplatit CRIF CZ za poskytovani sluzby AMLInfoCheck cenu uvedenou nize v tabulce:

Dotazy do AMLInfoCheck — firma 28,- 20 N/A

Ceny uvedené vy3e v tabulce jsou ze strany CRIF CZ garantované oproti Klientem pfedpokladanému roénimu poctu
Dotaz(i se zohlednénim Pasma pro limity ro¢nich po¢tu Dotazl. V pfipadé nizSiho celkového ro¢niho odbéru i po
zohlednéni pfislusného pasma je CRIF CZ na ro¢ni bazi (od data aktivace sluzby AMLInfoCheck) opravnén douctovat
cenu odpovidajici nevyCerpanym Dotazim na spodni hranici Pasma pro limity rocnich po¢tu Dotazu.

Typ fakturace: zpétna

(e) Kilient se zavazuje zaplatit CRIF CZ cenu za poskytovani sluzby CRIF International Reports dle Cenovych
podminek CRIF International Reports, které jsou v aktualnim znéni dostupné on-line prostfednictvim
Rozhrani, fakturace bude zpétna dle skute¢né provedenych odbérd.

2. Vystavovani faktur Klientovi ze strany CRIF CZ

Klient se zavazuje zaplatit cenu za poskytovani Sluzby CRIBIS ve vysi uvedené v této Pfiloze €. 1. Dafovy
doklad (faktura) za poskytovani Sluzby CRIBIS bude ze strany CRIF CZ vystaven podle typu fakturace:

(a) nazacatku Sledovaného obdobi: DUZP bude shodny s datem zaatku €erpani sluzby;

(b) zpétna: DUZP bude shodny s datem konce ¢erpani sluzby, resp. konce zvolené periody fakturace (napfr.
pfi mésicni periodicité fakturace bude DUZP posledni den mésice, za ktery se faktura vystavuje, pfi
Gtvrtletni periodicité fakturace bude DUZP posledni den 3-mési¢niho obdobi, za které se faktura
vystavuje, apod.).

3. Popis a specifikace jednotlivych sluzeb v ramci Sluzby CRIBIS
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4. Specifikace kompatibilnich prostredktl pro Rozhrani

(@)

Klient Cerpa data dle rozsahu definovaného v této Pfiloze €. 1 prostfednictvim Rozhrani, kterym je:

webova aplikace CRIBIS (dale jen ,WA") dostupna prostfednictvim internetu na adrese www2.cribis.cz.
V takovém pfipadé je nutné, aby mél Klient od CRIF CZ definovany pfisluSny uzivatelsky profil opraviiujici
ho k pfistupu do WA, a

webova sluzba (A2A rozhrani) CRIBIS CONNECTED (dale jen ,WS") dostupna prostfednictvim
Rozhrani dostupného na adrese https://ws.cribis.sk/v2.1/CribisSKWS.asmx. V takovém pripadé je nutne,
aby mél Klient od CRIF CZ definovany pfislusny uzivatelsky profil opraviujici ho k pfistupu k tomuto
Rozhrani. Aktivace profilu uzivatele v produkénim prostfedi bude provedena na zakladé pisemného
pozadavku Klienta a ovéreni funkénosti konektoru v testovacim prostfedi. Veskera komunikace je
zajiStovana technickymi prostfedky uvedenymi v technické dokumentaci viz CRIBIS-CONNECTED-API-
FULL CZ_SK.ZIP definujici chovani WS. Formalizované datové struktury v podobé XSD schémat jsou
soucasti baliku technické dokumentace prfedané Klientovi v souvislosti se Smlouvou. S ohledem na
povahu datového zdroje, kdy vstupni technicka specifikace a rozsah poskytovanych dat je mimo kontrolu
CRIF CZ, je CRIF CZ opravnén technickou dokumentaci v&etn& schémat ménit dle aktualniho
dostupného rozsahu poskytovanych dat z informacnich zdroju a databazi v€etné vefejnych nebo z
informacnich zdrojl a databazi dalSich tretich osob. CRIF CZ vyvine maximalni Usili, aby v pfipadé zmén
v technické dokumentaci véetné XSD schémat, nutnych pro zachovani dostupnosti tohoto datového
zdroje upfednostioval vzdy takové Upravy, které budou ve své povaze zpétné kompatibilni.
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2,

Priloha €. 2

Kontaktni tudaje, adresa pro doruc¢ovani faktur

Osoby opravnéné ke zméné TL, Roéniho poc¢tu Dotaz(i do CEE / CRE, a/nebo Odbérti dle Prilohy
€. 1 Smlouvy za Klienta

Jmeéno, Prijmeni

Pozice

Email Telefon

Mobil

Supervizor za Klienta

Jméno, Prijmeni

Pozice

Email Telefon

Mobil

Seznam
uzivateld
pristupovych
opravnéni
udrzuje
supervizor

Kontaktni osoby a osoby opravnéné ke zméné Technickych limitd (TL), Ro¢niho poctu Dotaz
do CEE / CRE a/nebo Odbérti dle Prilohy €. 1 Smlouvy za CRIF CZ

Jméno, Prijmeni

Pozice

Adresa pro doruc¢ovani faktur

elektronicky ve formatu PDF na emailovou adresu: _

Email Telefon

Mobil
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Priloha ¢. 3
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