Evropska unie
Evropsky socialni fond
Operacni program Zameéstnanost

Smlouva o vytvoreni e-learningu projektu Mikrojesle

uzaviena podle § 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik v platném
a ucinném znéni (dale jen ,obCansky zakonik®) a §§ 27 a 31 zakona ¢. 134/2016 Sb.,
0 zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,ZZVZ")
(dale jen ,Smlouva“)
nize uvedeného roku, mésice a dne mezi smluvnimi stranami:

Ceska republika — Ministerstvo prace a socialnich véci

se sidlem: Na Pofiénim pravu 376/1, 128 01 Praha 2

ICO: 00551023

zastoupena: I (cditelkou odboru Fizeni projektu
Cislo uctu: 2229001/0710

ID datové schranky: sc9aavg

(dale jen ,Objednatel” &i ,MPSV*)

Netventic Technologies s.r.o.

se sidlem: Kfizikova 70, 612 00 Brno

zastoupen/a: I jcdnatelem

ICO: 29233259

DIC: CZ29233259

spisova znacka v obchodnim rejstfiku: C 67363 vedena u Krajského soudu v Brné
islo Ugtu: ]

ID datové schranky: y66tbvk
(dale jen ,Zpracovatel®)

(spolecné téz ,smluvni strany“ a samostatné ,smluvni strana®).
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1. UVODNIi USTANOVENI

Na zakladé zadavaciho fizeni na vefejnou zakazku malého rozsahu zadavanou
v souladu s ustanovenim §31 ZZVZ a podle zadsad § 6 ZZVZ pod nazvem
,E-learning projektu Mikrojesle® (dale jen ,vefejna zakazka“) Zpracovatel predlozil,
v souladu se zadavacimi podminkami vefejné zakazky, nabidku, a tato byla pro pInéni
vefejné zakazky v souladu se zakladnim hodnoticim kritériem ekonomicka vyhodnost
nabidky vybrana jako nejvhodné&;jsi. V navaznosti na tuto skute¢nost se smluvni strany
dohodly na uzavieni této Smlouvy.

Smluvni strany sjednavaji, Ze pfi vykladu obsahu této Smlouvy budou pfihlizet
k zadavacim podminkam vztahujicim se k zadavacimu fFizeni vefejné zakazky
dle pfedchoziho odstavce tohoto ¢lanku Smlouvy, k uCelu tohoto zadavaciho fizeni
a dalSim Ukondm smluvnich stran ucinénym v pribéhu zadavaciho Fizeni,
jako k relevantnimu jednani smluvnich stran o obsahu této Smlouvy pfed jejim
uzavienim. Ustanoveni platnych a ucinnych pravnich predpist o vykladu pravnich
ukonu tim nejsou nijak dotéena.

Pfedmét pInéni dle této Smlouvy bude spolufinancovan z prostfedk( Evropského
socialniho fondu v ramci Operacniho programu Zaméstnanost, z projektu s nazvem
,Podpora implementace sluzby péce o déti od Sesti mésict do Ctyr let v tzv.
mikrojeslich a pilotni ovéreni sluzby“ (dale jen ,Projekt’), reg. Cislo projektu:
CZ.03.1.51/0.0/0.0/15_009/0000858.

2. PREDMET PLNENI

Pfedmétem plnéni dle této Smlouvy je povinnost Zpracovatele na svij naklad
a nebezpeli vytvofit vzdélavaci platformu zaméfenou na cilovou skupinu osob
pecujicich o déti v mikrojeslich a osoby peclujici o déti v pfedSkolnich zafizenich
v gesci MPSV (dale také jen ,e-learning“) a povinnost Objednatele fadné vytvorené
a provedené pinéni pfevzit a zaplatit cenu sjednanou ve vySi a za podminek
stanovenych v ¢lanku 8 této Smlouvy.

Pfedmétem pInéni dle této Smlouvy je zejména povinnost Zpracovatele:
2.1.1. zpracovat graficky navrh vzdélavaciho modulu,

2.1.2. predstavit betaverzi a zajistit Skoleni uzivatell, dodat a uvést e-learning do
ostrého provozu, v€etné zajisténi soucinnosti pfi zpracovavani pfipominek,
vad ¢i nedodélkt Objednatele,

2.1.3. zajistit konzultaéni sluzby,
2.1.4. zajistit servisni sluzby,
2.1.5. zpracovat dokumentaci specifikovanou v Pfiloze €. 1 této Smlouvy.

Veskeré plnéni dle této Smlouvy souhrnné dale také jako ,pfedmét pinéni“. Dilem se
rozumi veskeré plnéni dle odst. 2.1.1., 2.1.2. a 2.1.5. této Smlouvy.
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Pfedmét plnéni dle této Smlouvy je detailné specifikovan v pfiloze €. 1 této Smlouvy —
Podrobna specifikace pfedmétu plnéni, a dale v pfiloze & 2 této Smlouvy —
Harmonogram plnéni.

Zadani servisnich sluzeb provede Objednatel zaslanim pozadavku — objednavky na
e-mail kontaktni osoby Zpracovatele ve vécech této Smlouvy. Objednavka bude
obsahovat termin pro splnéni, resp. pfedani a pfevzeti (je-li relevantni) spinéného
pozadavku. Termin je zavazny, nedohodnou-li se smluvni strany pisemné jinak.
Zpracovatel je povinen do nasledujiciho pracovniho dne potvrdit pfevzeti objednavky
a zarovenn uvést pfedpokladany rozsah konzumovanych hodin. Nepotvrdi-li
Zpracovatel prevzeti objednavky, ma se za to, ze termin pro splnéni pozadavku
stanovenych Objednatelem v objednavce pocina béZet tfeti pracovni den po
prokazatelném odeslani objednavky Objednatelem, pficemz timto dnem se pro
Zpracovatele stavaji pozadavky Objednatele v€etné uvedenych termint zavaznymi,
a to v rozsahu zaslané Objednavky. Zpracovatel pfed pfedanim servisnich sluZeb bude
o této skuteCnosti Objednatele informovat, pfiCemz zaroven uvede pFesny
a realny pocCet konzumovanych hodin. Pfedani a pfevzeti servisnich sluzeb se fidi
pfiméfené ¢l. 4 Smlouvy. O provedeném poZadavku Objednatel vystavi Prohlaseni
o zadanych sluzbach, které bude obsahovat minimalné ad 1) pfedmét zadanych
sluzeb, ad 2) termin zadani sluzeb a termin pro zpracovani téchto sluzeb, ad 3) pocet
konzumovanych hodin.

3. MiSTO A DOBA PLNENI
Misto pInéni této Smlouvy neni Objednatelem nikterak omezeno.

Zpracovatel je povinen Objednateli vytvofit a pfedat e-learning v souladu s terminy
uvedenymi v pfiloze &. 2 této Smlouvy — Harmonogram pinéni.

4. AKCEPTACE A KOREKTURA GRAFICKEHO NAVRHU, PREDSTAVENI
BETAVERZE, TESTOVANI OSTRE VERZE A JEJi FINALNi PREDANI DO UZiVANI
OBJEDNATELI

Skute€nosti uvedené v tomto ¢lanku Smlouvy se zavazné fidi IhGtami uvedenymi
v pfiloze €. 2 této Smlouvy.

Zpracovatel pfedlozi Objednateli tfi grafické navrhy vzdélavaciho modulu. Objednatel
je posoudi a vybere jeden graficky navrh. Alternativné si Objednatel muze vyzadat
osobni schlizku se zastupcem Zpracovatele, ktery je odpovédny za zpracovani
grafického navrhu. Tato schizka probéhne do 2 pracovnich dni od pisemného
pozadavku Objednatele, a to na zakladé vzajemné pisemné/telefonické dohody obou
smluvnich stran (nedohodnou-li se smluvni strany jinak). Ztéto schizky mohou
vyplynout pro Zpracovatele zavazné pfipominky Objednatele. VSechny pfipominky
Objednatele se Zpracovatel zavazuje ve vzajemné odsouhlasené Ihité zapracovat.
Nebude-li mit Objednatel k vybranému grafickému navrhu Zadné pfipominky, oznami
Zpracovateli tuto skute€nost spolu s informaci, které grafické navrhy si vybral.
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Ve stanovené |huté Zpracovatel predstavi Objednateli betaverzi e-learningu, pfi¢emz
spole¢né s timto probéhne Skoleni jeho uzivatel(. V ramci Skoleni se rovnéz oveéfi
fadné fungovani vSech funkcionalit e-learningu. Vzniknou-li v pribéhu predstaveni
betaverze a Skoleni pfipominky Objednatele, stanou se tyto pro Zpracovatele
zavaznymi a zavazuje se je ve stanovené |haté zapracovat. Stejné tak, budou-li, a to
az do spusténi ostreé verze, objeveny jakékoliv dalSi vady a nedodélky (branici fadnému
uzivani e-learningu Objednatelem v souladu stouto Smlouvou), Zpracovatel se
zavazuje je ve stanovené Ih(té odstranit. Stanovené Ihuty pro zapracovani pfipominek
¢i pro odstranéni vad a nedodélkd mohou byt po dohodé s Objednatelem prodlouzeny
a zapracovany i po spusténi ostrého provozu.

Ve stanovené |h(té Zpracovatel spusti e-learning do ostrého provozu. Ve stanovené
Ihaté Objednatel provede testovani (viz Pfiloha &. 2 této Smlouvy). Vysledkem
testovani bude vyC€et pfipominek, vad & nedodélkl, které musi Zpracovatel ve
stanovené |haté zpracovat/odstranit. Tyto Objednatel jasné specifikuje a ve stanovené
Ihaté zasle kontaktni osobé& Zpracovatele. Alternativné si Objednatel mize vyzadat
osobni schliizku se zastupcem Zpracovatele, ktery je odpovédny za zpracovani
e-learningu. Tato schizka probéhne do 2 pracovnich dnl od pisemného pozadavku
Objednatele, a to na zakladé vzajemné pisemné/telefonické dohody obou smluvnich
stran (nedohodnou-li se smluvni strany jinak). Tuto schlizku mGze Objednatel svolat
nejpozdéji 1 tyden pred terminem predani a prevzeti dila. Z této schizky mohou rovnéz
vyplynout pro Zpracovatele zavazné pfipominky Objednatele. V8echny pfipominky
Objednatele se Zpracovatel zavazuje ve stanovené |lhité zapracovat. Stanovené lhuty
pro zapracovani pfipominek &i pro odstranéni vad a nedodélkd mohou byt po dohodé
s Objednatelem prodlouzeny a zapracovany i po pfedani a pfevzeti dila. Nebude-li mit
Objednatel k ostré verzi e-learningu zadné pfipominky, pisemné oznami Zpracovateli
tuto skuteCnost. Nebudou-li ze strany Objednatele Zadné pfipominky (pfipadné po
jejich Fadném zapracovani), bude sepsan predavaci protokol, jehoZz obsahem budou
zejména nasledujici informace:

— kontaktni udaje obou smluvnich stran,

— predmét pfedavaciho protokolu,

— vysledky testu funkénosti,

— seznam produktl dle odst. 7.3.1. (je-li relevantni),

— seznam open-source software dle odst. 7.3.2. (je-li relevantni),

— informace o akceptaci e-learningu Objednatelem a jeho pfedani do uzivani
a spravy Objednatele,

— datum a ¢as,
— podpis odpovédnych zastupcl obou smluvnich stran.

Objednatel si vyhrazuje pravo na odstranéni skrytych vad ¢i nedodélku dila, pficemz
skrytymi vadami se rozumi vady ¢&i nedodélky, jez Objednatel neodhalil v ramci
testovani, av8ak diky jejich existenci dilo plné neodpovida poZzadavkim Objednatele
stanovenych touto Smlouvou. Skryté vady & nedodélky budou Objednatelem
uplatnény vic¢i Zpracovateli nejpozdéji do 1 mésice od predani a prevzeti dila.

Stranka 4 z 13



5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

5.6

5.7

Evropska unie
Evropsky socialni fond
Operacni program Zameéstnanost

Vyskytnou-li se skryté vady & nedodélky, Objednatel zaSle kontaktni osobé
Zpracovatele dokument ,Vycet skrytych vad &i nedodélku*, ve kterém budou tyto vady
¢i nedodélky vyCerpavajicim zplsobem popsany. Zpracovatel sjedna napravu vzdy do
1 tydne ode dne nasledujiciho ke dni odeslani dokumentu ,Vyc€et skrytych vad Ci
nedodélkd“ Objednatelem.

5. POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Zpracovatel je povinen pfi plnéni pfedmétu této Smlouvy postupovat svédomité,
s fadnou a odbornou péci a potfebnymi odbornymi schopnostmi. Pfi pInéni pfedmétu
této Smlouvy je Zpracovatel vazan platnymi a u€innymi pravnimi pfedpisy a pokyny
Objednatele, pokud tyto nejsou vrozporu s témito pravnimi predpisy c&izajmy
Objednatele.

Objednatel je povinen pfedat Zpracovateli veSkeré potfebné podklady ¢&i informace
nezbytné pro plnéni pfredmétu této Smilouvy, tj. ke zpracovani a pfedani vystupd,
a Zpracovatel je povinen Objednatelem poskytnuté podklady &i informace pouzit pouze
pro ucely plnéni pfedmétu této Smlouvy, nebude-li smluvnimi stranami sjednano jinak.

Smluvni strany jsou povinny vzajemné se informovat o vSech okolnostech dulezitych
pro fadné a v€asné pinéni pfedmétu této Smlouvy a poskytovat si navzajem za timto
ucelem nezbytnou soucéinnost.

Zpracovatel je povinen zabezpedit, Zze pfedmét pinéni dle této Smlouvy bude zpracovan
v souladu s touto Smlouvou a jejimi pfilohami, nebude zatizen jakymikoli pravy tfetich
osob, zejména takovymi, ze kterych by pro Objednatele plynuly jakékoliv dalSi finanéni
nebo jiné naroky ve prospéch tretich osob. V opaéném pfipadé Zpracovatel ponese
veSkeré dusledky takovéhoto poruseni prav tretich osob a zaroven se zavazuje takové
pravni vady bez zbyte€ného odkladu a na svuUj naklad odstranit, resp. zajistit jejich
odstranéni.

Zpracovatel je povinen zajistit, Ze pfedmét plnéni dle této Smlouvy odpovida vSem
pozadavkim vyplyvajicim z platnych a G&innych pravnich predpisu ¢i pfislusnych
norem, které se na dané plnéni vztahuiji.

Objednatel je opravnén provadét monitoring a kontrolu realizace pfedmétu plnéni
z pohledu naplfiovani ucelu a predmétu plnéni Smlouvy. V ramci monitoringu
a kontrol je Zpracovatel povinen umoznit Objednateli pfistup ke vSem dokladim
souvisejicim s realizaci pfedmétu pInéni.

Zpracovatel se zavazuje béhem plnéni této Smlouvy a zaroven po dobu 10 let od
ukonc&eni projektu, pfiCemz tato Ihuta zacina bézet 1. ledna nasledujiciho kalendarniho
roku poté, kdy byla Objednateli vyplacena zavérecna platba, nejméné v8ak po dobu
danou pravnimi predpisy CR pro archivaci doklad(i, umoznit zaméstnancim nebo
zmocnéncdm povéfenych organt (MPSV CR, Ministerstva financi CR, EK, Evropského
uCetniho dvora, Nejvys$Siho kontrolniho Ufadu a dalSich opravnénych organu statni
spravy) kontrolu U€etnich dokladu souvisejicich s realizaci vefejné zakazky, na zakladé
niz poskytuje pfedmét plnéni Smlouvy. Zpracovatel ma déle povinnost zajistit, aby
obdobné povinnosti ve vztahu k pfedmétu pinéni plnili také jeho pfipadni
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poddodavatelé. Zpracovatel je podle ustanoveni § 2 pism. e) zadkona &. 320/2001 Sbh.,
o finan¢ni kontrole ve vefejné spravé a o zméné nékterych zakonu (zakon o finanéni
kontrole), ve znéni pozdéjSich predpisl, osobou povinnou spoluplsobit pfi vykonu
finanéni kontroly provadéné v souvislosti s uhradou zbozi nebo sluzeb z vefejnych
vydaju.

Dodavatel se zavazuje Objednateli pfedat vSechny doklady souvisejici s realizaci
pfedmétu pInéni této Smlouvy, a to bez zbytecného prodleni po ukon&eni platnosti této
Smiouvy.

Zpracovatel se zavazuje poskytnout Objednateli soucinnost nezbytnou ke splnéni
povinnosti Objednatele vyplyvajici z ust. § 219 ZZVZ a z ust. § 2 zakona
€. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti smluv, uvefejhovani téchto smluv
a o registru smluv (dale jen ,zakon o registru smluv®“). Zpracovatel bere na védomi
uvefejnéni této Smlouvy.

Smluvni strany se zavazuji zpracovavat pfi plnéni této Smlouvy osobni udaje
zaméstnancu druhé smluvni strany, pfip. i dalSich osob (napf. uzivatelt e-learningu)
v souvislosti s pIlnénim pfedmétu této Smlouvy v souladu s platnymi a dacinnymi
pravnimi pfedpisy na ochranu osobnich udajd, tj. podle zakona ¢. 110/2019 Sbh.,
0 zpracovani osobnich udajl, v aktualnim znéni. Smluvni strany se zavazuji
v souvislosti s pInénim této Smlouvy zpracovavat osobni udaje zaméstnancui druhé
smluvni strany, pfip. i dalSich osob pouze v rozsahu nezbytném pro plnéni této
Smlouvy &i plnéni povinnosti smluvni strany souvisejicich s pInénim této Smlouvy
a po dobu nezbytnou k této Smlouvy &i plnéni povinnosti smluvni strany souvisejicich
s plnénim této Smlouvy. Jestlize smluvni strany budou zpracovavat osobni udaje
zaméstnancu druhé smluvni strany, pfip. i dalSich osob nad ramec specifikovany
v této Smlouvé nebo po dobu delsi, nez je uvedeno v této Smlouvé, jsou povinny uzavrit
samostatnou smlouvu o zpracovani osobnich udaji. Smluvni strany se zejména
zavazuji zachovavat mi€enlivost o zpracovavanych osobnich Udajich zaméstnancu
druhé smluvni strany, pfip. i dalSich osob (napf. uzivatell e-learningu).

6. KONTAKTNi OSOBY SMLUVNICH STRAN

Kontaktnimi osobami Objednatele ve vécech tykajicich se této Smlouvy, vyjma jednani
ozménach obsahu této Smiouvy, je |l HIE B cmal
. < I - . C ol
-

Kontaktni osobou Zpracovatele ve vécech této Smlouvy, vyjma jednani o zménach

obsahu této Smiouvy, je I c-Ma: . - N
I

Kontaktni osobou Zpracovatele pro Ucely zajisténi konzultacnich sluzeb je | N

Bl c-mail . <. B [<ontakini osoba bude
v pracovnich dnech dostupna od 9:00 do 14:30 hod.

Neni-li ve Smlouvé a jejich pfilohach uvedeno jinak, smluvni strany komunikuji
prostfednictvim vySe uvedenych kontaktnich osob, a to pisemnou formou.
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7. VLASTNICKE PRAVO

Vlastnické pravo k veSkerym vystupim zpracovanym dle této Smlouvy pFechazi
na Objednatele dnem jejich pfevzeti Objednatelem v souladu s ustanovenim ¢&lanku
4 této Smlouvy.

Autorskopravni rezim vystupl plnéni zpracovanych na zakladé této Smlouvy se fidi
§ 61 odst. 1 zakona & 121/2000 Sb. o pravu autorském, pravech souvisejicich
s pravem autorskym a ozméné nékterych zakonl (autorsky zakon), ve znéni
pozdéjSich predpisa.
Zpracovatel je povinen na Objednatele prevést vedkera prava k dusevnimu vlastnictvi
spojena s predmétem pinéni dle této Smlouvy, a to ke dni pfedani a prevzeti dila,
pficemz plati:
7.3.1. V pfipadé, Ze predmét plnéni dle této Smlouvy obsahuje z ¢asti
i standardni produkty trfetich stran (dale jen ,produkty®), poskytuje
Zpracovatel Objednateli k uziti téchto produktd Casové a mistné
neomezenou nevyhradni licenci. Zpracovatel neni povinen licenci vyuzit.
Zpracovatel je povinen nejpozdéji pfi pfedstaveni betaverze Objednateli
zpracovat a predlozit seznam téchto produkti. Prehled podle pfedchozi
véty musi byt také pfilozen k pfedavacimu protokolu dle €l. 4.4. této
Smlouvy.

7.3.2. V pfipadé, Ze prFedmét plnéni dle této Smlouvy obsahuje z ¢asti
open-source software tfetich stran (dale jen ,open-source software)
odpovida Zpracovatel za to, Ze Objednatel bude opravnén bezplatné uzivat
tento open-source software v rozsahu nezbytném pro pinéni dle této
Smlouvy. Zpracovatel je povinen nahradit zakaznikovi veSkeré Skody
a naklady, které by mohly vzniknout v dusledku uplatnéni prav tfetich osob
souvisejicich s témito open-source software. Poskytovatel je povinen
nejpozdéji pfi predstaveni betaverze Objednateli zpracovat a predloZit
seznam téchto open-source software s uvedenim autora (poskytovatele),
licen¢niho modelu a pfipadnych omezeni, ktera se na uzivani takového
software vztahuji. Pfehled podle pfedchozi véty musi byt také pfiloZzen
k pfedavacimu protokolu dle €l. 4.4. této Smlouvy.

Zpracovatel neni opravnén poskytnout predmét plnéni dle této Smlouvy,
tj. vytvofeny e-learning, tfeti osobé bez pfedchoziho pisemného souhlasu Objednatele.

Veskera dodatecna plnéni, resp. vystupy zpracované na zakladé servisnich sluzeb se
fidi ustanovenimi tohoto &lanku Smlouvy pfiméfené.

8. CENA A PLATEBNi PODMINKY

Cena za vytvoreni e-learningu v souladu s touto Smlouvou a jejimi pfilohami véetné
predmétu plnéni specifikovaném v odst. 2.1.1., 2.1.2., 2.1.3. a 2.1.5. této Smlouvy ¢&ini
150 000,- K& bez DPH, vySe 21 % DPH ¢ini 31 500,- K&, cena v&etné DPH Cini
181 500,- K&.
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Uvedena cena v K& bez DPH je cenou nejvyse pfipustnou a nepiekrocitelnou. Cena
v K€ bez DPH musi zahrnovat sluzby, dodavky ¢&i jiné €innosti, které v této Smlouvé
nejsou vyslovné uvedeny a které jsou vSak nezbytné pro zpracovani a predani dila
v souladu s touto Smlouvou a jejimi pfilohami a dale k poskytovani konzultaénich
sluzeb v souladu s touto Smlouvou a jejimi pfilohami. Cena v K& bez DPH musi
zahrnovat dale i veSkeré pripadné licence.

Cena za 1 hodinu servisnich sluzeb dle odst. 2.1.4. této Smlouvy a ve smyslu Pfilohy
€. 1 této Smlouvy Cini 500,- K& bez DPH, vySe 21 % DPH Ccini 105,- K¢, cena
v€etné DPH Cini 605,- K¢.

Celkova cena za 1 hodinu servisnich sluzeb dle této Smlouvy je konec¢na
a neprekrocitelna.

Cenu stanovenou v odst. 8.1. a 8.2. tohoto €¢lanku Smlouvy Ize prekroéit pouze
v pfipadé zvyseni sazby DPH, a to o ¢astku odpovidajici tomuto zvySeni sazby DPH.

Objednatel uhradi Zpracovateli cenu predmétu plnéni na zakladé ucetniho
a danového dokladu (dale jen ,faktura“) vystaveného Zpracovatelem nasledovné:

8.4.1. Cenu za vytvoreni e-learningu véetné pfedmétu pinéni specifikovaném v odst.
21.1.,2.1.2,2.13. a2.1.5. této Smlouvy, a to dle odst. 8.1. této Smlouvy, po
pfedani a pfevzeti e-learningu. Nedilnou soucasti faktury musi byt Objednatelem
potvrzeny pfedavaci protokol.

8.4.2. Cenu za fakticky konzumované servisni sluzby dle odst. 8.2. této Smlouvy vzdy
po fadném provedeni takto zadanych sluzeb Objednatelem. Nedilnou soucasti
faktury musi byt Objednatelem potvrzené Prohlaseni o zadanych sluzbach.

Splatnost faktury je stanovena na 30 kalendarnich dnl a po¢ina bézet od data doruéeni
faktury na adresu sidla Objednatele. V pfipadé, Ze bude faktura, resp. opravny dariovy
doklad Objednateli doruéen v obdobi od 5. prosince pfislusného kalendainiho roku do
31. ledna roku nasledujiciho, €ini splatnost takové faktury 90 kalendafnich dnu ode dne
jejiho prokazatelného doru€eni Objednateli.

Cena uvedena na faktufe musi byt ¢lenéna na cenu v K& bez DPH, vySe DPH v K¢&
a cenu v K¢ v€etné DPH. Faktura musi dale obsahovat Cislo u¢tu Zpracovatele
a vSechny dalsi nalezitost dle platnych a u€innych pravnich pfedpisu.

Veskere platby musi probihat vyhradné v K¢ a rovnéz vesSkeré uvedené cenové udaje
musi byt v KE.

Zaplacenim se pro ucely této Smlouvy rozumi odeslani pfislusné c¢astky z uctu
Objednatele ve prospéch uétu Zpracovatele.

Na faktufe musi byt uvedena véta ,Vydaj je financovan z projektu OPZ ,Podpora

implementace sluzby péce o déti od Sesti mésici do &tyf let v tzv. mikrojeslich
a pilotni ovéreni sluzby“ (registracni €islo CZ.03.1.51/0.0/0.0/15_009/0000858)".

Nebude-li faktura obsahovat stanovené nalezZitosti nebo v ni nebudou spravné uvedené
cenové Udaje, je Objednatel opravnén fakturu vratit ve Ihuté splatnosti Zpracovateli
s uvedenim chybégjicich nalezitosti nebo nespravnych udaja &i namitek. V takovém
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pripadé se rusi doba splatnosti této faktury a nova lhata splatnosti poc¢ina opétovné
béZet dorucenim opravené faktury Objednateli.

Objednatel nebude poskytovat zalohy.

9. OCHRANA INFORMACI

Zpracovatel je povinen zachovat jako citlivé veSkeré informace, o kterych se dozvi
v souvislosti s plnéni pfedmétu této Smlouvy. Povinnost poskytovat informace podle
zakona ¢&. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjSich
predpisu neni timto ustanovenim dotena.

Zpracovatel neni opravnén uvolnit, sdélit ani zpfistupnit jakékoliv tfeti osobé informace
Objednatele bez jeho predchoziho pisemného souhlasu, a to v jakékoliv formé, a je
povinen podniknout veSkeré nezbytné kroky k zabezpeleni danych informaci.
Povinnost zachovavat miCenlivost a zajistit ochranu citlivych informaci zustava
v platnosti neomezené dlouho i po ukonéeni platnosti a ucinnosti této Smiouvy.

Zpracovatel je povinen zabezpecit vesSkeré podklady, majici charakter citlivé informace,
poskytnuté mu Objednatelem, proti odcizeni nebo jinému zneuZiti.

Zpracovatel je povinen svého pfipadného poddodavatele zavazat povinnosti
mi¢enlivosti a respektovanim prav Objednatele nejméné ve stejném rozsahu, v jakém
je v zavazkovém vztahu povinen sam. Za poruSeni povinnosti zachovavat micenlivost
a zajistit ochranu citlivych informaci poddodavatelem odpovida Objednateli pfimo
Zpracovatel.

Povinnost zachovavat mi€enlivost se nevztahuje na informace:
- které jsou nebo se stanou vSeobecné a vefejné pfistupnymi jinak, nez porudenim
ustanoveni tohoto ¢lanku Smlouvy ze strany Zpracovatele,
- které jsou Zpracovateli znamy a byly mu volné k dispozici jesté pfed pfijetim téchto
informaci od Objednatele,

- které budou nasledné Zpracovateli sdéleny bez zavazku micenlivosti vuci treti
0sobé, jez rovnéz neni ve vztahu k nim nijak vazana,

- jejichz sdéleni vyZaduji platné a ucinné pravni predpisy.

10. ODPOVEDNOST ZA SKODU, ZARUKA A SANKCNIi UJEDNANI

Smluvni strany nesou odpovédnost za Skodu zpusobenou pfi plnéni predmétu této
Smlouvy v ramci platnych a ucinnych pravnich predpist a této Smlouvy a pfipadné
vzniklou 8kodu &ijinou ujmu jsou povinny si nahradit. Zpracovatel pIné odpovida
za pfedmét pInéni dle této Smlouvy rovnéz v pfipadé, Ze ¢ast pfedmétu plnéni dle této
Smlouvy plni prostfednictvim tfeti osoby, tj. poddodavatele.

Zadna ze smluvnich stran neni odpovédna za $kodu &i jinou Ujmu nebo prodleni
zpusobené okolnostmi vylu€ujicimi odpoveédnost ve smyslu § 2913 odst. 2 ob&anského
zakoniku.
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Zpracovatel odpovida za funkénost a pouzitelnost celého pfedmétu pinéni pro ucely
vyplyvajici z této Smlouvy a jejich pfiloh.

Zpracovatel pfejima niZe uvedenou zaruku za kvalitu pfedmétu pinéni dle této smlouvy.
Zaruéni doba na cely predmét plnéni ¢ini min. 36 mésicl ode dne pfedani
a prevzeti pfedmétu pinéni bez vSech vad a nedodélkl. Zaru¢ni doba nebézi po dobu,
po kterou nemuze Objednatel pfedmét pInéni pro vady fadné uzivat. Totéz plati pro
plnéni vramci servisnich sluzeb. Pfedmétem =zaruky jsou takové vady, které
znemoziuji uzivat e-learning zplisobem zamyslenym touto Smlouvou a jejichz
existenci dochazi ke stavu, kdy je e-learning jakkoliv v rozporu s touto Smlouvou.

Na zaruéni opravy nastoupi Zpracovatel v sidle Objednatele, je-li to relevantni,
pfipadné nedohodnou-li se strany jinak, a to nejpozdéji nasledujici pracovni den od
nahlaSeni zavady Objednatelem, které musi byt provedeno pisemnou formou
(e-mailem) na adresu kontaktni osoby Zpracovatele ve vécech této Smlouvy dle odst.
6. 2. této Smlouvy.

Zpracovatel se zavazuje odstranit vady plnéni dle této Smlouvy v zarucni dobé
maximalné do 7 kalendarnich dnli od nastoupeni k jejich odstranéni, nebyla-li pfi
nastoupeni Zpracovatele k zaruc¢ni opravé z objektivnich divodi pisemné dohodnuta
mezi smluvnimi stranami lhata jina. U vad tykajicich se open-source software se
Zpracovatel zavazuje tyto odstranit v zaru¢ni dobé maximalné do 30 kalendarnich
dnii od nastoupeni k jejich odstranéni, nedohodnou-li se smluvni strany
z objektivnich davodu na Ih(té delSi. V pfipadé zjisténi, ze vady v open-source
software neni mozné prostfednictvim Zpracovatele napravit, Zpracovatel navrhne
alternativni zplUsob pro zajisténi fadného fungovani predmétu plnéni dle této Smlouvy
a na vlastni naklady alternativni zplsob pro zajisténi fadného fungovani predmétu
pinéni dle této Smlouvy uvede do praxe. Objednatel si vyhrazuje pravo akceptace
Zpracovatelem navrhovaného alternativniho zpUsobu pro zajisténi Fadného fungovani
pfedmétu plnéni dle této Smlouvy, pfiéemz tato bude udélena pisemné (e-mailem)
kontaktni osobé& Zpracovatele dle odst. 6.2. této Smlouvy.

V pfipadé prodleni Zpracovatele s pfedanim dila v terminu sjednaném v pfiloze ¢&. 2
této Smilouvy, je Zpracovatel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysSi
1.000 K¢, a to za kazdy i zapoc€aty den prodleni.

V pfipadé nedodrzeni jakéhokoliv terminu dle odst. 2.3. této Smlouvy ze strany
Zpracovatele, je tento povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vySi 200 K&,
a to za kazdy i zapo€aty den prodleni.

V pfipadé nedodrzeni jakéhokoliv terminu dle odst. 4.2. az 4.5. této Smlouvy ze strany
Zpracovatele, jetento povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi
0,5 % z ceny dle odst. 8.1. této Smlouvy, a to za kazdy i zapoc€aty den prodleni.

V pfipadé nedodrzeni jakéhokoliv terminu dle pfilohy €. 2 této Smlouvy (vyjma terminu
predani dila, viz odst. 10.7. této Smlouvy) ze strany Zpracovatele, je tento povinen
zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vy8i 200 K¢&, ato za kazdy i zapoCaty den
prodleni.

V pfipadé prodleni Zpracovatele s odstranénim vad ¢i nedodélka dle odst. 10.6. této
Smlouvy je Zpracovatel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vySi 1.000 K¢,
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a to za kazdé jednotlivé nedodrzeni dodatec¢né Ihity a za kazdy i zapocCaty den
prodleni.

V pfipadé porudeni jakékoliv povinnosti stanovené v €lanku 5 odst. 5.1. az 5.6 této
Smlouvy je Zpracovatel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 5.000,- K&,
a to za kazdy jednotlivy pfipad poruSeni povinnosti a za kazdy i zapo&aty den prodleni.
V pFipadé porudeni jakékoliv povinnosti stanovené v ¢lanku 5 odst. 5.7. az 5.9. této
Smlouvy je Zpracovatel povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 10.000,-
K¢, a to za kazdy jednotlivy pfipad poruseni povinnosti.

V pfipadé porudeni povinnosti Zpracovatele zachovavat mi€enlivost €i zajistit ochranu
osobnich udajl dle ¢lanku 9 této Smlouvy, je Zpracovatel povinen zaplatit Objednateli
smluvni pokutu ve vysi 50 000,- K¢, a to za kazdy jednotlivy pfipad poruseni povinnosti.

PFfi nedodrzeni terminu splatnosti faktury Objednatelem je Zpracovatel opravnén
pozadovat zaplaceni uUroku z prodleni ve vySi dle nafizeni vlady ¢&. 351/2013 Sb.,
kterym se urCuje vySe urokl z prodleni a nakladl spojenych s uplatnénim pohledavky,
uréuje odména likvidatora, likvidaéniho spravce a &lena organu pravnické osoby
jmenovaného soudem a upravuji nékteré otazky Obchodniho véstniku a vefejnych
rejstfika pravnickych a fyzickych osob.

Smluvni strany sjednavaji, Ze v pfipadé vzniku naroku Objednatele na vice smluvnich
pokut ulozenych Zpracovateli podle této Smlouvy se takové pokuty scitaji.

Neni-li v této Smlouvé stanoveno jinak, zaplacenim jakékoliv smluvni pokuty nezbavuje
povinnou smluvni stranu povinnosti spinit své povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy
a nedotyka se naroku na nahradu skody &i jiné ujmy v plné vysi.

Smluvni strany sjednavaji, Ze smluvni pokuty a naroky na nahradu skody ¢i jiné ujmy
jsou splatné do 30 kalendarnich dnli ode dne, kdy budou stranou opravnénou vici
strané povinné uplatnény.

Smluvni strany sjednavaji, Ze jakoukoliv smluvni pokutu ¢i vzniklou $kodu vyjadfitelnou
v penézich je Objednatel opravnén jednostranné zapocist formou jednostranného
zapoCtu proti jakékoliv pohledavce (splatné ¢&i nesplatné) Zpracovatele proti
Objednateli z titulu dhrady &asti ceny za plnéni dle této Smlouvy.

11. PLATNOST A UCINNOST SMLOUVY

Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami.
Uginnosti v8ak tato smlouva, v souladu s ust. § 6 odst. 1 zakona o registru smiuv,
nabyva dnem uvefejnéni v registru smluv ve smyslu ust. § 4 zdkona o registru smiuv.
V pfipadé, Ze k podpisu smlouvy smluvnimi stranami nedojde v jednom dni, nabyva
tato Smlouva platnosti dnem podpisu posledni smluvni stranou. Povinnost uvefejnéni
v registru smluv jde za Objednatelem.

Tato Smlouva se uzavira na dobu urc€itou, a to dle harmonogramu uvedeného v pfiloze
€. 2 této Smlouvy.

Objednatel je opravnén odstoupit od této Smlouvy, v pfipadé, ze Zpracovatel
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— bude v prodleni vice nez 5 pracovnich dnu oproti jakékoliv ze Ihdt/termin(
uvedené ve Smlouvé a jejich pfilohach, pfipadné oproti |hatam/terminim
stanovenym na zakladé této Smlouvy a jejich pfiloh, nebo

— je opakované v prodleni s plnénim jakékoliv povinnosti dle této Smlouvy
v pribéhu 14 kalendarnich dnu.

Odstoupeni od této Smlouvy nabyva platnosti a ucinnosti dnem nasledujicim po dni
prokazatelného doruceni jeho pisemného vyhotoveni Zpracovateli. Objednatel je
opravnén odstoupit i jen od samostatné &asti pInéni.

V pfipadé odstoupeni Objednatele od této Smlouvy z vySe uvedenych duvodd,
ma Objednatel narok na nahradu prokazanych nakladl, které mu vzniknou
v souvislosti s pfijetim nahradniho fedeni. Odstoupenim od této Smlouvy neni dotéen
narok na smluvni pokutu platné vznikly v dobé pfed odstoupenim od této Smiouvy.

Kterakoliv ze smluvnich stran je dale opravnéna odstoupit od této Smlouvy
za podminek stanovenych ob&anskym zakonikem.

Objednatel je opravnén tuto Smlouvu vypovédét i bez uvedeni divodu. Vypovédni
Ih(ta Cini 1 mésic a poc€ina bézet dnem nasledujicim po dni prokazatelného doruceni
pisemné vypovédi Zpracovateli. Po dobu vypovédni Ihty trvaji vSechna prava
a povinnosti smluvnich stran touto Smlouvou zaloZené. Zpracovatel je povinen plnit
pfedmét této Smilouvy v rozsahu dohodnutém s Objednatelem do doby obdrzeni
pisemné vypovédi, neni-li ve vypovédi stanoveno jinak. Objednatel je povinen cenu za
takovéto plnéni pfedmétu této Smlouvy poskytnuté v souladu stouto Smilouvou
Zpracovateli zaplatit.

V pFipadé ukonceni platnosti a u€innosti této Smlouvy pfed uplynutim doby, na niz byla
sjednana, je Objednatel opravnén pozZadovat, Ze urlita dilCi ¢ast predmétu pinéni
nebude dokoncena nebo Ze se s jejim plnénim nezapocne. Objednatel je v takovém
pfipadé povinen uhradit Zpracovateli naklady vzniklé v souvislosti se zapoCatym
plnénim dil¢i Casti pfedmétu této Smlouvy a jeho pFfedCasnym ukoncenim, za
predpokladu, Ze takové naklady byly Zpracovatelem vynaloZzeny v souladu s touto
Smlouvou a Ze budou Zpracovatelem Objednateli fadné dolozeny. Narok na uhradu
nakladl dle pfedchozi véty vSak Zpracovateli nevznika v pfipadé, ze k ukon&eni
platnosti a ucinnosti této Smlouvy, byt ze strany Objednatele, doslo z divodu stojicich
na strané Zpracovatele.

12. ROZHODNE PRAVO

Vztahy mezi smluvnimi stranami touto Smlouvou vyslovné neupravené se fidi platnymi
a ucinnymi pravnimi pfedpisy, zejména ob&anskym zakonikem.

Spory vzniklé ze zavazkovych vztahl zaloZzenych touto Smlouvou, budou pfipadné
rozhodovany vécné a mistné pfislusnymi soudy Ceské republiky.

Stranka 12 z 13



13.1.

13.2.

13.3.

13.4.
13.5.

13.6.

13.7.

Evropska unie
Evropsky socialni fond
Operacni program Zameéstnanost

13. ZAVERECNA USTANOVENI

Tuto Smlouvu Ize ménit nebo doplfiovat pouze pisemnymi dodatky oznaCovanymi
a Cislovanymi vzestupnou fadou po dohodé obou smluvnich stran a podepsanymi
opravnénymi zastupci smluvnich stran uvedenymi v zahlavi této Smlouvy.
Jina ujednani jsou neplatna.

Uzavienim této Smlouvy nedochazi k Zadnému faktickému ani pravnimu omezeni
kterékoli ze smluvnich stran ve vztahu k plnéni jakékoli jiz existujici zakazky vici jejich
klientdm ¢i ve vztahu k jejich snaze o ziskani budoucich zakazek kdykoli v budoucnu.

Tato Smlouva je sepsana ve 4 vyhotovenich s platnosti originalu, z nichz 3 vyhotoveni
obdrzi Objednatel a 1 vyhotoveni obdrzi Zpracovatel.

Zpracovatel podpisem této Smlouvy souhlasi s uvefejnénim této Smlouvy.

Je-li nebo stane-li se nékteré ustanoveni této Smlouvy neplatnym ¢&i neucinnym,
nedotyka se to ostatnich ustanoveni této Smlouvy, ktera zlstavaji platna a ucinna.
Smluvni strany se vtomto pfipadé zavazuji jednat v dobré vife s cilem nahradit
neplatné/neucinné ustanoveni ustanovenim platnym/ucinnym, které nejlépe odpovida
plvodné zamysSlenému Ucelu ustanoveni neplatného/nedcinného.

Smluvni strany prohlasuji, Zze tato Smlouva je projevem jejich pravé a svobodné vile
a na dukaz dohody o vSech ¢lancich této Smlouvy pfipojuji své podpisy.

Nedilnou soucast Smlouvy tvofi tyto pfilohy:

Priloha €. 1: Podrobna specifikace pfedmétu pinéni

Pfiloha &. 2: Harmonogram plnéni

Za Objednatele: Za Zpracovatele:
V Praze dne ....1.7:2020 . Vo dne ...
I I
feditelka odboru fizeni projektl jednatel
Ceska republika — Ministerstvo prace Netventic Technologies s.r.0.

a socialnich véci
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PRILOHA €. 1 SMLOUVY

PODROBNA SPECIFIKACE PREDMETU PLNENI

Predmétem plnéni verejné zakazky je vytvoreni vzdélavaci platformy (dale také jen ,e-learning”) zamérené na
cilovou skupinu osob pecujicich v mikrojeslich o déti od 6 mésict do 4 let v ramci projektu Podpora implementace
sluzby péce o déti od Sesti mésicl do Ctyf let v tzv. mikrojeslich a pilotni ovéreni sluzby (dale jen ,Mikrojesle”),
jez je spolufinancovan z Evropského socidlniho fondu, konkrétné z Operaéniho programu zaméstnanost
a statniho rozpoctu.

Cilem projektu je pilotni ovéreni nové verejné sluzby péce o nejmensi déti v mikrojeslich s cilem zlepSeni nabidky
cenové dostupnych a kvalitnich zafizeni a sluzeb péce o déti a nasledné zvySeni zaméstnanosti rodi¢t s malymi
détmi a usnadnéni slucitelnosti pracovniho a soukromého zivota.

Vytvoreni e-learningu je jednou z aktivit projektu, tudiz by pfi jejim vyvoji mél byt kladen diiraz na cilovou skupinu
projektu, ktera bude e-learning vyuzivat, tj. peCujici osoby v mikrojeslich a osoby pecujici o déti v predskolnich
zafizenich v gesci MPSV.

E-learning bude mit privétivé uzivatelské rozhrani a jednoduché a intuitivni rozhrani administratorské, diky
némuz bude moZné operativné pracovat s jeho obsahem.

Cilem e-learningu je zejména interaktivnim zplsobem umozZnit cilové skupiné studium jednotlivych témat,
nasledné testovani nabytych znalosti a vytvofeni osvédcéeni o absolvovani.

GRAFICKA PODOBA

E-learning musi byt v souladu s poZadavky na publicitu projektu OPZ — Obecnd ¢ast pravidel pro Zadatele
a pfijemce v rdmci Operacniho programu Zaméstnanost (zejména kapitola ¢. 19, aktualni verze ptirucky) — volné
ke staZzeni na https://www.esfcr.cz/pravidla-pro-zadatele-a-prijemce-opz. Dale musi byt e-learning v souladu

s pozadavky Grafického manudlu MPSV — https://www.mpsv.cz/web/cz/logo-mpsv. Manudl povinnych

zékladnich grafickych prvkd projektu (tj. znacka, barevnost, zakladni typografické komponenty atd.) bude
Zpracovateli predan pti podpisu této Smlouvy.

Grafickd podoba bude s Objednatelem konzultovdna a bude vychdazet z ndvrhu pfedlozeného Objednatelem. Po
schvéleni podoby 1 vzdélavaciho celku (modulu) bude dale pouZita na ostatni ¢asti e-learningu. Podrobnosti viz
pfiloha ¢. 2 Smlouvy.

Objednatel vidy preda Zpracovateli textové podklady véetné odkazl, obrazk( a videi (bude-li relevantni).
Zpracovatel nasledné tyto podklady graficky zpracuje a vytvofi format vhodny pro vloZeni do vzdélavaci
platformy.

OBSAH STRANEK

Obsahem budou nejc¢astéji vzdélavaci texty, doplnéné grafickym zpracovanim v podobé obrazkl, komiksovych
obrazkl, obrazkovych slidi doprovazenych audio zaznamem (dle potfeby Objednatele). Bude tedy mozné vkladat
obrazky, videa, audio zaznamy nebo odkazy na externi videa (embed z externich zdrojli, napf. Vimeo, YouTube
apod.) a vkladat hypertextové odkazy na externi webové stranky. Fotografie, pfipadné videa a zvukové zaznamy
bude mozné prehrat/spustit i v ramci e-learningu.



N P

R Evr0psk§ unie MP

* * Evropsky socialni fond MINISTERSTVO PRACE

* * v " v A SOCIALNICH VECI
* 4 % Operacni program Zaméstnanost S V

Obsah bude rozdélen do 5 vzdélavacich celkll (témat) a navic bude k dispozici obecna sablona pro pridani
neomezeného mnozstvi dalsich celkd (témat), minimalné 20.

Kromé vyukovych textl bude modul obsahovat i texty informacni (pravidla pouZiti, informace o celém modulu
a jednotlivych ¢astech, podminky zfizeni a zruseni profilu, informace o zpracovani osobnich Udaji apod.)
a motivacni (texty motivujici k absolvovani vyukového celku, zpétna vazba po absolvovani testu apod.).

Textovy obsah e-learningu bude predan Zpracovateli dle harmonogramu, viz pfiloha ¢. 2 ke Smlouvé.

FUNKCIONALITY STRANEK

Vstup studentt do vzdélavaciho modulu: bude umoznén po registraci — zajemce zada povinné Udaje: jméno,
pfijmeni, e-mail, ndzev organizace, oznaceni mikrojesli, détské skupiny nebo jiného zafizeni péce o déti. Soucasti
bude editovatelné poudeni o zpracovani osobnich Gdajd* a poli¢ko ,souhlas se zpracovanim osobnich tudaj&”
k zadkrtnuti®. Zvoli si pfihlaSovaci Udaje a heslo, ptipadné heslo maZe byt automaticky generovano. Kontaktni
i prihlasovaci udaje se budou zapisovat do interni databdze, pristupné v rdmci administracniho rozhrani, dale se
do databdze automaticky zapiSe udaj o tom, které seminare ucastnik absolvoval a datum absolvovani. Pocet
registrovanych zajemcd bude neomezeny. Modul bude umozriovat Upravu hesla pro vstup v pfipadé jeho ztraty
zasldnim nového hesla na registrovany e-mail. Uzivatelsky profil bude moci zrusit administrator.

Prostiedi: bude navrzeno ve full screen reZzimu. Odkazy na jednotliva témata, kapitoly, informace o postupu
kapitolami a pfipadné spravé uctu budou v overlay menu v bocni ¢asti stranky. Uzivatel musi vidét postup v ramci
tématu i kapitoly (kolik slid ma za sebou/kolik zbyva) a musi mit moznost prochazet mezi slidy. Web design bude
responzivni.

Rozsah: e-learning bude obsahovat 5 samostatnych celkd (kurzd), které bude moZné absolvovat nezavisle na
ostatnich, jednotlivé kurzy budou rozélenény do kapitol, rozsah bude editovatelny. Neomezend moznost
(minimalné 20) pfidavani dalsich celkd (kurz(), pro které bude navrzena obecné vyuZitelna sablona, pro jiz hotové
kurzy bude uzplsobena. Kurzy budou kromé textu obsahovat také interaktivni obrazky, kde se po kliknuti na
pfedem uréené misto zobrazi text s popisem a po kliknuti na ikonu ,otaznik” se zobrazi dalsi text s popisem.?
E-learning bude ddle obsahovat ¢ast nazvanou knihovna, kde bude text e-learningu rozclenén dle jednotlivych
vzdélavacich kurz( véetné priloh ke stazeni (bude se zejména jednat o béZzné dostupné formaty typu RTF, XLSX,
DOCX, PPTX, PDF a dalsi). Do knihovny bude samostatny pristup po vstupu do vzdélavaciho celku, ve vyukovych

slidech budou odkazy na uloZzené dokumenty.

Testy: pro vsechny typy testl v rdmci e-learningu plati (tyka se kaZzdého celku samostatné) — otazky vychazeji
z baterie minimalné 45 otdazek, které budou pfifazeny ke kapitolam. Vybér z 3 odpovédi, z nichZ jedna je spravna.
Otazky se generuji ndhodné, ale tak, aby zavérecny test obsahoval otdzky ze viech kapitol. Méni se také poradi
odpovédi. Baterii otazek bude mozné rozsifovat a formulaci otdzek i odpovédi editovat. Po absolvovani testu se
zobrazi spravné/chybné odpovédi, u vybranych kurzl véetné zddvodnéni.

e 1. prlbéiny — vzavéru kazidé zkapitol: 3 otazky, test bude moiné opakovat bez limitu avazby
na Uspéch/neuspéch — jednd se otest cviény (jeho absolvovani/neabsolvovani neni podminkou
zpfistupnéni dalsi kapitoly). Po absolvovani testu se zobrazi spravné/chybné odpovédi.

e 2. zavérecny — po prostudovani vSech kapitol vyukového celku (tématu) nasleduje zavérecny test
15 otazek. Po absolvovani testu se zobrazi spravné/chybné odpovédi. Pro Gspésné absolvovani bude

! Toto pouceni poskytne Objednatel.
2 Bez souhlasu se zpracovanim osobnich udajii nemuize byt registrace dokoné&ena.
3 Tento interaktivni prvek je zamyslen pro jediny kurz.
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treba 80 % sprdvnych odpovédi — test bude mozno opakovat okamiZité a bez omezeni v poctu
opakovani®. Pfi nelispé&sném ukonéeni testu bude studentovi doporuéen névrat k u¢ebnimu materiélu.

e Osvédceni: po Uspésném splnéni zavérecného testu se uZivateli bud’ zpfistupni moZnost vygenerovat
a stahnout osvédceni ve formatu *.pdf, ktery bude mozné ulozit a vytisknout, nebo se zobrazi jako HTML
stranka a uZivatel si jej bude moci do formatu *.pdf vytisknout pfimo pres webovy prohlize¢ (napfr.
prostiednictvim k tomu urcené aplikace). Vizualni podoba bude dodana Objednatelem, osvédceni bude
editovatelné — nazev kurzu, loga atd. Pro kazdy vyukovy celek (kurz) bude samostatné osvédceni
s nazvem kurzu, propisi se do néj udaje uzivatele a datum a €as Uspésného dokonceni. Do kurzu se bude
mozZné znovu vratit, avSak osvédceni jiz stejny uZivatel znovu vygenerovat nemize, pokud nedojde
k zasadni zméné obsahu spojené se zménou nazvu tématu.

Prostiedi bude umoZnovat editaci obsahu, v€etné zmén testovych otazek i celého tématu a osvédceni. Modul
bude obsahovat mozZnost vkladat dalS$i kurzy, obsah bude zpracovan atraktivné, bude obsahovat
animace/obrazky, interaktivni prvky, pfipadné videa.

Administracni ¢ast e-learningu: soucasti e-learningu bude administraéni rozhrani, kde v rdmci interni databaze
bude mozné prehledné zobrazit tabulku uZivatell (studujicich a absolventt), véetné kontaktnich a prihlasovacich
udajl a vysledki testll. Tyto informace bude moZné u zvolenych uZivatel(l exportovat a stahnout jako tabulku
exportovatelnou do béznych kanceldrskych aplikaci (napf. ve formatu *.csv, *.xls apod.). Uzivatele pro export
bude mozné zvolit na zdkladé rdznych charakteristik — min. jméno a pfijmeni, absolvované téma, ¢asovy Usek. Na
Objednatelem zadany e-mail bude automaticky zasildna informace o uUcastnikovi, ktery uspésné dokoncil
vzdélavaci aktivitu, a kterému bylo vygenerovano osvédceni.
Administracni prostredi e-learningu bude splfiovat nasledujici kritéria:
- pfistup do administrace pres libovolny internetovy prohlize¢ (zejména Chrome, MS Edge, Mozilla
Firefox, Opera, Safari),
- prehledné a intuitivni prostredi v ¢estiné,
- automatické preformatovani obsahu vloZzeného z program( MS Office,
- automatické generovani nahledl vloZzenych obrazk( a videi v rGznych velikostech,
- sprava souborl (obrazkd, videi a dokument(),
- monitorovani a logovani ¢innosti kazdého uzivatele,
- manualni vytvoreni nebo obnoveni zalohy, nezavisle na automatickych zalohach,
- hromadny import a export obrazk(, videi a dokumentt (v obvyklém a aktualné dostupném rozsahu),
- fizeni prav a rozdéleni do skupin (pfedpokladame skupiny administrator, editor a student a k tomu
vztahujici se Uroven prav)
- administrator: opravnéni délat v systému vSe, pfifazovat uZivatellim vsechny role,
- editor: opravnéni vytvofrit kurz, editovat, smazat, obnovit,
- student: opravnéni Gcastnit se kurz(, nahliZzet do zdrojl (bez moznosti je ménit),
- snadna rozsifitelnost o dal$i moduly a funkce.

Pred findlnim preddnim e-learningu Objednateli probéhne Skoleni uZivatel( (zajisti zpracovatel v prostorach
Objednatele (min. v rozsahu 6 hodin, pficemz 1 hodina = 60 minut), a to najednou pro vSechny jednotlivé role
(administrator, editor a student). V ramci skoleni si tito uZivatelé osvoji vSsechny Ukony spojené s pouZitim
pozadovanych funkcionalit.

4 Je rovné? pFipustné, aby Objednatel mohl poéet opakovani omezit.
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PROVOZ, PROVOZNi DOKUMENTACE, SERVISNi A KONZULTACNI SLUZBY VCETNE
DALSICH POZADAVKU OBJEDNATELE

Provoz a servis e-learningu vcéetné dalsich pozadavkd Objednatele:

E-learning bude provozovan v prostfedi Objednatele (jak betaverze, tak ostra verze) na jiz rezervované doméné

e-learning.mpsv.cz, priCemz zavazné parametry tohoto prostiedi jsou nasleduijici:

— Web server: Apache 2.4

Skriptovaci jazyk: PHP 7.0 kompatibilni

— Databaze: My SQL 5

— Kddovani textl a databaze UTF8
Pfed umisténim e-learningu do bezpecnostni infrastruktury Objednatele budou infrastrukturni pozadavky
konzultovany se spravcem komunikacni a systémové infrastruktury Objednatele.

Specifikace cilového prostredi

— Autentizace uZivatelll bude feSena lokalné prostfednictvim vlastni databaze.
Bezpecnost

—  E-learning bude zabezpecen proti moznym Utoklm jak zevnitF, tak zvendi.
Dokumentace

Soucasti predmétu plnéni dle odst. 2.1.5. Smlouvy bude stru¢na uzivatelska priruc¢ka popisujici spravu e-learningu
v pIném rozsahu Objednatelem pozadovanych funkcionalit. Tato prirucka bude v elektronické podobé (zadavatel
nestanovuje zavazny format této prirucky) predana kontaktni osobé zadavatele dle ¢l. 6.1. Smlouvy, a to
nejpozdéji do data predstaveni betaverze a Skoleni uZivatell dle pfilohy ¢. 2 Smlouvy.

Servisni sluzby dle odst. 2.1.4. Smlouvy

Soucasti pfedmétu plnéni bude rovnéz zajisténi dodatecnych servisnich sluzeb. Servisnimi sluzbami se rozumi
takové prace, které vzniknou dodatecné v souvislosti s potfebnymi dpravami a doplnénimi ¢i konzultacemi (vyjma
konzultacénich sluzeb uvedenych v odst. 2.1.3. Smlouvy, resp. v této pfiloze Smlouvy), které vzejdou ze samotného
pribéhu realizace predmétu plnéni, pfipadné z dodateénych poZadavkl zadavatele v pribéhu doby trvani
projektu (tj. do konce roku 2020). Maximalni limit pro servisni sluzby ¢ini 20 hodin po celou dobu trvani projektu.
Objednatel si vyhrazuje pravo nevycerpat cely pocet hodin, resp. si vyhrazuje pravo servisnich sluzeb nevyuZzit
vibec.

Konzultacni sluZzby dle odst. 2.1.3. Smlouvy

Zpracovatel se zavazuje dle potfeb Objednatele poskytnout telefonicky, pisemné ¢i osobné konzultaéni sluzby.
Zpracovatel prostrednictvim kontaktni osoby Zpracovatele dle odst. 6.3. Smlouvy komunikuje s personalem
Objednatele a pomaha resit zdlezitosti béZzného provozu a uZivani e-learningu a vSech jeho komponent.
Konzultacni sluzby budou Zpracovatelem poskytovany v pracovni dny od 9:00 do 14:30 hodin.

- Konzultaéni sluzby fe$ené telefonicky. Re$eni je Zpracovatelem poskytnuto okamzité v ramci telefonatu
(zejména napt. jednoduché dotazy, kdy lze poskytnout pracovnikovi Objednatele rychlou podporu po
telefonu). V ptipadé, Ze na tyto dotazy nebude zodpovézeno okam?zité, postupuje se primérené dle ust.
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- Konzultacni sluzby narocnéjsiho charakteru (které nicméné nenapliiuji svym obsahem servisni sluzby).
Regeni je Zpracovatelem poskytnuto nejpozdéji do 2 pracovnich dn& od zadani poZadavku
Objednatelem, nehodnou-li se Zpracovatel a Objednatel pisemné na jiném terminu plnéni.

V pripadé osobni konzultace je Objednatel povinen Zpracovateli popsat predmét konzultacni sluzby tak, aby se
Zpracovatel mohl na konzultaci rddné pripravit. Zpracovatel nejpozdéji nasledujici pracovni den potvrdi pfijeti
pozadavku a pfipadné vznese odivodnéné namitky proti predmétu plnéni ¢i lhGté na plnénive Ihté 2 pracovnich
dn ode dne pfijeti pozadavku. Objednatel odéivodnéné namitky vidy zvaZi a pisemné na né odpovi. Zadost
o osobni konzultace v sidle Objednatele (a to na vyZzadani Objednatele) je nutné Zpracovateli zaslat vidy
min. 1 pracovni den pred pldnovanou konzultaci.

Konzultaéni sluzby budou poskytovany v obdobi do 3 mésicii ode dne pfedani a prevzeti dila dle pfilohy €. 2
Smiouvy.

PODPORA E-LEARNINGU, ZALOHOVANI

E-learning bude koncipovan tak, aby byl v maximalni mozné mire bezudrzbovy a byla zachovana jeho funkénost
i po uplynuti platnosti a ucinnosti Smlouvy.

Kompletni obsah e-learningu musi byt administratorsky jednoduse zalohovatelny na HW prostredky Objednatele.
Predpokladem je automatické zalohovani stranky 1 x tydné, v pfipadé potieby ad-hoc zadlohovani pomoci
administratorského ptikazu®. Zaroveri poZadujeme moZnost a schopnost zpétného vyvoléni kompletniho obsahu
starsSi verze e-learningu do ostrého provozu ze zalohy namisto aktualni verze e-learningu pro pfipad
neocekavaného problému.

5 Zalohovény jsou soubory webu, databaze a konfigurace serveru.
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Harmonogram plnéni

Pfedani textovych podkladd (véetné odkazli, obrazk(
a videi) Zpracovateli

Nejpozdéji do 3 pracovnich dnl ode dne nabyti
ucinnosti Smlouvy

Zaslani navrh( grafické podoby 1. vzdéldvaciho
modulu ke schvaleni Objednateli

Nejpozdéji do 10 pracovnich dni* od prokazatelného

predani kompletnich textovych podklad

Zpracovateli

Zaslani pripominek k vybranému grafickému navrhu
1. vzdélavaciho modulu Zpracovateli

Nejpozdéji do 5 pracovnich dnll od prokazatelného
doruceni navrhd Objednateli

Korektury grafického navrhu

Nejpozdéji do 5 pracovnich dnid od prokazatelného
doruceni pfipominek Zpracovateli

Pfedstaveni betaverze** e-learningu a Skoleni***
uZivateld

Nejpozdéji do 11 tydnl od nabyti G¢innosti Smlouvy

Ad hoc upravy dle pfipominek k betaverzi /
odstranéni vad a nedodélkd

Nejpozdéji do 10 pracovnich dnl od doruceni
pfipominek (pfipadné i vad a nedodélkll) k betaverzi

Spusténi e-learningu vcéetné dodani dokumentace
dle odst. 2.1.5. Smlouvy ****

Nejpozdéji do 13 tydnti od nabyti G¢innosti Smlouvy

Testovani dila Objednatelem — |, ¥**** Nejpozdéji do 5 pracovnich dnl od spusténi
e-learningu
Oprava chyb oznamenych Objednatelem —I. Nejpozdéji do 5 pracovnich dnl od doruceni

pripominek Objednatele k testovani dila —I.

Testovani dila Objednatelem —II.

Nejpozdéji do 5 pracovnich dnli od opravy chyb
oznamenych Objednatelem —I.

Oprava chyb oznamenych Objednatelem — II.

Nejpozdéji do 5 pracovnich dnl od doruceni

pripominek Objednatele k testovani dila —II.

Pfedani a prevzeti dila

Nejpozdéji do 6 tydni od spusténi ostrého provozu

* \ pripadé sjednani osobni schlzky dle odst. 4.2. Smlouvy se termin pro posouzeni grafickych navrhi ze strany
Objednatele prodluZuje o 2 pracovni dny ode dne konani této schlzky.
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** Betaverzi se rozumi plné funkcni e-learning spliujici vSechny pozadavky Objednatele stanovené touto
Smlouvou, ktery nebude viditelny vefejnosti. Objednatel bude moci v rdémci betaverze e-learningu vyzkouset jeho
funkénost pro studenty a vyzkouset si Upravy v administrativnim rozhrani.

*** Sloolenim se rozumi piredstaveni jednotlivych funkcionalit e-learningu a pfedani informaci nezbytné nutnych
ke spravé e-learningu v plném rozsahu jeho funkcionalit. Skoleni se zt&astni max. 4 osoby (zména max. poctu
vyhrazena) a bude probihat v prostorach sidla Objednatele. VySe uvedené probéhne v rdmci max. jednoho
pracovniho dne (tj. 6 hodin Cistého casu).

**%* Spusténim e-learningu se rozumi jeho zprovoznéni v prostiedi Objednatele, pficemz e-learning bude
zpfistupnén verejnosti.

*¥**** Testovanim dila se rozumi testovani souladu e-learningu s pozadavky Objednatele stanovenymi touto
Smlouvou, jakoZto i kontrola dokumentace dle odst. 2.1.5. Smlouvy.





