ZDRAVOTNI
POUSTOVNA
MINISTERSTVA
VNITRA CR

SMLOUVA O MARKETINGOVE SPOLUPRACI
ZPROSTREDKOVANI REKLAMY A DALéiC‘I,-I SLUZEB
DIGITALNIi KOMUNIKACE ZP MV CR

Zdravotni pojistovna ministerstva vnitra Ceské republiky,

se sidlem Praha 3, Vinohrady, Vinohradska 2577/178, PSC 130 00,

ICO: 471 14 304,

zapsana v obchodnim rejstfiku, vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil A, viozka 7216,
zastoupena MUDr. Davidem Kostkou, MBA, generalnim feditelem,

bankovni spojeni: &islo uétu 2115202031/0710, vedeny u Ceské narodni banky,

(déle té2 jako ,ZP MV CRY),
a

Fragile media s.r.o.

se sidlem Jankovcova 1037/49, 170 00 Praha 7

ICO 28212797,

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, viozka 133003
zastoupena Ing. Danielem Kafkou a Martinem Kurzweilem jednateli spole¢nosti,

bankovni spojeni:

(dale téz jako ,Poskytovatel"),

(ZP MV CR a Poskytovatel spoleéné téz jako ,Smiuvni strany"),

uzaviraji podle ustanoveni § 1724 ve spojeni s § 1746 odst. 2 zékona ¢. 89/2012 Sb.,
ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisu (dale jen ,obéansky zakonik"),
tuto

SMLOUVU O MARKETINGOVE SPOLUPRACI
,»ZPROSTREDKOVANi REKLAMY A DALSICH SLUZEB
DIGITALNi KOMUNIKACE ZP MV CR*

(dale jen ,Smlouva“)

Clanek I.
Predmét smlouvy

1. Predmétem této Smlouvy o marketingové spolupraci je zavazek Poskytovatele zajistit v
ramci zjednoduseného podlimitniho Fizeni verejné zakazky na sluzby ,Zprostredkovani
reklamy a dalsich sluzeb digitalni komunikace ZP MV CR“ marketingové sluzby v
rozsahu dle Prilohy €. 1 této Smlouvy (pfip. sluzby dle €l. IV. odst. 2 pism. a) — h) této
Smlouvy) (déle téz jen ,sluzby“), a to zplisobem stanovenym v ¢l. Il. této Smlouvy (dale
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téz jen ,reklamni kampan“) a zavazek ZP MV CR zaplatit Poskytovateli za reklamni
kampan sjednanou odménu. Podrobnéjsi popis rozsahu plnéni je uveden v Pfiloze €. 1
této Smlouvy, ktera tvofi nedilnou sou€ast této Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje postupovat pfi vykonu Cinnosti dle této Smlouvy vyhradné v
souladu s pokyny ZP MV CR a vzdy po schvaleni svych jednotlivych krok(, pokud je toto
schvaleni dle Smlouvy vyzadovano.

Poskytovatel se zavazuje postupovat pfi plnéni Smilouvy v souladu se schvalenym
kvartalnim mediaplanem internetové kampané. Kvartalni mediaplan pro nasledujici
obdobi bude Poskytovatelem predlozen vzdy k 15. dni pfedchazejiciho mésice, tedy vzdy
k 15. 3., 15. 6., 15. 9., a 15. 12. ZP MV CR se zavazuje sdélit Poskytovateli své
pfipominky k pfedanému mediaplanu do 5 pracovnich dn(l véetné, po jeho predlozeni,
pficemz pfipadné pfipominky musi byt vyporadany vzdy nejpozdéjido 1. 4., 1. 7., 1. 10. a
1. 1. V pfipadé, Ze Poskytovatel na zakladé pfipominek ZP MV CR tyto pfipominky
neakceptuje a nezapracuje je do pfislusného mediaplanu, ma ZP MV CR pravo od této
Smilouvy odstoupit.

ZP MV CR si vyhrazuje pravo, jakkoliv zménit jiz schvaleny mediaplan, a to kdykoliv v
prabéhu realizace

Clanek II.
Zavazky poskytovatele

Poskytovatel se zavazuje pro ZP MV CR zajistovat vSechny sluzby nezbytné k
bezvadnému splnéni predmétu Smlouvy a sluzbam dle Pfilohy €. 1 této Smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje zajiStovat v prubéhu platnosti této Smlouvy v ramci jejiho
pinéni pfedevsim nize uvedené sluzby:

a) propagace ZP MV CR v souladu s dodanymi podklady,
b) planovani, nakup a sprava online reklamniho prostoru.

Poskytovatel prohlasuje, Ze je seznamen s predmétem &innosti ZP MV CR a zavazuje se
postupovat pfi plnéni pfedmétu této Smlouvy s veskerou vaznosti a nalezitou odbornou
péci tak, aby nebylo poskozeno dobré jméno ZP MV CR nebo aby ZP MV CR neutrpéla
¢innosti Poskytovatele jinou Ujmu. Smiuvni strany se déle dohodly, ze Poskytovatel je
povinen na vyzadani ZP MV CR vylougit ze zajistovani plnéni svych povinnosti dle této
Smlouvy uréitou osobu, a to zejména s ohledem na pfipadné poruseni ustanoveni dle
predchozi véty.

Poskytovatel se zavazuje po celou dobu spoluprace k zajisténi minimalné 48 000 navstév
mési¢né z placeného vyhledavani ze serveri Seznam, Google a bannerové reklamy z
jejich obsahovych siti, a to v rozdéleni 40 000 navstév na webové stranky
www.zpmvcr.cz a 8 000 navitév na webové stranky www.zdravijakovasen.cz.

Poskytovatel je opravnén zahgjit plnéni dle této Smlouvy az poté, co bude tato Smlouva
dle ¢l. IX. odst. 4 této Smlouvy uverejnéna.

Zhotovitel se zavazuje na pInéni dle této smlouvy alokovat pracovni kapacitu osob
projektového tymu uvedeného v Priloze €. 2 ,Slozeni projektového tymu* této smlouvy a
k pInéni dle této smlouvy vyuzit vyhradné téchto osob. Jakakoliv dodateé¢na zména osoby
projektového tymu musi byt pfedem pisemné schvalena ZP MV CR; stejné tak musi byt
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zména osoby vzdy provedena na zadost ZP MV CR odivodnénou vaznymi dlvody.
Zhotovitel se v takovém pfipadé zavazuje nahradit osobu projektového tymu takovou
osobou, ktera disponuje pozadovanymi minimalnimi znalostmi a odbornou kvalifikaci
odpovidajici pozadavk(im pfislusné role.

Clanek IIl. 3
Zavazky ZP MV CR

1. ZP MV CR se zavazuje:

a) zaplatit Poskytovateli za reklamni kampan sjednanou odménu na zakladé
Poskytovatelem, v souladu s touto Smlouvou, vystavenych Uéetnich dokladd,

b) pfedat Poskytovateli informace a podklady nutné k naplnéni predmétu Smlouvy, a to
nejpozdéji 3 pracovni dny véetné, pred planovanym zacatkem kampané.

c) poskytnout soucinnost spocivajici v dodani obrazk(l ¢i bannerl v adekvatni specifikaci
(bude-li to technicky mozné) pro reklamni kampan pfipravenou Poskytovatelem.

Clanek IV.
Cenova a platebni ujednani

1. Celkova maximalni cena plnéni dle této Smlouvy nepfesahne 5 490 000,- K¢ (slovy pét
milion( Ctyfi sta devadesat tisic korun ¢eskych) bez DPH.

2. Cena za jednotlivé sluzby nad ramec Pfilohy €. 1 a v rozsahu Pfilohy €. 1 této Smlouvy
bez DPH je dohodnuta nize uvedenym zplsobem:

Polozka Cena bez DPH
a) Hodinova sazba, ktera bude uétovana za poskytovani
sluzby - Sprava Google Ads 900,- K&

b) Hodinova sazba, ktera bude uétovana za poskytovani
sluzby - Sprava Seznam Sklik 900,- K&

c) Hodinova sazba, ktera bude Uctovana za poskytovani
sluzby - Adserving v ZP MV CR pfimo zakoupenych
médiich 900,- K&

d) Hodinova sazba, ktera bude uétovana za poskytovani
sluzby - Sprava Facebook content 900,- K&

e) Hodinova sazba, ktera bude uétovana za poskytovani
sluzby - Sprava Facebook Ads 900,- K&

f) Hodinova sazba, ktera bude uétovana za poskytovani
sluzby - Sprava Instagram content 900,- K&

g) Hodinova sazba, ktera bude uétovana za poskytovani
sluzby - Grafické prace 900,- K&
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h) Hodinova sazba, ktera bude uétovana za poskytovani
sluzby - Reporting, accouting 900,- K&

i) Mésicni pausal za sluzby spojené s komplexnim
zajisténim spoluprace dle Pfilohy &. 1 této Smlouvy 159 900,- K&

Smluvni strany se dohodly, ze na kazdou sluzbu nad ramec pausalnich plateb
uvedenych v odstavci 2 pism. i) tohoto &lanku vystavi ZP MV CR Poskytovateli zavaznou
objednavku s popisem objednavanych sluzeb a Poskytovatel je povinen tuto objednavku
akceptovat a zaslat zpét ZP MV CR (déle jen ,diléi smlouva“). V pripadé, ze tato dil&i
smlouva splni podminky pro uverejnéni dle zéakona €. 340/2015 Sb., o registru smluv,
musi byt uzaviena pisemné a Smluvni strany jsou povinny postupovat dle €l. [X. odst. 4
této Smiouvy.

Cena je splatna na zakladé fadné vystaveného a doru¢eného ucetniho dokladu. Obé
strany se dohodly na vyuctovani plnéni dle této Smlouvy na z&kladé kvartalnich
mediaplanl v souladu s touto Smlouvou. Pravo vyuétovat mésicni pausélini ¢astky dle
odst. 2 pism. i) tohoto E&lanku nastava 1. den nasledujiciho kvartalu po dodani
dohodnutych sluzeb dle mediaplanu za predchazejici obdobi. Pfilohou vyuétovani musi
byt detailni rozpis rozsahu a obsahu pinéni a postbuy report (pfehled realné dosazenych
parametrd mediélniho plsobeni). Sluzby dle odst. 2 pism. a) - h) tohoto ¢lanku je
Poskytovatel opravnén vyuétovat po jejich poskytnuti ZP MV CR.

Vyuctovani musi splhovat pozadavky dle zakona o uéetnictvi, dle ust. § 435 obCanského
zakoniku a nélezitosti dohodnuté dle této Smiouvy.

V pfipadé, Ze U&etni doklady nebudou mit odpovidajici nalezitosti, je ZP MV CR
opravnéna zaslat je ve Ihité splatnosti zpét Poskytovateli k dopInéni ¢i opravé, aniz se
tak dostane do prodleni se splatnosti; Ihata splatnosti poc¢ind bézet znovu od data
opétovného dorugeni dokladd ZP MV CR.

Splatnost predlozeného vyuétovani se sjednava na 21 kalendainich dnli od data
doruceni ZP MV CR.

Poskytovatel, jako platce DPH prohladuje, ze si je védom své povinnosti pfiznat a zaplatit
dan z pfidané hodnoty z ceny za poskytnuté zdanitelné pinéni dle této Smiouvy dle zak.
¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty v platném znéni a ze mu nejsou ke dni
uskutecnéni zdanitelného plnéni dle této Smlouvy znamy zadné skute€nosti uvedené v §
109 zakona €. 235/2004 Sb., které by spInéni téchto povinnosti branily.

Clanek V.
Zvlastni ujednani
Poskytovatel je povinen chranit podklady pievzaté od ZP MV CR pred jejich zneuzitim s
tim, 2e ZP MV CR tyto podklady ponechava po ukonéeni Smlouvy bezUplatné v drzeni

Poskytovatele, to neplati pro podklady, na jejichz vraceni bude po skonéeni této
Smlouvy, nebo kdykoli v prabéhu jejiho trvani, ZP MV CR trvat.

Smluvni strany si dohodly, ze vSechny informace, které vejdou ve znamost Smluvnich
stran pfi jednani o uzavieni Smlouvy, pfi jejim pInéni a v souvislosti s nim, budou
povazovany za divérné a Smluvni strany nejsou opravnény sdélovat je bez predchoziho
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pisemného souhlasu druhé Smluvni strany tretim osobam, s vyjimkou zakonné
povinnosti dle €l. IX odst. 3 této Smlouvy, a to ani po ukonéeni u€innosti této Smilouvy. K
povinnosti micenlivosti v uvedeném rozsahu zavazi Smluvni strany i tfeti osoby,
prostrednictvim kterych budou plnit povinnosti z této Smlouvy.

Clanek VI.
Prava z vadného plnéni, smluvni pokuty a arok z prodleni

V pfipadég, ze bude predmét plnéni vykazovat vady je Poskytovatel povinen bezodkladné,
nejpozdéji vdak do 3 nasledujicich pracovnich dnl od oznameni vady ZP MV CR, pokud
nebude Smluvnimi stranami dohodnuto jinak, odstranit tyto vady. Narok ZP MV CR na
nahradu $kody neni uplatnénim narokl z vad predmétu pinéni dotcen.

Ohledné vad poskytnutych sluzeb se Smluvni strany zavazuji postupovat v souladu s ust.
§ 2615 a nasl. a § 2099 a nasl. obCanského zakoniku. Oznameni vad bude mezi
Smluvnimi stranami probihat e-mailem prostrednictvim kontaktnich osob uvedenych v &l.
VII. odst. 2 této Smlouvy.

V pfipadé porudeni povinnosti Poskytovatele dle &l. Il odst. 4 této Smlouvy je ZP MV CR
opravnéna pozadovat po Poskytovateli zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 20.000,- K¢
(slovy: dvacet tisic korun &eskych) za kazdé poruSeni, a to i opakované. Zaroven
Poskytovatel v nasledujicim mésici na vlastni naklady doruéi pinéni dle €&l Il. odst. 4
navy$ené o pocet navsétév, ktery v daném mésici nebyl doruéen.

V pfipadé porudeni povinnosti Poskytovatele dle &l. V odst. 2 této Smlouvy je ZP MV CR
opravnéna pozadovat po Poskytovateli zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 50.000,- K¢
(slovy: padesat tisic korun ¢eskych) za kazdé poruseni, a to i opakované.

V pfipadé poruseni povinnosti Poskytovatele dle €l. |. odst. 2 a 3, €l. Il. odst. 2 a 3 &l. V.
odst. 1 této Smlouvy a dle pism. a) iii. - viii., pism. ¢) i., pism. d) i. a pism. e) ii. a iii.
Prilohy &. 1 této Smlouvy, je ZP MV CR opravnéna pozadovat po Poskytovateli zaplaceni
smluvni pokuty ve vysi 10.000,- K¢ (slovy: deset tisic korun ¢eskych) za kazdé poruseni,
ato i opakované.

V pfipadé porudeni povinnosti Poskytovatele alokovat na plnéni dle této smlouvy
kapacitu ¢lenl realizaéniho tymu a provadét jejich zmény pouze se souhlasem
ZP MV CR dle &l Il odst. 6 této smlouvy vznika ZP MV CR narok na smluvni pokutu ve
vyS$i 5.000,- K& za kazdé jednotlivé poruseni takovéto povinnosti.

V pfipadé prodleni s vyfizenim odstranénim vad v terminu uvedeném v &l. VI odst. 1 této
Smlouvy, je ZP MV CR opravnéna pozadovat po Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi
1 000,- K¢ (slovy: jeden tisic korun éeskych) za kazdy i zapocaty den prodleni.

Pokud bude Poskytovatel v prodleni s placenim smluvni pokuty, je ZP MV CR opravnéna
pozadovat po Poskytovateli urok z prodleni ve vysi 0,05 % z neuhrazené smluvni pokuty
za kazdy den prodieni.

Smluvni pokuta nebo Urok z prodleni jsou splatné do 30 dnli po doruéeni oznameni o
ulozeni smluvni pokuty nebo vyuétovani uroku z prodleni druhé Smluvni strané. ZP MV
CR si vyhrazuje pravo na uréeni zptsobu Uhrady smluvni pokuty, a to véetné formou
zapoctu proti splatné pohledavce Poskytovatele.
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10. Uhradou smluvni pokuty neni dotéeno pravo na nahradu $kody zplisobené porusenim
povinnosti, na kterou se smluvni pokuta vztahuje.

Clanek VII.
Komunikace mezi stranami

1. Poskytovatel a ZP MV CR se zavazuji poskytovat si navzajem potfebné informace a
soucinnost.

2. VSechny zpravy véetné uplatnéni prava z odpovédnosti za vady budou doruéovany v
pisemné podobé nasledujicim osobam:

3. za Poskytovatele kontaktni osoby:

za ZP MV CR kontaktni osoba:

Clanek VIII.
Doba trvani smlouvy a zanik zavazkového vztahu ze smlouvy

1. Tato Smlouva se uzavira na dobu ur€itou, a to od uvefejnéni v registru smluv do 31. 3.
2022 nebo do vycCerpani Castky podle ust. €l. IV. odst. 1 této Smlouvy, pokud tato
skute€énost nastane dfive.

2. Zavazkovy vztah dle této Smlouvy Ize ukonéit dohodou Smluvnich stran nebo vypoveédét
ho i bez udani divodu pisemnou vypovédi kterékoliv ze Smluvnich stran. Vypovédni
lhdta ¢ini 3 mésice a zacina bézet od prvniho dne nasledujiciho kalendarniho mésice po
meésici, v némz doslo k doruc¢eni pisemné vypovedi druhé Smluvni strané.

3. ZP MV CR je opravnéna odstoupit od této Smlouvy zejména v pfipadé, ze.
a) Poskytovateli bude rozhodnutim spravce dané pfidélen status nespolehlivého platce,
b) bylo vici Poskytovateli zahdjeno insolvenéni fizeni nebo vstoupil do likvidace,
c) v pfipadé poruseni povinnosti Poskytovatele dle ust. €l. |. odst. 3 této Smlouvy,

d) Poskytovatel porusi tuto Smlouvu podstatnym zpUsobem, pficemz za poruseni
Smlouvy podstatnym zplsobem ze strany Poskytovatele se povazuje zejména:

e Prodleni s predlozenim mediaplan( v terminech dohodnutych v ¢l. | odst. 3. této
Smlouvy po dobu del$i nez 15 dni. ZP MV CR je povinna na toto poruseni
Poskytovatele pisemné upozornit a pozadat ho o predlozeni mediaplanu v nahradnim
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terminu. V pfipadé, ze Poskytovatel nezajisti napravu bez zbyte€ného prodieni, tj.
nejpozdé&ji do 15 dndi od obdrzeni pisemné vyzvy k napravé, je ZP MV CR opravnéna
od Smlouvy odstoupit.

o Neakceptace pfipominek ZP MV CR v ramci schvalovaciho procesu kreativ
Poskytovatelem dle Prilohy €. 1 pism. e) iii této Smlouvy.

¢ Neplnéni povinnosti dle &l. Il. odst. 4 (navstévy webovych stranek).
¢ Neplnéni pozadovaného poctu prispévkl na socidlnich sitich Facebook a Instagram.

Poskytovatel je opravnén odstoupit od Smlouvy v pfipadé, ze dojde k podstatnému
poruseni Smlouvy ze strany ZP MV CR. Za podstatné porugeni povinnosti ZP MV CR dle
této Smlouvy se povazuje zejména prodleni s placenim opravnéné vystaveného
vyuctovani, a to po dobu delsi nez 30 dn(l. Poskytovatel je povinen na toto poruseni ZP
MV CR pisemné upozornit a pozadat ji o provedeni napravy. V piipadé, ze ZP MV CR
nezajisti napravu bez zbytec¢ného prodleni, tj. nejpozdéji do 15 dnl od obdrzeni pisemné
vyzvy, je Poskytovatel opravnén od Smlouvy odstoupit.

V pfipadé, kdy by doslo k vyCerpani ¢astky 5 490 000 K¢ pred uplynutim Ihaty uvedené v
¢l. VIII odst. 1 této Smlouvy, se zavazkovy vztah z této Smlouvy k datu vyCerpani této
gastky zruduje. O této skute¢nosti se ZP MV CR zavazuje Poskytovatele neprodlené
informovat.

Pravo ZP MV CR Ué&tovat smluvni pokuty sjednané v této Smlouvé odstoupenim od
Smlouvy nezanika.

Odstoupeni od Smlouvy musi byt u€inéno pisemné a doruc¢eno druhé Smluvni strané.
Uginky odstoupeni nastavaji jeho doruéenim druhé Smiluvni strané za podminek
stanovenych v ob&éanském zakoniku.

Clanek IX.
Zavérecni ustanoveni

Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu posledni ze Smluvnich stran a ucinnosti
dnem uverejnéni v Registru smluv dle odst. 4 tohoto ¢lanku. Za den uzavieni Smlouvy se
povazuje podpis Smlouvy druhou Smluvni stranou.

Smluvni strany se dohodly, ze spory, které by pfipadné vznikly ze Smlouvy nebo v
souvislosti s ni, jakoz i otazky jeji platnosti & neplatnosti nebo jejiho vzniku a zaniku
budou prednostné feseny dohodou Smiuvnich stran. Pokud nebudou vyfeseny dohodou
Smluvnich stran, Smluvni strany se dale dohodly na tom, ze ve smyslu ustanoveni § 89a
zékona ¢. 99/1963 Sb., obéansky soudni fad, ve znéni pozdéjsich predpisli, bude pro
rozhodovani pfipadného sporu mistné pfislusny soud v misté sidla ZP MV CR.

Poskytovatel prohlasuje, e si je védom toho, e ZP MV CR jako zadavatel vefejné
zakazky dle zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich
predpisu (dale jen ,ZZVZ“) a povinny subjekt dle zakona ¢. 340/2015 Sb., o registru
smluv, ve znéni pozdéjsich predpisl, je povinen uvefejnit v Registru smiuv, jehoz
spravcem je Ministerstvo vnitra, tuto Smlouvu, resp. diléi smlouvu, véetné jejich
pfipadnych zmén a dodatku.

ZP MV CR se zavazuje, Ze tuto Smlouvu, resp. diléi smlouvu, véetné jejich piipadnych
zmén a dodatkd, uverejni ve lhaté 10 dnd od jejiho uzavieni v Registru smiuv dle odst. 3
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tohoto ¢lanku. Poskytovatel je povinen po uplynuti této Ihlty, nejpozdéji do 20 dnd ode
dne, kdy byla uzaviena, v Registru smluv ovéfit, zda ZP MV CR Smlouvu, resp. dil&i
smlouvu, nebo pfipadné zmény a dodatky Smlouvy fadné uverejnila, a pokud se tak
nestalo, je povinen tyto dokumenty, uvefejnit sam a o této skuteénosti informovat
ZP MV CR.

5. Poskytovatel prohlasuje, e si je védom toho, 2e ZP MV CR, jako zadavatel vefejné
zakazky, jez je pfredmétem této Smlouvy, je povinen, v souladu s ustanovenim § 219
odst. 3 ZZVZ uverfejnit na svém profilu vysi skuteéné uhrazené ceny za plnéni této
Smlouvy, v souladu s podminkami a ve l|h(tach stanovenych ZZVZ véetné vsech
pfipadné dalich povinnosti ZP MV CR stanovenych ZZVZ.

6. Nedilnou soucast této Smlouvy tvori Priloha €. 1 — ,Pozadovany rozsah plnéni“.

Pravni vztahy touto Smlouvou neupravené se fidi pfislusnymi ustanovenimi obanského
zakoniku.

8. Tato Smlouva je sepsana ve dvou vyhotovenich s platnosti originalu, z nichz kazda
strana obdrzi po jednom vytisku. Smlouva mlze byt ménéna nebo doplnéna jen radné
oCislovanymi pisemnymi dodatky, které odsouhlasi a podepisi obé strany.

9. Smluvni strany Smlouvu véetné pfiloh precetly, s jejim obsahem souhlasi a na dukaz své
pravé, urcité a svobodné vile pfipojuji své podpisy.

Pfiloha &. 1: Pozadovany rozsah plnéni

Pfiloha €. 2: Slozeni projektového tymu

V Praze dne
ZP MV CR:
Zdravotni pojistovna ministerstva vnitra
Ceské republiky,
MUDr. David Kostka, MBA
generalni feditel
V Praze dne
Poskytovatel:

Fragile media s.r.o.
Ing. Daniel Kafka
jednatel spoleénosti

Fragile media s.r.o.
Martin Kurzweil
jednatel spoleénosti
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ZDRAVOTNI
POJISTOVNA
MINISTERSTVA
VNITRA CR

Priloha &. 1 Smlouvy o marketingové spolupraci — Pozadovany rozsah pinéni

PInéni ze strany Poskytovatele zahrnuije:
a) Sprava, monitoring, optimalizace a reporting kampani

i.  Navrh a realizace vsech online kampani, a to véetné spravy kampani, komunikace
s médii a s pfipadnymi externimi partnery a adservingu na ZP MV CR zakoupeném
online medialnim prostoru. V pribéhu celé spoluprace bude ZP MV CR realizovat na
pfimo zakoupené kampané v pfiblizné hodnoté 12 mil. KE bez DPH (cena net net).

ii.  Zajisténi minimalné 48 000 navstév mésicné z placeného vyhledavani ze server(
Seznam, Google a bannerové reklamy z jejich obsahovych siti, a to v rozdéleni 40
000 navstév na webové stranky www.zpmvcr.cz a 8 000 navstév na webové stranky
www.zdravijakovasen.cz. Navstévnost stranek bude auditovana pomoci nastroje
Google analytics.

ii. Tvorba mediapland a monitoring vykonu kampani. Nedilnou soucasti spravy
kampané je nastaveni a dohled nad mérfenim webovych stranek, a to zejména
v ramci sluzby Google Analytics, pfipadné dalSich analytickych systémud pro méreni
chovani uzivateld na webovych strankach a pokroéilou optimalizaci kampané
(nastroje pro adserving, nastroje pro analyzu uzivatelského chovani apod.).

iv.  Soucasti spravy je postbuy report, tj. vyhodnoceni 1x mésic¢né s prehledem aktualné
bézicich kampani a jejich vykonu, a to vzdy do 7. dne v nasledujicim mésici ve formé
prezentace MS PowerPoint v€. shrnuti vykonu probéhlych kampani a doporuceni pro
nadchazejici obdobi.

v. V obdobi kampani (vzdy leden — bfezen a &ervenec — zafi) je vyzadovano hodnoceni
na tydenni bazi, a to vzdy v pondéli za uplynuly kalendarni tyden. Hodnoceni bude
doruéeno elektronicky, a to ve formé zpracovaného prehledu vykonu jednotlivych
kanall ve formatu MS Excel v¢etné slovniho komentare.

vi.  Soucasti celoro¢ni spravy je i online poskytovani reportu priibézné kampané
s aktualnimi daty, ktera nejsou starsi vice nez 24 hodin, mimo medialni prostor
nakoupeny napfimo ZP MV CR.

vii.  Konzultace ke kampanim elektronicky Ci telefonicky bé&éhem pracovnich dni od 9 do 17
hod.
viii. ~ Osobni konzultace 1 x mésiéné s povéienou osobou ZP MV CR, v pribéhu priprav

kampané a béhu kampani pak kazdych 14 dni.

b) Navrh strategie a realizace kampané ve vyhledavani Google Ads, Seznam.cz Sklik
a obsahovych siti véetné remarketingu a zajisténi programatického nakupu
medialniho prostoru skrze aukéni licencované systémy

i. Nakup medialniho prostoru
ii.  Analyza a navrh kliovych slov,
iii. Analyza a navrh umisténi.

iv.  Navrh struktury reklamnich sestav.
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v.  Tvorba a sprava seznamu kli¢ovych slov.

vi.  Nastaveni remarketingového méreni a sbér remarketingovych seznama.

vii.  Nastaveni vlastnich pfehledl v Google Analytics na zakladé prabéznych pozadavk(
ZP MV CR.
viii.  Zajisténi programatického nakupu medialniho prostoru skrze aukéni licencované

systémy umoznujici presné cileni na cilové skupiny se zajmem zejména o zménu
zdravotni pojistovny, zdravy zivotni styl a prevenci.

ix. Sjednavani podminek Private deals vramci programatického nakupu napf. se
Seznam.cz, CNC, Economia, CPEX, R2B2 apod.

X.  Vytvoreni a definice publik (audienci) a nasazeni platformy DMP (data management
platform) dle doporu€eni Poskytovatele.

c) Obsahova sprava facebookovych stranek véetné administrace prispévki a
propagace facebookovych stranek ,Zdravotni pojistovna ministerstva vnitra
Ceské republiky“ a ,,Zdravi jako vasei“ napt. Facebook ads, page post promotion,
likestories apod.

i. Navrh a realizace strategie marketingové komunikace na socialnich sitich
s pfihlédnutim k podstaté jednotlivych facebookovych stranek, a to v minimalnim
rozsahu 3 pfispévky/tyden pro facebook stranku ,Zdravi jako vasen“ celoroéné, 2
pFispévky/tyden pro facebook stranku ,Zdravotni pojistovna ministerstva vnitra CR"
mimo kampan a 3 prispévky/tyden v pribéhu kampani, véetné administrace
komentarl a reakci uzivatelll do 2 hodin ve v§ednich dnech od 9:00 do 17:00. Cilem
této aktivity je zaujeti uzivatele prispévkem.

i. Navrh a realizace strategie reklamni podpory obsahu facebookovych stranek za
ucelem maximalizace zasahu dané cilové skupiny véetné definovani vyse rozpoctu a
nakup medialniho prostoru.

iii.  Navrh arealizace kampani vedoucich k podpore navstévnosti webovych stranek.

d) Obsahova sprava instagramovych stranek véetné administrace prispévku a
propagace instagramovych stranek napf. Instastories, apod.

i.  Navrh a realizace strategie marketingové komunikace na socialni siti Instagram, a to
v minimalnim rozsahu 1 pfispévek/tyden pro instagramovou stranku. Cilem této
aktivity je zaujeti uzivatele pfispévkem.

i. Navrh a realizace strategie reklamni podpory obsahu instagramovych stranek za
ucelem maximalizace zasahu dané cilové skupiny véetné definovani vyse rozpoctu a
nakup medialniho prostoru.

iii.  Navrh arealizace kampani vedoucich k podpofe navitévnosti webovych stranek.

e) Navrh a vyroba kreativ a reklamnich bannert pro potfeby vSech aktivit spojenych
s kompletni realizaci predmétu zakazky

i. Do kreativni a grafické prace je zahrnuta i kompletni pfiprava podklad( kampani
(v€etné kreativniho konceptu, grafického navrhu, copywritingu a dalSich nezbytnych
praci), jako napfiklad banner(, pfispévkl na socialni sité a navrh(i textovych inzeratd
pro kampané ve vyhledavani, pfipadné dalSich kreativ nutnych pro uspésny béh
kampani na zakladé mediaplanu dodaného ZP MV CR. Pfiprava obsahu a realizace
podkladl pro video kampané (hrané TV spoty, animované spoty apod.) nejsou
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soucasti tohoto zadani.

i. Poskytovatel je povinen predlozit ZP MV CR prvni navrh kreativ ve 2 odli$né graficky
a obsahové zpracovanych variantach.

i. ZP MV CR si vyhrazuje pravo na dvoukolovy schvalovaci proces kreativ.

iv.  Navrh kreativy, copywriting a kédovani HTML sablon mailingu. Grafické podklady pro
dal$i upravu a zpracovani budou dodany ze strany ZP MV CR ve standardizovanych
formatech.
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ZDRAVOTNI
POJISTOVNA
MINISTERSTVA
VNITRA CR

Priloha &. 2 Smlouvy o marketingové spolupraci — Slozeni projektového tymu

a) Digital media director (min. s$ vzdélani, min. 5 let praxe v obdobné pozici):

b) Art director (min. s§ vzdélani, min. 3 roky praxe v obdobné pozici):

¢) Digital media planner / buyer (min. s§ vzdélani, min. 3 roky praxe v obdobné pozici):

d) 1x Social media specialist (min. s§ vzdélani, min. 3 roky praxe v obdobné pozici):

e) 1x Google ads & Seznam Sklik performance specialist (min. s§ vzdélani, min. 3 roky praxe
v obdobné pozici):

f) 1x Senior account manager (min. s$ vzdélani, min. 3 roky praxe v obdobné pozici):
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