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v.2020.01

SERVISNI SMLOUVA
Cislo Smlouvy: 61001084 IS AVISE: 20/3205/0001

Zahrnuje tyto sluzby: KONE Care ® Standard

se uzavira dle zdkona 89/2012 Sh. (Obcansky zékonik), ve znéni pozdéjSich predpisy, § 2586 a nasledujici, mezi nize uvedenymi
smluvnimi stranami.
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Obchodni jméno:

Sidlo - ulice, ¢islo:

Sidlo - PSC, mésto:
Rejstiikovy soud:
IdentifikaCni Cislo:
Dariové identifikacni ¢islo:
Banka:

Cislo Uctu / kod banky:

Zastoupeny, ve véci Smlouvy opravnén jednat:

Ve vécech technickych opravnén jednat:

Obchodni jméno:

Sidlo - ulice, €islo:

Sidlo - PSC, mésto:

Rejstfikovy soud:

Identifikacni Cislo:

Dariové identifikacni ¢islo:

Banka:

Cislo Uctu / kod banky:
Zastoupeny:

Ve véci Smlouvy opravnén jednat:

Ve vécech technickych opravnén jednat:

Kontaktni adresa;
E-mail:
Telefon:

Ceska republika - Generalni finanéni feditelstvi (déle jen Zakaznik)

Lazarska 15/7
117 22 Praha 1 — Nové Mésto
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KONE, a.s. (dale jen KONE)

Evropska 423/178

160 00 Praha 6 - Vokovice
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KONE, a.s., 1. Maje 3236/103, 703 00 Ostrava

¢l.1 PREDMET PLNENi
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KONE se touto Smlouvou zavazuje prevzit do servisni péce vytahly umisténé na adrese viz. Pfiloha ¢.3 (dale jen ,Zafizeni").

Cl.2  TRVANIi SMLOUVY
Doba trvani této Smlouvy je sjednana na dobu neurcitou.
Vypovédni doba Gini: 60 kalendarnich dni a pocina béZet 1. dnem nésledujiciho mésice po doruceni pisemné vypovédi.

Smlouva nabyva dcinnosti dne 1. 7. 2020, nejdfive vSak dnem jejiho uvefejnéni v registru smiuv dle zakona ¢. 340/2015 Sb., o zvlaStnich
podminkach Ucinnosti nékterych smiuv, uvefejiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smiuv), ve znéni pozdéjSich
predpisd. Uverejnéni Smlouvy v registru smluv zajisti Zakaznik. Pocate¢ni datum fakturace pausalnich sluZeb dle bodu 3.2 této Smlouvy od
1. 7. 2020 za pfedpokladu, Ze Smlouva bude k tomuto dni G¢inna.

Smlouva je platna od ode dne podpisu této Smlouvy obéma smluvnimi stranami.

¢l.3 PLATEBNi PODMINKY A FAKTURACE

Zakaznik se za sluzby poskytnuté dle této Smlouvy zavazuije zaplatit KONE pausaini cenu ve vysi uvedené v Pfiloze ¢.3 této Smlouvy. Cena
je stanovena dohodou a v zavislosti na rezimu provadéni servisnich €innosti, resp. rozsahu sluZeb. Cena je stanovena v souladu s Krycim
listem (cenovou nabidkou) spolecnosti KONE, a.s. ze dne 22. 5. 2020, ktera tvofi pfilohu ¢. 6 této smlouvy.

KONE vystavi dafiovy doklad dle zakona €. 235/2004 Sh., o dani z pfidané hodnoty, v platném znéni (pfi zméné zakona o DPH ma KONE
pravo a povinnost Uctovat a fakturovat DPH v souladu s touto zménou), a to nejpozdéji do 25. dne pfisluSného Ctvrtleti. Dariovy doklad musi
obsahovat vSechny naleZitosti dle platnych pravnich predpist, a to zejména naleZitosti dle zakona ¢. 563/1991 Sh., o Gcetnictvi, v platném
znéni, ndleZitosti uvedené v § 435 Obcanského zakoniku a ndleZitosti dle § 29 zakona €. 235/2004 Sh., o dani z pfidané hodnoty, v platném
znéni. Darlovy doklad musi byt vystaven ve prospéch bankovniho G¢tu KONE uvedeného v zahlavi této Smlouvy. Splatnost dariovych
dokladt KONE je 21 dni ode dne jejich doruceni Zakaznikovi. Danovy doklad bude Zakaznlkow dorucen bud'v listinné podobé& na adresu
uvedenou v zahlavi této Smlouvy nebo na e-mailovou adresu fzinEaiFEsFEERAE Zakaznik upfednostiiuje elektronické dafiové
doklady vytvarené v IS DOC nebo ve forméatu PDF.

Zakaznik ma pravo dariovy doklad pred uplynutim Indty jeho splatnosti bez zaplaceni vrétit, aniz by do$lo k prodleni s jeho thradou,
nespliivje-li poZadované nélezitosti. KONE je povinna podle povahy nespravnosti dafovy doklad opravit. Nova |hita splatnosti
v délce 21 dnli pocne plynout ode dne doruceni opraveného dariového dokladu Zakaznikovi.

Smiluvni strany se dohodly, Ze bude-li KONE v okamZiku uskutecnéni zdanitelného pinéni vedena v rejstiku nespolehlivych platci DPH,
anebo nastane nékterd z jinych skutecnosti rozhodnych pro ruceni Zakaznika, je Zakaznik opravnén zaplatit KONE pouze dohodnutou cenu
bez DPH a DPH odvést prislusnému spravci dané dle platnych pravnich predpisd, nedohodnou-li se smiuvni strany jinak. O provedené
Uhradé DPH spravci dané bude Zékaznik KONE informovat kopii 0zndmeni pro spravce dané dle §109a zakona €. 235/2004 Sh., o dani
z piidané hodnoty, v platném znéni, bez zbyte¢ného odkladu.

Frekvence plateb: Etvrtletné.

Zékaznik prohlasuje, Ze objektly uvedené v této Smlouveé jsou/nejsou povazovany za stavbu dle § 48 zakona 235/2004 Sb., o dani z pfidané
hodnoty, v platném znéni. Soucasné se Zdakaznik zavazuje KONE bez zbyte¢ného odkladu informovat o pfipadné zméné rozhodnych
skutecnosti, k niZ by doSlo v dobé ucinnosti této Smlouvy.

Cl4 SANKCE A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

Bude-li KONE v prodleni s poskytnutim sluzeb dle této Smlouvy, zavazuje se uhradit Zakaznikovi smluvni pokutu ve vysSi

a) 200 K¢ za kazdy pripad poruseni jakékoliv povinnosti poskytnout pinéni podle této Smiouvy ve Ihité stanovené touto Smiouvou nebo
pfisluSnymi platnymi pravnimi predpisy a technickymi normami a dalSich 100 K¢ za kaZdy zapocaty den prodleni. Tato uvedena smluvni
pokuta se tykd i nesplnéni ndstupu na servis u nahlasenych zavad fakturovanych mimo pausaini servis.

b) 200 K¢ za kazdy pfipad poruSeni povinnosti stanovené v €l. 7, bod 7.4 a 7.5 této Smlouvy a dalSich 100 K¢ za kazdych 60 zapoCatych
minut, v némZ trvalo prodleni KONE s plnénim takové povinnosti.

Zékaznik je opravnén vysi smluvni pokuty poniZit nebo zcela prominout. KONE neni v prodleni s pinénim svého zavazku po dobu, po kterou
jej nemohl plnit z diivodd spocivajicich na strané Zakaznika.

Zaplacenim smluvni pokuty dle této Smlouvy neni dotceno pravo Zakaznika na nahradu Ujmy, a to v jeji pIné vysi. Zaplacené smiuvni pokuty
se do pfipadné nahrady djmy nezapocitavaji.

Zékaznik je povinen KONE zajistit pfistup na misto pInéni. Zakaznik sdéli KONE veskeré informace potfebné k pinéni této Smlouvy a k
provedeni konkrétniho servisniho tkonu.

Stavebni Upravy, které by mohly ohrozit ¢innost instalace / instalaci, oprav a pravidelnych €innosti, musi byt v dostateCném predstihu
oznameny KONE. Zakaznik je ddle povinen hlésit veSkeré zavady, Skody a lpravy bezprostfedné poté, kdy se o nich dozvi. Pravni zavazky
vzniklé Zakaznikovi z tohoto postaveni nejsou touto Smlouvou dotéeny. Osoba opravnéna/Osoby oprdvnéné jménem Zakaznika ovéfovat
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vykazy pracovnik( KONE je uvedena/jsou uvedeny v pfiloze
¢. 1 této Smlouvy.

KONE odpovida za fadné a véasné pinéni zavazkd, vyplyvajicich z této Smiouvy.

Zakaznik prohlasuje, Ze ke kaZzdému Zafizeni, které je vytahem s moZnosti dopravy osob, vlastni technickou dokumentaci véetné ProhlaSeni
0 shodé (v pfipadé, Ze bylo uvedeno do provozu po 1.4. 1999). Zakaznik je povinen predlozit na vyzvani tuto technickou dokumentaci
Zafizeni a dokumenty/protokoly o vSech provedenych zméndach do Zafizeni (napf. vyména rozvadéce za jiny typ, vyména frekvenéniho
ménice za jiny typ, vyména pohonné jednotky za jiny typ, vyména zachycovacl za jiny typ) véetné Inspekénich zprav k nahlédnuti KONE.
Déle pak je povinen pfi podpisu Smlouvy poskytnout kopii dokumentu ProhlaSeni o shodé ke kazdému Zafizeni, které je uvedeno v pfiloze
¢.3 této Smlouvy. V pripadé, Ze Zakaznik nema technickou dokumentaci, ProhlaSeni o shodé a Inspekéni zpravu, je povinen si na svij
naklad zajistit vyhotoveni nové technické dokumentace a ProhldSeni o shodé, nebo kopie u vyrobce/dovozce a Inspekéni zpravu u
Inspekéniho organu.

Smluvni strany se zavazuji, Ze zachovaji jako ddvémé informace tykajici se vlastni spoluprace a vnitinich zéleZitosti smluvnich stran
a pfedmétu Smlouvy, pokud by jejich uvefejnéni nebo zpfistupnéni tfeti osob& mohlo zpdsobit Gjmu druhé smluvni strang. Smluvni strany se
zavazuji zachovavat o téchto skute€nostech micenlivost.

Smluvni strany se zavazuji, Ze neuvolni tfeti osobé dlivémé informace druhé smiuvni strany bez jejiho souhlasu, a to v jakékoliv formé a Ze
podniknou vSechny nezbytné kroky k zabezpe&eni téchto informaci.

Zavazek micenlivosti neni ¢asové omezen. Povinnost zachovavat miGenlivost o diivémych informacich trva i po ukonceni Gcinnosti této
Smlouvy.

Povinnost poskytovat informace podle zékona ¢. 106/1999 Sh., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdégjSich predpisd, neni
timto ¢lankem dotcena.

Za prokézané porudeni ustanoveni v tomto ¢ldnku ma druhd smluvni strana pravo poZadovat nahradu takto vzniklé ujmy.

KONE odpovida v piné vysi Zakaznikovi za veskerou Gjmu, ktera mu vznikne v souvislosti s pnénim pfedmétu této Smiouvy v disledku
¢innosti KONE nebo v dlisledku porudeni povinnosti KONE vyplyvajicich mu z této Smlouvy nebo pfislugnych platnych pravnich predpisti
a technickych norem, a to na majetku Zakaznika nebo v disledku zaplaceni sankci uplatnénych viici Zakaznikovi zejména ze strany
statniho odborného dozoru. Vzniklou Ujmu KONE neprodlené odstrani, a pokud to neni moZné, nahradi v penézich. Majetkové sankce
nahradi KONE Zakaznikovi v penézich. KONE rovnéz Zakaznikovi nahradi néklady, které mu vznikly pfi uplatfiovani prav z odpovédnosti za
vady.

KONE odpovida rovnéZ v piné vysi za veskeré Ujmy (i na zdravi) vzniklé tfetim osobam zpdsobené zafizenim, byla-li $koda zpdsobena v
disledku porugeni povinnosti KONE vyplyvajicich mu z této Smlouvy nebo z piisludnych platnych pravnich pfedpist a technickych norem.
KONE se zavazuje mit po dobu trvani této Smlouvy uzaviené pojisténi odpovédnosti za Skodu zpisobenou tretim osobam jeho &innosti,
véetné moZnych Skod zplisobenych jeho pracovniky, a to do vyse zplisobené Skody 15 000 000 Eur. Kopii pojistné smlouvy (pojistného
certifikétu) pfedlozila KONE Zakaznikovi pfed podpisem Smiouvy.

KONE je povinna predat kopii aktudini pojistné smlouvy (pojistného certifikatu) Zakaznikovi kdykoliv na vyZadani Zakaznika, a to bez
zbyteéného odkladu, nejpozdéji vSak do 10ti pracovnich dnt od doruéeni pisemné Zadosti Zakaznika. Nepieda-li KONE Zakaznikovi kopii
aktualni pojistné smlouvy (pojistného certifikatu) dle této Smlouvy, ma se za to, Ze KONE neni pojiSténa ve smyslu tohoto ustanoveni
a Zakaznikovi vznika pravo od Smlouvy odstoupit.

Skonci-li KONE v pribéhu trvani této smlouvy platnost pojistné smlouvy, KONE se zavazuje neprodlené uzavfit pojistnou smlouvu novou.
V piipadé, Ze tomu tak nebude, bude toto jednani KONE povaZovéno za poruseni této smlouvy podstatnym zpdsobem.

Smiuvni strany jsou povinny se vzajemné informovat o veSkerych skutenostech majicich i potencionalné vliv na pInéni povinnosti
vyplyvajicich ji z této Smlouvy, a to neprodlené a neni-li to mozné, nejpozdgji nasledujici pracovni den poté, kdy pfisluSna skutecnost
nastane nebo smluvni strana zjisti, Ze by nastat mohla. KONE je déle povinna upozorfiovat Zakaznika na veSkeré poruchy, zavady ¢i jiné
okolnosti, jez maji nebo mohou mit vliv na provoz zafizeni, které zjisti pfi pInéni této Smlouvy a navrhovat pfisluSna napravna opatfeni.
KONE je povinna vést o provadéni servisu zafizeni zaznamy, v nichZ budou specifikovany veSkeré KONE provedené ¢innosti, prace, vykony
a dalsi sluzby, pfip. dodané a pouZité nahradni dily a soucastky a tyto bez zbyte€ného odkladu pfedat Zakaznikovi. PfisluSny tkon se
povaZuje za provedeny predanim zaznamu o jeho provedeni Zakaznikovi. Vedenim zaznam(i podle tohoto odstavce neni dotéena povinnost
KONE zajistit pofizeni ¢i vedeni dokumentd poZadovanych podle prévnich predpisd a technickych norem.

KONE odpovida za bezpecnost a ochranu zdravi pii praci svych pracovnikli. KONE je povinna zajistit pfi provadéni plnéni dle této Smiouvy
dodrZovani internich predpisi Zakaznika, zejm. provozniho Fadu mista pinéni, smérnice bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci a pozZarni
ochrany, se kterymi byla prokazatelné sezndmena.

Pfipadné reklamace plnéni povinnosti vyplyvajicich KONE z této Smlouvy a vad drobnych souéésti, dodanych nahradnich dild a sougastek
musi byt Zakaznikem provedena pisemné bez zbyte¢ného odkladu poté, kdy nedostatky a vady zjisti, nejpozd€ji vSak do posledniho dne
zéruéni doby, pfi¢emz i reklamace odesland Zakaznikem v posledni den zaruéni doby se povazuje za v€as uplatnénou. V pisemném
oznameni Zakaznik popise zjisténé nedostatky i vady, piip. uvede, jak se projevuji nebo jaké maji disledky.

V pfipadé oprdvnéné reklamace je KONE povinna poskytnout bezplatné nové provedeni pfislusné Cinnosti (prohlidky, zkousky, opravy
apod.) nebo dodani nové drobné soucasti, ndhradniho dilu nebo soucastky, a to bez zbytecného odkladu, nejpozdéji vak do 30 dnd po
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hrozi vznik Skody na majetku, je KONE povinna tuto vadu odstranit neprodlené po ohlaSeni nebo ucinit opatfeni nutna k zabranéni vzniku
Skody.

Nesplni-li KONE povinnost odstranit vady zpisobem a ve Ihiité dohodnuté se Zakaznikem, nese odpovédnost za Skodu vzniklou
Zékaznikovi nezajisténim odstranéni vady. Zakaznik ma v tomto pfipadé pravo vadu odstranit na vlastni naklady a tyto néklady uplatriovat
po KONE k thradé.

Po provedeni reklamacni opravy sepiSi smluvni strany protokol o odstranéni reklamované vady.

KONE neni opravnéna provadét jakékoliv Servisni sluzby dle této Smlouvy, které nejsou zahrnuty v paualni cené sjednané v této Smlouve
a nebyly Zakaznikem vyslovné objednany. Pokud takové Servisni sluzby provede, povazuji se tyto Servisni sluzby za Servisni sluzby
zahruté v pausaini cené sjednané v této Smlouveé a KONE neni opravnéna za né fakturovat Zakaznikovi zvySenou cenu.

ClL5 ODSTOUPENI OD SMLOUVY

KaZzda ze smluvnich stran ma pravo odstoupit od Smlouvy, dojde-li druhou smiuvni stranou k poruseni Smilouvy podstatnym zplisobem ve
smyslu § 2002 a nasl. Obcanského zakoniku.

Za poruseni Smlouvy podstatnym zplisobem ze strany KONE se povaZuje zejména:

a) opakované (tj. nejméné dvakrat) nespinéni povinnosti poskytnout pinéni podle této Smilouvy ve Ihdté, Getnosti, rozsahu nebo kvalité
stanovené touto Smlouvou nebo pfisluSnymi platnymi pravnimi pfedpisy a technickymi normami, na které byla Zakaznikem pisemné
upozornéna,

b) opakované (tj. nejméné dvakrat) nespinéni povinnosti odstranit vady pfedmétu Smlouvy ve Ihltdch stanovenych touto Smlouvou nebo
zakonem, na které byla Zakaznikem pisemné upozornéna,

¢) porudeni povinnosti k ochrané ddvérnych informaci dle ¢l. IV. bod 4.6 Smlouvy,
d) poruseni povinnosti povinného pojisténi stanovenych v ¢l. IV. bod 4.7 Smlouvy.
Za porugeni Smlouvy podstatnym zplisobem ze strany Zakaznika se povaZuje zejména:

a) opakované prodleni (tj. nejméné dvakrét) s Ghradou dariového dokladu trvajici déle neZ 30 kalendarnich dnd, na které byl KONE
pisemné upozornén,

h) opakované prodleni (. nejméné dvakrat) s poskytnutim soucinnosti trvajici déle nez 30 kalenddrnich dnd, na které byl KONE pisemné
upozornén,

¢) porudeni povinnosti k ochrané ddvérnych informaci.

Zakaznik je dale opravnén od Smlouvy odstoupit v nasledujicich pfipadech:

a) KONE vstoupi do likvidace,

b) proti KONE je zahdjeno insolvenéni fizeni, pokud nebude insolvenéni navrh v zakonné Ihité odmitnut pro zjevnou bezddvodnost,
c) proti KONE je zahajeno trestni stihani.

KONE je dale opravnéna od Smlouvy odstoupit v pfipadech:

a) zmény vlastnickych vztahd k zafizent,

b) zmény Gcelu a zplisobu pouZivani zafizeni.

Odstoupeni od Smlouvy musi obsahovat diivod odstoupeni od Smlouvy a musf byt uinéno pisemné. Odstoupenim od Smlouvy se Smlouva
nerusi od pocatku. Ucinky odstoupeni od Smlouvy nastavaji prvnim dnem mésice nasledujiciho po doruceni pisemného odstoupeni druhé
smluvni strané. Odstoupeni od Smlouvy nesmi byt druhou smluvni stranou sankcionovano.

Obé smluvni strany se zavazuiji, Ze ddvody odstoupeni od Smlouvy pfedem projednaji.

¢l.6 ZARUCNi PODMINKY NOVYCH ZARIZENi KONE

V pfipadg, Ze je pfedmé&tem Smlouvy nové zafizeni KONE, bude zaruka poskytovana v souladu se Smlouvou na dodavku a instalaci
zafizeni. Béhem zaruky nebudou zaru¢ni opravy provedené v pracovni dobé KONE fakturovany.
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KONE je vazano zarucnimi podminkami tak jak uvedeno v bodé 6.1. této Smlouvy pouze pokud byly uhrazeny vSechny pohledavky za
instalaci zafizeni dle Smlouvy na doddvku a instalaci zafizeni, v opaéném pfipadé budou Zé&kaznikovi fakturovany i zaruéni opravy a
materidl dle pravidel sjednanych v této Smlouve.

ClL.7  OSTATNi UJEDNANI
B&Zné pracovni doba KONE: pracovni dny PONDELI aZ PATEK od 07:00 do 15:30 hod.

KONE se zavazuje provadét Ginnosti dle této Smlouvy s vyjimkou pohotovostnich zasah( a vyprogtovani uviznutych osob v béZné pracovni
dobé, nedohodnou-li se smluvni strany v jednotlivém pfipadé jinak.

Pohotovostni doba KONE:

Pohotovostni zasahy v pracovni dny: PONDELI aZ PATEK od 15:30 do 07:00 hod.
Pohotovostni zasahy v mimo pracovni dny:  SVATKY, SOBOTA a NEDELE-24 hodin denné
Vyprosténi uvizlych osob: 24 hodin denné

Viyprosténi uvizlych osob ze zafizeni KONE poskytuje v zakladni zaruéni dob& ZDARMA. Zékladni zarucni doba se rozumi zarukou
poskytnutou v ramci dodavky nového zarizeni KONE na zékladé samostatné Smlouvy na dodavku a instalaci zafizeni a v souladu s bodem
6.1 této Smlouvy, pokud v pfiloze ¢.3 této Smlouvy neni uvedeno jinak.

KONE se zavazuje nastoupit na opravu v odsouhlasené pracovni dobé nejpozd€ji do 24 hodin od nahldSeni provozni poruchy u vyprosténi
uvizlych osob pak do 1 hodiny od nahlaSeni na zakaznické centrum KONE.

Pokud bude Zakaznik poZadovat nastup na opravu v Pohotovostni dobé KONE, musi to vyslovné uvést pfi nahla3eni poruchy. V tomto
pfipadé KONE nastoupi na opravu zpravidla nejpozdéji do 4 hodin od nahlaSeni provozni poruchy Zakaznikem, umozni-li to kapacity
KONE, nejpozdéji vSak se KONE zavazuje nastoupit na opravu do 24 hodin od nahldSeni provozni poruchy Zakaznikem. Pfesny termin
nastupu bude dohodnut pfi hiaSeni pohotovostni opravy. Pokud bude Zakaznik poZadovat nastup na vyprosténi, musi to vyslovné uvést pfi
nahlaseni poruchy.

Cl.8  ZAVERECNA USTANOVENI

Smiuvni strany se dohodly, Ze veSkera oznameni, vyzvy, notifikace, sdéleni apod., ktera maji vztah k pfedmétu této Smlouvy, vyjma hlaseni
poruch a vyprosténi, a vyjma sdéleni potfeby oprav véetné jejich pfedpokladané ceny Zékaznikovi pracovnikem KONE pfimo v misté plnéni
v souvislosti s nahlSenou poruchou €i poZadavkem na vyprosténi uvizlé osoby, a odsouhlaseni téchto oprav Zakaznikem, musi byt
pisemnd a zaslana bud’ prostfednictvim poStovni pfepravy na adresu pfislusné Smluvni strany uvedenou v zahlavi této Smlouvy nebo
prostrednictvim elektronické posSty zaslané na emailovou adresu pfislusné Smiuvni strany uvedenou v zahlavi této Smlouvy. Pokud dojde ke
zmené téchto adres u nékteré ze Smiuvnich stran, je tato Smluvni strana povinna neprodlené oznamit druhé Smiuvni strané tuto zménu, a
to zpdsobem dle tohoto bodu Smiouvy.

Tato Smlouva rusi a nahrazuje jakékoliv pfedchozi smluvni ujednani, tykajici se pfedmétu této Smiouvy.

Tato Smlouva je podepsana ve 2 vyhotovenich, z nichZ jedno obdrZi KONE a druhé Zékaznik. Pro vznik Smlouvy se vyZaduje dohoda o
celém jejim obsahu, zmény Ize provést pouze pisemné, formou vzestupné ¢islovanych dodatk(i. Smlouva nabyva platnosti dnem dorugeni
obéma smluvnimi stranami fadné podepsaného stejnopisu této Smlouvy smluvni stran€, kterd Smlouvu podepsala jako prvni.

Obe€ strany se zavazuji navzajem informovat o jakychkoli zménach majicich vztah k této Smlouveé.
Ke zméné bankovniho spojeni véetné ¢isla bankovniho Gétu smluvnich stran miiZe dojit pouze pisemnym dodatkem ke Smlouveé.

Smluvni strany se dohodly, Ze veskera prava smluvnich stran plynouci z této Smlouvy se promlcuiji v promiGeci Ih(ité v trvani 10 let ode dne,
kdy pravo mohlo byt uplatnéno poprvé.

KONE na sebe nepfebird zménu okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2 Ob¢anského zakoniku a vyslovné vylucuje aplikaci posledni véty §
1765 odst. 1 Ob&anského zakoniku.

Na KONE prechazi vlastnické pravo k demontovanym nahradnim diliim, pouZitému oleji a mazivu a na vlastni naklady zajistuje jejich fadnou
likvidaci. Na prani Zakaznika pfedem vyda KONE vyménéné nahradni dily, pouZity olej, €i maziva. V tomto pfipadé je Zékaznik odpovédny
za jejich fadnou likvidaci na viastni naklady.

KONE nebude od uvizlych pasaZéri poZadovat sdélent jejich osobnich Udajl, a to ani v piipadé zneuZiti systému z jejich strany.

KONE je majitelem veSkerych prav duSevniho vlastnictvi tykajicich se pfimo €i nepfimo pfedmétu pinéni poskytnutého spolecnosti KONE, a
to zejména, ale nikoli pouze softwaru, programového vybaveni, navrh(i a/nebo plant, technické dokumentace a/nebo jakychkoli dalsich
technickych informaci. Zakaznik neni opravnén uzivat i Cinit kopie navrhi a/nebo pland, technické dokumentace a/nebo jakykoliv dalSich
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technickych informaci s vyjimkou jejich uZiti nebo rozmnoZovani vyluéné v souladu s ucelem vyplyvajicim z této Smlouvy a/nebo k uzivani a
Udrzbé zafizeni. KONE touto Smlouvou udéluje Zakaznikovi nevyhradni a nepfenosnou licenci k uZiti softwaru a programového vybaveni,
jeZ je soucasti dila, a to za Ucelem uziti a ddrzby zafizeni. Zakaznik neni opravnén v jakékoli podobé Cinit kopie, modifikovat ¢i ménit
software a/nebo umoznit tfeti strané Cinit kopie, modifikovat ¢i ménit software.

8.11 Zakaznik podpisem Smlouvy dava souhlas KONE k pifpadnému elektronickému zasilani faktur/dafiovych dokladl (déle jen elektronicka
komunikace) KONE prostrednictvim e-mailu. KONE muZe kdykoliv, bez dal$iho aviza, zahdijit elektronické komunikace bez dal$iho souhlasu
Zakaznika a zaroven ukoncit zasilani dariovych doklad( v listinné podobé .

8.12 Smluvni strany nejsou opravnény prevést nebo postoupit prava a povinnosti vyplyvajicich z této smlouvy na tfeti osobu bez souhlasu druhé
smluvni strany.

8.13 Za ,VyS§§i moc” ve smyslu bodu 11 Podminek se nepovaZuje neplnéni ze strany jakéhokoliv dodavatele KONE.

8.14 Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou nasledujici pfilohy:  Pfiloha ¢.1 - osoby opravnéné jednat
Priloha €.2 - Cestné prohlaSeni Zakaznika
Pfiloha €.3 - rozsah dohodnutych sluzeb, seznam zafizeni a cena sluzeb
Pfiloha €.4 - pind moc opravnéného zéstupce KONE
Pfiloha ¢.5 - vSeobecné servisni podminky spolecnosti KONE, a.s.
Priloha €.6 - kryci list nabidky (cenova nabidka) ze dne 22. 5. 2020

ZA ZAKAZNIKA: ZA KONE:
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V Ostravé. 30/ 6 2020 V Ostravé 29/6 2020
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