SMLOUVA O FIREMNIiM RESENI

Uzaviena v souladu s § 1746 odst. 2 zakona &. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku (dale jen .obéansky zakonik")
v platném znéni.

(déle jen ,Smlouva"“)
Gislo 57610329
mezi

T-Mobile Czech Republic a.s.

Sidlo:  Ulice Tomickova 2144/1
Mésto Praha 4 PsC 148 00
IC 64949681
DIC CZ64949681
Spisova znacka B. 3787 vedena u rejstfikového soudu v Praze
Zastoupena Ing. Pavlem Lutovskym a Jifim Hlavatym, na zdkladé povéfeni

(déle jen “TMCZ")

Narodni informacni a poradenské stiedisko pro kulturu

Sidlo:  Ulice Flignerovo namésti 1866/5

Mésto Praha 2, Nové Mésto PSC 120 00
Ic 14450551
Zastoupenou Mgr. Lenkou Lazfovskou,

Adresa pro zasilani korespondence véetné Vyugtovani ;

(dale jen ,Smluvni partner”)
(TMCZ a Smluvni partner dohromady déle také jako ,Smluvni strany®).

R Vypinit pouze, je-li odli$na od sidla

[] bez realizace [] Migrace

Smlouva o Firemnim fedenf Strana 1/56

Verze 18 s OP VA7

®certified; berouskovaj; 7.8.2015 7:59:22;
10958142/234192



1.1

1.2

1.3

2.2

3.2

4.2

Smlouva o Firemnim fegeni

UCEL A PREDMET SMLOUVY

Ugelem této Smiouvy je stanoveni podminek mezi TMCZ a Smluvnim partnerem, za nichZ bude Smluvnimu partnerovi
poskytovano plnéni v oblasti informaénich technologii, nevefejnych sluzeb elektronickych komunikaci a na zakladé
Ugastnickych smiuv i vefejné dostupnych sluzeb elektronickych komunikaci.

TMCZ se na zakladé uzaviené Specifikace sluzeb nebo Ugastnické smlouvy zavazuje Smiuvnimu partnerovi poskytovat tam
sjednané pinéni (dale jen ,Sluzby"), a to za podminek uvedenych ve Specifikaci sluzby, Popisu sluzby, Dohodé o cenovych
podminkach, Ugastnickych smiouvach, Cenicich siuzby, této Smlouvé a prilohach této Smlouvy (dale spolegné jako
»Smluvni dokumenty").

Smiuvni partner se za zfizeni a poskytovani Sluzeb zavazuje hradit TMCZ ceny dle Smiuvnich dokumentil, pinit dalsi
povinnosti dle Smiuvnich dokumentt a poskytovat TMCZ souginnost potiebnou pro fadné zfizeni, zménu, poskytovani a
ukonceni Sluzeb.

CENA, PLATEBNI PODMINKY

Smiuvni partner se za Sluzby zavazuje hradit cenu dohodnutou Smiluvnimi stranami ve Smiuvnich dokumentech, a to vZdy
na ucet TMCZ uvedeny v pfislusném dafiovém doklady - vyuctovani. Neni-li vyslovné uvedeno jinak, jsou veskeré ceny
uvedeny bez DPH, pfitemz na dafiovém dokladu bude k cené pfipotteno DPH ve vysi die platnych pravnich predpist.
Pokud nebylo vyslovné sjednano jinak, TMCZ je opravnén vytétovat cenu za SluZby Eerpané v jednom zl&tovacim obdobi
na vice samostatnych dafiovych dokladech - vylétovanich.

Smluvni strany se dohodly, 7e splatnost vylctovani €ini 18 dni od jeho vystaveni. V pfipadé prodieni s uhradou ceny ma
TMCZ pravo na smiuvni pokutu ve vy§i 0,05 % z dluzné Castky za kazdy zapo&aty den prodleni.

ZAVAZEK MINIMALNIHO ODBERU

Vzhledem ke zvyhodn&nym podminkam jednotiivych Sluzeb, se Smluvni partner zavazuje, Ze zajisti minimaini odbér Sluzeb
tak, Ze minimalni éastka vytiétovana za Sluzby v obdobi od 1.10.2015 do 31.3.2018 (dale jen ,Doba minima&lniho odbéru®)
a dale az do ukon&eni t&innosti Smiouvy neklesne pod 29 700,- K& (bez DPH a po aplikaci dohodnutych slev), a to vzdy za
kazdé kalendaini &tvrtleti (dale jen ,Minimalni odbér"). Do Minimalniho odbéru se nezapocitava odbér takovych Sluzeb, u
nichZ je tak uvedeno ve Smiuvnim dokumentu.

VZdy, kdyZ Smluvni partner porugi svlij zavazek Minimainiho odb&ru a skuteéna vyl&tovana &astka za kterékoliv kalendafni
Ctvrtleti za trvani této Smiouvy nedosdhne 99 % dohodnuté vySe Minimainiho odb&ry, je TMCZ opravnén vyuctovat
Smiuvnimu partnerovi smluvni pokutu a Smiuvni partner je povinen takto vyu&tovanou smiuvni pokutu uhradit. Vy$e této
smluvni pokuty se rovna rozdilu mezi sjednanou vy8i Minimainiho odbéru a skuteéné vyliétovanou Eastkou za poskytnuté
Sluzby za dané kalendaini Gtvrtleti (bez DPH a po aplikaci dohodnutych slev).

MINIMALNI CENA ZA PROVOZ

Smiuvni dokumenty mohou stanovit minimalni cenu za provoz (dale jen ,Minimalni cena za provoz®). Cenou za provoz se
rozumi ve Smiuvnim dokumentu specifikovana cena za pInéni poskytovana v ramci Sluzby v zaétovacim obdobi dané
Sluzby. Cena za provoz je (étovana zpravidla nad rémec paudalni ceny Sluzby. Je-li stanovena Minimaini cena za provoz,
zavazuje se Smiluvni partner zajistit minimaini odbér pInéni v rdmci Sluzby tak, Ze nad ramec pausaini ceny za tuto Sluzbu
bude vydctovana cena za provoz ve vztahu k dotéené Sluzbé v daném zGétovacim obdobi alespofi ve vy Minimaini ceny
za provoz (bez DPH a po aplikaci dohodnutych slev).

VZdy, kdyz Smluvni partner porusi sviij zévazek zajistit odb&r pInéni v ramci Sluzby tak, aby v daném zaétovacim obdobi
dosahla vyicétovana cena za provoz alespofi Minimalni ceny za provoz, je TMCZ opravnén vytétovat Smiuvnimu partnerovi
smluvni pokutu a Smiuvni partner je povinen takto vyuctovanou smiuvni pokutu uhradit. Tato Smiuvni pokuta se vypotte
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jako rozdil mezi vy§i stanovené Minimalni ceny za provoz a skutecné vyiétovanymi cenami za provoz (bez pausalni ceny
Sluzby) ve vztahu k dané Sluzbé v daném zl¢tovacim obdobl.

MINIMALNI DOBA UZiVANI SLUZBY

Specifikace sluzby jsou uzavirany na dobu neuritou se zavazkem minimélni doby uZivéni Sluzby (dale jen ,Minimalni
doba uZivani sluzby*). Pro vylougeni pochybnosti se uvadi, Ze Minimaini doba uzivani sluzby neznamena dobu urgitou
trvani Specifikace sluZby. Neni-li v relevantnim Smiuvnim dokumentu stanoveno jinak, €ini Minimaini doba uZivani sluzby 24
mésict. Minimalni doba uzivani sluZby se poéita ode dne zfizeni Sluzby, popf. ode dne provedeni zmény Sluzby.

SMLUVNI SANKCE, NAHRADA UJMY

Za jakékoliv poruseni povinnosti Smluvnim partnerem, které je podle Smiuvnich dokumentli oznageno jako podstatné, je

TMCZ opravnén vytétovat Smluvnimu partnerovi smluvni pokutu a Smiuvni partner je povinen takto vyaétovanou smiuvni

pokutu uhradit. Tato Smiuvni pokuta se vypoéte jako soucet Eastek vyplyvajicich z nasledujicich dvou pododstavel:

6.1.1 soutin Sastky 9900,- K& a podtu celych mésich, které zbyvaji do uplynuti Doby miniméiniho odbéru ode dne, kdy
k takovému porugeni povinnosti doslo; a

6.1.2 souBet sjednanych mésiénich pausdinich cen a Minimainich cen za provoz platnych ke dni poruSeni dane
povinnosti u konkrétni Sluzby vynasobeny poétem celych kalendafich mésicl, které zbyvaji do uplynuti sjednané
Minimalni doby uZivani sluzby u SluZby, které se takové porudeni tyka, a to ode dne, kdy k takovému poruseni
povinnosti doslo. Jsou-li sjednany pausalni ceny za obdobi delSi nez mésic, urli se pro GZely pfedchozi véty
mésiéni paudalni cena jako poméma &ast takové pausalni ceny piipadajici na jeden mésic.

Dojde-li ze strany Smiuvniho partnera k prokazatelnému porudeni smiluvni povinnosti uvedené v Elanku 3 Podminek

Firemniho feSeni, Smluvni strany se dohodly, Ze se vzdy bude jednat o podstatné poruseni smluvni povinnosti ze strany

Smiuvniho partnera, pficemz TMCZ je opravnén vyuétovat Smiuvnimu partnerovi nad ramec jinych sankci za toto poruseni

smiuvni pokutu a Smiuvni partner je povinen takto vyGétovanou smiuvni pokutu uhradit. Tato Smiluvni pokuta €ini 100.000,-

K& za kazdé takové poruseni, a to i opakované.

Smiluvni pokuty dohodnuté v této Smlouvé mohou byt Smiuvnimu partnerovi vyactovany v ramci kteréhokoliv vyagtovani

sluZeb, které TMCZ Smluvnimu partnerovi vystavuje, pfipadné ve zvlastnim vyGétovani, a Smiuvni partner se zavazuje je

uhradit ve Ih(ité uvedené ve vyGétovani. Smiuvni strany se vyslovné dohodly, Ze TMCZ je opravnéna zapogist svilj narok na

Uhradu smluvni sankce proti Smluvnimu partnerovi v ramci kteréhokoliv vyuctovani za Sluzby. Pro Ggely vypogtu smluvni

sankce z ceny SluZeb se vZdy pouZije cena Sluzeb véetné DPH a bez aplikace pfipadnych slev z Ceniku.

Vyuétuje-li TMCZ Smiuvnimu partnerovi smiuvni pokutu dle odst. 6.1.1 Smlouvy, pak bez ohledu na ostatni ustanoveni

Smiuvnich dokumenti a bez ohledu na ujednani v odst. 3.1 Smlouvy, dochazi ke dni uhrazeni takové smiuvni pokuty

k ukonéeni Doby minimalniho odbéru. Vyuétuje-li TMCZ Smluvnimu partnerovi smiuvni pokutu dle odst. 6.1.2 Smlouvy, pak

bez ohledu na ostatni ustanoveni Smiuvnich dokumentl, dochazi ke dni uhrazeni takové smluvni pokuty k ukonceni

Minimalni doby uZivani sluzby ve vztahu ke Sluzbé, které se tyka podstatné poruSeni povinnosti a nasledna Ghrada smiuvni

pokuty.

Smluvni strany si ujednavaji dal3i prava a povinnosti tykajici se pfipadd, které jsou ve smyslu této Smiouvy povazovany za

podstatné porudeni povinnosti, smluvnich sankci a nahrady Gjmy a jejiho omezeni, a to v Podminkach Firemniho FeSent,

zejména v jejich ¢lanku 9.

TRVANI A UKONGENI SMLOUVY A SPECIFIKACE SLUZBY

Smlouva nabyva platnosti a G&innosti podpisem opravnénych zastupcl obou Smiuvnich stran a je uzaviena na dobu
neurditou. Smlouva miZe byt kdykoli ukonéena na zakladé pisemné vypovédi kterékoli ze Smiuvnich stran s vypovédni
dobou 3 (tii) mésicd, ktera zagina béZet poslednim dnem kalendainiho mésice, ve kterém byla vypovéd druhé Smiuvni
stran& dorucena a uplyne poslednim dnem posledniho mésice vypovédni lhity. Smiuvni strany se vyslovné dohodly, Ze bez
ohledu na uvedené v pfedchozi vété takto stanovena vypovédni doba neuplyne nikdy dfive, neZ posledni den Doby
minimalniho odbéru, je-li sjednana.
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Specifikace sluzby nabyva platnosti a G&innosti podpisem opravnénych zastupcl obou Smiuvnich stran. Specifikace st

je uzaviena na dobu neur&itou. Specifikace sluzby mliZe byt kdykoli ukonéena na zakladé pisemné vypovédi kterékoli
Smiluvnich stran s vypovédni dobou 3 (tF) mésicl, ktera zadina bézet poslednim dnem kalendainiho mésice, ve kterém by
vypovéd druhé Smiuvni strang dorugena a uplyne poslednim dnem posledniho mésice vypovédni |hlity. Smiuvni strany se
vyslovné dohodly, Ze bez ohledu na uvedené v pfedchozi vé&té takto stanovena vypovédni doba neuplyne nikdy dfive, nez
posledni den Minimalni doby uzivani sluzby.

Smlouva nebo Specifikace sluzby miZe byt ukondena rovnés dohodou Smiuvnich stran nebo odstoupenim kterékoliv
Smiuvni strany, a to v pfipads podstatného porugeni povinnosti druhou smiuvni stranou. Dal$i podminky pro ukonéeni
Smlouvy, & Specifikaci sluzeb nad ramec tohoto Clanku Smiouvy, jakoz i podminky ukongeni Ugastnickych smluv mohou byt
stanoveny ve Smiuvnich dokumentech.

Ukoné&enim této Smlouvy dochazi k ukon&eni Dohod o cenovych podminkach uzavienych dle této Smlouvy.

Ukongeni této Smiouvy nema viiv na trvani Specifikacl sluzeb, pfitems v takovém pfipadé se Specifikace sluzeb nadale fidi
touto Smlouvou, jakoby nedoslo k jejimu ukoné&eni.

ZAVERECNA USTANOVENI

Pokud neni stanoveno jinak, veskeré zmeény a dodatky Smiouvy musi byt u¢inény pisemné a podepsany obé&ma Smluvnimi
stranami.

Smluvni partner vysiovné prohladuje, Ze se podrobné seznamil se zn&nim Obchodnich podminek Smlouvy o Firemnim
fedeni, se znénim Podminek zpracovani osobnich, identifikaénich, provoznich a lokalizagnich Udajt ugastniki i se znénim
V&eobecnych podminek spoletnosti T-Mobile Czech Republic a.s.

TMCZ upozoriiuje Smluvniho partnera, Ze v nékterych Smiuvnich dokumentech, zejména v této Smiouvé a Obchodnich
podminkach Smlouvy o Firemnim fegeni jsou ustanoveni, ktera by mohla byt povaZovana za prekvapiva. Jedna se zejména
0 ustanoveni tykajici se smiuvnich pokut, nahrady Gjmy a jejiho omezeni, SLA a pfipadi, které jsou povazovany dle
Smlouvy za podstatné poruseni Smlouvy. Smluvni partner prohladuje, Ze se s témito ustanovenimi podrobné seznamil a bez
vyhrad s nimi souhlasi. Smiuvni partner se zavazuje vZdy pfi uzavfeni Specifikace sluzby nebo Ugastnické smiouvy se
podrobné seznamit se vdemi Smiuvnimi dokumenty, které se poskytovani Sluzby tykaji, a to i s ohledem na skutecnost, Ze
takové Smiuvni dokumenty mohou obsahovat ustanoveni, kterd by mohla byt povazovana ve smyslu prévnich predpist za
prekvapiva.

Je-li mezi Smiuvnimi stranami sjednéno pravo TMCZ jednostranné zmeénit smiuvni podminky, miZe je TMCZ ménit
jednostranné ¢asteéné i v celém iejich rozsahu. Nenl-ii sjednano jinak, Smiuvni partner ma préavo do 30 dnd od oznameni
takové zmény pisemné ukongit Sluzbu dotéenou takovou zménou s vypovédni dobou, ktera uplyne poslednim dnem mésice
nésledujictho po mésici, ve kterém byla vypovéd dorugena TMCZ, pfitemz do okamgiku uplynuti vypovédni doby plati
plvodni smiuvni podminky. Pokud Smiuvni partner vySe uvedenym zplsobem vypovi Sluzbu, ma TMCZ pravo vzit zménu
smluvnich podminek zpé&t, pfiemZ Smiuvni strany se dohodly, Ze v takovém piipad& se Smiuvnim partnerem podana
vypoved rusi a pro Sluzbu nadale plati plvodni smluvni podminky. Pravo ukongit Sluzbu podle tohoto odstavce nevznika,
pokud dojde ke zmé&né smluvnich podminek na zakladé zmény pravni Upravy nebo v pfipadé zmén smiuvnich podminek,
které nejsou v neprospéch Smiuvniho partnera. Ustanoveni tohoto odstavce neplati pro Ugastnicke sluzby.

Smluvni strany sjednévaji, 2e TMCZ je opravnén ménit jednostranné Podminky Firemniho fegeni, Popisy sluzeb, Ceniky
sluzeb, Provozni fady, Kontaktni osoby, Podminky zpracovéani osobnich, identifikadnich, provoznich a lokalizaénich Gdajd
Géastnikd, pripadné i dalsi dokumenty, v nichZ je tak vyslovné stanoveno. TMCZ se zavazuje Smiuvniho partnera o takové
zméné informovat nejméné 30 dni predem, neni-li v pfislusném dokumentu stanoveno jinak.

Smluvni partner prohlasuje, Ze vzhledem ke skuteénosti, Ze predmétem této Smiouvy je poskytnuti Sluzeb Firemniho Fegeni
dle jeho individuainiho pozadavku pro jim provozovanou podnikatelskou ¢innost, neméa postaveni slabsi strany ve smysiu §
433 obcanského zakoniku.

Smiuvni partner na sebe ve smyslu § 1765 odst. 2 obGanského zakoniku pfebiré nebezpe&i zmény okolnosti. Smlouva ie
zavazné pro pravni nastupce Smiuvnich stran.
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Smiluvni strany si v souladu s ustanovenim § 558 odst. 2 Obcanského zakonlku ujednavaji, Ze na smluvni vztah zaloZzeny
touto Smlouvou se vylu€uje uplatnéni obchodnich zvyklosti. Smluvni strany si dale ujednavaji, Ze na smiuvni vztah zalozeny
touto Smilouvou se vyluéuje uplatnéni ustanoveni § 1793 obtanského zakoniku.

Pro vylougeni pochybnosti se stanovi, Zze pokud se v Ugastnické smlouvé a/nebo jiném dokumentu, ktery ]e pfilohou této
Smlouvy, hovofi o R&mcové smiouvé, rozumi se tim tato Smlouva.

Nedilnou soucast Smlouvy tvofi nasledujici pfilohy:

Pfiloha &. 1: Kontaktni osoby
Priloha ¢&. 2: Obchodni podminky Smlouvy o Firemnim FeSeni (ve Smlouvé téZ ,Podminky Firemniho feeni)
Pfiloha €. 3: Podminky zpracovani osobnich, identifikanich, provoznich a lokalizaénich tdaji agastnikd

V pfipadé rozporu mezi Smiluvnimi dokumenty ma pfednost ten dokument, ktery je v nasledujicim vyétu uveden dfive: 1.
Specifikace sluzby; 2. Dohoda o cenovych podminkach; 3. Provozni rady; 4. télo Smiouvy; 5. Ceniky sluZeb; 6. Popis
sluzby; 7. Podminky zpracovani osobnich, identifikacnich, provoznich a lokalizagnich Gdaji G&astnik(; 8. Podminky
Firemniho feSeni; 9. V8eobecné podminky spolednosti T-Mobile Czech Republic a.s. (déle také ,VPST")

Konkrétni Popis sluzby, Provozni fad a Cenik sluzby - pro konkrétni typ SluZby - se stavaji nedilnou sougasti této Smlouvy
dnem, kdy dojde k podpisu pfisluné Specifikace sluzby nebo Dohody o cenovych podminkach - pro konkrétni typ Sluzby -
ob&ma smluvnimi stranami, s tim, Ze podpisem Smluvni partner potvrzuje, Ze se s pfislusnym Popisem sluzby, Provoznim
fadem a Cenikem sluzby seznamil, zavazal se jimi fidit a dodrzovat je.

Smilouva byla vyhotovena ve 3 stejnopisech s platnosti originalu, pfi¢emz TMCZ obdrzi 2 vyhotoveni Smlouvy a Smluvni
partner obdrzi 1 vyhotoveni Smlouvy.

Smluvni strany po Ffadném precteni této Smlouvy prohladuji, Ze Smlouva byla uzaviena po vzajemném projednani, na
zakladé jejich pravé, vazné minéné a svobodné vile, pfi respektovani principu poctivost, spravedinosti a rovnosti Smluvnich
stran. Na diikaz uvedenych skutecnosti pfipojuji své podpisy.

= 0 s
V Praze, dne /X-S)' RD7S V , dne 78§ - ,,{,O/fj
Jméno Ing. Pavel Lutovsky Jméno Mgr. Lenka Laziovska
Funkce Senior manaZer prodeje SME/VSE Funkce Nérodnf informacni a poradenské
zakaznikiim stfedisko pro kulturu
Fugnerovo nédm. 5, 120 21 Praha 2
ICO: 14450551
Z& T-Mobile Czech Refublic 3.s. (podpis, razitko) Za Smiuvniho partnera (podpis, razitko)
V Praze, dne
Jméno Jifi Hlavaty
Funkce Senior manazer prodeje firemnich
reSeni SME/VSE zakaznikim
V2. lows ﬁfe/'éfz/é,
A
Za T-Mobile Czech Republic a/. (podpis
Za TMCZ vyfizuje: Véra Giergi
i€ 64
949 681, pig 026494950
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Specifikace sluzby Profesionalni internet

Sluzba Profesiondlni internet je poskytovana jako sluzba pevného pfipojeni k celosv&tové siti Internet s garantovanymi parametry prostfednictvim
komunikaéniho protokolu IP. Detailni popis sluzby najdete v dokumentu Popis sluZby, kterym se tato sluZba Fidf.

Soucasti smlouvy ¢.: 57610329 (ddle jen ,Smlouva®) PoZadavek na: zfizenl siuZby

Specifikace sluzby /verze: 111 Nahrazuje Specifikaci sluzby/verzi:

Poskytovatel

T-Mobile Czech Republic a.s. se sidlem Tomigkova 2144/1, 148 00 Praha 4, IC 649 49 681, spisova znagka B 3787 vedené Méstskym soudem v Praze
Prodejce: Véra Giergielova | Parinerska smlouva: / /

Smluvni partner / Opravnéna osoba "

Obchodni firma/Jméno: Nérodni informaéni a poradenské stfedisko pro kulturu IC/rodné Eislo: 14450551
Opravnény zastupce: Petr Machagek Funkce:
Telefon: 778702398 E-mail: machacek@nipos-mk.cz

1) Podrobné ideniifikagni Udaje - viz vy3e uvedena smiouva/piiloha Seznam Cpravnénych osob

Zakaznicky portal, administratori

Webcare: X Zfidit, dosud neni aktivovan  [J Nenf poZadovén [ Jiz existuje
Admin 1: Petr Maché&&ek l Email: machacek@nipos-mk.cz I Mobil: 778702398
Terminy

Planovany termin zfizeni nebo zmény sluzby je stanoven do 28 dni od podpisu této Specifikace sluzby opréavnénymi zastupci smiuvniho
partnera/Opravnéné asoby a poskytovatele a dodani souvisejicich dokumentd, které jsou nezbytné pro zfizeni &i provedenl zmény sluzby (napi. vyplnény a
podepsany formulaf CAF, souhlas viastnika objektu atd.).

Minimaini doba uZivani sluzby je stanovena na 30 mésic(.

Cena vyuétovana za poskytovani Sluzeb dle této Specifikace sluzeb se zapogitava do Minimalniho odbéru definovaného ve Smiouvé.

Lokalita Smiuvniho partnera / Opravnéné osoby

Ulice: Fugnerovo nam&stl 1866/5 Mésto: . Praha | ps&: 12000
Kontaktni osoba: Petr Machagek Telefon/mobil: 778702398
Funkce: E-mail: machacek@nipos-mk.cz

Parametry sluzby

Kapacita® dedikované pripojky - symetrické: 100 Mbit/s Garantovana troveii sluzby: SLA DSL

Alternativni pfipojka: Pozadovany podet vefejnych IPv4” adres: 16 a IPv6® adres: 0
Koncové zafizeni je sougasti sluzby”: Ano - Managed CPE Varianta®:

Routing protokol™: Typ koncového zafizeni®:

Typ rozhranl: Konektor:

Maximalnl rychlost pfipojky pro 95% percentil: Mbit/s®

2) Pozadovand kapacita linky je garantovana pouze pro rémce o velikosti >=512 bajt(.

3) V pfipadé poZadavku na 18 a vice IP adres verze 8, nulny RIPE formulal

4) Pokud nenf koncové zafizen! sougastl sluzby (Smiuvnl pariner vyZeduje viasinf CPE), Poskylovatel miZe v zévislosti na pouZité piistupové technologii vyZadovat, aby provoz z tohoto CPE byl tagovan ve
formé& 802.1q (. s nastavenou VLAN-ID).

5) Takto oznatend pole se vypliiuji pouze v pfipadé, Ze se jednd o varianiu Unmanaged CPE (koncové zafizeni neni soudastl sluZby).

8) Portova rychlost. Pomér porlové rychlosti ve vziahu ke kapacité pfipojky je déna pomérem 2:1

Doplitkové sluiby (zaloZni pripojky)

Back-up (ADSL/VDSL)™: Ne Pfipojeni do OSS SAP: Ne | Proaktivni dohled: Ne

Back-up symetrickd pfipojka: Ne Provozni statistiky: Ne ] Limit - Utilizace kapacity sluzby: NE %

7) Posouzenf a realizace v2dy cestou zdkaznického feSenl

Cenové ujednani

l Cenik sluZzby Profesiondlni internet: Standardni cenik Profesionalni internet

Cenové ujednani — Jednorazové ceny (v K& bez DPH)

Jednorazovéa cena za piipojku: Jednordzova cena za zffizeni vedeni pro realizaci sluzby:
(Tato cena je zahrnuta v Pravidelné mési€ni cend) (Tato cena je zahrnuta v Pravidelné mési&ni cen&)
Jednorazova cena za Back-up: Jednordzova cena za Provoznl statistiky:
Ké K&
Jednorazova cena za Proaktivni dohled Jednorazova cena za IPv4 adresy:
Ké K&
Cenové ujednani — Pravidelné mésiéni ceny (v KE bez DPH)
Pravidelna mésiéni cena za pfipojku a sjednanou uUroveri kvality sluzby: Pravidelna mésiéni cena za Back-up:
9900 K& Ké
Pravidelna mésl&ni cena za OSS SAP: Pravidelna mési&ni cena za Proaktivni dohled:
Ké Kt
Pravidelna mési¢ni cena za Provozni statistiky: Pravidelna mésiéni za IPv4 adresy:
K& _ KE&
Cenové ujednani — Ceny za provoz (v KE bez DPH)
l Cena za prekrogeni dohodnuté kapacity pifstupové linky o 1 Mbit/s nad rémec 95% percentilu K& za 1 Mbit/s
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Specifikace sluzby Profesionaini internet

fioznémka: zakaznik poZaduje 13 pouZitelnych IP adres

Smluvnf partner/Opravnéna osoba podpisem této Specifikace sluZby potvrzuje, Ze se seznamil/a a porozuméi/a podminkam zfizen| a poskytovani této
Sluzby, zejména e se sezndmilla s c ami zde uvedené Sluzby véetné dopliikovych SluZeb, resp. s Ceniky vztahujicimi se ke zfizeni a poskytovan( této
Sluzby & s Dohodou o cenovych podminkéach, Ze s nimi souhlasi, Ze jsou mujji srozumitelné a Ze je bude dodrZovat, zejména pak Ze bude hradit sjednané
ceny zde uvedené Sluzby. Dal$f podrobnosti a podminky zfizeni a poskytovan zde uvedené Sluzby jsou stanoveny v Popisu sluzby, jejichZ platné znéni je
k dispozici na www.t-mobile.cz nebo na Zakaznickém portalu, pricemz Smluvni partner / Opréavnéna osoba prohladuje, Ze se s t&mito dokumenty seznamil
a dale se zavazuje podminky v téchto dokumentech stanovenych dodrovat. Tato Specifikace sluzby se fidi rovnas podminkami stanovenymi ve Smiouvé
(vEetné Podminek Firemniho fesen i) uzavienou mezi poskytovatelem a Smluvnim parinerem. Uzavira-li tuto Specifikaci sluzby Opravnéna osoba tak svym
podpisem potvrzuje, Ze se s podminkami Smlouvy (véetnd Podminek Firemniho feSenl) seznémila a Zavazuje se jimi fidit.

Pro technickou podporu vyuZijte prosim telefonni &islo: 800 737 311
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PRILOHA C. 1: KONTAKTNI OSOBY

ke Smiouvé o Firemnim feSeni ¢€. 57610329

Pro spole€nost Narodni informadni a poradenské stfedicke pro kulturu,
IC 14450551

UVODNi{ USTANOVENI

Smiuvni strany urduji nasledujici kontakini osoby resp. kontaktni (daje pro komunikaci za UZelem zajisténi
bezproblémového poskytovani SluZeb a jejich vy(iétovani.
Jsou-li kontaktni osoby dle této pfilohy pro Opravnénou osobu, rozumi se Vv této pfiloze Smluvnim partnerem pravé tato

opravnéna osoba.

Zakaznické centrum — Business
Dotazy tykajici se zejm. podminek uctovani, nastaveni Sluzeb
Pro technickou podporu tykajici se funkénosti sluby je kontakt umoznén stanovenym Administratorim systémovych

feSeni

Tel.: 800 737 333

business@t-mobile.cz
fax: 603 604 646

Pro vybrané typy sluZeb jsou kontaktni idaje oddéleni technické podpory &i dohledového centra uvedeny vidy na
konkrétni specifikaci sluzby. | v téchto pfipadech je kontakt umoznén stanovenym Administratorim systémovych

feseni.

KONTAKTNI UDAJE
Smiluvni partner: Obchodni firma: Narodni informaéni a poradenskeé stiedisko pro kulturu

Zodpovédna osoba je hlavnim administratorem Sluzeb a mizZe byt statutarnim organem spole€nosti Smiuvniho partnera
nebo osobou, ktera ma jiné opravnéni jednat za Smiuvniho partnera (napf. pina moc). Zodpovédna osoba je opravnéna Einit
jménem Smiuvniho partnera veskeré kony viid TMCZ (uzavirat, prevadét, prodiuZovat, vypovidat Specifikace sluZeb,

Ugastnické smlouvy, jmenovat, m&nit &i rudit administratory SluZeb nizsi urovné apod.). Provadi-li Smiuvni partner
administraci sluzeb prostfednictvim administratori, musi mit vZdy alespoi jednu Zodpovédnou osobu.
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KIstanoveni  []Zména [] Zrugeni

Jméno, pFijmeni, titul” Mgr. Lenka Lazfovska

Kontaktni telefonni &islo™ 778702398

Druhé telefonni &islo 221507914

E-mail" machacek@nipos-mk.cz

Fax

Heslo admin. (Gtyfmistné &islo)” 1866

Kontaktni adresa

Ulice, &.p., mésto, PSC Flignerovo nam. 1866/5, P.O.Box 12, 120 21 Praha 2

Administratofi: Smluvni partner timto zmocfiuje nize uvedené osoby jednat za né&j viici TMCZ, a to v rozsahu zverejnéném
na intemetovych strankach TMCZ a v jeho tiskovych materialech, zejmena pak aktivovat, ménit a deaktivovat Sluzby),
ziskavat informace o nastaveni Sluzeb apod.

V pfipadé, Ze role Administratora neni stanovena, maZe kazdy koncovy uzivatel provadét pravé ty zmény, kterou jsou
v kompetenci Administratora.

Administrator systémovych FeSeni je kontaktni osoba povéfend Smiuvnim partnerem administrovat oznadené Sluzby.
Komunikuje se zastupci TMCZ v zaleZitostech spojenych s administraci téchto Slugeb (feSeni poruch, zmény nastaveni,
planovaneé i neplanované odstavky apod.). Jeho stanovenim a vypInénim povinnych udaji garantuje TMCZ Administratorovi
systémovych feseni pfimou podporu na specializované lince. TMCZ se obraci na Administratora systémovych fedeni v
piipadé zasilani informace o planované odstavce, ovéfeni funkénosti apod. Administratorem systémovych fedeni mize byt
"helpdesk” Smiuvniho partnera. V pfipadé vice lokalit mize mit kaZd4 svého administratora systémovych fedeni (Gi
administratory).

stanoveni  [JZména [1 Zrugeni

Jméno, pfijmeni, titul” Petr Machagek

Kontaktni telefonni &islo” 778702398

Druhé telefonni &islo 221507914

E-mail” machacek@nipos-mk.cz

Fax

Heslo admin. (&tyfmistné &islo)” 1866

Kontaktni adresa

Ulice, &.p., mésto, PSC Fugnerovo nam. 1866/5, P.O.Box 12, 120 21 Praha 2

Platné pro viechny specifikace [X]
Platné pro specifikace &islo:
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Kstanoveni [JZména [] Zruseni

Jméno, pfijmenti, titul” Tomas Basus

Kontaktni telefonni &islo" 778702389

Druhé telefonni &islo 221507901

E-mail” basus@nipos-mk.cz

Fax

Heslo admin. (&tyfmistné &islo)” 1866

Kontaktni adresa

Ulice, &.p., mésto, PsC Fiignerovo nam. 1866/5, P.O.Box 12, 120 21 Praha 2

Platné pro viechny specifikace [X]
Platné pro specifikace Eislo:

Administrator financi je Smiluvnim partnerem povéfen nastavovat parametry tykajici se VyG&tovani SluZeb
a ziskavat informace o nich. Mezi jeho opravnéni patfi zejména ziskavani informaci o platbach, nahlizeni
na Vyuétovani prostfednictvim aplikace Spravce firemnich nakladt (SFN), administrovat Podrobny vypis sluZeb, ménit
metodu a formu Ghradu SluZeb, ménit udaje k Vyugtovani, Zadat o opisy dafiovych doklad(i, splatkovych kalendari,
platebnich Setfeni apod.

V piipadé, Ze role Administratora financi neni stanovena, miiZe kazdy koncovy uZivatel provadét pravé ty zmény, ktere jsou
v kompetenci Administratora financi.

Kstanoveni []Zména [ Zruseni

[] Shodné se Zodpovédnou osobou

Jméno, pfijmeni, titul" Hana Paterova
Kontaktni telefonni &islo" 221507936

Druhé telefonni Eislo

E-mail" paterova@nipos-mk.cz
Fax

Heslo admin. (&tyfmistné &islo)" 1866

Kontaktni adresa

Ulice, &.p., mésto, PSC Fiignerovo nam. 1866/5, P.O.Box 12, 120 21 Praha 2
Pozn.:

1) Povinné (daje k vypinéni
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