SMLOUVA NA SERVIS A ROZVOJ ZAVEDENEHO SYSTEMU MANAGEMENTU KVALITY,
VCETNE APLIKACE ZAKLADNICH POZADAVKU SYSTEMU RiZENi BEZPECNOSTI INFORMACI

Smluvni strany:

FORWARD Line a.s.

se sidlem: Cerméakova 2330/20, 690 02 Bfeclav

IC: 25596811

DIC: CZ25596811

bankovni spojeni: XXXXXXXXXXXXXXXX/XXXXX, XXXXXXXXXXX

zapsana v OR, vedeném Krajskym soudem v Brné&, oddil B, vlozka 3293
zastoupena: Lubomirem Hermanem, pfedsedou pfedstavenstva

dale jen ,poradce” na strané jedné

Centrum pro regionalni rozvoj Ceské republiky

statni pfispévkova organizace

se sidlem: U ndkladového nadrazi 3144/4, 130 00 Praha 3 - Strasnice
IC: 04095316

bankovni spojeni: XXXXXXXX/XXXX, XXXXXXXXXX

zastoupena: Ing. Zdefikem Vasakem, generalnim feditelem

dale jen ,klient* na strané druhé

védomy si svych zavazk( v této smlouvé obsaZenych a s umyslem byt touto smlouvou vazany se
v souladu s § 1746 odst. 2 a nasledujicimi ustanovenimi zakona ¢. 89/2012 Sh., ob&ansky zakonik,
v platném znéni, dohodly nize uvedeného dne, mésice a roku na nasledujicim znéni Smlouvy na
servis a rozvoj zavedeného systému managementu kvality, v€etné aplikace zakladnich pozadavku
systému Fizeni bezpecnosti informaci (dale jen ,smlouva®):

Clanek I.
Predmét smlouvy

1.1 Pfedmétem smlouvy je zadvazek poradce poskytnout klientovi za nize uvedenych podminek dale
specifikované odborné poradenské a konzultacni ¢innosti a sluzby tykajici se ,Servisu a rozvoje
zavedeného systému managementu kvality, véetné aplikace zakladnich pozadavki systému
fizeni bezpecnosti informaci* dle pozadavku klienta a zavazek klienta poskytnout pfi vySe
uvedenych ginnostech nezbytnou soudinnost a zaplatit dohodnutou cenu.

1.2 Smluvni strany se dohodly, Ze poradce bude poskytovat klientovi na zakladé jeho pozadavkl a
v dohodnutych lhdtach odborné poradenské a konzultaéni sluzby dle specifikace a rozsahu
poZzadovaného klientem. PFedmét smlouvy zahrnuje zejména poskytovani nasledujicich
¢innosti:

1.2.1. Servis arozvoj zavedeného systému managementu kvality:

a) hodnoceni potfeb a prabéznou revizi vnitfnich predpist klienta s ohledem na vyvoj
organizace a zmeény vnéjSiho prostfedi (zejména legislativni zmény, zmény zavaznych
predpisl, nové delegované Cinnosti na organizaci klienta od zfizovatele apod.);

b) spravu a aktualizaci karet procesu;
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1.3

2.1.

2.2.

c) nastaveni a hodnoceni metrik jednotlivych procesu;

d) spolupraci a aktivni u€ast pfi stanovovani a hodnoceni strategickych, stfednédobych i
kratkodobych cilt organizace klienta, véetné nastroju pro jejich hodnoceni;

e) hodnoceni systému managementu kvality a nastaveni reportovaciho systému pro
hodnoceni u¢innosti jednotlivych procest a moznosti sledovani trend(;

f) pomoc pfi implementaci softwarovych nastroju pro fizeni procesl a rozvoj kvality;

g) realizace Skoleni zaméstnancl klienta o stavu systému managementu kvality
v organizaci, tzn. $koleni na rdznych urovnich dle potfeb klienta;

h) zajisténi soucinnosti pfi realizaci internich i externich auditd zaméfenych na management
kvality a jeho rozvoj.

1.2.2. 2Zvyseni bezpeénosti informaci prostfednictvim aplikace zakladnich pozadavkii
systému fizeni bezpeénosti informaci (ISMS):

a) provedeni analyzy a hodnoceni uzivanych aktiv v organizaci klienta, véetné identifikace
potfeb a vymezeni logického a fyzického perimetru oblasti bezpeénosti;

b) vnavaznosti na soucasné pouzivané nastroje provedeni prehodnoceni analyzy rizik
z hlediska pozadavkl ISMS;

C) revize a vytvoreni pfislusnych vnitfnich pfedpist véetné planu kontinuity;
d) nastaveni systému feseni bezpecnostnich udalosti a incident(;

e) realizace prubézného vzdélavani a zvySovani povédomi v oblasti bezpecnosti informaci u
v§ech zaméstnancu klienta;

f) realizace, pfip. souginnost pfi provadéni internich auditd zaméfenych na ISMS.

1.2.3. Konzultace

Konzultace budou probihat vrédmci osobnich jednani, telefonicky ¢&i prostiednictvim
elektronické komunikace.

Pfedmét smlouvy bude realizovan pribézné po celou dobu platnosti smlouvy, a to vzdy na
z&kladé pozadavku klienta. Klient je opravnén, nikoliv vSak povinen, sluzby a ¢innosti dle této
smlouvy u poradce zadavat.

Clanek Il.
Postup, terminy a misto plnéni predmétu smlouvy

Klient je povinen pfed poskytnutim sluzby vymezit zadani, které je pfedmétem sluzby a uvést
vSechny informace rozhodné pro poskytnuti sluzby poradcem, ze kterych bude patrné zadani
klienta (tj. zejména specifikaci, rozsah a termin provedeni konkrétnich poZadovanych &innosti,
jez jsou pfedmétem této smlouvy). Poradce potvrdi klientovi pfijeti jeho pozadavki na
poskytnuti sluzeb, a to bez zbyte€ného odkladu od doru€eni pozZadavku, a to pisemné
(doru€enim akceptace na adresu sidla klienta), e-mailem, popfipadé i telefonicky. Na Zzadost
klienta poradce pisemné potvrdi klientovi, Ze zadani klienta pfijal telefonicky. Poradce pfipadné
navrhne také postup feSeni pozadavku, a to prostfednictvim elektronické komunikace nebo
formou zapisu z poskytnuté konzultace.

Smluvni strany se dohodly na tom, Ze ukony spocivajici v u€inéni zadani poskytnuti sluzeb a
potvrzeni takového zadani, jsou opravnéni vykonavat pracovnici smluvnich stran, jejichz
opravnéni k tomuto jednani musi byt druhé smluvni strané sdéleno.
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2.3.

2.4.

3.1.

3.2.

3.3.

4.1.

4.2

4.3.

Povinnosti smluvnich stran je plnit vzajemné povinnosti vyplyvajici z této smlouvy co
nejefektivnéji a ve vzajemné& dohodnutych a odsouhlasenych terminech tak, aby bylo dosazeno
UCelu této smlouvy. Zaroven se v8ak poradce (pokud se smluvni strany nedohodnou jinak)
zavazuje dodrzet podminky tzv. reakéni doby, coz znamena Ze:

a) poradce se zavazuje zpracovat konkrétni dokumentaci €i Upravy dokumentace vzdy
nejpozdéji do 10 deseti pracovnich dnd od doru¢eni zadani klienta, nedohodnou-li se
smluvni strany v konkrétnim pfipadé jinak, ¢i neni-li klientem stanoven termin pozdéjsi;

b) poradce se zavazuje zapracovat pfipominky klienta pfi upravé dokumentace vzdy
nejpozdéji do 2 pracovnich dni od jejich obdrzeni.

Mistem plnéni pfedmétu této smlouvy je sidlo klienta a sidlo jeho pobo&ek a dale sidlo Ci dalsi
pracovisté poradce. Aktualni sidla pobocek klienta jsou uvedena v pfiloze €. 1 této smlouvy,
ktera je jeji nedilnou soudasti.

Clanek IIl.
Cena plnéni

Cena plnéni se vztahuje na pfedmét smlouvy definovany v ¢él. . a je stanovena ve vysi
1.200,-- Ké bez DPH (slovy: jeden tisic dvé sté korun ¢eskych) za jednu hodinu poskytovani
odbornych poradenskych a konzultacnich €innosti jednoho poradce, s tim, Ze pomérna ¢ast této
¢astky (1j. 4 hodinové odmény) bude uctovana za kazdou zapocatou ¢tvrthodinu poskytovanych
poradenskych a konzultanich ¢innosti. K cené bude pfipo&itana DPH v aktualné platné
zakladni sazbé. Cena za jednu hodinu odvedené prace jednim pracovnikem poradce véetné
DPH (21%) tedy ¢€ini 1.452,-- K& (slovy: jeden tisic Ctyfi sta padesat dva korun Eeskych).

Sjednana cena plnéni za jednu hodinu poskytovani odbornych poradenskych a konzultaénich
¢innosti jednoho poradce je cenou nepiekro€itelnou a zahrnuje veskeré naklady poradce
souvisejici s fadnym poskytovanim c&innosti v souladu s pfedmétem této smlouvy. Jedinym
ddvodem pro zménu (zvySeni) ceny pInéni je zména platné sazby dané z pfidané hodnoty
v pribéhu ucinnosti této smlouvy; v takovém pfipadé bude cena pIlnéni upravena v souladu
s platnou pravni Upravou.

Maximalni celkova vySe odmény za splnéni pfedmétu této smlouvy nesmi pfesahnout ¢astku
1.950.000,- Ké bez DPH (slovy: jeden milion devét set padesat tisic korun ¢eskych).

Clanek IV.
Fakturace a platebni podminky

Vyuctovani ceny za provedené odborné poradenské a konzultaéni Cinnosti, jeZ jsou dle &l. 1.
pfedmétem této smlouvy, bude provedeno a dokladovéno dle Protokolu o poskytovani odborné
poradenské a konzultaéni €innosti vystaveného poradcem za pfisluSny kalendaini mésic, v
némz byly sluzby pro klienta poskytovany, a to vzdy k poslednimu kalendafnimu dni v mésici.
Protokol, ktery bude pfilohou faktury, bude zahrnovat podrobny soupis odpracovanych hodin
s uvedenim data poskytnuti sluzby, poc€et hodin, naplfi sluzby a osobu, ktera pozadavek na
poskytnuti sluzby/sluzeb na strané klienta zadala.

Odména poradce podle této smlouvy bude klientem hrazena v ¢eské méné a mési¢né. Poradce
je opravnén vystavit darfiovy doklad (fakturu) vzdy do 15. dne kalendafniho mésice
nasledujiciho po mésici, za néjZz poZaduje Uhradu. Pfilohou kazdého dariového dokladu
(faktury) musi byt Protokolu o poskytovani odborné poradenské a konzultaéni cinnosti.
Odména je splatna na vySe uvedeny bankovni U¢et poradce na zakladé darovych dokladi
(faktur) vystavenych poradcem se splatnosti 30 dnu od doruceni klientovi.

Faktura bude vystavena v souladu se zakonem ¢&. 563/1991 Sb., o ucetnictvi, ve znéni
pozdéjSich predpisl, a bude obsahovat Udaje v souladu s § 435 zakona ¢&. 89/2012 Sb.,
ob&anského zakoniku, ve znéni pozdéjsSich pfedpisi a nalezitosti dariového dokladu dle § 29
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5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

6.1.

zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpist. V kazdé
faktufe bude vyrazné uveden nazev vefejné zakazky, v jejimz ramci je tato smlouva
realizovana. Bude-li faktura chybna, nebo nebude-li obsahovat vSechny zakonem stanovené
nalezitosti nebo pozadovanou pfilohu, je klient opravnén je do data splatnosti vratit s tim, ze
poradce je povinen vystavit fakturu novou, nebo dopinénou o pfilohu s novym terminem
splatnosti — v takovém pfipadé neni klient v prodleni s Uhradou

Clanek V.
Zakladni prava a povinnosti poradce

Poradce je povinen provadét dohodnuté poradenské a konzultaéni €innosti, jeZ jsou pfedmétem
této smlouvy fadné, v€as s odbornou péci, a to na zakladé svych znalosti, schopnosti, podle
svého nejlepsiho védomi a v souladu se v§emi dostupnymi informacemi.

Poradce odpovida za kvalitni provedeni svych ¢€innosti dle platnych pfedpist souvisejicich
s pfedmétem pinéni této smlouvy. Poradce je pIné odpovédny za Skodu, kterou zpUsobi
prokazatelné svym nezakonnym nebo nespravnym postupem pfi vykonu c&innosti, ktery je
pfedmétem této smlouvy.

Poradce je opravnén pozadovat od klienta nezbytnou soucinnost pro plnéni &innosti, jez jsou
prfedmétem této smlouvy.

Poradce neodpovida za zavady, které vznikly na zakladé chybnych nebo neuplnych udaja
klienta nebo prokazatelné chybnych Udaji tfetich osob, o jejichz spravnosti nemél poradce
dlivod pochybovat.

Zjisti-li poradce pfi zajistovani praci prekazky, které znemozhuji fadné uskutecnéni cinnosti
a pravnich Ukonl dohodnutym zplsobem, oznami to neprodlené Kklientovi, se kterym se
dohodne na odstranéni téchto prekazek.

Sluzby dle této smlouvy budou poradcem poskytovany klientovi vyhradné ktomu
kvalifikovanymi osobami, které uspésné absolvovali Skoleni standardd ISO minimalné na Urovni
interniho auditora. Klient je opravnén vyzvat poradce k pfedloZeni seznamu kvalifikovanych
osob, jejichz prostfednictvim poradce poskytuje sluzby klientovi dle této smlouvy, a poradce je
povinen bez zbyte&ného odkladu po obdrZeni takové vyzvy poZadovany seznam kvalifikovanych
osob pfedloZit klientovi, a to spole&né s doklady prokazujicimi jejich kvalifikaci.

Poradce neni opravnén postoupit prava, povinnosti a zdvazky smlouvy tfeti osob& nebo jinym
osobam bez prfedchoziho pisemného souhlasu klienta. Poradce neni opravnén provést
jednostranné zapocteni zadné své pohledavky za klientem vyplyvajici z této smlouvy nebo
vzniklé v souvislosti s touto smlouvou na jakoukoliv pohledavku klienta za poradcem.

Poradce se zavazuje zachovavat micenlivost o vS8ech skuteCnostech, které se dozvédél v
souvislosti s plnénim této smlouvy. Smluvni strany se dohodly ve smyslu zakona €. 89/2012 Sb.,
ob&ansky zakonik, ze vSechny informace, o kterych se poradce dozvédél ¢i dozvi pfi pfipravé,
uzavirani a realizaci této smlouvy, se povazuji za divérné. Proto je poradce nesmi bez
pfedchoziho pisemného souhlasu klienta sdélit ani zpfistupnit tfeti osobé a ani pouzit v rozporu
s jejich ucelem pro své potieby. Pokud by poradce v rdmci plnéni pfedmétu této smlouvy
zpracovaval osobni Udaje, je povinen rovnéz dodrZovat tzv. Pravidla GDPR, ktera jsou uvedena
v PFiloze &. 2 této smlouvy, a které jsou sou€asti ujednani podle této smlouvy.

Clanek V1.
Prava a povinnosti klienta

Klient je povinen vytvofit fadné podminky pro praci poradce poskytnutim pozadovanych
podkladl, informaci a material(l pro Uspésné plnéni zavazkl z této smlouvy.
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6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

7.1.

7.2.

7.3.

8.1.

8.2.

8.3

Klient se zavazuje vyvijet dostateCnou spolupraci, potfebnou pro kvalitni splnéni zavazku
poradce, poskytovat potfebnou soucinnost managementu a dalSich pracovnik(l klienta nutnou
pro plnéni zavazk(l poradce, zejména s ohledem na vzajemné dohodnuté zavéry a terminy.

Klient se zavazuje neprodlené informovat poradce o zménach a doplficich podstatnych pro
fadné poskytovani odborné poradenské a konzultacni ¢innosti, jez je pfedmétem této smiouvy.

Klient je opravnén dle svych potfeb a v jim stanoveném &ase vyzadovat od poradce maximalni
flexibilitu a soucinnost. Klient je dale opravnén zvolit v konkrétnim pfipadé formu konzultace
(osobni jednani, telefonicky €i prostfednictvim elektronické komunikace).

Za uvedené cinnosti, jez jsou dle ¢l. |. pfedmétem této smlouvy provedené v pozadované
kvalité, se klient zavazuje zaplatit poradci dohodnutou cenu dle cenového ujednani této smlouvy
a ve sjednanych Ihitach splatnosti.

Clanek VIL.
Sank¢ni ustanoveni

V pfipadé prodleni klienta s uhradou fakturované Castky jako sankce bude urok z prodleni
v zakonné vysi za kazdy den prodleni.

V pfipadé prodleni poradce se zpracovanim ¢&i Upravou konkrétni dokumentace v terminech dle
¢l. II. této smlouvy je klient opravnén pozadovat zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 500,-- K& za
kazdy zapocaty den prodleni.

PFi poruseni povinnost miéenlivost a popf. Pravidel GDPR podle ¢l. 5.8. této smlouvy je poradce
povinen zaplatit klientovi smluvni pokutu ve vysi 50.000,- K& za kazdy jednotlivy pfipad
poruseni.

Clanek VIIl.
Trvani smlouvy a pred¢asné ukonéeni smlouvy

Smlouva se uzavira na dobu ur¢itou, a to na dobu ¢tyf (4) let ode dne uzavieni této smlouvy,
nebo do vyCerpani finan€niho limitu stanoveného v ¢€l. 3.3. této smlouvy (ij. do doby, kdy
soucet Castek fakturovanych za poskytnuté sluzby dle této smlouvy dosahne ¢astky uvedené
v €l. 3.3. této smlouvy), a to podle toho, co nastane nejdfive. Dosazenim finan¢niho limitu se
rozumi zaplaceni ¢astky 1.950.000,- K& bez DPH na odméné poradci podle této smlouvy.
Nejpozdéji ke dni zaniku smlouvy z ddvodd uvedenych vtomto ¢lanku poradce splni
zbyvajici a nesplnéné sluzby. Jestlize soulet penéZitého plnéni poskytnutého klientem
poradci na zakladé této smlouvy nedosahne do C&tyf (4) let ode dne uzavieni této smlouvy
limitni vySe 1.950.000,- K& bez DPH, mUze byt smlouva prodlouZena dodatkem az o jeden
rok.

Smluvni strany se vyslovné dohodly, Zze klient i poradce jsou opravnéni tuto smlouvu
vypovédét bez uvedeni divodu. Vypovédni lhita v takovém pfipadé Cini 1 mésic a bézi od
prvniho dne mésice nasledujiciho po mésici, kdy byl projev vule obsahujici vypovéd smlouvy
dorucen druhé smluvni strané.

Klient je opravnén odstoupit od smlouvy v pfipadé, kdyz:
a) poradce je opakované v prodleni s poskytovanim sluzeb ve stanovenych terminech a
k napravé nedojde ani po pisemném upozornéni klienta;

b) klient neobdrzi na nasledujici u€etni obdobi od svého zfizovatele finanéni pfispévek,
z néhoz by byl schopen sluzby dle smlouvy hradit;

c) poradce porusi povinnost mi€enlivosti a popt. pravidel GDPR dle ¢l. 5.8 této smlouvy,

pficemz okamzikem doru¢enim takového odstoupeni klienta poradci tato smlouva zanika.
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9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

10.1

10.2

11.1

Clanek IX.
Ostatni ustanoveni smlouvy

Poradce je podle ustanoveni § 2 pism. e) zakona &. 320/2001 Sb., o finanéni kontrole
ve vefejné spravé a o zméné nékterych zakonu, ve znéni pozdéjSich predpisu, osobou
povinnou spoluplsobit pfi vykonu finanéni kontroly provadéné v souvislosti s Uhradou sluzeb
z vefejnych vydaju, tzn., Ze je povinen poskytnout pozadované informace a dokumentaci
zaméstnancum nebo zmocnéncim povéfenych organt (MMR, MF, Evropska Komise,
Evropsky ugetni dvar, NKU, pfislusny FU, zprostfedkuijici subjekt OPTP, fidici organ OPTP,
zprostifedkujici subjekt IROP, fidici organ IROP a dalSi opravnéné organy statni spravy) a
vytvofit vy§e uvedenym organim podminky k provedeni kontroly vztahujici se k predmétu
smlouvy a poskytnout jim soucinnost.

Budou-li vramci pInéni smlouvy realizovany projekty spolufinancované ze strukturalnich
fond(l Evropské unie, je poradce povinen poskytnout veSkeré pozadované informace a
dokumentaci, tykajici se dodavatelskych ¢&innosti souvisejicich s konkrétnim projektem,
zaméstnanclm nebo zmocnéncim povéfenych kontrolnich organt (zejména MMR, MF,
Evropska komise, Evropsky Ggetni dvar, NKU, pfislusny FU a dal$i opravnéné organy statni
spravy) a poskytne jim pfi provadéni kontroly soucinnost.

Poradce je povinen archivovat originalni vyhotoveni smlouvy véetné jejich dodatku, originaly
Ucetnich dokladu a dalSich dokladd vztahujicich se k realizaci predmétu této smlouvy, a to
zpusobem obdobnym dle zakona ¢. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé, v platném
znéni, po dobu deseti let od zaniku této smlouvy, minimalné vSak do konce roku 2031.
Po tuto dobu je poradce povinen umoznit osobam opravnénym k vykonu kontroly projektl (i
mandantovi) provést kontrolu dokladll souvisejicich s pInénim této smlouvy.

Poradce je povinen byt dostupny v rezimu pondéli—patek od 9.00 hod. do 17.00 hod na nize
uvedenych kontaktnich spojenich, a to pro pfijimani pozadavk( klienta, pro konzultace a
pFipadné dalSi potfeby pracovniku klienta:

e-mail:  XXXXXXXXXXX @ XXXXXXXXXXXX . XXX
telefon:  XXXXXXXXXXXXXXX
mobil: XXXXXXXXXXXXXXXK

V pfipadé vyuziti sluzeb poddodavateld je poradce povinen pfedlozit klientovi seznam téchto

poddodavateld v souladu s ust. § 105 zakona €. 134/2016 sb., o zadavani vefejnych
zakazek, ve znéni pozdéjSich predpisu.

Clanek X.
Volba prava a feseni sport

Tato smlouva a pravni vztahy na jejim zakladé vznikajici se fidi pravem platnym a dcinnym
na uzemi Ceské republiky.

VSechny spory vznikajici z této smlouvy a v souvislosti s ni budou rozhodovany u pfislusnych
soudu Ceské republiky dle ¢eskych procesné-pravnich predpisu.

Clanek XI.
Salvatorska klauzule

Je-li nebo stane-li se nékteré ustanoveni této smlouvy neplatné i neucinné, nedotyka se to
ostatnich ustanoveni této smlouvy, ktera z(istavaji platna a uginna. Ugastnici této smlouvy se
vtomto pfipadé =zavazuji smlouvou nahradit ustanoveni neplatné/nedcinné novym
ustanovenim platnym nebo uc¢innym, které nejlépe odpovida plvodné zamyslenému ucelu
ustanoveni neplatného nebo neucéinného. Do té doby plati odpovidajici uprava obecné
zavaznych pravnich predpist Ceské republiky.
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12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

12.7.

Clanek XIl.
Zavérecna ustanoveni

Pfipadné zmény a doplnéni této smlouvy jsou platné po schvaleni vSech smluvnich stran, a to
formou pisemného dodatku ke smlouvé.

Tato smlouva je vyhotovena v jednom elektronickém provedeni.

Poradce se zavazuje poskytnout klientovi soucinnost nezbytnou ke splnéni povinnosti klienta
vyplyvajici zust. § 219 zakona &. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni
pozdéjSich predpist a z ust. § 2 zakona €. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach uc¢innosti
smluv, uverejnovani téchto smluv a o registru smluv, v platném znéni (dale jen ,zakon o registru
smluv®). Poradce bere na védomi, Ze podminkou Uc&innosti této smlouvy je jeji uverejnéni
v registru smluv a s timto uvefejnéni smlouvy (véetné vSech jejich pfiloh) poradce souhlasi.
Poradce dale souhlasi s tim, aby klient poskytoval informace o obsahu a plnéni této smlouvy

v souladu a za podminek zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim.

Klient je opravnén pouzit vysledky poskytnuté odborné poradenské a konzultaéni Cinnosti, jez
jsou pfedmétem této smlouvy, pouze pro vlastni potfebu. K jinym G&elim je opravnén je uzit jen
se souhlasem poradce.

Klient souhlasi s tim, aby byl uveden v referencnich listinach poradce.

Klient souhlasi s vyuzitim své e-mailové adresy pro zasilani obchodnich sdéleni poradce dle
§ 7 zakona ¢. 480/2004 Sb.

Smluvni strany prohlasuji, Zze ujednani v této smlouvé obsazena jsou jim jasna a srozumitelna,
jsou jimi minéna vazné a byla ucinéna na zakladé jejich pravé a svobodné vile. Na dikaz
tohoto tvrzeni smluvni strany pfipojuji nize své podpisy. Ug&astnici této smlouvy mohou tuto
smlouvu podepsat v elektronické podobé, a to za pouziti elektronickych podpisu (ij. zaruéeného
elektronického podpisu €i kvalifikovaného elektronického podpisu), a to v souladu s ust. § 561
odst. 1 obéanského zakoniku a zdkonem ¢. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich dlvéru pro
elektronické transakce.

Priloha:

Pfiloha €. 1 — Aktualni sidla pobocek klienta
PFiloha €. 2 — Pravidla GDPR
Uvedené pfilohy jsou nedilnou soué&asti této smlouvy

V Praze dne: 26. 6. 2020 V Praze dne:

Za poradce za klienta .

FORWARD Line a.s. Centrum pro regionalni rozvoj Ceské republiky
zastoupena Lubomirem Hermanem jednajici Ing. Zdefikem Vasakem

predsedou pfedstavenstva generalnim Feditelem
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Priloha €. 1 — Aktualni sidla poboc¢ek klienta

Pobocka — oddéleni

adresa

Liberecky kraj

U Jezu 525/4, 460 01 Liberec

Ustecky kraj

Dvorakova 3134/2, 400 01 Usti nad Labem

NUTS Il Severozapad

Skolni 5335, 430 01, Chomutov

Karlovarsky kraj

Zavodni 391/96C, Dvory, 360 06 Karlovy Vary

Plzensky kraj

17. listopadu 1926/1, 301 00 Plzen

kraj Vysocina

Brnénska 2806/71, 586 01 Jihlava

Jihomoravsky kraj

Marianské namésti 617/1, 617 00 Brno

NUTS Il Jihovychod

Marianské namésti 617/1, 617 00 Brno

JS Rakousko

Marianské namésti 617/1, 617 00 Brno

Kralovéhradecky kraj

Svendova 1282, 500 03 Hradec Kralové

NUTS Il Severovychod

Svendova 1282, 500 03 Hradec Kralové

Pardubicky kraj

nameésti Republiky 12, 530 02 Pardubice

Zlinsky kraj

J.A.Bati 5648, 760 01 Zlin

Moravskoslezsky kraj

30.dubna 635/35, 702 00 Ostrava

NUTS Il Moravskoslezsko

30.dubna 635/35, 702 00 Ostrava

Olomoucky kraj

Halkova 171/2, 779 00 Olomouc

NUTS Il Stfedni Morava

Halkova 171/2, 779 00 Olomouc

JS Polsko

Halkova 171/2, 779 00 Olomouc

JihoCesKky kraj L.B. Schneidera 362/32, 370 01 Ceské Budé&jovice

NUTS Il Jihozdpad Otakara Sev&ika 1943/2, 397 01 Pisek

Stfedocesky kraj U Nakladového nadrazi 3144/4, 130 00 Praha 3

Praha U Nakladového nadrazi 3144/4, 130 00 Praha 3

8/10



Priloha ¢. 2 — Pravidla GDPR

Zpracovani osobnich udaju

1. Poradce jakozto zpracovatel osobnich udaja (dale také jen ,Zpracovatel®) a klient jakozto spravce
osobnich udaju (dale také jen ,Spravce®) se zavazuji, v souvislosti s touto smlouvou, postupovat
v souladu s pravnimi predpisy v oblasti ochrany osobnich udajll, zejména v souladu s nafizenim
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v
souvislosti se zpracovanim osobnich Udaju a o volném pohybu téchto Udajli a o zruseni smérnice
95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaju) (dale jen ,Narizeni GDPR*) a zakonem
¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udajl, v platném znéni.

2. Zpracovatel prohlasuje a potvrzuje, ze ve smyslu vSech vySe uvedenych pravnich predpist
se povazuje a bude povazovat za zpracovatele osobnich udaju ve smyslu €l. 4 odst. 8 Nafizeni GDPR,
se v8emi pro néj vyplyvajicimi disledky a povinnostmi. Spravce je a bude nadale povaZzovan za
spravce osobnich Gdaju ve smyslu €l. 4 odst. 7 Nafizeni GDPR, se v8emi pro néj vyplyvajicimi
dlsledky a povinnostmi.

3. Ustanoveni o vzajemnych povinnostech Spravce a Zpracovatele pfi zpracovani osobnich Udajl
zajistuje, Ze nedojde k nezakonnému pouziti osobnich udajl tykajicich se subjektd udaja ve smyslu ¢l.
4 odst. 1 Nafizeni GDPR ani k jejich pfedani do rukou neopravnéné treti strany. Smiuvni strany se
dohodly na podminkach zajisténi odpovidajicich opatfeni k zabezpeceni ochrany osobnich udajt a
zakladnich prav a svobod subjekt udajd pfi zpracovani osobnich Udaju Zpracovatelem.

4. Zpracovatel se zavazuje zpracovavat pouze a vylu¢né ty osobni udaje, které jsou nutné k vykonu jeho
¢innosti dle této smlouvy. Pro ucely této smlouvy jsou ,typy osobnich Udaju” a ,kategorie subjektu
udajl“ nezbytné pro plnéni smlouvy:

a) Typy osobnich udaju:

e identifikacni a adresné udaje, zejména: jmvéno, pfijmeni, datum narozeni, rodné Cislo, adresa
trvalého bydlisté nebo mista podnikani, DIC

e kontaktni udaje, zejména: telefonni Cislo, e-mailova adresa, datova schranka

e popisné osobni Udaje, zejména: Udaj o zdravotni zpusobilosti, Udaj o vySi mzdy, udaj o
srazkach ze mzdy, kazeriska opatfeni apod.

e dalSi osobni udaje plynouci zcharakteru projednavané a na nosi¢i osobnich Gdajl
zaznamena VeEci

b) Kategorie subjektt udaji:
e zaméstnanci Spravce
e smluvni strany Spravce
e Zadatelé, oznamovatelé, stéZovatelé

e dalSi osoby dle charakteru projednavané a na nosici osobnich udajii zaznamena véci

5. Zpracovatel je opravnén zpracovavat osobni udaje, ke kterym ma pfistup na zakladé této smlouvy Ci
v souvislosti s jejim plnénim pouze a vyluéné po dobu ucinnosti této smlouvy.

Zpracovatel je opravnén zpracovavat osobni udaje pouze v souladu s u¢elem této smlouvy.

7. Zpracovatel je povinen se pfi zpracovani osobnich udaju Fidit pisemnymi pokyny Spravce, budou-li mu
udéleny. Za pisemnou formu se povaZzuje i elektronicka komunikace, v€etné emailu. Zpracovatel je
povinen neprodlené informovat Spravce, pokud dle jeho nazoru udéleny pokyn Spravce poruSuje
Nafizeni GDPR nebo jiné pfedpisy na ochranu osobnich udaja.

8. Zpracovatel nesmi ani k ¢asteénému vykonu svych prav Ci pInéni svych povinnosti z této smlouvy uzit
jakékoliv tfeti osoby, které nejsou zavazany micenlivosti ohledné veskeré Cinnosti souvisejici s touto
smlouvou, zejm. pak k mi¢enlivosti ve vztahu ke vSem osobnim udajum, ke kterym budou mit pFistup
a/nebo se kterymi pfijdou do kontaktu.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Zpracovatel je povinen dle ¢l. 32 Nafizeni GDPR bez zbyteéného odkladu pfijmout, s ohledem na stav
techniky, naklady na provedeni, povahu, rozsah, kontext a ucely zpracovani i k rGzné
pravdépodobnym a rlizné zavaznym riziklim pro prava a svobody fyzickych osob, vhodna technicka a
organizacni opatfeni, aby zajistil uroveni zabezpec€eni odpovidajici danému riziku, zejm. pak osobni
Udaje zabezpe€it vaci nahodnému ¢&i nezadkonnému zniCeni, ztraté, zméné, zpFistupnéni
neopravnénym stranam, zneuziti ¢i jinému zplsobu zpracovani v rozporu s Nafizenim GDPR.

Zpracovatel je povinen bez zbyte¢ného odkladu pisemné seznamit Spravce s jakymkoliv podezienim
na poruseni nebo skute¢nym porusenim bezpecnosti zpracovani osobnich Udaju, ke kterym ma
Zpracovatel pfistup na zakladé této smlouvy &i v souvislosti s jejim pInénim, zejména s jakoukoliv
odchylkou od udélenych pokynl, odchylkou od sjednaného pfistupu pro Spravce, planovanym
zvefejnénim, upgradem, testy apod., kterymi mize dojit k Upravé nebo zméné zabezpeceni nebo
zpracovani osobnich udaja, jakymkoliv podezfenim z poruseni davérnosti, jakymkoliv podezfenim
z nahodného ¢&i nezakonného zni€eni, ztraty, zmény, zpfistupnéni neopravnénym stranam, zneuziti Ci
jiného zplsobu zpracovani osobnich udaja v rozporu s Nafizenim GDPR. Spravce bude neprodlené
seznamen s jakymkoliv podstatnym porusenim téchto ustanoveni o zpracovani dat.

Zpracovatel neni opravnén, ve smyslu ¢l. 28 Nafizeni GDPR, zapojit do zpracovani osobnich udaju
dalSiho zpracovatele (zakaz fetézeni zpracovatell), bez pfedchoziho pisemného souhlasu Spravce.
PIni-li Zpracovatel své povinnosti pfi zpracovani osobnich udaji pomoci dal$iho zpracovatele, byt se
souhlasem Spravce, odpovida Spravci, jako by plnil sam.

Zpracovatel je povinen a zavazuje se k veSkeré soucinnosti se Spravcem, o kterou bude pozadan
v souvislosti se zpracovanim osobnich Udaji nebo ktera mu pfimo vyplyva z Nafizeni GDPR.
Zpracovatel je v této souvislosti zejména povinen na pisemnou zadost Spravce zpfistupnit Spravci sva
pisemna technicka a organiza¢ni bezpecnostni opatfeni a umoznit mu pfipadnou kontrolu, audit Ci
inspekci dodrzovani predlozenych technickych a organizacnich bezpe€nostnich opatfeni, a to bez
zbyte€ného odkladu, nejpozdéji vSak do tfi (3) pracovnich dni od doru€eni pisemné zadosti Spravce.

Po skonceni ucinnosti této smlouvy je Zpracovatel povinen v8echny osobni udaje, které ma v drzeni
vymazat, a pokud je dosud nepfedal Spravci, ve [hGté 30 dnl od skoncéeni této smlouvy je predat
Spravci a dale vymazat vSechny existujici kopie. To neplati, je-li Zpracovatel povinen ukladat osobni
udaje i po skonceni Uc¢innost této smlouvy dle pfislusnych pravnich predpisa.

Porusi-li Zpracovatel Ci tfeti osoba uzitd Zpracovatelem k plnéni této smlouvy (poddodavatel)
kteroukoliv povinnost tykajici se ¢&i souvisejici se zpracovanim osobnich udajl, at jiz vyplyva
z Nafizeni GDPR, zakona ¢. 110/2019 Sb. nebo z jinych pravnich predpist ¢&i ztéto smlouvy, a
Spravci bude v disledku takového poruseni pravomocné uloZzena pokuta, zejména ze strany Ufadu
pro ochranu osobnich udaju, zavazuje se Zpracovatel na vyzvu Spravce, k niz bude pfilozeno
pravomocné rozhodnuti o uloZeni pokuty, zprostit Spravce takového dluhu véetné veSkerého
pfisluSenstvi, a to uhrazenim pokuty organu, ktery ji ulozil Spravci, a to nejpozdéji do konce lhuty
k zaplaceni pokuty uvedené v pravomocném rozhodnuti o jejim uloZeni. Uhradi-li Spravce
pravomocné ulozenou pokutu dfive nez Zpracovatel, zavazuje se Zpracovatel poskytnout Spravci
penézitou nahradu rovnajici se vysi takto Spravcem uhrazené pokuty, a to bez zbyteéného odkladu,
nejpozdéji vSak do péti (5) pracovnich dni od obdrzeni pisemné vyzvy Spravce, k niz bude pfilozeno
pravomocné rozhodnuti o uloZeni pokuty a doklad o jejim zaplaceni.

PorusSi-li Zpracovatel &i tfeti osoba uzitd Zpracovatelem k pinéni této smlouvy (poddodavatel)
kteroukoliv povinnost tykajici se ¢&i souvisejici se zpracovanim osobnich udajl, at jiz vyplyva
z Nafizeni GDPR, zakona €. 110/2019 Sb. nebo zjinych pravnich pfedpistu ¢i z této smlouvy, a
vznikne-li v souvislosti s takovym poru$enim tfeti osobé jako subjektl udaju materialni ¢i nematerialni
Ujma, zavazuje se Zpracovatel takovou Ujmu v plném rozsahu nahradit poSkozené tfeti osobé. Uplatni-
li poSkozena tfeti osoba pohledavku na nahradu takové Ujmy pfimo u Spravce, tak o tom Spravce
pisemné vyrozumi Zpracovatele, ktery bez zbyte€ného odkladu, nejpozdéji vSak do péti (5) pracovnich
dni od obdrzZeni tohoto vyrozuméni, zprosti Spravce takového dluhu v€etné veSkerého pfislusenstvi, a
to jeho uhrazenim poskozené tfeti osobé. Uhradi-li Spravce poskozené tfeti osobé pohledavku na
nahradu materialni ¢i nematerialni Ujmy dfive nez Zpracovatel, zavazuje se Zpracovatel poskytnout
Spravci penézitou nahradu rovnajici se vySi takto Spravcem uhrazené pohledavky, a to bez
zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji vSak do péti (5) pracovnich dni od obdrzeni vyzvy Spravce k jejimu
zaplaceni, k niz bude pfilozen doklad o jejim zaplaceni tfeti osobé.

Smluvni strany se dohodly, Ze poruSeni kterékoliv povinnosti Zpracovatele plynouci z pravnich
pfedpist v oblasti ochrany osobnich udajl, zejména z Nafizeni GDPR, zakona ¢. 110/2019 Sb. &i
z této smlouvy, predstavuje podstatné poruseni této smlouvy, pro které je Spravce opravnén od této
smlouvy pisemné odstoupit. Odstoupenim tato smlouva zanikd, a to ke dni jeho doruceni Zpracovateli.
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