Provadéci smlouva ¢. 239/14

k Ramcové smlouvé o poskytovani sluZeb ze dne 16.4.2014

Nize uvedeného dne, mésice a roku smluvni strany

Nérodni informaéni a poradenské stfedisko pro kulturu

Se sidlem: Flignerovo nam. 5/1866, 120 21 Praha 2
IC: 14450551

DIC: neplatce DPH

Bankovni spojeni: Komeréni banka

Cislo G&tu: 25038021/0100

Zastoupen: Megr. Lenka Laziovska, feditelka
Kontaktni osoba: Lenka Roosova

Tel: +420 221 507 926

E-mail: roosova@nipos-mk.cz

(dale jen jako ,,Objednatel*)

na strané jedné

Vodafone Czech Republic a.s.

Se sidlem: Vinohradska 167, 10000, Praha 10

IC: 25788001

DIC: CZ25788001

Zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném: Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 6064
Bankovni spojeni: ABN AMRO BANK N.V

Cislo ttu: 117428/5400

Zastoupen: Zuzana Snajdarova

Kontaktni osoba: Zuzana Snajdarova

Tel: +420 602 608 676

E-mail: zuzana.snajdarova@vodafone.com

{dale jednotlivé jako ,,Dodavatel)

na strané druhé

uzaviely tuto Provadéci smlouvu (déle jen ,,Provadéci smlouva®) k Ramcové smlouvé o poskytovani
sluzeb ze dne 16.4.2014 (dile jen ,Ramcova smlouva®) dle zakona &. 137/2006 Sb., o vefejnych
zakazkach, ve znéni pozdégjSich predpisi a v souladu s ust. § 269 odst. zidkona &. 513/1991 Sb.,



obchodni zékonik, ve znéni pozd&jsich predpist, k vetejné zakazce ,,Telekomunikaéni sluzby pro
MK a jim Fizené PO“ pro &ast A veiejné zakdzky s nazvem ,,Mobilni telefonie®,

I

Predmét smlouvy

1. Predmétem této Provadéci smlouvy je poskytovani sluzeb Dodavatelem Objednateli, v souladu se
specifikaci uvedenou v Pfiloze €. 1 a &. 2 této Provadéci smlouvy.

2. Dodavatel se podpisem této Provad&ci smlouvy zavazuje provadét pro Objednatele sluZby
specifikované v této Provadéci smlouvé a jejich prilohach, za podminek uvedenych v této
Provadéci smlouvé a Ramcové smlouvé a odstranit pripadné vady v souladu s ustanovenimi této
Provadéci smlouvy a Ramcové smlouvy.

3. Objednatel se zavazuje za f4dn& poskytované sluzby zaplatit dohodnutou cenu, a to zplsobem
definovanym v Ramcové smlouvé.

IL.

Cena za ploéni

1. Cena za sluzby dle této Provadéci smlouvy je specifikovéna v Polozkovém rozpodtu, ktery je
Prilohou ¢&. 2 této Provadéci smlouvy. K cen& bude pfipo&teno DPH v zakonné vysi.

III.

Doba a misto poskytovani sluzeb

1. Dodavatel se zavazuje poskytovat Objednateli sluzby v souladu s ustanovenimi Ramcové smlouvy
a této Provadéci smlouvy po dobu 36 mé&sici od uzavieni rémcové smlouvy.

2. Mistem plnéni je Ceské republika.

Iv.

Zaruéni podminky, zaru¢ni servis a odpovédnost za vady

1. Smluvni strany nesou odpovédnost za zpisobenou $kodu v rdmci platnych pravnich pfedpisi a
této Smlouvy. Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho usili k predchazeni kodam a k
minimalizaci vzniklych $kod.

2. Dodavatel zarutuje Objednateli, Ze poskytované sluzby:

a) budou plné funkéni a zpiisobilé pro pouZiti k uréenému & obvyklému téelu,
b) budou odpovidat sjednané specifikaci,
¢) budou splilovat veSkeré naroky a poZadavky ¢eského pravniho fadu.

3. Reklamaci vyidtovanych sluZeb miZe Objednatel uplatnit pisemné na kontaktni adresu
Dodavatele za podminek a ve lhité stanovené zdkonem &. 127/2005 Sb., o elektronickych
komunikacich a o zmén& nékterych souvisejich zakond, ve znéni pozd&jsich predpist (dale také
jen ,,zdkon o elektronickych komunikacich).



Dodavatel je povinen reklamaci vyfidit nejpozdgji ve Ihité stanovené zakonem o elektronickych
komunikacich. V piipad& nesouhlasu s vyfizenim reklamace ze strany Dodavatele, je Objednatel
opravnén uplatnit namitky u Ceského telekomunika&niho Gfadu.

Reklamaci na poskytovani sluZeb je Dodavatel povinen vyfidit bez zbyteéného odkladu,
nejpozdé&ji viak do 30 dnd ode dne doruceni reklamace. Pokud se strany nedohodnou jinak, je
Dodavatel povinen u reklamace vypadku poskytovéni sluzeb odstranit technickou nebo provozni
zavadu, ktera brani fadnému poskytovani sluzby do 48 hod. O vyfizeni reklamace pofidi
Dodavatel pisemny zéznam, ktery bude zaslan kontaktni osobé Objednatele, ktery reklamaci
podaval.

Zaru&nim servisem se rozumi takova ¢innost Dodavatele, kterd pfedchazi vzniku vad a slouzi
k uchovani vlastnosti poskytnutého plnéni.

Dodavatel se dale zavazuje bezplatné:

a) dbét o to, aby sluZba odpovidala technickym a provoznim standardim a dbét o co nejvyssi
dostupnost sluzby;

b) provadét bénou udr¥bu tak, aby zévady byly minimalizovany, popfipadé odstranény bez
zbyte&ného prodleni po jejich vzniku;

¢) planovat vedkeré &innosti s omezenim kvality nebo dostupnosti sluZeb tak, ze min. 7 dni
dopfedu projedna Dodavatel omezeni provozu s Objednatelem a oboustranné domluvi
dobu nutného omezeni kvality nebo dostupnosti;

d) na zadost Objednatele nabidnout, projednat a poptipadé uzavfit smlouvu o vySSi
dostupnosti a kvalit€ sluZeb.

Kontaktni udaje:

a) Zéakaznické centrum: tel.: 800 777 780, Helpdesk: 800 777 780
b) Technicka podpora: tel.: 776 971 697, helpdesk: 776 971 697

Dodavatel se zavazuje, e v pripadé jakékoli vady nahldSené ze strany uZivateld Objednatele,
odstrani vadu bez zbyte&ného odkladu po telefonicky & pfes e-mail, bude-li to povaha vady
pfipoustét, nebo prostiednictvim servisniho technika pfimo v sidle Objednatele.

V.

Ostatni ujednéni

Vesker4 ujednani této Provadéci smlouvy navazuji na Ramcovou smlouvu a Ramcovou smlouvou
se fidi, tj. prava, povinnosti & skuteSnosti neupravené v této Provadéci smlouvé se fidi
ustanovenimi Ramcové smlouvy. V piipadg, e ujednani obsaZené v této Provadéci smlouvé se
bude odchylovat od ustanoveni obsazeného v Ramcové smlouvé, ma ujedndni obsazené v této
Provadéci smlouvé prednost pred ustanovenim obsaZenym v Rédmcové smlouvé, oviem pouze
ohledné plnéni sjednaného v této Provadéci smlouvé. V otdzkach touto Provadéci smlouvou
neupravenych se pouZiji ustanoveni Rdmcové smlouvy.

Tato Provadéci smlouva nabyva platnosti a i¢innosti dnem podpisu obou Smluvnich stran.



3. Tato Provadéci smlouva je vyhotovena ve 4 stejnopisech, z nichZ kazdy bude povaZovéan za

4,

Prilohy:

Pfiloha ¢. 1

Piiloha €. 2 Polozkovy rozpocet

V Praze dne 24.6.2014.

Objednatel

Nérodnf informadni a poradenské
stfedisko pro kulturu
Flgnerovo ndm. 5, 120 21 Praha 2
IEO: 14450851

Podrobna specifikace

prvopis. Ka?d4 Smluvni strana obdrzi po dvou stejnopisech této Provadéci smlouvy.

Na ditkaz toho, ¢ Smluvni strany s obsahem této Provadéci smlouvy souhlasi, rozumi ji a
zavazuji se k jejimu plnéni, pFipojuji své podpisy a prohlasuji, Ze tato Provadéci smlouva byla
uzaviena podle jejich svobodné a vazné vile prosté tisné.




