Ceska posta, s.p.
Podminky pro pouZivani vyplatnich stroju

~ Clének
Uvodni ustanoveni

1. Ceské posta, s. p., OlSanska 38/9, Praha 3 (déle jen ,,CP*), jako drzitel postovni licence na poskytovani
poStovnich sluzeb, pfebird od zdkaznika posStovni zasilky (dale jen ,,zasilka*) k piepravé a dodani
adresatovi. Odesilatel je povinen uhradit cenu sluzby pfed predanim zasilky.

2. Podminky pro pouzivani vyplatnich stroji (dale jen ,,Podminky®) jsou nedilnou souéasti Dohody o
pouzivani vyplatniho stroje k uhradé cen za postovni sluzby (dale jen ,,Dohoda®).

3. Na uzavieni Dohody neni pravni narok. Dohoda muZe byt uzaviena pouze pro pouzivani vyplatnich stroji
na dalkové kreditovani, které byly zakoupeny nebo pronajaty u opravnéného prodejce v CR.

4. Prehled opravnénych prodejct (déle jen ,,prodejce) vyplatnich strojii pro pouziti v postovnim provozu
(dale jen ,,vyplatni stroje”) v CR k 1. 1. 2008:

Znacka vyplatniho stroje:
SECAP

PITNEY BOWES
NEOPOST

NEOPOST

FRANKOTYP - POSTALIA
FRANKOTYP - POSTALIA
FRAMA

5. Dohodu s uZivatelem vyplatniho stroje uzavira za CP piislu§né pracovi§té obchodu.

6. Ceny poStovnich sluzeb hrazené prostiednictvim vyplatniho stroje jsou uvedeny v aktualné platnych
Postovnich podminkéach Ceské posty, s. p. — Cenik.

7. V pripadg, ze uzivatel vyplatniho stroje ukon¢i smluvni vztah, a¢ dosud nevyéerpal nastaveny kredit, vrati
CP uzivateli &astku nespotiebovaného kreditu.

Clanek II
OrazZeni a podavani zasilek

1. Otiskem vyplatniho stroje mohou byt uhrazeny vechny vnitrostatni a mezinarodni postovni sluzby (véetnd
doplnkovych sluzeb) s vyjimkou sluzeb Obchodni balik a Profi balik, sluzby Roznaska
informacnich/propaga¢nich materiéld, sluzby Tiskova zasilka, sluzby Postfax a sluzeb Postovni spofitelny.

2. Zasilky orazené vyplatnim strojem a srovnané podle adresni strany se pfedavaji na dohodnuté posté
zpusobem dle ¢l. [ odst. 8 Dohody. Podavat zasilky u jiné posty Ize jen vyjimeéné a se svolenim CP.
Z provoznich divodi ma CP pravo po predchozim projednani s uzivatelem dohodnutou postu trvale nebo
docasné zménit. Pfislusné pracoviité obchodu CP vyhotovi dodatek k Dohodg.
Zasilky vhozené do poStovnich schranek (s vyjimkou zasilek oznadenych ,,ODPOVEf)“), zasilky s
nedostate¢né uhrazenou cenou za sluzbu, zasilky. na kterych datum v otisku vyplatniho stroje nesouhlasi s



datem podani a zasilky, na kterych je otisk vyplatniho stroje necitelny, budou vraceny uzivateli.

3. Pro otisk vyplatniho stroje musi byt pouzita vyhradn¢ razitkovaci ¢ervena fluorescencni barva, kterou
dodava prodejce vyplatnich stroju. Stocek resp. tiskova hlava vyplatniho stroje musi byt udrzovény v
Cistoté tak, aby otisky vyplatniho stroje na zasilkach byly &itelné.

4. Na kazd¢ zasilce muze byt v pravém hornim rohu adresni strany zasilky pouze jeden otisk vyplatniho
stroje. Dal3i otisky lze na zdsilku umistit jen tehdy, jestlize nebudou vadit zfetelnosti adresy a udajim
posty a jestlize se nebudou s ostatnimi otisky navzajem piekryvat, a to ani z&asti. Na zasilky lze lepit listky
(samolepky) s otiskem vyplatniho stroje. V ptipadé, Ze otisk vyplatniho stroje se omylem otiskne na zadni
stranu obalky, uvede se na jeji pfedni strané poznamka ,,Otisk vyplatniho stroje na zadni strané.

5. Na zasilku je dovoleno uvadét pouze jednu adresu odesilatele, na niz budou zasilky v pripadé
nedorucitelnosti vraceny. Zasilky, z nichz neni zfejmé, kdo je jejich odesilatelem, poSta nepfijme. V
piipadé, Ze uzivatel vyplatniho stroje neni odesilatelem zasilky, ale vystupuje jako zprostiedkovatel
podani, je uprava zasilek nasledujici:

a) v otisku vyplatniho stroje je uveden pouze jeho nazev nebo logo, piipadné oboji, aviak bez adresy a na
zasilce je uvedena adresa odesilatele,

b) uzivatel je oznacen pouze licen¢nim Cislem v otisku postovniho denniho razitka a na zasilce je uvedena
adresa odesilatele,

¢) piisluiné pracovisté obchodu CP miiZe vydat souhlas s pouzivanim otisku vyplatniho stroje, ktery obsahuje
udaje o skute¢ném odesilateli zasilek, aviak z otisku musi byt zfejmé, kdo je uzivatelem vyplatniho stroje.
Uzivatel je povinen zajistit, aby na podaci stvrzence ¢i podacim archu u zapsanych zasilek byl uveden
odesilatel shodny s odesilatelem na zasilkach.

6. Do vnitrostatnich zasilek se mohou vkladat obélky nebo kartonové listky (dopisnice) jiz opatiené otiskem
vyplatniho stroje, aby je prijemce pouzil k odeslani odpovédi. Takové zasilky musi byt nad oznacenim
adresata opatfeny vyraznou poznimkou ,ODPOVED*®. Platnost otisku vyplatniho stroje na tchto
zésilkach je maximalné 3 mésice od data uvedeného na zasilce. Pouzivani obélek s okénkem pro tyto ucely
neni dovoleno.

Clanek 111
Uvedeni vyplatniho stroje do provozu, jeho opravy a udrzba

1. Uprava a obsah otisku vyplatniho stroje podiéhaji schvaleni pfislusnym pracoviitém obchodu CP. Otisk
vyplatniho stroje musi odpovidat Technické normé& post TNP 1202 "Postovni razitka a otisky", podle které
musi otisk vyplatniho stroje obsahovat:

a) identifikaci uzivatele (ndzev, pfipadné logo, a uplnd adresa, s vyjimkou podle ¢l IT odst. 5 pism. b)
Podminek),

b) otisk postovniho denniho razitka, jehoZ sougésti je licencni ¢islo,

¢) rame&ek s logem CP, napisem Ceska republika a hodnotou ceny za sluzbu.

Licenéni ¢islo pridéli CP opravnénému prodejei pied uzavienim Dohody. Programovou tvorbu a instalaci
otisku vyplatniho stroje resp. instalaci $totku muzZe provést pouze opravnény prodejce, popf. jeho
povéfeny zastupce.

Soucasti otisku vyplatniho stroje mizZe byt napf. poznamka ,,Doporu¢ené®, apod.

Pfi nedodrZeni normy nebude otisk vyplatniho stroje schvalen k pouziti. V pfipad¢, Ze otisk vyplatniho
stroje obsahuje jen nazev, pfipadné logo uzivatele nebo pouze licencni ¢islo uzivatele, musi byt uplna
adresa odesilatele uvedena pfimo na zasilkach. Soucésti otisku vyplatniho stroje mohou byt propaga¢ni
texty. UZivatel mize pouzivat vice otiskli vyplatniho stroje s riznou legendou (viz ¢l. II odst. 5 téchto
Podminek), jejich Gprava i obsah viak vzdy podléhaji schvaleni pfisludnym pracovistém obchodu CP.
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UzZivatel vyplatniho stroje si veSkeré ndklady spojené se zajisténim otisku vyplatniho stroje hradi sam.

. P uvedeni vyplatniho stroje do provozu musi uzivatel umoznit prodejci resp. CP potizeni potiebného
poctu kontrolnich otiskli vyplatniho stroje s nulovou hodnotou. Prodejce vybavi kazdy vyplatni stroj
uvedeny do provozu servisni knihou, kterou je uzivatel povinen vzdy predkladat k provedeni piisludnych
zdznamii a na vyzadani pracovnika CP ke kontrole.

. V pripadé zaniku Dohody je uzivatel povinen umoznit CP pofizeni 4 kontrolnich otiskii vyplatniho stroje s
nulovou hodnotou a nasledné zéastupci CP, ktery je uveden v Dohodé, ¢l. T odst. 10, piedat protokolarné
StoCky resp. jeho Cast obsahujici otisk denniho razitka k likvidaci nebo pfedat protokol o zneplatnéni
programovych otiskii provedeném opravnénym prodejcem. Lhuta pro pfedani $tockl je ke dni zaniku
Dohody. Opotfebend a nepouzitelna denni razitka a ramecky je povinen piedat CP nejpozdéji do 3
pracovnich dnli. V pfipadé, Ze tak neucini, vystavuje se uzivatel nebezpeli smluvni pokuty uvedené
v Dohodé.

. Udrzbu &asti vyplatniho stroje pod plombou nebo jinou uzavérou mohou provadét vyhradné prodejcem
vyplatnich strojii povéfené firmy nebo servisni pracovnici. Ostatni udrzbu vyplatniho stroje, napf.
udrzovani povrchu vyplatniho stroje v Cistote, ¢isténi Stocku nebo tiskové hlavy a dopliovani razitkovaci
barvy, muze provadét uzivatel vyplatniho stroje sdm, nebo provedeni této vnéj$i Udrzby muzZe zadat
kterékoliv jiné, i nepoveéfené, odborné zputsobilé firmé nebo osobé. Uzivatel je povinen alespon 1x ro¢né,
pokud nebude vyplatni stroj v této dobé opravovan, umoznit zastupci prodejce servisni prohlidku stroje, a
to na naklady uzivatele.

. Opravy a udrzbu ¢asti vyplatniho stroje pod plombou nebo jinou uzavérou, nihradni dily i ostatni spotiebni
material a programové upravy si objednava uZivatel vyplatniho stroje pouze u opravnéného prodejce na
vlastni naklady.

. Uzivatel je povinen uvédomit CP o kazdé potebé oprav ¢i jinych zasahi do vyplatniho stroje, pokud k
jejich provedeni bude tfeba porusit plombu ¢i jinou uzavéru.
Kazda oprava, udrzba apod. musi byt zapsana do servisni knihy, zapis provede servisni technik.

. Uzivatel je povinen oznamit CP ukonéeni praci podle odst. 6 tohoto &lanku a umoznit zastupci CP ovéfeni
zistatku kreditu vyplatniho stroje. CP ma pravo uzivateli vyuétovat k zaplaceni ¢astky, ktera prokazatelné
nebyla z kreditu vyplatniho stroje z divodu poruchy odectena. UZivatel je povinen, po pfedchozim
odsouhlaseni, vyuctovanou ¢astku uhradit v dohodnuté Ihité splatnosti.

. Uzivatel neni opravnén provadét jakykoliv zasah do mechanismu vyplatniho stroje uvedeného v ¢&l. |
odst. | Dohody. Zvlasté pak neni opravnén zasahovat do pojistnych zamku, plomb, ¢&i jiné uzavéry. Zjisti-
li uzivatel jakykoliv neopravnény zasah do mechanismu, pojistnych zamku, plomb nebo jiné uzavéry, je
povinen o tom uvédomit neprodlené telefonicky CP a prodejce.

. V pfipadé odcizeni nebo zni€eni vyplatniho stroje je uZivatel povinen tuto skute¢nost oznamit CP ihned po
jejim zjisténi. Za veSkeré prokdzané Skody vzniklé CP neopravnénym pouzivanim vyplatniho stroje
odpovida v plné vysi uzivatel.

10. UzZivatel vyplatniho stroje je opravnén jej pfemistit na jiné misto, nez je uvedeno v ¢&l. [ odst. 6 Dohody,
pouze po predchozim pisemném oznameni pfislu$nému pracovisti obchodu.

11. Uzivatel je povinen umoZnit nebo zajistit ve své pracovni dobé pfistup do mistnosti, kde je stroj umistén a
umoznit zaméstnancim CP (p¥ipadné jiné CP povéfené organizaci) provedeni kontroly a prohlidky



vyplatniho stroje a ovéfeni zistatku kreditu. UZivatel je povinen vzdy pfedkladat servisni knihu
vyplatniho stroje, aby mohl byt proveden zdznam o kontrole, opravé, pifipadné dal§ich Cinnostech
souvisejicich s provozem vyplatniho stroje.

Clének IV
Nastaveni vyplatného (kreditu)

1. Uzivatel vyplatniho stroje hradi CP poZadovanou &astku kreditu na Géet CP, ktery je veden u CSOB a je
specifikovan v Dohod¢.
Pro rozli$eni kazdé jednotlivé platby je uZivatel povinen pouZzit nasledujici symboly pfidélené pfislusnym
pracovi$tém obchodu CP uvedené v Dohodé:
1.1. variabilni symbol a
1.2. specificky symbol - licen¢ni &islo.

2. Po ovéfeni udaji kreditovaci centrum zajisti nastaveni kreditu zptsobem podle typu vyplatniho stroje a
systému kreditovani.

3. V pripadé znideni vyplatniho stroje vraci CP nespotfebovany kredit jen tehdy, je-li moZné vysi
nespotfebovaného kreditu prokazatelné zjistit. V ptipadé odcizeni vyplatniho stroje CP nespotfebovanou
¢ast kreditu nevraci.

4. Kredit za neodeslané zésilky, které byly opatfeny otiskem vyplatniho stoje, vraci CP jen na pisemnou
adost uZivatele. Datum v otisku nesmi byt star§i neZ dva pracovni dny a uZivatel musi ptedat CP celou
obélku. Pokud je cena sluzby hrazena otiskem vyplatniho stroje na adresnich listcich, etiketach apod.,
vraci CP kredit jen v ptipadé, Ze pfedané nosice s otiskem vyplatniho stroje nebyly nalepeny na zasilky.
Kredit za neodeslané zasilky oznagené ,,ODPOVED* podle &lanku II. odst. 6 Podminek, CP nevraci.

Plati od 1. ledna 2008 Ceska posta, s. p.

Potvrzeni o seznameni

Svym podpisem stvrzuji, Ze jsem byl(a) seznidmen(a) s Podminkami pro pouZivani vyplatnich strojt
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uZivatel vyplatniho Stroje




