* X % Evropska unie - . . v L
BN E.ropsky socilni fond (Q» Ufad pro mezinadrodné&pravni
O Operacni program Zaméstnanost ochranu déti

Priloha €. 2 Smlouvy o poskytovani sluzeb: Specifikace predmétu zakazky

1.1 Obecné

Ufad pro mezinarodnépravni ochranu déti (dale jen ,UMPOD* nebo ,Ufad“) byl zfizen zakonem
&. 359/1999 Sb., o socialn&-pravni ochrané déti. Ufad je spravnim Gfadem s celostatni plsobnosti a je
podfizen Ministerstvu prace a socialnich véci. Je zfizen jako organ socialné-pravni ochrany déti. Urad
pusobi jako tzv. ustfedni organ podle celé fady mezinarodnich smluv a nafizeni Evropské unie
a implementuje zavazky vyplyvajici z téchto pravnich predpist pro Ceskou republiku. Pfedmétem &innosti je
zejména pomoc pfi vymahani vyzivného, FfeSeni mezinarodnich UnosU, zajisténi prava styku
a zprostfedkovani mezinarodniho osvojeni. Dale UMPOD vystupuje jako opatrovnik (popfipadé kolizni
opatrovnik) v soudnich Fizenich ve vécech nezletilych s mezinarodnim prvkem.

UMPOD je sluzebnim Gfadem dle zakona &. 234/2014 Sb., o statni sluzb&. UMPOD mé& 43 zaméstnancd
(tzv. systemizovanych Gvazku) a je ¢lenén na dva odbory (pravni a administrativni), kdy kazdy je dale ¢lenén
na tfi oddéleni (oddéleni mezinarodnich adopci, oddéleni pravni pomoci, oddéleni psychologl a oddéleni
administrativni, oddé&leni ekonomické, oddé&leni projektové kancelar).

1.2 Predmét zakazky

Pfedmétem zakazky je poskytnuti vzdélavacich a konzultaCnich sluzeb vramci realizace projektu
financovaného z Operaéniho programu Zaméstnanost s nazvem ,Zavedeni systému fizeni kvality na Uradu
pro mezinarodnépravni ochranu déti, registraéni &islo CZ.03.4.74/0.0/0.0/15_019/0014599, jehoZ hlavnim
cilem je zvysit kvalitu Fizeni a fungovani UMPOD.

Tento hlavni cil je dale rozdélen do ¢tyr dil€ich cill:

1. Zvy8eni kvality strategického rozvoje sluzebniho ufadu

2. Zvyseni kvality fizeni sluzebniho ufadu

3. ZvySeni kvality Fizeni lidskych zdrojl sluzebniho Gfadu

4. ZvySeni kvality Fizeni partnerstvi a vykonnosti sluzebniho ufadu

v souladu s kritérii kvality stanovenymi v Metodickém pokynu pro fizeni kvality ve sluZebnich ufadech
schvaleném usnesenim vlady ze dne 4. dubna 2018 ¢&. 214 (viz pfiloha €. 1, dale jen Metodicky pokyn)

Pfedmétem této zakazky je implementace nasledujicich kritérii zlepSovani
(Feditel, Feditelka odboru pravniho, feditelka odboru administrativniho, vedouci jednotlivych oddéleni) dle
Metodického pokynu do chodu UMPOD:

— zavedeni systému strategického Fizeni na UMPOD a zpracovani strategie rozvoje UMPOD (kritérium

ZlepSovani 1)

—  zavedeni systému definovani méfitelnych cild UMPOD (kritérium zlepSovani 2)

— zavedeni systému odpovédnosti a pravomoci UMPOD (kritérium zlepSovani 3)

— zavedeni systému fizeni zmén a systému Fizeni inovaci (kritérium zlepSovani 6)

Vymezena kritéria budou realizovana prostfednictvim vzdélavacich, workshopovych a konzultanich aktivit
vymezenych nize, zejména v bodé 1.3 a 1.4 této Vyzvy.

Cilovou skupinou aktivit celého projektu jsou predstaveni a zastupci predstavenych UMPOD: celkem 17
osob (Feditel, feditelka odboru pravniho, feditelka odboru administrativniho, vedouci oddéleni pravni pomoci
a jeho zastupce, vedouci oddéleni mezinarodnich adopci a jeho zastupce, vedouci oddéleni psychologl
a jeho zastupce, vedouci oddéleni ekonomického a jeho zastupce, vedouci oddéleni projektova kancelar
a jeho zastupce, manazer kvality, interni auditor kvality)

a dale fadovi zaméstnanci a zaméstnanci na rodi€ovské dovolené: do 33 osob.
Konzulta¢ni sluzby budou poskytované pfedstavenym a ¢lendm tymu kvality slozenému ze stalych i ad hoc
¢lend.

Utad pro mezinarodnépravni ochranu déti, Silingrovo namésti 3/4, CZ 602 00 Brno
phone +420 542 215 522, fax +420 542 212 836, podatelna@umpod.cz, www.umpod.cz, IC 25402
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1.3 Piehled aktivit

Pfedmétem zakdzky jsou tyto aktivity:

O

Ufad pro mezinarodnépravni

ochranu déti

Vzdélavaci a workshopové aktivity

délka N N pozadavek N .
nazev aktivity cilova skupina aktivity v pocet pocet misto realizace na pozadavek  na|prondjem prostor
o aktivit ucastnikd . . | stravovani zabezpecuje
hodinach ubytovani
DAO01-1Strategické workshopy predstaveni 16 5 17 mimo Brno ano ano dodavatel
gznr;?nsits':far;i‘:’/'n‘?ﬂge'e”' 16 1 5+2 mimo UMPOD ne ne UMPOD
Zig"neosr:‘igr(‘g;]gdde'e”' 16 1 742 mimo UMPOD ne ne UMPOD
zaméstnanci oddélent 16 1 6+2 mimo UMPOD ne ne UMPOD
DAO01-2 Setkani oddéleni projektova kancelar
Eiﬂii}”anc' oddéleni pravni | 4¢ 1 14+2 mimo UMPOD ne ne UMPOD
Ei%ﬁg&c' oddéleni 16 1 5+2 mimo UMPOD ne ne UMPOD
zamesina d”rﬂcﬁdggé%r;‘i 16 1 4+2 mimo UMPOD ne ne UMPOD
DAO01-3 Celoufadovy seminar vsichni zaméstnanci UMPOD |8 1 50 mimo UMPOD ne ano UMPOD
KA 02 Workshop Definovani cilG | pfedstaveni 16 1 17 mimo Brno ano ano dodavatel
DA11-1 Skoleni k fizeni procestl | pfedstaveni 16 1 17 mimo UMPOD ne ne UMPOD
ﬁf‘;r:,'ﬁm?:ﬁ'c‘f”' fizeni zmen a| o istaven 16 2 20 mimo UMPOD ne ne UMPOD
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Konzultace
nazev predmét pozadované vystupy Egg?r:
o, | Konzultace zaméfené na vytvoreni systému pro strategicky rozvoj fizeni a fungovani sluzebniho Ufadu a | 1 pokument definujici systém strategického
9 | na zpracovani vlastni strategie rozvoje sluzebniho Gfadu, vCetné zpracovani vstupni analyzy souc¢asného | gizenj a systém fizeni cilti (spolecny vystup
— O |stavu organizace a chodu sluzebniho ufadu, jejichz doporuceni ovlivni obsah a zaméfeni strategie KA 01 a KA 02),
e _5 rozvoje sluzebniho Ufadu, zejména konzultace zaméfené na analyzu komunikacnich tokd na UMPOD a | 1 Analyza sou€asného stavu UMPOD, 80
§ @ | na vytvoreni konceptu komunikacni strategie. 1 Strategie rozvoje sluzebniho ufadu véetné
© | Dodavatel bude zohlediovat metodiky uvedené v bodée 1.4.1. definovanych cilil (spoleény vystup KAO1 a
n KA 02)
Konzultace zaméfené na stanoveni rozsahu a odpovidajici hierarchie cilt sluzebniho Ufadu a zplsob,
jakym jsou cile sluzebniho ufadu definovany, kdo je navrhuje, kdo se na téchto navrzich mlze podilet,
kdo zpracovava jejich obsah a ovéfuje jej ve vztahu k souvisejicim pravnim, sluzebnim a vnitfnim
predpistim, kdo cile schvaluje, koho povéfuje odpovédnosti za jejich plnéni, méfeni a ovéfovani a kdo
muZze navrhovat a schvalovat jejich zménu, aktualizaci a souvisejici opatfeni. Pfi stanovovani postupu
bude pFihlizeno ke vzité praxi na UMPOD a bude vyuzit pfistup SMART. Pro Usp&sné plnéni cil(,
; zejména téch, které jsou dlouhodobé, bude nastaven systém pro sbér odpovidajicich informaci o
pribéhu a podminkach jejich naplfiovani. Pro jednotlivé cile budou definovany odpovidajici ukazatele,
Spoleéné s vystupy KA 01 16

KA 02
Systém definovani méfitelnych cilu

které budou monitorovany, ovéfovany a nasledné vyhodnocovany jednotnym a pfedem stanovenym
zpusobem tak, aby bylo mozné pfipadnym chybam a omylum pfi dalSim naplfiovani cile efektivné
predchazet a bylo mozné také vyhodnotit, zda stanoveny cil a podminky jeho naplnéni odpovidaly v
kone&ném dusledku oekavanym vysledkam.

DAO02-1 stanovit postup specifikace cild UMPOD a jejich ovéfovani: pravidla pro systém definovani cil(,
pFistup SMART, SW podpora

DA02-2 specifikovat cile UMPOD

PFiloha €. 2 Smlouvy o poskytovani sluzeb strana 3/9




Evropska unie " . . .
Evropsky socialni fond <O>> Ufad pro mezinarodnépravni
Operacni program Zaméstnanost ochranu déti

Konzultace zaméfené na pfezkum specifikace procesu sluzebniho Gfadu vuci organizaéni strukture,
prezkum definovani rozsahu a Urovné pravomoci a odpovédnosti a v neposledni fadé pfezkum podctu a
struktury systemizovanych mist s ohledem na poslani a ukoly sluzebniho Ufadu.

Facilitace jednani tymu kvality v ramci dil€ich aktivit:

DAO03-1 specifikovat procesy

DAO03-2 definovat odpovédnosti . L . R
DAO03-3 prezkoumat podty mist 1 zprava obsahujici analyzu procesu a
prehled opatieni s planem jejich realizace, 60
1 revidovany organizacni fad

KA 03
Systém odpovédnosti a pravomoci

Pfedmétem konzultaci bude zavedeni systému Fizeni zmén a systém fizeni inovaci. Tj. bude vytvofeno
vhodné prostfedi pro podavani internich podnétd vedoucich k prokazatelnému zlepSeni €innosti uradu.
Bude zpracovan interni pfedpis obsahujici jasna pravidla a postupy pro fizeni zmén a podminky, za
kterych tento interni pfedpis bude muset byt uplatnén, jehoZ obsahem bude definovani postupu a
pravidel pro fizeni zmén, zejména tim, Ze bude obsahovat popis procesu ureni potieby zmény a
definovani jejich dopadd, véetné negativnich, komunikace planované zmény na vSech urovnich ufadu,
popis procesu pripravy realizace zmény, v€etné vyuziti moznych nastrojd, popis postupu pro zpracovani

harmonogramu realizace. 1 interni pfedpis pro fizeni inovaci a fizeni

Dilci aktivity: zmen, w ,
. v . 1 dokument definujici u¢el UMPOD z
DA06-1 stanovit post
stanovit postup pro fizent inovact hlediska riznych prijemct jeho sluzeb, v 16

- vytvofeni vhodného prostiedi pro podavani internich inovacnich podnétll; definovat nastroje sbéru
podnétd; systém analyzovani sluzeb UMPOD z hlediska rliznych pfijemcti a navazuijici zlep$eni a
definovani zmén, které je potfeba za tim u€elem provést; definovat a uplatiiovat motivaéni prvky k
predkladani inovac¢nich podnétud; definovat inovaéni proces, odpovédnosti a pravomoci; zajistit
informovanost vSech zaméstnancl o moznosti prfedkladat inovaéni podnéty

DAO06-2 Definovat postup pro fizeni zmén

- definovat zménu, ktera bude podléhat nastavenému systému fizeni zmén ve sluzebnim ufadu;
definovat koordinaéni mechanismus schvalovani zmén na urovni vécné pfislusnych Utvart a nejvyssiho
vedeni sluzebniho Ufadu; definovat proces fizeni zmény; komunikovat zmény napfi¢ sluzebnim ufadem

navaznosti na to vymezujici zlepSeni
poskytovanych sluzeb a definovani zmén,
které je potieba za tim ucelem provést

KA 06
Rizeni zmén

KONZULTACNI HODINY CELKEM 172

Dodavatel je povinen poskytnout minimalné 172 konzultanich hodin. Rozdéleni po¢tu hodin do kli¢ovych aktivit v tabulce |ze upravit.
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1.4 Podrobny popis aktivit a vystupu

Dodavatel zajisti béhem realizace naplnéni specifikovanych cila aktivit a vznik pozadovanych
vystuptl dle bodu 1.3, tj. pripravi vzdélavaci a workshopové aktivity tak, aby béhem nich cilova
skupina zpracovala podklady a koncepéni materidly pro vystupy uvedené v tabulce Konzultace.
Nasledné dodavatel v ramci poskytovani konzultaénich sluzeb povede cilovou skupinu ke zpracovani
findlnich vystupd uvedenych v tabulce Konzultace tak, aby byly pfipravené ke schvaleni vedenim
UMPOD.

Dodavatel bude pouzivat takové metody, aby cilova skupina béhem aktivit feSila konkrétni situace na
UMPOD. Metody vzdélavacich aktivit budou v co nejvétsi mife koncipovany jako prakticka cviéeni
vychazejici z vlastni praxe Géastniki na UMPOD nebo uéeni se prostiednictvim prace s vlastni
zkuSenosti.

Pokud je dale uvedeno, Ze aktivitu povedou minimalné dva lektofi, drunym lektorem muaze byt i konzultant
vymezeny v bodé Chyba! Nenalezen zdroj odkaztl. pismena a).

1.41 DAO01-1: Strategické workshopy

Cil:
— vytvofeni systému pro strategicky rozvoj fizeni a fungovani sluzebniho ufadu
— zpracovani vlastni strategie rozvoje sluzebniho dfadu, v€etné zpracovani vstupni analyzy
souCasného stavu organizace a chodu sluzebniho ufadu, jejichz doporu€eni ovlivni obsah
a zamérfeni strategie rozvoje sluzebniho Ufadu s ddrazem na vytvofeni podkladd pro komunikacni
strategii
— proskoleni pfedstavenych na téma strategického fizeni prostfednictvim zavadéni do praxe UMPOD

Workshopy budou pracovniho a zaroven vzdélavaciho charakteru, kde uéastnici budou pfimo zpracovavat
podklady, diskutovat je a zpracovavat pozadované vystupy, vSe pod vedenim dvou konzultantd/lektoru
v oblasti strategického Fizeni. Podklady budou zpracovavany dle pozadavki Metodického pokynu a
pfiméfené budou zohledriovat Metodiku pfipravy vefejnych strategii' a Vzor struktury strategie rozvoje
sluzebnich Ufadd dle Metodického pokynu pro Fizeni kvality ve sluzebnich Gfadech a Kritéria zlepSovani €. 1
Strategie rozvoje sluzebniho uradu?.

Vystupem workshopt budou:

podklady pro nastaveni systému strategického fizeni, definovani odpovédnosti a pravomoci za
strategicke fizeni,

— podklady pro analyzu sougasného stavu UMPOD, véetné prezkumu implementace pravniho ramce
statni sluzby a provéfeni kapacit nutnych pro zajisténi fungovani UMPQOD,

— navrh strategie rozvoje sluzebniho ufadu

— podklady pro analyzu komunikaénich tokd na UMPOD a podrobné podklady pro tvorbu komunika&ni
strategie,

— zprava z dotaznikového Setifeni obsahujici vyhodnoceni dilCi aktivity,

— certifikaty pro kazdého u&astnika o absolvovanych Skolenich v&etné po&tu hodin Skoleni.

Lektofi: Kazdy workshop povedou minimalné dva lektofi.

1.4.2 DAO01-02: Setkani oddéleni
Cil:
— vytvoreni analytickych podkladd pro tvorbu strategie rozvoje sluzebniho Gfadu

1 viz https://www.mmr.cz/cs/Microsites/PORTAL-STRATEGICKE-PRACE-V-CESKE-REPUBLICE/Nastroje-
a-metodicka-podpora/Vystupy-projektu
2 yiz https://www.mvcr.cz/sluzba/clanek/podpora-zavadeni-rizeni-kvality-ve-sluzebnich-uradech.aspx
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Vystupem setkani budou:
— analyza sou¢asného stavu oddéleni,
— zmapovani kapacit oddéleni,
— strategie jednotlivych oddéleni,
— zprava z dotaznikového Setifeni obsahujici vyhodnoceni dilCi aktivity.

Setkani mohou byt realizovana rovnéz jako dvé jednodenni akce, coz dodavatel upfesni ve svém navrhu
feSeni. Setkani se vzdy kromé zaméstnancl jednotlivych oddéleni zuc&astni Feditelka pfislusného
nadfizeného odboru a manazer kvality.

Lektofi: Kazdy workshop povede minimalné jeden lektor.

1.4.3 DAO01-03: Celoufadovy seminar

Cil:
— seznameni vS§ech zaméstnancu se systémem strategického fizeni UMPOD a strategii
— identifikovani se / ztotoznéni zaméstnanci se strategii

Vystupem seminare bude:
— zprava z dotaznikového Setfeni obsahujici vyhodnoceni dil€i aktivity.

Lektofi: SeminaF zajisti minimalné 2 lektofi a 1 asistent.

1.4.4 KA 02: Workshop Definovani méritelnych cila
Cil:

— stanoveni rozsahu a odpovidajici hierarchie cild sluzebniho Gfadu a zplsob, jakym jsou cile
sluzebniho Gfadu definovany, kdo je navrhuje, kdo se na téchto navrzich mize podilet, kdo
zpracovava jejich obsah a ovéfuje jej ve vztahu k souvisejicim pravnim, sluzebnim a vnitinim
predpistm, kdo cile schvaluje, koho povéfuje odpovédnosti za jejich plnéni, méfeni a ovérovani
a kdo muze navrhovat a schvalovat jejich zménu, aktualizaci a souvisejici opatfeni. Pfi stanovovani
postupu bude pfihlizeno k vzité praxi na UMPOD a bude vyuzit ptistup SMART

— proskoleni pfedstavenych na téma Fizeni dle cildl prostfednictvim zavadéni do praxe UMPOD

Workshop bude naplfiovat pozadavky vymezené v bodu 1.4.1.

Vystupem workshopu bude:
— podklady pro nastaveni systému Fizeni cil(,
—  navrh cila UMPOD,
— zprava z dotaznikového Setfeni obsahujici vyhodnoceni dili aktivity,
— certifikaty pro kazdého ucastnika o absolvovaném skoleni v€etné poctu hodin Skoleni.

Lektofi: Seminar povedou dva lektofi.

14.5 DA11-1: Skoleni k fizeni procest
Cil:
— proskoleni predstavenych na téma Fizeni procesti prostfednictvim zavadéni do praxe UMPOD
(pfezkum specifikace procesl sluzebniho ufadu vaé&i diléim dtvarm a organizaéni struktufe,

prezkum definovani rozsahu a urovné pravomoci a odpovédnosti, pfezkum poctu a struktury
systemizovanych mist s ohledem na poslani a ukoly sluzebniho ufadu)
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Vystupem Skoleni bude:

— podklady pro vystupy vymezené v tabulce Konzultace KA 03,
— zprava z dotaznikového Setifeni obsahujici vyhodnoceni dilCi aktivity,
— certifikaty pro kazdého ucastnika o absolvovaném skoleni v€etné poctu hodin Skoleni.

Lektofi: Workshop povedou minimalné dva lektofi.

1.4.6 DA11-2: Skoleni fizeni zmén a fizeni projektt
Cil:

— proskoleni predstavenych na téma fizeni zmén (definovat nastroje sbéru podnétd; definovat
a uplathovat motivaéni prvky k pfedkladani inovacnich podnétd; definovat inovaéni proces,
odpovédnosti a pravomoci; zajistit informovanost vSech zaméstnanc o mozZnosti predkladat
inovaéni podnéty)

— proskoleni predstavenych na téma Fizeni projektll prostfednictvim zavadéni do praxe UMPOD
(definovat zménu, ktera bude podiéhat nastavenému systému Fizeni zmén ve sluzebnim ufadu;
definovat koordinaéni mechanismus schvalovani zmén na Udrovni vécné prislusnych utvaru
a nejvyssSiho vedeni sluzebniho Ufadu; definovat proces fizeni zmény; komunikovat zmény napfi¢
sluzebnim Fadem)

Vystupem Skoleni bude:

— podklady pro vystupy vymezené v tabulce Konzultace KA 06,
— zprava z dotaznikového Setifeni obsahujici vyhodnoceni dilCi aktivity,
— certifikaty pro kazdého u€astnika o absolvovaném Skoleni v€etné poctu hodin Skoleni.

Lektofi: Kazdy seminaf povedou minimalné dva lektofi.

1.4.7 Zpétna vazba

Objednatel vyhodnoti kazdou akci uvedenou v tabulce vzdélavaci a workshopové aktivity uvedené v bodé
1.3. na zakladé hodnoticiho dotazniku vzdélavaci akce, ktery bude vyplfhovat kazdy z u€astnikll akce a jehoz
minimalni obsah je uveden v pfiloze €. 3 Smluvnich podminek, které jsou pfilohou této Vyzvy. Sbér
a vyhodnoceni dotaznikll provadi objednatel, pficemz vstupy i zpracované vystupy z dotazniku provadi
objednatel a zarover je zaSle na védomi dodavateli.

Dodavatel ve svém navrhu feSeni miize navrhnout dal$i metodu ¢i doplnéni pro ziskavani zpétné vazby
a popiSe zplsob prace se ziskanou zpétnou vazbou od cilové skupiny. Finalni obsah a forma dotazniku
muze byt vytvofena dohodou mezi kontaktnimi osobami dodavatele a objednatele.

Dodavatel zajisti, aby z kazdého konzultacniho setkani byl zpracovan zaznam o probéhlé konzultaci, jehoz
minimalni obsah tvofi pfilohu €. 4 Zaznam o konzultaci Smluvnich podminek, které jsou pfilohou této Vyzvy.
Dodavatel zaSle emailem kontaktni osobé& objednatele mési¢ni pfehled o poskytnutych konzultacich véetné
elektronického obrazu podepsaného Zaznamu o konzultaci vzdy na konci mésice. Odsouhlasené mésicni
pfehledy budou podkladem pro fakturaci, blize vymezenou v ¢lanku 6 Smluvnich podminek.

Dodavatel po realizaci vSech vzdélavacich a workshopovych aktivit a konzultaci vymezenych v bodé 1.3
zpracuje souhrnnou zpravu spolu s vysledky dotaznikového Setfeni a zarover popide, jak se zpétnou
vazbou od cilové skupiny pracoval a vypofadaval pfipadné pozadavky a pfipominky.

1.4.8 Navrh reseni

Dodavatel specifikuje ve své nabidce oznacené jako ,Navrh feSeni“:
— navrhované metody prace s cilovou skupinou, jez bude vyuZzivat pro implementaci kritérii kvality
definovanych v bodé 1.2 a aktivit dle bodu 1.3 a 1.4 a zddvodni jejich pouziti, véetné odlvodnéni
jejich vybéru,
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— popis nastaveni spoluprace mezi zadavatelem a dodavatelem, zpUsob a cetnost informovani
objednatele a systém zpétné vazby, pfipadné navrhy na doplnéni zpusobu ziskavani zpétné vazby
dle bodu 1.4.7,

— zpusob o informovani o rizicich a moznych odchylkach, které mohou mit vliv na naplnéni Gcelu
zakazky,

— predpokladanou obsahovou naplii a harmonogram poskytovani vzdélavacich, workshopovych
a konzultaénich sluzeb a jak budou spolu provazané, zejména popiSe proces tvorby vystupl
specifikovanych v tabulce Konzultace v bodé 1.3, tj. postup praci, strukturu dokument(, postup pro
ovéfovani a vyhodnocovani, zapracovani pfipominek apod.,

— rozdéleni poc¢tu workshopovych hodin do jednotlivych dnd.

1.5 Misto realizace, stravovani a ubytovani béhem akci
1.51 Misto vzdélavacich akci ,,Mimo Brno*

1.5.1.1 Skolici prostory
Dodavatel zajisti a uhradi odpovidajici Skolici prostory mimo Brno, avSak maximalné 60 km od Brna
a dostupné v ramci IDS JMK (Integrovaného dopravniho systému Jihomoravského kraje) do 60 minut od
sidla zadavatele. Skolici prostory budou splfiovat nasledujici parametry:
— spole¢ny prostor pro vSechny uc€astniky (s kapacitou minimalné 20 osob) a sou€asné prostor pro
praci 2 samostatnych skupin a zajisténi zazemi pro lektory,
— variabilita prostoru — moznost hybat s nabytkem, rozdéleni a spojeni prostor dle potfeb objednatele
i v pribéhu dne,
— prostory s pristupem denniho svétla,
— moznost uzamé&eni mistnosti a zanechani vybaveni na misté v dobé& konani Skoleni,
— prezentaéni technika (dataprojektor, platno), flipcharty.

Néaklady na pronajem budou fakturovany dodavatelem na zvlastni faktufe (viz Smlouva).

1.51.2 Ubytovani

Dodavatel zajisti a uhradi ubytovani se snidani v minimalné tfihvézdickovém ubytovacim zafizeni
v 6 dvoultzkovych a 5 jednoltzkovych pokojich na jednu noc, a to ve stejném misté jako vzdélavaci prostory
vymezené v bodé 1.5.1.1.

Maximalni cena na uc¢astnika je 1 000,- K&/os/noc a naklady na ubytovani budou fakturovany dodavatelem
na zvlastni faktufe (blize pfiloha ¢. 2 Smluvni podminky).

1513 Stravovani

V pfipadé pozadavku na stravovani dodavatel zajisti a uhradi stravovani béhem akce nasledovné:

Obéd + vecefe:

1. den: obéd (polévka+hlavni chod+dzban s kohoutkovou vodou na stole) a vecefe (hlavni chod+dzban
s kohoutkovou vodou na stole),

2. den: obéd (polévka+hlavni chod+dzban s kohoutkovou vodou na stole).

Coffee break:

Po oba dny bude zajistén béhem jedné dopoledni a jedné odpoledni prestavky coffee break ve formé
jednoho kusu sladkého nebo slaného peciva (min. 120 g) a Cerstvé ovoce.

Pitny rezim:

Po celou dobu akce bude zajistén pro ucastniky pitny rezim ve formé kohoutkové vody ve dzbanech a dvou
teplych napojl (kava nebo ¢aj) béhem dne.

Castka za obg&erstveni miize dosahnout nejvyse 700 K& za akci na osobu a bude fakturovana dodavatelem
na zvlastni faktufe (blize pfiloha ¢. 2 Smluvni podminky).

1.5.2 Misto vzdélavacich akci ,,Mimo UMPOD*

V pfipadé vzdélavacich akci ,mimo UMPOD* se akce bude konat v Brné& v prostorech, které zajisti UMPOD,
a jez budou odpovidat pozadavkim vymezenym v bodé 1.5.1. Pronajem vzdélavacich prostor a obCerstveni
béhem akci zajisti a uhradi UMPOD dle svych potieb.
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1.5.3 Misto poskytovani konzultaénich sluzeb

Konzultaéni sluzby budou poskytovany v prostorach UMPOD nebo prostfednictvim videohovorti.

1.6 Terminy, harmonogram

Dodavatel specifikuje ve své nabidce ¢asovy harmonogram vzdélavacich akci a poskytovani konzultacnich
sluzeb.

Dodavatel navrhne ve svém Navrhu feSeni rozdéleni vzdélavacich a workshopovych aktivit do jednotlivych
dn(, pficemz vSechny aktivity (s vyjimkou DA01-2 a DA01-3) se musi konat v pracovni dny mimo pondélky
mezi 8:00 — 18:00, v pfipadé patku do 16:00. Aktivity DAO1-2 a DA01-3 se musi konat v pracovni dny mimo
stfedy mezi 8:00 — 18:00, v pfipadé patku do 16:00.

Nejpozdgji do deseti pracovnich dni od podpisu smlouvy dodavatel zasle UMPOD k odsouhlaseni
planovana data vzdélavacich a workshopovych akci. UMPOD je povinen se do deseti pracovnich dni
k navrhovanym terminim vyjadfit. Pokud UMPOD nebudou navrhovana data vyhovovat, je dodavatel
povinen do deseti pracovnich dnii od zamitavého vyjadieni navrhnout UMPOD vzdy alespon dal$i dva
alternativni terminy konani akci, a ten je povinen opét do deseti pracovnich dnG alespofi jeden
z navrhovanych terminl akceptovat, pokud nebude kontaktnimi osobami dohodnuto jinak. Objednatel neni
povinen akceptovat terminy konani akci v ¢ervenci a srpnu.

Pfipadné zmény termind budou dohodnuté obdobnym zplsobem.

Terminy konzultaci budou stanoveny vzdy dohodou mezi kontaktnimi osobami dodavatele a UMPOD.

Zahgjeni plnéni: bezprostfedné po podpisu smlouvy

Predpokladané ukon&eni plnéni: do deviti mésict od podpisu smlouvy, pokud nebude kontaktnimi osobami
dohodnuto jinak, nejpozdéji do konce realizace projektu, tj. do 30. 9. 2021.
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