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Vážená paní, vážený pane,

velice si vážíme spolupráce s Vámi a s Vaší společností, proto bychom Vás chtěli prostřednictvím tohoto
dopisu seznámit s nejdůležitějšími změnami poštovních podmínek, které Česká pošta chystá k l. 5. 2016.

Za účelem zachování stávajícího rozsahu i kvality služeb a plnění legislativní povinnosti poskytovat základní
poštovní služby za nákladově orientované ceny mění Česká pošta v souladu s doporučením ČTÚ
od l. 5. 2016 ceny vybraných služeb.

Česká pošta navyšuje od května ceny vybraných služeb, a to pouze o nezbytnou částku tak, aby v souladu se
zákonem i nadále zajistila krytí nákladů spojených s poskytováním těchto služeb. Česká pošta tak současně
činí s ohledem na výzvu Českého telekomunikačního úřadu za účelem úpravy cen základních poštovních
služeb. V opačném případě by se mohla vystavit riziku nesplnění podmínek pro úhradu nákladů spojených
s poskytováním základních poštovních služeb.

Níže se můžete seznámit s výčtem nejdůležitějších chystaných změn:

Obyčejné psaní
Základní cena služby a cena služby se slevovou úrovní l při podání se Zákaznickou kartou Cp se zvyšuje
o 3 KČ ve všech hmotnostních kategoriích. Cena se slevou úrovnč 2 při podání se Zákaznickou kartou Cp se
zvyšuje o l Kč ve všech hmotnostních kategoriích. Cena pro uživatele výplatních strojů nebo při úhradě cen
Kreditem zůstává beze změn.

Doporučené psaní
Základní cena služby a cena služby se slevovou úrovní l při podání se Zákaznickou kartou Cp se zvyšuje
o 4 KČ ve všech hmotnostních kategoriích. Cena se slevou úrovně 2 při podání se Zákaznickou kartou Cp se
zvyšuje o 3 Kč ve všech hmotnostních kategoriích. U cen pro uživatele výplatních strojů, při úhradě cen
Kreditem a cen pro uživatele hybridní pošty dochází k navýšení až do výše 2 Kč v závislosti na hmotnostní
kategorii.

Cenné psaní
Základní cena služby a cena služby se slevovou úrovní l při podání se Zákaznickou kartou Cp se zyyšuje
o 4 Kč ve všech hmotnostních kategoriích. Cena se slevou úrovně 2 při podání se Zákaznickou kartou CP se
zvyšuje o 3 Kč ve všech hmotnostních kategoriích. U cen pro uživatele výplatních strojů při úhradě cen
Kreditem a cen pro uživatele hybridní pošty dochází k navýšení až do výše 2 Kč v závislosti na hmotnostní
kategorii.
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Obyčejná zásilka do zahraničí
Cena služby se zvyšuje o 2 Kč ve všech hmotnostních kategoriích i pro uživatele výplatních strojů
a při úhradě cen Kreditem.

.
Doporučená zásilka do zahraničí
Cena služby se zvyšuje o 4 Kč ve všech hmotnostních kategoriích i pro uživatele výplatních strojů
a při úhradě cen Kreditem.

Cenné psaní do zahraničí
Cena služby se zvyšuje o 4 Kč ve všech hmotnostních kategoriích i pro uživatele výplatních strojů
a při úhradě cen Kreditem.

Balík Do ruky l Balík na poštu
Sleva při podání se Zákaznickou kartou Cp se snižuje o 4 KČ pro všechny hmotnosmí kategorie.

Další dílčí cenové změny se týkají služeb SIPO, Změna místa dodání (Dosílka) a Zmocnění k přijímání
zásilek a poukázaných peněžních částek.

Kompletní aktuální ceník a aktuální znění Poštovních podmínek platných k l. 5. 2016 najdete již
od l. 4. 2016 na našich webových stránkách www.ceskaposta.cz.

Prodejci výplatních strojů budou ze strany České pošty, s.p., informováni o nutnosti zapracování potřebných
změn do programového vybavení všech výplatních strojů k výše uvedenému termínu. V případě, že tedy
užíváte výplatní stroj a nebudete kontaktováni dodavatelem Vašeho výplatního stroje s informacemi ke
změně v jeho nastavení, obraťte se, prosím, přímo na něj s tímto požadavkem tak, aby po l. 5. 2016 bylo
zajištěno bezproblémové podání Vašich zásilek.

V případě jakýchkoli dotazů či nejasností kontaktujte, prosím, svého obchodního manažera.

Děkujeme Vám za dosavadní spolupráci a věříme, že budete s našimi službami i nadále spokojeni.

S pozdravem
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