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Uzaviena dle ustanoveni § 1746 zakona €. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik (dale jen ,zakon“) mezi:

Cislo smlouvy:
Poskytovatel (,SPIN SERVIS“):

SPIN SERVIS s.r.o.

Skroupova 62, 636 00 Brno

20 - FSMA - 27
Objednatel (,,Zakaznik"):

Firma:  Knihovna Karla Dvofacka, pFispévkova organizace

Sidlo:  Nadrazni 4, 682 01 Vyskov
00092398 DIC:

IC: 25583735 DIC: CZ25583735 IC:

Zapsano v OR vedeném u Krajského soudu v Brng, Jednajici:
oddil C, vlozka 35806 Kontaktn

Mobil:

E-mail:

Tel.:
Zast./jednajici:

Bankovni spojent: Bankovni spojeni:

rFicq

AVY
Y

SPIN SERVIS se zavazuje poskytovat Zakaznikovi sluzby servisu a udrzby popsané v této smlouvé po dobu zde
stanovenou vztahujici se k Zafizeni. Zakaznik se zavazuje poskytnout potfebnou soucinnost, jakoz i zaplatit veskeré
poplatky stanovené v bodé Ill. této smlouvy. Zatizenim se pro Ucely této smlouvy rozumi:

Typ: XEROX
Model: Versalink C7025

Sériové Cislo:

Adresa a spec. mista, na kterém se zafizeni nachazi: Nadrazni 4, 682 01 Vyskov

trvéni Smic

Smlouva se uzavira na dobu 48 mésicQ.
Smlouva nabyva téinnosti dnem instalace zafizeni uvedeném na prisluSném instalacnim protokolu.

L

Doba trvani Smlouvy se jednorazové prodluzuje o 12 mésic(, ledaze néktera ze stran informuje druhou stranu o
tom, Ze nema zajem o prodlouzeni, a tuto pisemnou informaci doruci druhé strané nejméné 90 dn pred
vyprsenim doby trvani Smlouvy.

4. Kurs EUR vidi KE €ini ke dni podpisu této Smlouvy 27,125 CZK/EUR.

Poplatky
Poplatek za kopie/tisk

Zakladni mésicni poplatek splatny predem:

mésicni pocet CB kopii/tisk(i/A4 zahrnutych v zakladnim mési¢nim poplatku:
Mésiéni pocet barevnych kopii/tiskti/A4 zahrnutych v zakladnim mési¢nim poplatku:
Poplatek za dal$i CB kopie/tisk/do formétu A4:

Poplatek za dalsi barevnou kopii/tisk/A4:

Fakturace zédkladniho mési¢niho poplatku:

Fakturace kopii/tiskii/A4 nad ramec sjednaného mési¢niho objemu:

sar ovana uroven poskytovanych sluzel
Cas odezvy: Primérné 8 pracovnich hodin
Cas opravy: 3 pracovni dny

Poskytnuti ndhradniho plnéni: 5. Pracovni den
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IV. Udrzba a servis Zatizeni

SPIN SERVIS zajisti Gidribu a servis Zafizeni prostfednictvim tzv.
servisnich zésah(i a poskytovani servisnich sluseb.

Servisem a tdrzbou se pro Ucely této Smlouvy rozumi:
udrZovani funkénosti Zafizeni, coZ zahrnuje ddribu a opravy
Zafizeni, poplatky za praci, dopravu, poskytnuti a monta;
nezbytnych néhradnich diléi, to vie bé&hem Pracovnich hodin;
Pracovni hodinou se rozumi hodina v obdobi od 08:00 — 16:00 v
pracovni dny vyjma statnich svatk( a jinych dnG pracovniho
klidu;

dodavani potiebného spotfebniho materiélu, kterym se rozumi
material pro kopirovéni v barvé ¢erné do pokryti plochy 7,5 % a
rovnéz veskery barevny spotiebni material véetné barevného
toneru do pokryti plochy 5% z kaidé barvy, tj. celkem 22,5%
pokryti véetné cerného toneru. Nezahrnuje v3ak papir a
prislusenstvi (sesivatka a sponky do sesivacky, lepici paska atd.);
pfi vy$Sim pokryti budou tonery 1x rocné, respektive k datu
ukonceni této Smlouvy douctovany dle aktuéiniho ceniku
Xeroxu, vidy viak maximalné jeden rok zpétné.

Poskytovéni sluzeb a servisnich zasahd bude zahajovano na
zakladé ohlaseni Zakaznikem prostfednictvim webové aplikace
Chester na adrese www.chester.xerox.cz nebo telefonicky na tel.
Cisle 531012 222 nebo e-mailem na: servis@spinservis.cz,
s pfihlédnutim k jejich aktualni skuteéné potfebé. SPIN SERVIS
se zavazuje zahdjit servisni zasah primérné do 8 pracovnich
hodin poté, co mu je jeho potieba nahlédsena Zékaznikem.
Primeér se bude zjistovat pllro¢né.

Zakaznik je povinen poskytnout SPIN SERVISu veikerou
potfebnou soucinnost k poskytovani sluzeb dle této Smlouvy,
zejména poskytnout pristup zaméstnanciim SPIN SERVISu a
jeho zastupciim k Zafizeni v Pracovni hodiny, jinak v nezbytnych
pfipadech dle dohody.

Odstranéni vady bude ukonéeno priimérné do 3 pracovnich dni
poté, co bude proveden servisni zisah. V pfipadé, Ze SPIN
SERVIS neni schopen odstranit zavadu ani po uplynuti 4
pracovnich dni od jejich nahlageni Zdkaznikem na dispetink
Xeroxu, pak SPIN SERVIS zajisti nahradni pInéni pocinaje patym
dnem po uplynuti uvedené Ihity. Nédhradni plnéni spociva
vdotasném poskytnuti zafizeni se shodnou nebo vyssi
funkcionalitou. Do&asné poskytnuté zafizeni mize byt
opotrebené.

V pfipadé, Ze objednani servisniho zdsahu ¢&i poskytnuti sluseb
bude nedtivodné, je Zakaznik povinen nahradit SPIN SERVISu
ndklady s tim spojené.

Nahradni dily pouzité pfi opravé mohou byt nové nebo pouzité,
ale rozhodné vplné usitné hodnoté. Vlastnické pravo
k vyménénym nahradnim dilgm nabyva SPIN SERVIS okamzikem
vymeény a bez nahrady.

Zakaznik je povinen neprodlené informovat SPIN SERVIS, pokud
chce premistit Zafizeni z mista, kde bylo pivodné instalovano a
sjednat s nim podminky piemisténi.

Smluvni pokuta za prodleni SPIN SERVISu se splnénim €. IV této
Smlouvy €ini 0,05% z primérné mésieni fakturace za poslednf tFi
fakturaéni obdobi, a to za kazdy den prodleni.

V. Platebni podminky a splatnost

VySe zédkladniho mésicniho poplatku je sjednidna v této
Smlouvé. K zakladnimu mési¢nimu poplatku bude Zakaznik dale
hradit poplatky dle poctu provedenych Vytiskd ve vysi uvedené
V této Smlouvé (spole&né déle jako ,,Poplatky“).

Vytiskem se rozumi tisky i kopie provedené prostrednictvim
Zarizeni.

Oboustranny Vytisk bude t¢tovan jako dva Vytisky.

4.

Xerox

Autorizovany
partner

Vytisk o formatu A3 bude Gctovan jako dva Vytisky o formatu
A4, neobsahuje-li tato Smlouva zvla&tni sazby pro Vytisky o
jinych forméatech nez A4.

Poplatky nezahrnuji naklady a cenu oprav, dpray, Udrzby,
dopravy a pouzitych materiald pokud:

budou provedeny na 74dost Zakaznika mimo Pracovni hodiny,
nebo

budou provedeny jako dtisledek nakladani se Zafizenim
Vvrozporu s navodem k pouZiti & Gcelem, ke kterému je Zarizeni
urCeno; pouziti materiald nebo nahradnich dild, které nebyly
dodany ani doporuceny Xeroxem; neodborné udrzby ¢i
provadéni oprav, resp. jinych zasahd osobami, které ktomu
nebyly fadné a odborné vyskoleny a autorizovany; udélosti
nemajici plvod v Zafizeni; mista jeho pouzivani; vypadkd ¢&i vad
elektrické, internetové & obdobné sité; pfemisténi Zafizeni
zmista dodani (neni-li pfemist&ni provddéno SPIN SERVISem)
apod.

Uhrady budou hrazeny na tcet SPIN SERVISu uvedeny v této
Smlouvé, popfipadé na fakturach SPIN SERVISu.

K Eastkdm uvedenym v této Smlouvé bude pfitctovéano DPH.
Faktury SPIN SERVISu jsou splatné ve Ihité 21 dni od data
vystaveni. SPIN SERVIS bude Zakaznikovi posilat faktury ve
formatu PDF. Elektronickd faktura bude opatrena digitalnim
elektronickym  podpisem. Faktura zasiland podtou bude
zpoplatnéna Eastkou 0,- K&.

Pokud Zakaznik neuhradi Poplatky stanovené v této Smlouvé
fadné a véas a to ani do 14 dni po Ihiité splatnosti, je SPIN
SERVIS opravnén odstoupit od této Smlouvy.

- SPIN SERVIS je opravnén upravit Poplatky uvedené v této

Smlouvé:

Vv ndvaznosti na meziro¢ni inflaci v CR (spotfebitelské ceny)
Vv pfedchézejicim kalendafnim roce tak, jak je publikovéna
Ceskym statistickym afadem &i jingm Uradem, ktery jej pripadné
nahradi;

v pfipadé zmény oficialniho kursu K& va&i EUR o vice jak 5%
(pfepotiténo  ¢trtletné  k poslednimu  dni  pfisluiného
kalendarniho Ctvrtleti);

v pfipadé uloZeni nebo zmén dani nebo cla na zbozi dovezené
vV souvislosti s pouZitim a Gdribou Zatizeni;

v pfipadé, ze dojde ke zvyseni maloobchodnich cen spotrebniho
materidlu.

. Uprava Poplatké nenabude ucinnosti dfive nez 1 mésic ode dne

doruceni zpréavy Zakaznikovi, neni-li v ozndmeni stanoven
pozdéjsi termin.

. Zékaznik je povinen poskytnout SPIN SERVISu odpocty pocitadel

Zafizeni k poslednimu dni kazdého faktura¢éniho obdobi, nebo
kdykoli, dle Zidosti SPIN SERVISu. K hldSeni stavu potitadel
mizZe Zakaznik vyuzit aplikace SMart eSolution — vtomto
pripadé dochazi k hldgeni stavu pocitadel automaticky bez
nutné Gcasti Zékaznika, dale maze Zakaznik zadat stav pocitadel
pfes webové rozhrani Xerox, poslednim zplisobem je hlaseni
stavu pocitadel Zakaznikem e-mailem, popf. telefonicky
pfislusnym zaméstnancim SPIN SERVISu — za kazdé vyuziti této
sluzby bude

Zakaznikovi Gctovéan poplatek ve wy3i 50,- K& Pokud Zakaznik

neumozni automaticky sbér informaci prostfednictvim SMart
eSolution, ani pro hlaseni o stavu pocitadel nevyuzije jiného zde
uvedeného zpisobu, Zakaznik uhradi SPIN SERVISU poplatky dle
odhadu stavii pocitadel provedeného SPIN SERVISEM. Opravy
Uctovéni je SPIN SERVIS povinen uskutecnit v nasledujicich
fakturacich, jakmile mu budou znamy skutecné stavy pocitadel.

. Vpfipadé prodleni Zakaznika s platbou ¢ini drok z prodleni

0,05% z dluzné tastky za kazdy den prodleni.

- Je-li Zakaznik v prodleni s placenim splatnych faktur po dobu

del$i nez 14 dni,

2/3
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Servis

je SPIN SERVIS vi¢i Zakaznikovi opravnén zastavit veikeré
dalsi dodavky a sluzby;

stavaji se okamzité splatné viechny faktury, které byly a
budou vydané a které jeits nejsou splatné, a to ai do
odstranéni prodleni Zdkaznika se splacenim.

VySe uvedené kroky mohou byt ucinény samostatné nebo i

a)

b)

a)

b)

c)

d)

spolecné.

Zakaznik je opravnén ukonéit Smlouvu vylucné takto:
odstoupenim v pfipadé opakovaného podstatného poruseni
povinnosti SPIN SERVISu, které nebylo napraveno ani ve |h(té
30 dni plynouci ode dne, kdy byl SPIN SERVIS pisemné
informovén Zdkaznikem o poruseni a o mozinosti ukon&enf
Smlouvy odstoupenim, nebude-li poruseni odstranéno;
odstoupenim v pfipadé, 7e nesouhlasi s Upravou poplatkl ve
smyslu €l. VI odst. 10 této Smlouvy.
SPIN SERVIS je opravnén ukonéit Smlouvu vylucné takto:
odstoupenim v pfipadé prodleni Zakaznika s dhradou Poplatk,
které presahlo 14 dni;
odstoupenim v pfipadé opakovaného podstatného poruseni
povinnosti Zakaznika, které nebylo napraveno ani ve lhité 30
dni plynoucich ode dne, kdy byl Zakaznik pisemné uvédomén
SPIN SERVISEM o poruseni a moznosti ukonéeni Smiouvy,
nebude-li poruseni odstranéno;
odstoupenim, je-li u Zakaznika instalovano vice Zatizeni Xerox
VL C7025, pfitemi knékterému znich nema se SPIN
SERVISEM uzavienu smlouvu o plném servisu a Gdribé anebo
takova smlouva byla ukonéena;
odstoupenim v pFipadé zahdjeni insolvenéniho Fizeni ve Véci
Zakaznika jako dluznika.
Smlouva sjednand na dobu uréitou nemdse byt ukoncena
vypovédi.
Tato Smlouva muze byt dale ukonéena nasledujicimi zptsoby:

trvalym vyfazenim Zatizeni z provozu;

dohodou smluvnich stran.
K ukonceni této Smlouvy trvalym vyfazenim Zafizeni z provozu
dojde vyluéné v pripadé odcizeni nebo Uplného zniéeni Zatizeni.
Zdkaznik je povinen ke dni skonceni platnosti této Smlouvy
vrétit nebo uhradit SPIN SERVISU veikeré nespotrebované
spotfebni materidly a nahradni dily, které byly dodény SPIN

Kontakty pro e-mailovou komunikaci se SPIN SERVISem:

SPIN SERVIS je opravnén kontakty prib
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SERVISEM Zakaznikovi v rdmci této Smlouvy. Zakaznik viak neni
povinen vrdtit ani uhradit poskytnuty spotfebni material a
nahradni dily, které jiz byly instalovdny nebo vlozeny do
servisovaného Zafizeni.

SPIN SERVIS odpovidé za $kodu maximalné za viechny Skodni
udélosti souvisejici se Smlouvou do celkové souhrnné vyse 25%
zcelkové kupni ceny prisluiného Zafizeni, za kterou toto
Zatizeni Zakaznik zakoupil od SPIN SERVISu, a to bez DPH.

SPIN SERVIS neodpovidd za ztrdtu obchodu nebo zisku, ani za
jakoukoli nepfimou nebo ndslednou $kodu, ani za moznou
ztratu uloZenych informaci.

K okolnostem  vyluéujicim odpovédnost (§ 2913 odst. 2
Obcanského zdkoniku) se pfihlizi bez ohledu na to, kdy
nastanou.

Tato Smlouva se fidi pravnim fadem Ceské republiky. Smluvni
strany si ve smyslu ustanoveni §630, odst.1 Obcanského
zakoniku sjednavaji proml¢eci lhiitu 4 roky.

Bez pfedchoziho pisemného souhlasu druhé smiuvni strany neni
moiné prevést ani postoupit Smlouvu ani jakékoli z prav a
povinnosti z nich vyplyvajicich.

V3echny spory vznikajici z této Smlouvy a v souvislosti s ni
budou rozhodovéany s kone&nou platnosti u Rozhod¢iho soudu
pfi Hospodaiské komore Ceské republiky a Agrarni komore
Ceské republiky podle jeho Radu a Pravidel tfemi rozhodci.
Mistem Fizeni bude Brno.

V pfipadé dorucovani postou plati, pokud nedojde k doruéeni
dfive, Ze pisemnost byla doru¢ena Zakaznikovi patym dnem ode
dne jejiho Fadného zaslani na posledni SPIN SERVISu

Zakaznikem sdélenou adresu v Ceské republice. V pFipadé
pochybnosti je touto adresou adresa sidla Zakaznika zapsana
v obchodnim, resp. jiném obdobném verejném rejstfiku, pokud
se Zakaznik do obchodniho rejstiiku nezapisuje.

Otazky touto Smlouvou
zdkonikem.

Smlouva miZe byt ménéna pouze pisemné.

neupravené se fidi ob&anskym

S rozumnym predstihem.

VBrnédne O \')

SPIN SER
Kamil Bednar, Martin NeSpor, jednatelé spol.

2020

s.r.o. !

Ve Vyskové dne 2 - T

za zakaznika

€zné aktualizovat na zakladé e-mailového sdéleni Klienta zaslaného SPIN SERVISu
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