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LICENCNI PODMINKY (DALE JEN ,LICENCNI PODMINKY*)

1. Spole¢nost mluvii.com s.r.o., IO 27405354, se sidlem Za Brumlovkou 266/2, Michle, 140 00 Praha 4,
zapsana u Meéstského soudu v Praze pod sp. zn. C 109783 (dale jen ,Poskytovatel”) je nositelem
autorskych majetkovych prav k aplikaci s nazvem Mluvii (dale jen , Software”), ktera slouZi jako nastroj pro
online komunikaci se zakazniky formou chatu, videochatu a telefonického hovoru, a je opravnéna udélovat
tfetim osobam (dale jen ,Objednatel”) licenci k uzivani Software.

2. Objednatel je opravnén pouZivat Software pouze na zdkladé smlouvy (dale jen ,,Smlouva“) uzaviené s
Poskytovatelem a dodrZovat tyto Licenéni podminky.

3. Objednatel je opravnén uzivat Software pouze:

a) k Gcelu, pro ktery byl dle Smlouvy dodan,

b) pro vlastni potrebu,

¢) za Uplatu,

d) po dobu uvedenou ve Smlouvé, na Uzemi uvedeném ve Smlouvé a zplsobem uvedenym ve Smlouve,
e) v poctu licenci specifikovanych ve Smlouvé, a v souladu s pokyny Poskytovatele.

4. Licence je udélovana jako nevyhradni.

5. Objednatel nesmi pofizovat kopie zakoupeného Software a tyto kopie dale Sifit. Objednatel nesmi
kopirovat jakékoliv dalsi pfislusenstvi, pisemnosti a dokumentaci distribuovanou se Software.

6. Objednatel neni oprdvnén cCinit jakékoliv programové zmény Software. Objednateli je zakadzano
jakymkoliv zpisobem Software ménit, prekladat jej do jinych programovych ¢i narodnich jazykd. Dale je
Objednateli zakdzano zahrnovat Software ¢i jeho ¢asti do jiného software a Sifit produkty takto vzniklé.

7. Objednatel neni opravnén jakoukoliv formou prevést za Uplatu i bezplatné licenci na tfeti osobu
(pronajmout, pujcit, udélit sublicenci apod.).

8. Porusi-li Objednatel tyto Licen¢ni podminky k uzivani Software, konkrétné pokud porusi povinnosti
uvedené v ¢l. 2, 3, 5, 6, 7 a 14, je Poskytovatel opravnén pozadovat po Objednateli zaplaceni smluvni
pokuty ve vysi 100. 000,- K¢ za kaZdy ptipad poruseni téchto Licencnich podminek. Tim neni dotéeno pravo
Poskytovatele na ndhradu Skody.

9. Pokud Objednatel porusi povinnosti stanovené témito Licenénimi podminkami, zanika bez dal$iho jeho
licen¢ni opravnéni k uzivani Software, neni-li Smlouvou stanoveno jinak.

10. Objednatel je povinen pred pouZitim Software pozorné prostudovat pokyny Poskytovatele a fidit se
jimi.

11. Poskytovatel nema povinnost upravovat Software dle pfani Objednatele a zabudovavat do néj nové
funkce.

12. Poskytovatel nerudi za skutecnost, Ze se v dlsledku vyuZivani Software zvysi pocet zakaznikl
Objednatele nebo trzby Objednatele.

13. Poskytovatel si vyhrazuje pravo mensich funkénich i vzhledovych odchylek Software oproti popisu
Software uvedenému v dokumentaci predloZzené Objednateli pred uzavienim Smlouvy.
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14. V pripadé zaniku licenéniho opravnéni je Objednatel povinen znicit vSechny kopie Software véetné
souvisejicich pisemnych material( a je dale povinen znicit vSechny produkty vzniklé zménou, novym
prekladem ¢ zahrnutim do jiného software, a to at uz byly vytvofené v rozporu s Licenénimi podminkami
nebo na zakladé dohody s Poskytovatelem, pokud se strany vyslovné pisemné nedohodnou jinak.

15. Poskytovatel si vyhrazuje pravo kontroly dodrzovani Licencnich podminek. Licen¢ni opravnéni
Objednatele pozbyva bez dalsiho platnosti, pokud nebude Poskytovateli nebo jim povérenému zdastupci
kontrola dodrzovani Licen¢nich podminek umoznéna.

16. Poskytovatel je opravnén v pfiméreném rozsahu Licen¢ni podminky z dlivodu rozumné potreby zménit.

17. Zménu Licen¢nich podminek je Poskytovatel povinen prfedem oznamit Objednateli, a to
prostfednictvim e-mailu a zaroven uverejnénim pfislusné zmény a nového znéni Licenénich podminek,
které nahrazuje predchozi znéni, na internetovych strankach Poskytovatele, to vSe nejpozdéji 2 (dva)
mésice pred nabytim jejich ucinnosti.

18. Objednatel je povinen se se zménou Licencnich podminek sezndmit. Objednatel ma prdvo zmény
odmitnout, a to pisemnou vypovédi Smlouvy s 1 (jedno) mési¢ni vypovédni dobou. Vypovéd je ucinna jen
v pripadé, pokud byla dorucena Poskytovateli do 1 (jednoho) mésice od okamziku, kdy byl Objednateli
odeslan e-mail s novymi licenénimi podminkami. Vypovédni doba v takovém ptipadé pocina prvnim dnem
mésice nasledujiciho po mésici, kdy byla vypovéd dorucena Poskytovateli.

19. Licenéni podminky tvofi spolu se Smlouvou smluvni podminky, za kterych je Licence poskytovana. V
pfipadé rozporu znéni jednotlivych dokumentl se pfednostné pouZzije ten z nasledujicich dokumentd,

ktery ma nizsi poradové Cislo:

l. Smlouva
Il. Licen¢ni podminky.

20. Smlouva a souvisejici otazky se fidi ¢eskym pravem, zejména zakonem ¢&. 89/2012 Sh., obcansky
zakonik, predpisy o autorském pravu a dal$imi pravnimi predpisy Ceské republiky v platném znéni.
Pripadné soudni spory iesi prisluiné obecné soudy Ceské republiky.

V Praze dne 10.9. 2018

mluvii.com s.r.o.
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