Cesky rozhlas

RAMCOVA DOHODA O POSKYTOVANI SLUZEB

VZ30/2019 - Servis, opravy a udrzba osobnich, nakladnich vytahtd a obézného vytahu
,Paternoster v objektech CRo .
¢ast 1 VZ - Servis, opravy a udrzba osobnich, nakladnich vytaht v objektech CRo

Cesky rozhlas
zFizeny zakonem &. 484/1991 Sb., o Ceském rozhlasu
nezapisuje se do obchodniho rejstfiku
se sidlem Vinohradska 12, 120 99 Praha 2
zastoupeny: Mgr. Reném Zavoralem, generalnim feditelem
ICO 45245053, DIC CZ45245053
bankovni spojeni: Raiffeisenbank a.s., ¢. 4.: 1001040797/5500
zastupce pro vécna jednani XXXHXXXHKXXHXXXKXXXXK

tel.: XXXXXXXXXXXXXX

e-mail: XXXXXXXXXXXXXXXXKXXXX
(dale jen jako ,objednatel)

a

Schindler CZ, a.s.
zapsana v obchodnim rejstfiku U Méstského soudu v Praze, spisova znacka B 9174
se sidlem Walterovo namésti 329/3, 158 00 Praha 5
zastoupena:  XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXKXXXKX
ICO 27127010, DIC 27127010
bankovni spojeni: CSOB, Praha 1 &. 4.: 900476493/0300
zastupce pro vécna jednani XXXHXXXHKXXHXXXXXXXK
tel.: XXXXXXXXXXXXXXKX
e-mail; XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
(dale jen jako ,poskytovatel”)

(dale spole¢né jen jako ,smluvni strany®)

uzaviraji v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 a § 2586 a nésl. zakona &. 89/2012 Sb.,
ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjSich predpist (dale jen ,0Z") a dale v souladu s ust. § 131 a
nasl. zakona €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpisu (dale
jen ,ZZVZ*) tuto ramcovou dohodu o poskytovani sluzeb (dale jen jako ,dohoda“” nebo ,ramcova
dohoda®):

Preambule

Tato ramcova dohoda upravuje podminky tykajici se zadani 1. ¢asti podlimitni vefejné zakazky
€. j. VZ30/2019 s nazvem ,,Servis, opravy a udrzba osobnich, nakladnich vytah(i a obézného
vytahu ,Paternoster” v objektech CRo“ na poskytovani sluZeb spog&ivajicich v povadéni
servisnich prohlidek, udrzby, oprav, havarijnich oprav, odbornych zkousek a inspekénich
prohlidek osobnich a nakladnich vytaht v objektech CRo (dale jen ,verejnd zakdzka“) a
rdmcové upravuje vzajemné vztahy mezi objednatelem a poskytovatelem.
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Cesky rozhlas

. U&el a pfedmét dohody

1. Ugelem této dohody je zajistit v obdobi od uginnosti této dohody po dobu 48 mésicl

bezproblémovy chod osobnich a nakladnich vytah(i v objektech CRo v souladu s pfislusnymi
pravnimi pfedpisy, technickymi normami, a pozadavky a potfebami zadavatele,
prostfednictvim servisnich prohlidek, udrzby, oprav, revizi a kontrol téchto zafizeni (tzn.,
poskytovani nize specifikovanych sluzeb a dalSich pIlnéni stanovenych touto dohodou nebo
dil¢i smlouvou), az do vySe predpokladaného finanéniho limitu 3.405.000,- KE bez DPH.

Na zakladé dohody bude objednatel podle svych aktualnich potfeb zadavat poskytovateli dil&i
vefejné zakazky.

Pfedmétem dohody je na strané poskytovatele povinnost poskytovat objednateli dil&i plnéni
dle aktualnich potfeb objednatele na zakladé dil€ich smluv na poskytovani nasledujicich
sluzeb:

a) Servisni prohlidky (tzn., pravidelné servisni prohlidky technickych zafizeni v rozsahu
stanoveném jednotlivymi vyrobci zafizeni, platnou legislativou, technickymi normami Ci
ramcovou dohodou na jednotlivé typy predmétnych zafizeni), pficemz rozsah pInéni i
maximalni finanéni limit pro tuto ¢ast predmétu dohody jsou konkrétné vymezeny ptilohami
dohody;

b) Revize, kontroly a dalSi ukony (tzn., zejména odborné prohlidky, odborné zkousky,
inspekeni kontroly a dalSi ukony vyzadované ve smyslu platnych technickych, pravnich,
pozarnich a bezpecnostnich predpist, norem a nafizeni), pfi¢emz rozsah plnéni i cena
plnéni pro tuto ¢ast pfedmétu dohody jsou konkrétné vymezeny pfilohami dohody;

¢) Havarijni zasahy (tzn., neodkladné havarijni zasahy a opravy objednané telefonicky
v pfipadé havarijniho stavu). Havarijnim stavem se rozumi zejména situace, kdy by
absence rychlého a operativniho feSeni havarie ¢i zavady mohla zpuUsobit Skody na
majetku objednatele, pfipadné tretich osob, ohrozit & znemoznit vykon dginnosti
objednatele, které je povinen vykonavat na zakladé zakona &. 484/1991 Sb., o Ceském
rozhlasu, pfipadné ohrozit lidské Zivoty nebo zdravi nebo Zivotni prostredi;

d) Ostatni opravy (zejm. opravy zavad zjisténych pfi provozu, pfi internich kontrolach
provadénych pracovniky objednatele, pfi servisnich prohlidkach, pfi revizich, kontrolach a
dalSich ukonech, &i o opravy neodstranénych zavad zjiSténych pfi havarijnich zasazich);

e) Udrzba (tzn., udrzba technickych zafizeni provadéna dle potfeby nad ramec & mimo
terminy pravidelnych servisnich prohlidek;

to v8e pro osobni a nakladni vytahy v objektech CRo, jejichZ parametry jsou uvedeny
v pfiloze €. 2 této dohody ,Specifikace technickych zafizeni* (dale spole¢né také jako

.Sluzby” nebo ,plnéni*).

Pfedmétem dohody na strané objednatele je povinnost platit poskytovateli cenu za

poskytované sluzby dle této dohody.

1. Dil€i pInéni a postup pfi jejich realizaci

. Jednotliva dil¢i plnéni budou objednatelem poptavana a dil¢i smlouvy na tato plnéni uzavirany

v souladu s touto dohodou a v souladu se ZZVZ (dale jen ,diléi smlouvy" a kazda jednotlivé
jako ,diléi smlouva“) nasledujicim zpusobem:
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Cesky rozhlas

a)

b)

<)

d)

e)

f)

9)

h)

Objednatel bude vyzyvat poskytovatele k diléimu plnéni za u€elem poskytnuti plnéni
v souladu s touto dohodou a v rozsahu jejich pfiloh.

Objednatel zasle poskytovateli:

e pisemné na adresu jeho sidla (popf. jinou pfedem uréenou kontaktni adresu) nebo
e datovou zpravou nebo

e e-mailem na e-mailovou adresu uvedenou v této dohodé (popf. jinou pfedem uréenou
kontaktni e-mailovou adresu)

vyzvu k poskytnuti pinéni. Ve vyzvé budou uvedeny konkrétni poZzadavky na realizaci
pinéni a veskeré podminky plnéni, v€. doby pInéni, a to bud konkrétnim odkazem na
tuto dohodu a jeji pfilohy nebo odkazem na pfilozeny harmonogram pInéni, ktery je
objednatel opravnén aktualizovat.

Celkova cena, kterou objednatel doplni do vyzvy, bude vychazet z cen uvedenych v
pfilohach této dohody.

Pfi plnéni do &astky, ktera nepfesahuje 50.000,- K€ bez DPH, bude mit vyzva podobu
objednavky, pfip. diléi smlouvy.

PFi pInéni, jehoz &astka presahuje 50.000,- KE bez DPH, bude mit vyzva podobu dil&i
smiouvy.

Bude-li mit vyzva podobu objednavky, je poskytovatel povinen potvrdit objednateli jeji
akceptaci, a to nejpozdéji nasledujici pracovni den po doruéeni vyzvy poskytovateli.

Bude-li mit vyzva podobu dil¢i smlouvy, je poskytovatel povinen pisemné dorucit
podepsanou diléi smlouvu na adresu objednatele uvedenou v zahlavi této dohody (nebo
na jinou pfedem uré¢enou kontaktni adresu), a to nejpozdéji do tfi (3) dnd ode dne doruceni
navrhu dil¢i smlouvy ze strany objednatele. Objednatel nasledné bez zbyte¢ného odkladu
zajisti podpis dil€i smlouvy a doruci pfislusny poCet vyhotoveni dil€ich smluv podepsanych
obéma smluvnimi stranami zpét poskytovateli.

Pfipadné zmény v rozsahu a Cetnosti pInéni vztahujici se k dil¢i smlouvé budou mozné na
z4akladé vzajemné dohody smluvnich stran, a to v podobé jejiho dodatku. Takova dohoda
musi byt vZdy pisemna a podepsana opravnénymi osobami smluvnich stran. Jeji sou€asti
musi byt stanoveni aktualizované ceny, ktera nesmi byt vy33i, neZ cena (resp. diléi cena
u jednotlivych polozek, jde-li o zménu téchto poloZek) uvedena v nabidce poskytovatele,
ktera je soucasti této dohody jako jeji pfiloha.

2. Vyzva objednatele bude obsahovat alespori tyto nalezitosti:

a)
b)

c)

d)

Identifikacni udaje objednatele;
Nazev vefejné zakazky;

Vymezeni pfedmétu a rozsahu plnéni, (zplsob) ur€eni ceny v ¢eské méné bez DPH a
s DPH, &asovy harmonogram pinéni;

Lh{tu a misto (zpUsob) dil¢iho pInéni;

DalSi poZzadavky k obsahu plnéni.
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3. Nestanovi-li tato dohoda jinak a pfipousti-li to povaha véci, pouziji se veSkera ustanoveni
tykajici se dil€ich smluv pfimé&fené i na objednavky.

[ll. Havarijni zasahy

1. Havarijni zasahy je poskytovatel povinen zajistit nejpozdéji do 1 hodiny po ohlaseni jeho
nutnosti z ddvodu vyskytu havarijniho stavu objednatelem. Hlaseni objednatele o nutnosti
havarijniho zasahu budou pfijimana na dispecinku poskytovatele na telefonnim ¢isle
XXXXXXXXXXXXX 24 hod. denné, 7 dni v tydnu. Poskytovatel je povinen aktualizovat telefonni
Cislo dispecinku tak, aby objednatel mél po celou dobu trvani dohody moznost kdykoli ohlasit
nutnost havarijniho zasahu a toto hlaseni bylo poskytovatelem vzato na védomi. Po skonceni
kazdého havarijniho zasahu sepiSi smluvni strany protokol o poskytnuti sluzeb, v némz bude
uveden popis odstrafiované zavady, rozsah servisni ¢innosti a zplsob jejiho provedeni véetné
uvedeni Casu zacatku a konce praci. Bez podpisu protokolu objednatelem neni poskytovatel
opravnén vystavit fakturu za tyto sluzby.

2. V pfipadé havarijniho stavu dle ¢l. ., odst. 3, pism. c) této dohody mohou v ramci realizace
havarijni opravy poskytovatelem nastat nasledujici situace a s nimi spojena prava a povinnosti
smluvnich stran:

a) vramci havarijni opravy bude zavada bez dalSiho odstranéna v pribéhu téhoz dne,
v némz byla objednatelem nahlaSena a v némz probéhl havarijni vyjezd, a smluvni strany
vzajemné pisemné potvrdi podobu a akceptaci objednavky / diléi smlouvy. V takovém
pfipadé bude vyuctovani havarijniho vyjezdu i opravy provedeno s pouzitim sazeb pro
havarijni opravy (viz pfiloha €. 1 této dohody);

b) v pfipadé nutnosti pofizeni nahradnich dili k odstranéni zavady bude tento postup vé.
sdéleni orientaéni ceny nahradnich dild projednan zastupci smluvnich stran pfimo pfi
havarijnim vyjezdu; paklize poskytovatel dostane k dispozici pfislusné nahradni dily a
zavada bude zjisténa pfi havarijnim vyjezdu odstranéna v prabéhu téhoz dne, kdy byla
nahlaSena a kdy byl havarijni vyjezd proveden, budou havarijni vyjezd i oprava uctovany
s pouzitim sazeb pro havarijni opravy (viz pfiloha €. 1 této dohody);

c) vpfipadé, Ze pfi havarijnim vyjezdu dojde k odvraceni bezprostfedné hrozicich Skod,
pfipadné bude zajiSténa provizorni funk&nost zafizeni, pfipadné bude zajiSténo odstaveni
zafizeni v nejbliz§im mozném misté k mistu poruchy &i zavady, a nebude mozno, pfipadné
nebude nutno provést opravu, dalSi postup bude probihat v rezimu dle ¢l. Ill. této dohody.
Vyuctovani provedeného havarijniho vyjezdu bude provedeno s pouzitim sazeb pro
havarijni opravy (viz pfiloha &. 1 této dohody).

IV. Misto a doba plnéni
1. Mistem poskytovani sluZzeb jsou objekty objednatele na téchto adresach:

a) CRo Komplex CRo, Vinohradska 12, Rimska 13, Rimska 15, Praha 2;
b) CRo Ceské Budg&jovice, U TFi Ivti 1, 370 01 Ceské Budéjovice;

c) CRo Plzef, Nam. Miru 10, 301 00 Plzefs;

d) CRo Hradec Kralové, Havlickova 292, 501 01 Hradec Kralové;

e) CRo Brno, Beethovena 4, 657 42 Brno;

f)  CRo Olomouc, Horni namésti 21, 771 06 Olomouc;

g) CRo Ostrava, Dr. Smerala 2, 702 00 Ostrava.

2. Poskytovatel se zavazuje poskytnout sluzby v misté poskytovani sluzeb na vlastni naklad
nejpozdéji do 3 dnG ode dne pfijeti objednavky nebo Gcinnosti dil¢i smlouvy, pokud
objednavka nebo dil¢i smlouva nestanovi jinak, pfipadné& neuplatni-li se postup dle €l. Ill. této
dohody.
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3. V pfipadé poskytovani sluzeb dle &l. I., odst. 3, pism. a) této dohody je poskytovatel povinen

poskytnout sluzby v misté plnéni ve lhatach vyplyvajicich z platnych pravnich predpist a
technickych norem, pokud se jedna o pravidelnou servisni ¢innost. Objednatel je povinen
poskytovateli nejpozdéji do 15 dnu ode dne Uc€innosti této dohody pisemné poskytnout
Podrobny harmonogram servisni €innosti. Pfesna data provadéni pravidelnych servisnich
prohlidek je pak poskytovatel povinen ohlasit objednateli min. 2 dny pfedem telefonicky nebo
e-mailem podle mista plnéni kontaktni osobé objednatele uvedené v této dohodé.

.V pfipadech poskytovani sluzeb dle €l. I., odst. 3., pism. d) a e) této dohody je poskytovatel

povinen nechat si konkrétni termin provadéni opravy odsouhlasit pfislusSnym pracovnikem
objednatele. Pokud to budou vyZadovat provozni okolnosti na strané objednatele, je
poskytovatel povinen na jeho zadost poskytovat sluzby po pracovni dobé&, o vikendech &i
statnich svatcich.

V. Cena a platebni podminky

. Objednatel je povinen platit poskytovateli cenu sluzeb v souladu s jeho nabidkou v zadavacim

fizeni, ktera tvofi pfilohu €. 1. této dohody, a to za plnéni po ném pozadovana jednotlivymi
objednavkami nebo dil¢imi smlouvami.

. Celkova cena dle prfedchoziho odstavce je kone¢na a zahrnuje zaruku za jakost, servisni

podporu, a veskeré dalSi naklady poskytovatele souvisejici s poskytovanim sluzeb dle této
dohody (napf. doprava do mista poskytovani sluzeb), resp. dil¢i smlouvy nebo objednavky.
Poskytovatel neni opravnén si uctovat nebo zahrnovat do cenové nabidky &as svych
pracovnik(l stravenych na cesté do mista plnéni v souvislosti s poskytovanim sluzeb dle této
dohody.

. Zalohy ve smyslu plateb pfed zahajenim pInéni podle OZ a zalohy ve smyslu dil¢ich plateb

v priibéhu plnéni dle danovych predpist objednatel neposkytuje.

. Ceny za poskytnuté pInéni budou hrazeny na zakladé dafiovych dokladd (dale jen ,faktura®)

v 6eské méné& nebo v méné platné v Ceské republice v den vystaveni faktury, a to
nasledujicim zplsobem:

a) pravidelna servisni ¢innost bude hrazena v mésicnich intervalech poté, co smluvni strany
potvrdi fadné poskytnuti sluzeb a poté, co poskytovatel spini vS8echny povinnosti
stanovené touto dohodou (napf. provedeni zaznaml do dokumentl servisovanych
zarizeni);

b) ostatni opravy udrzba a havarijni zdsahy budou hrazeny po jejich provedeni a
oboustranném potvrzeni fadného poskytnuti sluzeb a poté, co poskytovatel spini vSechny
povinnosti stanovené touto dohodou (napf. provedeni zaznamO do dokumentd
servisovanych zafizeni).

Faktury vystavené poskytovatelem musi obsahovat vS§echny nalezitosti dafového dokladu v¢.
oznaceni pfisluSsné ramcové dohody i dilci smlouvy, ke které se vztahuji. Sou€asti faktur
budou jako jeji pfilohy nasledujici dokumenty:

(1) kopie objednavky &i diléi smlouvy, jde-li o havarijni zasah nebo oprav;

(2) seznam, v némzZ budou podrobné rozvedeny jednotlivé fakturované polozky v&. uvedeni
ceny kazdé polozky;

(3) protokol o Fadném a v€asném poskytnuti sluzeb obsahujici vdechny naleZitosti dle &l. VII.
této dohody;
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(4) originaly dokladti z provedenych revizi a kontrol.

Splatnost faktur je stanovena na 24 dnl od data vystaveni faktur poskytovatelem, a to za
pfedpokladu jejich doru¢eni na fakturaéni adresu, kterou je sidlo objednatele, do 3 dnl
od data vystaveni. V pfipadé pozdéjsiho doruceni faktury je splatnost 21 kalendarnich dna
ode dne skute¢ného doruceni objednateli.

Nebude-li faktura obsahovat veSkeré nalezitosti podle zakona ¢&. 235/2004 Sb., o dani
z pfidané hodnoty, v platném znéni (dale jen ,ZoDPH®), nebo podle jinych obecné platnych
pravnich pfedpist nebo bude-li v rozporu s podminkami vyuaétovani podle ramcové dohody a
diléi smlouvy, je objednatel opravnén fakturu poskytovateli vratit s pokyny kjeji opravé.
V takovém pfipadé splatnost faktury nezaCala bézet a splatnost nové opravné faktury pocne
béZet od samého pocatku az prvnim dnem jejiho doru€eni objednateli.

Poskytovatel zdanitelného plnéni prohlasuje, ze neni vsouladu s § 106a ZoDPH tzv.
nespolehlivym platcem. Smluvni strany se dohodly, e v ptipadé, e Cesky rozhlas jako
pfilemce zdanitelného pInéni bude rucit v souladu s § 109 ZoDPH za nezaplacenou DPH
(zejména v pfipadé, ze bude poskytovatel zdanitelného pInéni prohlasen za nespolehlivého
platce), je Cesky rozhlas opravnén odvést DPH pfimo na Udet pFislusného spravce
dané. Odvedenim DPH na ucet prisluSného spravce dané v pfipadech dle pfedchozi véty se
povazuje tato &ast ceny zdanitelného plnéni za Fadné uhrazenou. Cesky rozhlas je povinen o
provedeni uhrady DPH dle tohoto odstavce vydat poskytovateli zdanitelného plnéni pisemny
doklad. Cesky rozhlas m& pravo odstoupit od této dohody v pfipadé, Ze poskytovatel
zdanitelného pInéni bude v prabéhu trvani této dohody prohlasen za nespolehlivého platce.

VI. Radné poskytnuti sluzeb

Smluvni strany potvrdi fadné a v€asné poskytnuti sluzeb ze strany poskytovatele v ujednaném
rozsahu a kvalité podpisem protokolu o poskytnuti sluzeb, jenz musi byt souc¢asti faktury (dale
také jen jako ,protokol o poskytnuti sluzeb - servisni vykaz").

Protokol o poskytnuti sluzeb — servisni vykaz je Citelny vykaz potvrzeny pracovnikem
objednatele a obligatorné obsahuje: datum provedeni opravy/sluzby, &as zahajeni
opravy/sluzby, poCet a jména pracovnikl, vycet dotéenych technickych zafizeni, popis
provedené opravy/sluzby, popis zjiSténych a neodstranénych zavad, navrh zplsobu
odstranéni zavady vcetné vyctu potfebnych nahradnich dild a odhady ceny nakladd na
odstranéni zavady, ¢as ukonc¢eni opravy/sluzby. Jedna kopie protokolu o poskytnuti sluzeb -
servisniho vykazu bude vzdy ponechana u zastupce objednatele v objektu, kde byla
poskytnuta oprava/sluzba.

Poskytovatel je opravnén dodat pisemny odhad ceny nakladd na odstranéni zavady i
dodate&né, neni-li objektivné schopen takové naklady fadné stanovit pfi podpisu protokolu o
poskytnuti sluzeb — servisniho vykazu a dohodne-li se tak v konkrétnim pfFipadé
s objednatelem. Poskytovatel je vSak vtakovém pfipadé povinen dodat objednateli odhad
ceny nakladl na odstranéni zavady v pfipadé zavady havarijni €i ohrozujici provoz technologii
&i vysilani CRo nejpozdé&ji nejblizsi nasledujici pracovni den po podpisu protokolu o poskytnuti
sluzeb — servisniho vykazu obéma smluvnimi stranami a v pfipadé ostatnich zavad nejpozdéji
do 10 pracovnich dni po dni podpisu protokolu o poskytnuti sluzeb — servisniho vykazu.

V pfipadé, ze se pfi provadéni servisni prohlidky, revize €i kontroly vyskytne zavazna zavada,
kterda muze bezprostfedné vést ke zranéni osob, ¢i ke vzniku Skod na zafizeni, majetku
objednatele &i Zivotnim prostfedi), je poskytovatel kromé uvedeni této informace do protokolu
o poskytnuti sluZeb sou€asné povinen bezodkladné telefonicky informovat objednatele.
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5. Vedkeré vySe uvedené doklady a jakékoliv pfipadné dalsi doklady vztahujici se

k poskytnutému plnéni je poskytovatel nasledné po podpisu protokolu o poskytnuti sluzeb
povinen zaslat objednateli také v elektronické podobé.

Objednatel je opravnén reklamovat plnéni, které neni v souladu s touto dohodou, nebo pokud
objednatel zjisti, Ze sluzby vykazuji vady &i nedodélky. V takovém pfipadé smluvni strany
sepisi protokol o poskytnuti sluzeb s vyhradami, a to v rozsahu, v jakém doSlo ke skute¢nému
pfevzeti fadné a v€as poskytnutych sluzeb objednatelem, a ohledné vadné €i chybéjici ¢asti
uvedou do protokolu o poskytnuti sluzeb rozhodné skutec¢nosti a dalSi dulezité okolnosti.
Smluvni strany dale uvedou, jaké vady ¢i nedodélky sluzby vykazovaly a uréi lhatu k jejich
odstranéni, ktera vSak nesmi byt delSi nez 15 dni. Poskytovatel splnil fadné svou povinnost z
této dohody az okamzikem poskytnutim kompletnich sluzeb bez vad a nedodélki.

Ma-li byt dokon&eni sluzeb prokazano provedenim ujednanych zkou$ek, povazuje se
poskytnuti sluzeb za dokonCené uspéSnym provedenim zkousek. K u€asti na nich
poskytovatel objednatele v€as pisemnou a prokazatelné doru¢enou formou pfizve. Vysledek
zkouSky se zachyti v zapisu, ktery je poskytovatel povinen objednateli pfedat.

Sluzby jsou provedeny az okamzikem Fadného poskytnuti sluzeb bez jakychkoliv vad di
nedodélkll. Rozhodujici je podpis protokolu o poskytnuti sluzeb bez vad ¢&i nedodélki
opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.

VII. Zaruka za jakost

Poskytovatel prohlasuje, ze sluzby jsou poskytovany bez faktickych a pravnich vad a
odpovidaji této dohodé a platnym pravnim predpisim. Poskytovatel je povinen pfi poskytovani
sluzeb postupovat v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy a ¢eskymi technickymi normami
CSN.

Poskytovatel poskytuje na provedené sluzby zaruku za jakost v délce 24 mésicu. Zaruéni
doba pocina bézet okamzikem fadného poskytnuti sluzeb. Zarukou za jakost poskytovatel
pfebira odpovédnost za to, Zze sluzby budou po dobu odpovidajici zaruce zplsobilé ke svému
uziti, jejich kvalita bude odpovidat této dohodé a zachova si vlastnosti touto dohodou
vymezené, popf. obvyklé. .

Poskytovatel je povinen po dobu zaruéni doby bezplatné odstranit vady sluzeb a zbozi, které
se na sluzbach a zbozi objevi. Poskytovatel je povinen zahajit kroky k feSeni reklamace (tzn.,
reagovat na nahlaSené vady a informovat objednatele o dal$im postupu) nejpozdéji do 2
pracovnich dnll od nahlaSeni vad objednatelem a nasledné nejpozdéji do 10 pracovnich dni
od nahladeni vad objednatelem tyto vady odstranit. V pfipadé&, Ze bude poskytovatel v prodleni
s odstranénim vady, je objednatel oprdvnén vadu odstranit sam na naklady poskytovatele,
ktery se mu je zavazuje neprodlené& uhradit, nebo odstoupit od dohody v odpovidajicim
rozsahu. Ustanoveni o sankcich dle rdmcové dohody a dil€i smlouvy tim nejsou dot&ena.

V pfipadé vad sluzeb, které maji povahu havarijniho stavu, je poskytovatel povinen zahaijit
kroky k fesSeni reklamace dle dohodnutého dojezdového Casu, nejpozdéji vSak do 6 hodin od
okamziku nahlaSeni takové vady telefonicky na dispec€ink poskytovatele XXXXXXXXXXXXX.
Nebude-li mozné odstranit vadu ihned na misté, je poskytovatel povinen zajistit, aby vada
nezplsobovala dal$i Skody a nejpozdéji do 10 pracovnich dni tuto vadu odstranit.

Poskytovatel je povinen pfi servisu a opravach pouzivat pouze schvalena a kalibrovana
diagnosticka zafizeni, méfici pfistroje a nafadi, a dodrzovat technologické postupy stanovené
vyrobcem &i platnou legislativou. Poskytovatel se zaru€uje, Ze nedojde vlivem jeho &innosti na
zafizeni ke ztraté ¢i omezeni zaruk na zafizeni &i jeho &asti.
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VIIl. Prava a povinnosti smluvnich stran

1. Prava a povinnosti objednatele:

a)

b)

<)

d)

f)

9)

h)

)

objednatel je povinen pfedavat poskytovateli vSechny potfebné informace a udaje, které
ma o technickych zafizenich k dispozici, a které jsou nutné k tomu, aby poskytovatel mohl
poskytovat plnéni podle této dohody, resp. konkrétni dil¢i smlouvy &i objednavky;

objednatel se zavazuje zodpovidat dotazy poskytovatele ve vztahu k pfedmétu plnéni
podle této dohody a konkrétni diléi smlouvy, a to do 2 dnl od obdrZeni dotazu,
nedohodnou-li se smluvni strany jinak;

bude-li tfeba, vyvine objednatel pfiméfené Usili poskytnout poskytovateli vdechny potiebné
informace a udaje od tfetich stran, které jsou nutné, k zajisténi Fadného pinéni
poskytovatele, podle této dohody nebo dil¢i smlouvy;

v pfipadé, Ze objednatel nebude schopen ziskat informace od tfetich stran nebo nezodpovi
dotazy ve stanoveném terminu, nebude jakykoliv dopad nedostatku informaci chapan jako
poruseni této dohody nebo dil¢i smlouvy ze strany poskytovatele. Bude-li vS3ak mit
nedostatek informaci vliv na terminy plnéni poskytovatele, bude nedodrzeni terminu
posuzovano jako prodleni poskytovatele;

objednatel ma pravo zadat od poskytovatele predlozeni dokladu prokazujicich splnéni
kvalifikacnich pfedpokladi uvedenych v zadavaci dokumentaci zadavaciho fizeni, a to
v souladu se ZZVZ;

objednatel ma pravo na uplné a v€asné plnéni ze strany poskytovatele v souladu s touto
dohodou a pfislusnou dil¢i smlouvou €i objednavkou;

objednatel je povinen poskytnout poskytovateli seznam svych pfislusnych pracovnikud
(v€. jejich kontaktnich udajl), a to nejpozdéji do 10 pracovnich dnd ode dne ucinnosti této
dohody;

objednatel je povinen poskytnout poskytovateli aktualni prehled veskerych svych
technickych zafizeni, na néz se vztahuje poskytovani sluzeb dle této dohody, a to
nejpozdéji do 10 pracovnich dnU ode dne ucinnosti této dohody. Objednatel vyslovné
uvadi, ze pocet téchto technickych zafizeni se za dobu trvani této dohody mize ménit;

objednatel ma pravo po dobu platnosti a uc€innosti této dohody ménit celkovy pocet svych
technickych zafizeni, jakoz i pocet typu jednotlivych instalovanych technickych zafizeni,
pficemz tyto zmény je povinen nahlasit poskytovateli bezodkladné po jejich provedeni,
nejpozdéji vSak do 10 pracovnich dnu od jejich provedeni;

objednatel je povinen poskytnout poskytovateli podrobny harmonogram servisni €innosti,
pficemz je vpfipadé zmény udaju vtomto harmonogramu povinen poskytnout
poskytovateli bezodkladné aktualizovany harmonogram. Zmény dle tohoto pismena
mohou byt provadény vyluéné v disledku vymeény technickych zafizeni, k nimz se servisni
¢innost vztahuje, v poméru 1:1, nebo v dusledku rozSifeni poctu stavajicich technickych
zafizeni dle potfeb a pozadavkl objednatele maximalné o 15%.

2. Prava a povinnosti poskytovatele:

a)

poskytovatel je povinen si pfi poskytovani plnéni poc&inat s naleZitou odbornou péci,
v souladu s obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy a normami, dle pokyn(l a doporuceni
vyrobcUl zafizeni, v souladu s touto dohodou a kazdou dil¢i smlouvou &i objednavkou. Dale
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b)

<)

d)

f)

9)

h)

i)

je povinen nejednat v rozporu s opravnénymi zajmy objednatele a zdrZet se veSkerého
jednani, které by mohlo objednatele jakymkoliv zplisobem poskodit;

poskytovatel je povinen zaijistit, aby vS§echny osoby podilejici se na pInéni pro objednatele,
které jsou v pracovnim nebo jiném obdobném poméru k poskytovateli nebo jsou k
poskytovateli ve smluvnim vztahu, se fidily vzdy touto dohodou a konkrétni dil¢i smlouvou
¢i objednavkou. Porusi-li takova osoba jakékoliv ustanoveni této dohody, dil&i smlouvy &i
podminky stanovené v objednavce, bude se na to hledét, jako by poruseni zplsobil sam
poskytovatel;

poskytovatel je povinen na zakladé prehledd technickych zafizeni pfedanych objednatelem
hlidat po dobu ucinnosti této dohody terminy veSkerych servisnich prohlidek, revizi a
kontrol, a vzdy 1 mésic pfed vyprSenim pfislusného terminu upozornit na blizici se
vyprSeni terminu e-mailem objednatele;

poskytovatel je povinen po dobu U¢innosti této dohody poskytovat objednateli informacni a
legislativni podporu v rozsahu: zajisténi zakladnich zakon(, vyhlasek a vladnich nafizeni
souvisejicich s provozem osobnich a nakladnich vytahu, zajisténi tiskopisl pro evidenci
provoznich zaznamu, metodické vedeni obsluh a osob zodpovédnych za provoz osobnich
a nakladnich vytahu, vedeni evidence zafizeni véetné vyhotoveni a sledovani planu revizi,
poskytovani informaci o zménach v legislativé, poskytovani béznych konzultaci k provozu
zafizeni a informaci souvisejicich s provozem, poskytovani doporu€eni pro spravny provoz
zafizeni; poskytoval je povinen poskytovat vySe uvedené informace a provadét vyse
uvedené ukony po uplynuti kazdych 3 mésict doby trvani ramcové dohody;

poskytovatel je povinen bezodkladné telefonicky informovat objednatele o vSech
zavaznych zavadach zjisténych pfi servisnich prohlidkach, revizich a kontrolach Ci
havarijnich vyjezdech; v pfipadé nezastizeni kontaktni osoby objednatele bude namisto
néj informovan pracovnik objednatele, a to nejpozdéji pfi potvrzovani protokolu o
poskytnuti sluzeb - servisniho vykazu;

v pfipadé, Zze v ramci jedné servisni prohlidky jednoho zafizeni je zjiSténa zavada, jejiz
odstranéni je mozné pfimo pfi servisni prohlidce a naklady na toto odstranéni nepfevysuji
5.000,- K¢ bez DPH, je poskytovatel povinen vyzadat si pfedchozi telefonicky souhlas
objednatele k odstranéni této zavady pfi provadéné servisni prohlidce, jenz mu objednatel
pisemné potvrdi e-mailem nejpozdéji nejbliz§i nasledujici pracovni den. Pro vylouceni
pochybnosti smluvni strany uvadi, ze ¢astka 5.000,- K& se vztahuje na provedeni €innosti
vramci servisni prohlidky dle této smlouvy, nikoli na pfipadné nahradni dily potfebné
k provedeni opravy;

poskytovatel je povinen uvést veSkeré zavady zjisténé na technickych zafizenich
v protokolu o poskytnuti sluZzeb - servisnim vykazu a dale vypracovat pisemnou zpravu
obsahujici vyhodnoceni zavaznosti zjisténych zavad, doporuéeni vhodného postupu jejich
odstranéni, v€. uvedeni pfipadnych potfebnych nahradnich dild a cenovy odhad nakladu
na odstranéni téchto zavad,

poskytovatel je povinen zajistit provoz telefonického dispecinku na tel. isle XXXXXXXXXXXXX
7 dni v tydnu, 24 hodin denné, nasledné potvrzovani havarijnich vyjezdu bude provadéno
po provedeni havarijni opravy ze strany objednatele na e-mailovou adresu poskytovatele
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX nejpozdéji nejblizSi pracovni den po provedeni havarijni opravy;

poskytovatel je povinen zajistit nasledujici sloZeni posadek:

e pravidelné servisni prohlidky bude zajiStovat minimalné jedna posadka skladajici
se z jednoho pracovnika poskytovatele vybavenych potfebnym nafadim a nacinim;
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e havarijni zasahy bude =zajiStovat posadka skladajici se z minimalné
jednoho/maximalné dvou pracovnikl vybavenych potfebnym naradim a nacinim;

e ostatni opravy ¢i udrzbu nad ramec servisnich prohlidek bude zajiStovat posadka
skladajici se z minimalné jednoho/maximalné dvou pracovnik( vybavenych
potfebnym nafadim a nacinim, pokud nebude v objednavce &i v diléi smlouvé
stanoveno jinak;

j) poskytovatel je odpovédny ve smyslu obecnych ustanoveni OZ za $kodu zplsobenou na
majetku Ci zafizeni objednatele v souvislosti s poskytovanim sluzeb podle této dohody, a
to za Skodu vzniklou pfimo v priibéhu poskytovani sluzeb i za Skodu vzniklou v dlsledku
neodstranéni zavady, neodborného provedeni sluzeb ¢&i jiného poruSeni povinnosti
poskytovatele, jakoz i jeho nedbalosti;

k) poskytovatel je povinen prokazat, ze ma po celou dobu uginnosti této dohody platné
sjednano pojisténi proti Skodam vzniklym v souvislosti s provadénim sluzeb dle této
dohody, a to na ¢astku minimalné 5.000.000,- K&, a to formou predlozeni kopie pfislusené
pojistné smlouvy objednateli nejpozdéji ke dni podpisu této dohody. V pfipadé, Ze se toto
tvrzeni &i doloZeni pojisténi poskytovatelem ukaze z jakéhokoli divodu nepravdivym Gi
nepfesnym, veskeré dusledky z této skute¢nosti plynouci jdou k tiZi poskytovatele.

IX. Sankce

. 'V pfipadé, ze bude uplatnén postup dle €l. II., odst. 1 této dohody a poskytovatel ve stanovené

Ih(ité neakceptuje vyzvu k poskytnuti plnéni nebo tuto vyzvu odmitne, je poskytovatel povinen
uhradit smluvni pokutu ve vys$i 5.000,- K& Smluvni pokutou neni dotéen narok objednatele na
nahradu pfipadné Skody.

. 'V pfipadé porudeni povinnosti poskytovatele stanovené v ¢l. VIII., odst. 2., pism. g) této

dohody, tj. povinnosti uvést veSkeré zavady zjisténé na technickych zafizenich v protokolu o
poskytnuti sluzeb - servisnim vykazu a vypracovat pisemnou zpravu obsahujici vyhodnoceni
zavaznosti zjisténych zavad, doporu€eni vhodného postupu jejich odstranéni, v¢. uvedeni
pfipadnych potfebnych nahradnich dild, a cenového odhadu nakladd na odstranéni téchto
zavad; a dle ¢&l. VIIl., odst. 2., pism. h) této dohody, tj. povinnosti zajiSténi provozu
telefonického dispecinku na tel. Cisle xxxxxxxxxxxxxxxx 7 dni vtydnu, 24 hodin denné, je
poskytovatel povinen uhradit objednateli smluvni pokutu ve vysi 1.000,- K& za kazdy jednotlivy
pfipad poruSeni kazdé z uvedenych povinnosti. Smluvni pokutou neni dotéen narok
objednatele na nahradu pfipadné Skody.

Bude-li poskytovatel v prodleni s poskytovanim havarijnich sluzeb, zavazuje se poskytovatel
zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi 1.000,- K& za kazdou zapoc€atou hodinu prodleni
proti dohodnutému dojezdovému Casu, a to az do doby zahajeni havarijni opravy. Smluvni
pokutou neni doten narok objednatele na nahradu pfipadné Skody.

Bude-li poskytovatel v prodleni s poskytovanim pravidelnych servisnich prohlidek, revizi,
kontrol a dalSich Ukonl vymezenych touto dohodou, ¢&i ostatnich oprav, zavazuje se
poskytovatel zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi 2.000,- K& za kazdy zapoc&aty den
prodleni. Smluvni pokutou neni dot&en narok objednatele na nahradu pfipadné Skody.

Bude-li poskytovatel v prodleni s vyfizenim reklamace vady, na niZ se vztahuje zaruka za
jakost, zavazuje se poskytovatel zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi 2.000,- K& za
kazdy zapolaty den prodleni, a to aZz do doby vyfizeni reklamace. Smluvni pokutou neni
dotCen narok objednatele na nahradu pfipadné Skody.
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Bude-li poskytovatel v prodleni se zahajenim krok(i kFeSeni reklamace, zavazuje se
poskytovatel zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi 2.000,- K& za kazdy zapoCaty den
prodleni, a to az do doby vyfizeni reklamace. Smluvni pokutou neni dotéen narok objednatele
na nahradu pfipadné Skody.

Bude-Ili poskytovatel v prodleni se zahajenim kroku k feSeni reklamace vady, ktera ma povahu
havarijniho stavu, zavazuje se poskytovatel zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi 2.000,-
K¢ za kazdou zapocatou hodinu prodleni, a to az do doby vyfizeni reklamace. Smluvni
pokutou neni dotéen narok objednatele na nahradu pfipadné Skody.

Bude-li objednatel v prodleni s uhradou ceny nebo jeji Casti, je poskytovatel opravnén
pozadovat na objednateli hradu Uroku z prodleni ve vySi 0,05 % z dluzné Castky za kazdy
zapocaty den prodleni.

Smluvni pokuty jsou splatné ve lhaté 15 dnli ode dne odeslani vyzvy k uhradé smluvni pokuty.
X. Ukon€eni ramcové dohody a diléi smlouvy

Ramcovou dohodu ani kteroukoli dil€éi smlouvu neni zadna ze smluvnich stran opravnéna
jednostranné ukonéit z zadnych jinych dlvodd stanovenych dispozitivnimi ustanovenimi
obecné zavaznych pravnich predpis(, vyjma duvod( uvedenych jinde v této dohodé.

PFi pfed€asném ukon&eni ramcové dohody a/nebo dil¢i smlouvy jsou smluvni strany povinny
si vzajemné vyporadat pohledavky a dluhy, vydat si bezdivodné obohaceni a vyporadat si
dal§i majetkova prava a povinnosti plynoucich z této dohody i z konkrétnich dil¢ich smluv /

objednavek.

konéeni ramcové dohody:

3.

Ramcova dohoda zanika uplynutim doby, na kterou byla sjednana. PfedCasné ukoné&eni
ucinnosti ramcové dohody je mozné pouze pisemnou dohodou smluvnich stran, pisemnou
vypovédi, odstoupenim od dohody, nebo vy&erpanim limitni ¢astky uvedené v této dohodé.

K ukon&eni ramcové dohody dohodou se vyzaduje pisemny konsensus smluvnich stran
ucinény osobami opravnénymi je zastupovat. Soucasti dohody o ukonceni musi byt
vypofadani vzajemnych pohledavek a dluht, v€. pohledavek a dluhd vyplyvajicich z této
ramcové dohody a dil¢ich smluv.

Tato dohoda muze byt pisemné vypovézena kteroukoli smluvni stranou i bez uvedeni duvodu
s vypovédni dobou v délce 3 mésicl pfi vypovédi ze strany objednatele, a v délce 6 mésicl
pfi vypovédi ze strany poskytovatele. Vypovédni doba zalina bé&zZet prvnim dnem mésice
nasledujiciho po mésici, ve kterém byla vypovéd doru€ena druhé smluvni strané.

Pokud druh& smluvni strana odmitne pfevzit vypovéd nebo neposkytne soucinnost potfebnou
k jejimu fadnému doruceni, povazuje se vypovéd za doruCenou dnem, kdy doslo
k netspésnému pokusu o doruceni.

Kterakoli smluvni strana ma pravo od této dohody pisemné odstoupit, pokud doslo
k odstoupeni od diléi smlouvy nebo pokud s druhou smluvni stranou probiha insolvenéni
fizeni, v némz bylo vydano rozhodnuti o upadku, nebo byl-li konkurs zrusen pro nedostatek
majetku nebo vstoupi-li druhd smluvni strana do likvidace za pfedpokladu, Ze je pravnickou
osobou.

a) objednatel ma déle pravo odstoupit:
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e je — li poskytovatel v pribéhu trvani dohody prohlaSen za nespolehlivého platce
DPH;

e pokud se poskytovatel nejméné dvakrat za dobu ucinnosti této dohody ocitl
v prodleni s uzavienim dil€i smlouvy;

e pokud se poskytovatel nejméné dvakrat za dobu ucinnosti této dohody ocitl
v prodleni s poskytovanim sluzeb nebo ¢asti sluzeb dle dil¢i smlouvy;

e pokud se poskytovatel nejméné dvakrat za dobu ucinnosti této dohody ocitl
v prodleni s odstranénim vad poskytnutych sluzeb;

b) poskytovatel ma pravo dale odstoupit:
e pokud se objednatel nejméné dvakrat za dobu U¢innosti této dohody ocitl v prodleni
s Uhradou dluzné ¢astky po dobu delsi nez 15 dnl pro kazdy jeden z pfipadu

prodleni.

Ukonceni diléi smlouvy

8. Dil&i smlouvy zanikaji bud fadnym a v€asnym splnénim nebo dohodou nebo odstoupenim.

9. Kukonéeni diléi smlouvy dohodou se vyzaduje pisemny konsensus smluvnich stran ucinény
osobami opravnénymi je zastupovat. Soucasti dohody o ukonéeni musi byt vyporadani
vzajemnych pohledavek a dluht vé. pohledavek a dluhl vyplyvajicich z diléi smlouvy.

10. Kazda ze smluvnich stran ma pravo od dil¢i smlouvy pisemné odstoupit, pokud s druhou
smluvni stranou probiha insolvenc&ni Fizeni, v némz bylo vydano rozhodnuti o upadku, nebo
byl-li konkurs zruSen pro nedostatek majetku nebo vstoupi-li druha smluvni strana do likvidace
za predpokladu, Ze je pravnickou osobou.

a) objednatel ma dale pravo odstoupit:

e je —li poskytovatel prohlaSen za nespolehlivého platce DPH;

e pokud se poskytovatel ocitl v prodleni s poskytnutim sluzeb dle dil¢i smlouvy a toto
prodleni neodstranil ani po pisemné vyzvé objednatele; lhata k odstranéni prodleni
poskytovatele je 10 dn ode dne odeslani této vyzvy;

e pokud se poskytovatel ocitl v prodleni s vyfizenim reklamace poskytnutych sluzeb a
toto prodleni neodstranil ani po pisemné vyzvé objednatele; Ihita k odstranéni
prodleni je 10 dnU ode dne odeslani této vyzvy;

b) poskytovatel ma dale pravo odstoupit:

e pokud se objednatel ocitl v prodleni s dhradou dluzné ¢&astky a toto prodleni

neodstranil ani po pisemné vyzvé poskytovatele k Uhradé; lhata k odstranéni

prodleni objednatele je 10 dnli ode dne odeslani této vyzvy.

Obecné podminky odstoupeni:

11. Uginky odstoupeni od ramcové dohody a dil&i smlouvy nastavaji dnem doruéeni pisemného
oznameni o odstoupeni druhé smluvni strané. Odstoupeni se povazuje za doruéené
nejpozdeéji desaty den po jeho odeslani.
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12. Odstoupenim od ramcové dohody a dil€i nejsou dotéena ustanoveni této dohody, ktera se
tykaji zejména narokl z uplatnénych sankci, nahrady Skody a dalSich ustanoveni, z jejichz
povahy vyplyva, Ze maiji platit i po zaniku Ucinnosti této dohody.

XI. Doba platnosti a u€innosti dohody

1. Tato dohoda se uzavira na dobu 4 let (48 mésicll) od data jeji u€innosti.

2. Po uplynuti doby u¢&innosti dohody jiz nelze na jejim zakladé zadavat nové vefejné zakazky na
uzavieni diléich smluv. Platnost a u€innost dilich smluv uzavienych do okamziku uplynuti
doby uc€innosti dohody a v8echny jejich podminky a odkazy na dohodu nejsou uplynutim doby
uginnosti dohody dotéeny.

Xll. Zmény dohody a komunikace smluvnich stran

1. Tato dohoda mlze byt zménéna pouze pisemnym ujednanim nazvanym ,Dodatek k dohodé*.

Dodatky k dohodé musi byt ¢islovany vzestupné pocinaje ¢islem 1 a podepsany opravnénymi

osobami obou smluvnich stran.

2. Jakékoliv jiné dokumenty, zejména zapisy, protokoly, pfejimky apod. se za zménu dohody
nepovazuji.

3. Smluvni strany v ramci zachovani jistoty sjednavaji, ze jejich komunikace (provozni zalezitosti
neménici podminky této dohody, tj. napf. konkretizace pInéni, potvrzovani si podminek plnéni,
upozorfiovani na podstatné skuteCnosti tykajici se vzajemné spoluprace, vyzvy k odstranéni
prodleni apod.) bude probihat vyhradné pisemnou formou, a to vzdy minimalné formou e-
mailové korespondence mezi osobami dle tohoto &lanku této dohody.

4. Ve v8ech pfipadech, kdy se vtéto dohodé hovofi o komunikaci mezi objednatelem a
poskytovatelem, rozumi se tim zastupci pro vécna a technicka jednani uvedeni dale v tomto
¢lanku dohody, nestanovi-li tato dohoda vyslovné jinak.

5. Zastupce objednatele:

a) Vécna a technicka jednani: XXOOXXXXXXXXXX, €-mail:  XXXXXXXXXXXXXXXXXX, — tel.:
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXK

b) Vécna a technicka jeddnani (zastupitelnost za XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX): XXXXXXXXXXXXKXX,
e-maiil; XXXXXXXXXXXXXXXXXXKXXX, tel.1 XXXXXXXXXXXXXXXKXKXXX

6. Zastupce poskytovatele:
a) Vécna jednani: XXXXXXXXXXXXXXXXX  €-malil: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX tel.: XXXXXXXXXXXXXX
b) Technicka jednani: XXXXXXXXXXXXXXXXX  €-matil; XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX tel.: XXXXXXXXXXXXX
7. Pokud by néktera ze smluvnich stran zménila svého zastupce pro vécna nebo technicka
jednani a/nebo jeho kontaktni udaje, je povinna pisemné vyrozumét druhou smluvni stranu do
5 dnd po takové zméné. Radnym dorucenim tohoto oznameni dojde ke zméné zastupce
a/nebo jeho kontaktnich udaju bez nutnosti uzavieni dodatku k této dohodé.

Xlll. Zavérec¢na ustanoveni

1. Tato ramcova dohoda nabyva platnosti dnem podpisu ob&ma smluvnimi stranami a uc€innosti
dnem jejiho uvefejnéni v registru smluv v souladu se zakonem ¢&. 340/2015 Sb., o zvlastnich
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10.

podminkach uc€innosti nékterych smluv, uvefejiiovani t&chto smluv a o registru smluv (zédkon o
registru smiluv).

Objednatel ma pravo nevycerpat cely rozsah plnéni v souladu se zadavacim fizenim a podle
této dohody.

Prava a povinnosti z této dohody vzniklé se Fidi pfislusnymi ustanovenimi OZ, ZZVZ a dalSimi
v Ceské republice obecné platnymi pravnimi predpisy.

Pro pfipad sporu vznikléeho mezi smluvnimi stranami se v souladu s ustanovenim § 89a
zakona €. 99/1963 Sb., ob&ansky soudni fad, ve znéni pozdéjSich predpisll, sjednava jako
mistné pfislusny soud obecny soud podle sidla objednatele.

Poskytovatel bere na védomi, Zze objednatel je jako zadavatel vefejné zakazky opravnén
v souladu se ZZVZ uverejnit na profilu zadavatele tuto dohodu véetné vSech jejich zmén a
dodatkd, vySi skute¢né uhrazené ceny za pInéni vefejné zakazky a seznam poddodavatell
dodavatele vefejné zakazky.

Smluvni strany uvadi, Ze nastane-li zcela mimofadna nepredvidatelna okolnost, ktera plnéni
z této dohody podstatné ztézuje, neni kterakoli smluvni strana opravnéna pozadat soud, aby
podle svého uvazeni rozhodl o spravedlivé Upravé ceny za plnéni dle této dohody, anebo
o zruSeni dohody a o tom, jak se strany vyporadaji. Timto smluvni strany pfebiraji ve smyslu
ustanoveni § 1765 a nasl. OZ nebezpeci zmény okolnosti.

Tato dohoda v&etné jejich pfiloh a pfipadnych zmén bude uvefejnéna objednatelem v registru
smluv v souladu se zakonem registru smluv v platném znéni. Tento odstavec je samostatnou
dohodou smluvnich stran oddélitelnou od ostatnich ustanoveni ramcové dohody.

Tato dohoda je vyhotovena ve &tyfech stejnopisech, z nichz dva obdrzi objednatel a dva
poskytovatel. VSechny stejnopisy maiji platnost originalu.

Smluvni strany prohlasuji, Ze se seznamily s obsahem této dohody, kterou uzaviraji na
zakladé své pravé, vazné a svobodné vdli, nikoliv v tisni anebo za napadné nevyhodnych
podminek, coz stvrzuji svymi podpisy.

Nedilnou soucésti této dohody jsou jeji pfilohy:

Pfiloha €. 1 - Cenova tabulka;

Pfiloha €. 2 - Specifikace technickych zafizeni v&etné harmonogramu servisnich prohlidek,
revizi a kontrol;

Pfiloha €. 3 - Specifikace podminek realizace sluzeb;

Pfiloha €. 4 - Vzor protokolu o fadném a v€asném poskytnuti sluZzeb — servisniho vykazu;

Pfiloha €. 5 - Vzor standardni objednavky objednatele;

Pfiloha €. 6 - Vzorova Dil¢i smlouva;

Ptiloha &. 7 - Podminky provadéni &innosti externich osob v objektech CRo.

V Praze dne V Praze dne

Za objednatele Za poskytovatele
Mgr. René Zavoral XXXXXXXXXXXXXXXXXX
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Generalni reditel

XXXXXX XXX XXX XXX XXXX

XXXXXXXXX XXX XXX XXX
XXXXXXXXX XXX XXX XXX XXX XXXXXX
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Priloha €. 4 - Vzor protokolu o fadném a véasném poskytnuti sluzeb — servisniho vykazu

PROTOKOL O POSKYTNUTI SLUZEB

Cenovy odhad nakladii na odstranéni zavady:

MATERIAL/PRACE JEDNOTKA | MNOZSTVIi ODHAD CENY
V K€ BEZ DPH
Odpracované hodiny a doprava
DATUM OD - DO POCET PRIJMENi PRACOVNIKU HODIN | DOPRAVA
PRAC.

CELKEM

Vyjadreni objednatele (nehodici se Skrtnéte):

PREVZATO BEZ ZAVAD

ZAVADY A NEDOSTATKY V PLNENi SLUZEB

ANO — NE

Datum podpisu protokolu: .....................

Objednatel

(pfijmeni halkovym pismem a podpis)

Poskytovatel

(pfijmeni halkovym pismem a podpis)
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Pfiloha €. 5 - Vzor standardni objednavky objednatele

Objednavka
Cislo objednavky
ODBERATEL DODAVATEL
CESKY ROZHLAS DOPLNIT
Vinohradska 12, 120 99 PRAHA 2 Ulice, ¢.p.
PSC Mésto
IC: 45245053 DIC: CZ45245053 IC: 000000000 DIC: CZ00000000
vyfizuje: vyfizuje:
XXXXXXXKXXXXXXXKX Jméno, pfijmeni
el XXXXXXXXXXXXXXXXX tel.; 000 000 000, mobil: 000 000 000
e-mail: XXOXXXXXXXXXXXXXXXXKXX e-mail: doplnit@doplnit
PREDMET OBJEDNAVKY:
DOPLNIT

TERMIN DODANIi ZBOZi /| POSKYTNUTI SLUZBY:
DOPLNIT

ZPUSOB DODANI:

CENOVE UJEDNANI:
Cena celkem bez DPH DOPLNIT,- K&

PLATEBNi PODMINKY:

Vy$e uvedena cena bude uhrazena na zakladé dariového dokladu, ktery vystavi dodavatel do 15-ti dnd od
data uskute¢néni zdanitelného pInéni. Splatnost dafového dokladu se stanovuje na 21 dni od data doruceni
dokladu. Na fakture a priivodnich dokladech prosim uvadéjte vzdy €islo objednavky!

ZARUCNi PODMINKY:

OSTATNi PODMINKY:

\% dne V Praze dne DOPLNIT
podpis / razitko dodavatele podpis / razitko objednavatele
DOPLNIT
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Priloha ¢. 6 — Vzorova diléi smlouva

DILCi SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB &. [DOPLNIT]

k ramcové dohodé o poskytovani sluzeb na sluzby [DOPLNIT] ze dne [DOPLNIT]

Cesky rozhlas
zFizeny zakonem &. 484/1991 Sb., o Ceském rozhlasu
nezapisuje se do obchodniho rejstfiku
se sidlem Vinohradska 12, 120 99 Praha 2
zastoupeny: [DOPLNIT]
ICO 45245053, DIC CZ45245053
bankovni spojeni: Raiffeisenbank a.s., €. u.: 1001040797/5500
zastupce pro vécna jednani [DOPLNIT]
tel.: +420 [DOPLNIT]
e-mail: [DOPLNIT]
(dale jen jako ,objednatel”)

a

[DOPLNIT JMENO A PRIJMENI NEBO FIRMU POSKYTOVATELE]
[DOPLNIT ZAPIS DO OBCHODNIHO REJSTRIKU CI JINEHO REJSTRIKU]
[DOPLNIT MiSTO PODNIKANI/BYDLISTE/SIDLO POSKYTOVATELE
[V PRIPADE PRAVNICKE OSOBY DOPLNIT ZASTUPCE]
[DOPLNIT RC nebo ICO POSKYTOVATELE]
bankovni spojeni: [DOPLNIT], €. u.: [DOPLNIT]
zastupce pro vécna jednani [DOPLNIT]

tel.: +420[DOPLNIT]

e-mail: [DOPLNIT]
(dale jen jako ,poskytovatel”)
(dale spole¢né jen jako ,smluvni strany”)

uzaviraji v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2, § 2586 a nasl. a § 2631 a nasl. zakona &.
89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjSich pfedpisu (dale jen ,0Z") a v souladu
s ¢lankem Il. ramcové dohody o poskytovani sluzeb na sluzby [DOPLNIT] tuto dil€i smlouvu o
poskytovani sluzeb (dale jen jako ,smlouva‘)
|. Pfedmét smlouvy
1. Bude-li v této dil¢i smlouvé pouzit jakykoli pojem, aniz by byl dil¢i smlouvou zvlast definovan,
potom bude mit vyznam, ktery mu dava rdmcova dohoda na sluzby [DOPLNIT] ze dne

[DOPLNIT] (dale jen ,ramcova dohoda®).

2. Pfedmétem této smlouvy je povinnost poskytovatele poskytovat objednateli na svUj naklad a
nebezpedi nasledujici sluzby:

a) [DOPLNIT, CO BUDE KONKRETNE POSKYTOVANOY] (dale také jako ,sluzby");
b) poskytnout zaruku za jakost;

to vSe dle podminek stanovenych v této smlouvé, a povinnost objednatele za fadné
poskytnuté sluzby zaplatit poskytovateli sjednanou cenu.
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Technicky popis a specifikace sluzeb jsou uvedeny v pfiloze, ktera tvofi nedilnou soucast této
smlouvy.

V pfipadé, Ze je poskytovatel povinen dle specifikace uvedené v pfiloze této smlouvy jako
soucast své povinnosti dodat objednateli jakékoliv zboZzi, je toto dodani zbozi soucasti sluzeb
(a je zahrnuto v cené) a bez jeho dodani nejsou sluzby fadné spinény.

Il. Misto a doba pInéni

Mistem poskytovani sluzeb je (jsou) nasledujici objekt (objekty) objednatele na téchto
adresach: [DOPLNIT]

Poskytovatel se zavazuje poskytnout sluzby v misté pInéni na vlastni naklad nejpozdéji do
[DOPLNIT] ode dne ucéinnosti této smlouvy. Poskytovatel je povinen misto a dobu
poskytovani sluzeb oznamit objednateli nejméné tfi pracovni dny pfedem na e-mail uvedeny
v hlaviCce této smlouvy.

lll. Cena a platebni podminky

Cena sluzeb ¢ini [DOPLNIT],- Ké bez DPH. Rezim DPH bude uplatnén v souladu se
zakonem ¢&. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, v platném znéni. Cena a platebni
podminky jsou sjednany v souladu s ramcovou dohodou. ZpUsob jejiho vypoctu je stanoven

pfilohou této smlouvy.
IV. Zavéreéna ustanoveni

Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a ucinnosti
dnem jejiho uvefejnéni v registru smluv v souladu se zakonem ¢&. 340/2015 Sb., o zvlastnich
podminkach uc€innosti nékterych smluv, uverejiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o
registru smiuv).

Prava a povinnosti smluvnich stran touto smlouvou neupravena se fidi ramcovou dohodou
a prislusnymi ustanovenimi zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik.

Tato smlouva v¢etné jejich pfiloh a pfipadnych zmén bude uvefejnéna objednatelem v registru
smluv v souladu se zakonem o registru smluv v platném znéni. Tento odstavec je

samostatnou dohodou smluvnich stran oddélitelnou od ostatnich ustanoveni smlouvy.

Tato smlouva je vyhotovena ve tfech stejnopisech s platnosti originalu, z nichZ objednatel
obdrzi dva a poskytovatel jeden.

Nedilnou soucésti této smlouvy je jeji:

Pfiloha: Specifikace sluzeb;
Pfiloha: Protokol o poskytnuti sluzeb.

V Praze dne DD. MM. RRRR V Mésto dne DD. MM. RRRR
Za objednatele Za poskytovatele
[DOPLNIT JMENO A PRIJMENI] [DOPLNIT JMENO A PRIJMENI]
[DOPLNIT PRACOVNI POZICI] [DOPLNIT PRACOVNI POZICI]
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Pfiloha &. 7 - Podminky provadéni éinnosti externich osob v objektech CRo

PODMINKY PROVADENI CINNOSTi EXTERNICH OSOB V OBJEKTECH CRO Z HLEDISKA
BEZPECNOSTI A OCHRANY ZDRAVI PRI PRACI, POZARNi OCHRANY A OCHRANY
ZIVOTNIiHO PROSTREDI

I. Uvodni ustanoveni

. Tyto podminky plati pro vykon veSkerych smluvenych ¢innosti externich osob a jejich

poddodavatel(i v objektech Ceského rozhlasu (dale jen jako ,CRo®) a jsou pfilohou smlouvy,
na zakladé které externi osoba provadi &innosti & poskytuje sluzby pro CRo.

Externi osoby jsou povinny si pocinat tak, aby neohrozovaly zdravi, zivoty zaméstnancl a
dal$ich osob v objektech CRo nebo Zivotni prostfedi provozovanim nebezpeénych &innosti.

Externi osoby jsou povinny si poéinat tak, aby nedochazelo k pracovnim drazim a byly
dodrzovany zasady BOZP, PO, ochrany ZP a dal$i niZze uvedené zasady prace v objektech
CRo. Externi osoby odpovidaji za dodrzovani téchto zasad svymi poddodavateli.

. Odpovédni zaméstnanci CRo jsou opravnéni kontrolovat, zda externi osoby pIni povinnosti

uloZené v oblasti BOZP, PO a ochrany ZP nebo témito podminkami a tyto osoby jsou povinny
takovou kontrolu strpét.

Il. Povinnosti externich osob v oblasti BOZP a PO

. Odpovédny zastupce externi osoby je povinen predat na vyzvu CRo seznam osob, které

budou vykonavat &innosti v objektu CRo a pfedem hlasit pfipadné zmény t&chto osob.

. Veskeré povinnosti stanovené témito podminkami vuc¢i zaméstnancim externi osoby, je

externi osoba povinna plnit i ve vztahu ke svym poddodavateltm a jejich zaméstnancum.

Externi osoby jsou povinny si po¢inat v souladu s obecnymi zasadami BOZP, PO a ochrany
ZP a internimi piedpisy CRo, které tyto zasady konkretizuji a jsou povinny pfijmout opatfeni
k prevenci rizik ve vztahu k vlastnim zaméstnancim a dal$im osobam.

Externi osoby jsou povinny respektovat kontrolni innost osob odbornych organizagnich
atvar CRo z oblasti BOZP, PO, spravy a bezpeénosti (dale jen jako ,odpovédny
zaméstnanec").

Externi osoba je povinna se seznamit s internimi pfedpisy a riziky BOZP a PO prostfednictvim
gkoleni provedeného odpovédnym zaméstnancem CRo a za timto Ggelem vyslat
odpovédného zastupce, ktery je povinen poté vyskolit i ostatni zaméstnance externi osoby
vCetné poddodavatell. Zaroven se odpovédny zastupce externi osoby seznami se znénim
tzv. ,Dohody o pInéni ukolu v oblasti BOZP a PO na pracovisti“, kterou potom potvrdi svym
podpisem. Tento zastupce externi osoby je odpovédny za dodrzovani pfedpisti BOZP a PO ze
strany externi osoby, pokud neni pisemné stanoveno jinak.

Externi osoby odpovidaji za odbornou a zdravotni zplsobilost svych zaméstnancu vcetné
svych poddodavatel(.

Externi osoby jsou povinny:
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a)

b)

d)

e)

f)

9)

h)

)

k)

seznamit se s riziky, jez mohou pfi jejich &nnostech v  CRo vzniknout a provést
bezpelnostni opatfeni k eliminaci téchto rizik a pisemné o tom informovat odpovédného
zaméstnance CRo podle § 101 odst. 3 zakona &. 262/2006 Sb., zakonik prace. Externi
osoba neni opravnéna zahajit ¢innost, pokud neprovedla Skoleni BOZP a PO u vSech
zaméstnancl externi osoby véetné poddodavateld, ktefi budou pracovat v objektech CRo.
Externi osoba je povinna na vyzadani odpovédného zaméstnance predlozit doklad
o provedeni Skoleni dle pfedchozi véty,

zajistit, aby jejich zaméstnanci nevstupovali do prostor, které nejsou uréeny k jejich
éinnosti,

zajistit, aby zaméstnanci externi osoby pouzivali k identifikaci v objektech CRo pfidélenou
ID kartu CRo - DODAVATEL. Déle zajisti, aby byly ID karty viditeln& pfipevnény a noseny
na odévu,

dbat pokynu pfislusného odpovédného zaméstnance a jim stanovenych bezpeénostnich
opatieni a poskytovat mu potfebnou soucinnost,

upozornit pfisludného zaméstnance utvaru CRo, pro ktery jsou &innosti provadény, na
v8echny okolnosti, které by mohly vést k ohrozeni provozu nebo k ohrozeni bezpecného
stavu technickych zafizeni,

oznamit okamzité odpovédnému zaméstnanci existenci nebezpedi, které by mohlo ohrozit
zivoty ¢&i zdravi osob nebo zpusobit provozni nehodu nebo poruchu technickych zafizeni.
V takovém pfipadé je externi osoba povinna ihned prerusit praci a podle moznosti
upozornit vSechny osoby, které by mohly byt timto nebezpeim ohrozeny,

zajistit, aby stroje, zafizeni, nafadi pouzivané externi osobou nebyla pouzivana v rozporu
s bezpec€nostnimi pfedpisy, ¢imz se zvysuje riziko Urazu,

zameéstnanci externich osob jsou povinni se podrobit zkouskam na pfitomnost alkoholu i
jinych navykovych latek provadénymi odpovédnym zaméstnancem CRo,

v pfipadé mimofadné udalosti (havarijniho stavu, evakuace apod.) je externi osoba
povinna uposlechnout pfikazu odpovédného zaméstnance CRo,

trvale udrzovat volné a nezatarasené unikové cesty a komunikace v€etné vymezenych
prostorl pred elektrickymi rozvadédi,

zajistit, aby zaméstnanci externi osoby pouzivali ochranné pracovni prostfedky a ochranné
zafizeni stroji zabranujicich ¢i snizujicich nebezpeci vzniku urazu,

zajistit, aby ¢innosti provadéné externi osobou byly provadény v souladu se zasadami
BOZP a PO a v8emi obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy platnymi pro &innosti, které
externi osoby provadéji,

m) pocinat si tak, aby svym jednanim nezavdaly pfiinu ke vzniku pozaru, vybuchu, ohrozeni

n)

0)

zivota nebo Skody na majetku,
dodrzovat zakaz koufeni v objektech CRo s vyjimkou k tomu uréenych prostorti,
dbat na to, aby v8echny vécné prostfedky PO a pozZzarné bezpelnostni zafizeni byly

neporudené, neposkozené a byly udrzovany vzdy v provozuschopném stavu a pfistupné a
v pfipadé jejich poskozeni €i ztraty nahlasit tuto skuteénost odpovédnému zaméstnanci,
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Cesky rozhlas

p) zajistit evidenci pracovnich uUrazi a neprodlené maximalné do 24 hodin od vzniku
pracovniho uUrazu informovat o okolnostech, pfi¢inach a nasledcich pracovniho Urazu
odpovédného zaméstnance CRo a spole¢né pfijmout opatfeni proti opakovani pracovnich
urazd,

Il. Povinnosti externich osob v oblasti ZP

Externi osoby jsou povinny dodrzovat veskera ustanoveni obecné zavaznych pravnich

predpist v oblasti ochrany ZP a zejména z. &. 185/2001 Sb., o odpadech. Piipadné sankce

uloZzené organy statni spravy spojené s porusenim legislativy ze strany externi osoby, ponese
externi osoba.

Externi osoby jsou zejména povinny:

a) nakladat s odpady, které vznikly v dusledku jejich ¢innosti v souladu s pravnimi pfedpisy,

b) nakladat pfi svych ¢innostech s chemickymi latkami a pfipravky v souladu s platnymi
pravnimi pfedpisy a v pfipadé manipulace s rizikovou latkou, ktera by mohla ohrozit zdravi
osob & majetek, to 0znamit odpovédnému zaméstnanci CRo,

¢) neznecistovat komunikace a neposkozovat zelen,

d) zajistit likvidaci oball dle platnych pravnich pfedpis(.

Externi osoby jsou povinny na prfedaném misté vykonu jejich €innosti na vlastni naklady

udrzovat poradek a Gistotu, jakoz i pribézné na vlastni naklady odstrariovat odpady a

necistoty vzniklé v dusledku jejich ¢innosti.

Externi osoba je povinna vyklidit a uklidit misto provadéni praci nejpozdéji v den stanoveny ve

smlouvé a neni-li tento den ve smlouvé stanoven tak v den, kdy bylo dilo &i prace predany.

Neugini-li tak externi osoba, je CRo opravn&n misto provadéni praci vyklidit sdm na naklady

externi osoby.

IV. Ostatni ustanoveni

Fotografovani a natadeni je v objektech CRo zakazano, ledaze s tim vyslovil souhlas
generalni feditel, nebo jeho povéfeny zastupce.
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