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uzavnrajl ve smyslu § 1 746 odst.2 zakona ¢.89/2012 Sb., obéansky zakonik, tuto ramcovou
smlouvu o opakovaném provadéni servisnich oprav pradelenske technologie dodavané
spoleénosti NORK s.r.o. zn.: (dale jen ,smiouva®)

I Predmét smlouvy

1 Touto smlouvou sjednavaji smluvni strany podminky, za kterych dodavatel bude
poskytovat objednateli servis a opravy pradelenské technologie dodavané spole¢nosti
NORK's.r.0."

Il Uvodni ustanoveni

1 Sluzby budou realizovany na zakladé jednotlivych objednavek objednatele.

2. Objednavka na diléi plnéni mezi smluvnimi stranami je uzavrena na zakladé akceptace
(telefonlcke p|semne) dodavatelem.

3. Predmet‘e‘m objednavek bude zavazek dodavatele provést servis a opravy vozUl (dle €l. 1.)
" specifikovany v objednavce.

4. Dodavatel se zavazuje poskytovat servis a dal$i sluzby v co nejkratsi dobé po obdrzeni
- abjednavky s ohledem na sloZitost provadénych ¢innosti



l. Specifikace poskytovanych sluzeb

- 1. Dodavatel bude poskytovat nasledujici siuzby:

- pfijem do opravy bude vzdy az po diagnostikovani zavady o odsouhlasem

. ceny opravy s objednatelem

- veskeré prace spojené s opravou pfisluné technologie

- prodej veskerych nahradnich dill a jejich montaz

- pfi opravach je dodavatel povinen pouzivat pouze originalni znagkové dily,
pokud neni s objednatelem dohodnuto jinak

- dal$i prace dle instrukci objednatele

v. Cena a platebni podminky

; "3‘1: Cena nahradnich dili a hodinova cena prace je stanovena aktualnim cenikem: dodavatele
B a je pfedem objednatelem odsouhlasena.

' 2 Cena zahrnuje veskeré naklady dodavatele spojené s poskytnutim sluzby .

'Z‘:'-:‘_.?;; Smiuvni strany se dohodly, Ze dodavatel vystavi po poskytnuti squby obJednatéIi fakturu a
“bez zbyte€ného odkladu ji doruéi objednateli. Na fakture budou rozepsany poskytnute
sluzby dle objednavky objednatele.

4. Lhuta splatnosti faktury je 14 ode dne doruéeni faktury dodavateli

5. Objednatel neposkthJe zalohove faktury ani Jakekoll Jme zalohy na uhradu cesty e

V. Trvani smlouvy a misto plnem

‘1 Smlouva nabyva platnosti a Gginnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvmml stranami a
" uzavira se na dobu neuréitou ode tohoto podpisu.

- 2. Mistem plnéni je provozovna dodavatele, popfipadé provozovny sm'I'uv‘n‘ich .dOdéVéfé.|€I;

-3. Smluvni strany maji pravo smlouvu vypovédét pisemnou vypovédi s jednomé&si&ni. SN ES T s
vypovédni Ihlitou, kdy vypovédni doba za&ing bézet prvnim dnem mésice nasledujictho . - . -
* po dorudéeni vypovédi druhé smluvni strané. e st

»

i :-‘:4:1 Smlouvu Ize rovnéz ukonéit vzajemnou pisemnou dohodou k dohodnutému datd.

VI. Odpovédnost za vady

1. OJednateI neni povinen pfevzit plnéni, které ma vady. Neprevezme li objednatel plnem )
* Z tohoto ddvodu, neni v prodleni. : {

Ve

-2. Dodavatel poskytuje na pouzité nahradni dily a provedenou praci zarucni dobd v délce ‘6".'“
mésicu. oy

‘3 Objednatel je povinen vady reklamovat bezodkladné po jejich zjisténi, a'to plsemne ‘
~ Dodavatel je povinen se vyjadrlt se pisemné k opravnénosti reklamace do 3 pracovnlch
-~ dna. 4



4 Y, pfipadé 'dprévné‘né reklamace je dodavatel povinen odstranit reklamovanou vadu do 10
dnt od obdrzeni reklamace.

VIl Sankéni ustanoveni

] 'io'l‘ipadé prodieni objednavatele se zaplacenim faktury je objednatel povinen zaplatit

P poskytovatell zakonny urok z prodlenl za kazdy zapocaty den prodleni z nezaplacené
- Castky faktury. Urok s prodleni je splatny do 30 dnli od data, kdy byla objednateli

’ doruce_na pisemna vyzva k jeho zaplaceni.

'1"2‘. V pfipadé prodleni dodavatele s plnénim podle této smiouvy je dodavatel povinen uhré'dit

- objednateli smluvni pokutu ve vysi 500,-K¢ za kazdy zapodaty den prodleni. Smluvni
pokuta je splatna do 30 dnli od data, kdy byla dodavateli doruéena pisemna vyzva
kJejlmu zaplacenl

VIll. Zavéreéna ustanoveni

. 1. Pokud neni ve smlouvé stanoveno jinak, fidi se vSechny vztahy mezi smluvnimi
stranami ustanovenimi ob¢anského zakoniku.

-2. Tuto smlouvu [ze ménit pouze po dohodé smluvnicﬁ stran a to formou pisemného
dodatku.

) Srﬁl,uvhi'sttahy prohlasuji, Ze si tuto smlouvu precetly a s jejim obsahem souhlasi.
Smluvni strany prohlasuji, Ze tuto smlouvu uzaviraji ze své svobodné vile, nikoliv
* v tisni nebo za napadné nevyhodnych podminek. Na diikaz vy$e uvedeného
" prohlaseni pfipojuji zastupci smluvnich stran své podpisy.
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