Smlouva o dilo
Zakladni pozarudni servis aplikace ADIS v letech 2017 az 2019

uzavi‘ena podle ustanoveni § 2586 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik (dale jen
»Obcansky zakonik*)

Cislo zdikaznika: 794484
Cislo smlouvy o dilo: CES015N
Evidenéni &islo GFR:  17280/16/7500-40175-050417

Smluvni strany

Ceska republika — Generalni finanéni Feditelstvi

se sidlem Lazarska 15/7, 117 22 Praha 1

zastoupena Ing. Martinem JaneCkem, generalnim feditelem

Povéfenym pro vécna jednani v ramci této smlouvy o dilo za Objednatele je 5% =¥l ie feditel
Sekce informatiky.

Bankovni spojeni: CNB Praha 1, &. G6tu: 58 Smm ¥
DIC: CZ72080043
ICO: 72080043

dale jen ,,Objednatel*

IBM Ceska republika, spol. s r. o.

se sidlem V Parku 2294/4, 148 00 Praha 4 — Chodov
registrovana Obchodni rejstiik vedeny Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka ¢. 692
zastoupena Ing. Petrem Havlikem, jednatelem spolecnosti

Povétenym pro vécna jednani v ramci této smlouvy o dilo za Zhotovitele je k. i iifm iy,
reditel projektu ADIS.

Bankovni spojeni: CSOB Praha 1, Na Piikopé 14, Praha 1, &islo Gétu: S5saiizais
DIC: CZ14890992

ICO: 14890992

dale jen ,,Zhotovitel

Objednatel a Zhotovitel se dohodli na poskytnuti nize popsanych sluzeb, a to za podminek dale touto
smlouvou o dilo (dale jen ,,Smlouva‘“) stanovenych.



1 Obecné definice

SW (software)

Anglicka zkratka pro programové prostfedky vypocetnich systémi.

APV ADIS

Nebo pouze APV je aplikacni programové vybaveni pro provoz danového systému ADIS na vSech
jeho trovnich, které je Zhotovitelem dodavano Objednateli v ramci projektu ADIS.

IS ADIS

APV ADIS dodavané dle této Smlouvy provozuje Finan¢ni sprava jako Automatizovany danovy
informacni systém. Pro tento provozovany systém se pouziva zkratka IS ADIS (Informacni systém
ADIS).

Analytické zadani / diléi projekt (ddle jen AZ)
Dokument analytické zadani, ktery je povazovan za projektovou dokumentaci jedné ulohy nebo
skupiny uloh s t€émito vlastnostmi:

« Popis pozadavki garanta.

o Terminy harmonogramu.

« Presna, uplna a jednoznacna specifikace pozadované funkcionality piislusné dil¢i ulohy

aplikace.

« Popis vSech pozadovanych vazeb na jiné ulohy a vystupy.

« Definice odchylek od schvalenych standardii unifikace vyvoje aplikace.

« Popis vystupil a prezentace koncovému uzivateli.

« Popis zplisobu testovani predaného produktu na stran¢ Objednatele.

« Odsouhlaseni subdodavatelem i Zhotovitelem.

Aplikace ADIS

Aplikaci ADIS se rozumi zdrojovy kod a proveditelny kod predany jako prislusna verze
programového vybaveni formou distribu¢niho média, souboru pieneseného po komunikacich od
Zhotovitele k Objednateli, anebo odkazu na datovy zdroj v Intranetu, kde je aktualizovana verze
predané aplikace, dale zdrojovy a proveditelny kod aplikaci client/server a Casti programového
vybaveni souvisejici s vyuzitim textového editoru pro podporu danové administrativy a souvisejici
dokumentace a dal$i materidly pfeddvané Objednateli.

SRA

Systém Fizeni aplikace je elektronicky systém pro zpracovani a uchovavani hlaeni Hot-line SRA,
analytickych zadani APV ADIS a dalSich elektronickych dokumenti souvisejicich s vyvojem,
pozarucnim servisem a provozem APV ADIS.

Materialy

Pod pojmem "Materialy" se rozumi dila, jeZ jsou pfedmétem autorskych prav (jako jsou pocitacové
programy, vypisy zdrojového kodu, programovaci nastroje, dokumentace, reporty, nakresy apod.), jez
mize Zhotovitel dodat Objednateli jako soucast sluzby. Na tyto materidly se vztahuji ustanoveni
¢lanku 6. Prdva na produkty nematerialni povahy této Smlouvy. Pojem “Materidly” nezahrnuje
licencované programy dostupné na zéklad¢ zvlastnich licen¢nich smluv.

Sluzba

Sluzba znamena provedeni analyzy a navrhu informaénich systémi, vytvofeni programového
vybaveni ¢i jinych materialti, jejich nasazeni na technickém zafizeni Objednatele, sledovani jeho



funkce, fizeni projektu, provadéni Skoleni, poskytnuti rady ¢i konzultace, pomoci, podpory nebo
ptistupu ke zdroji (jako napf. pfistup k informacni databéazi), popt. dalsi realizované tkony, jez
Zhotovitel poskytne Objednateli dle této Smlouvy.

2 Predmét smlouvy

Predmétem této Smlouvy je zakladni udrzba aplikace ADIS, kterd zabezpecuje ¢innosti a odborné
sluzby v oblasti zakladni pozaru¢ni udrzby aplikacniho programového vybaveni v projektu ADIS,
které je provozovano jako soucast aktualni verze ADIS k datu podpisu této Smlouvy a bylo dodéno
v poslednich 10 letech pfed podpisem této Smlouvy a nevztahuje se na n¢ jiz piislusna zaruka.
Vramci zdkladni 0drzby je pozadovano zabezpeceni trvalé funkénosti komplexu aplikacnich
programi a databazi po skonceni zaruky, které byly dodany v poslednich 10 letech pted podpisem této
Smlouvy.

Cinnosti a odborné sluzby poskytované v ramci plnéni této Smlouvy jsou specifikovany v Piiloze A
této Smlouvy.

3 Cena a platebni podminky

3.1 Cena

Celkovou cenou pfedmétu Smlouvy se rozumi cena véetné DPH. Smluvena cena bez DPH Ccini
115364 672,64 K&, DPH ve vysi 21 % cini 24 226 581,24 K¢ a celkova smluvend cena s DPH
¢ini 139 591 253,88 K¢.

2. Cena za zakladni pozarucni servis aplikace ADIS po jednotlivych obdobich je uvedena v ¢lanku
6 Cena Prilohy A této Smlouvy. VSechny ceny jsou uvedeny jak bez DPH, tak v¢etné¢ DPH.

3.2 Platebni podminky

Celkova cena piredmétu Smlouvy bude Objednatelem placena v jednotlivych fakturacnich
terminech (za jednotliva obdobi) na zakladé danovych dokladl - faktur vystavenych Zhotovitelem
za dale uvedenych podminek. Fakturacnim obdobim je jeden kalendaini mésic, podrobny rozpis je
uveden v Priloze A této Smlouvy.

2. Podkladem pro vystaveni dafiového dokladu - faktury véetn€ vyuactovani DPH za kazdé fakturacni
obdobi bude protokol o provedeni (resp. prubézném provadeéni) praci dle prislusného vzoru
v Priloze B (resp. C) této Smlouvy, potvrzeny opravnénymi zastupci obou smluvnich stran
(povétenych pro vécna jednani). Soucasti daitového dokladu - faktury bude kopie piislusného
protokolu. Za datum uskutecnéni zdanitelného plnéni bude povazovan posledni den v meésici, ve
kterém byly sluzby, potvrzené opravnénym zastupcem Objednatelem na zakladé ptislusného
protokolu, poskytnuty. Danové doklady — faktury budou Objednateli doruceny prokazatelnym
zpisobem nejpozdéji do 15 dni po uskutecnéni zdanitelného plnéni.

3. Splatnost fadn¢ vystaveného danového dokladu - faktury, obsahujiciho nalezitosti dle § 29 zakona
€. 235/2004 Sb., o dani zpfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich pfedpisii a udaje ve smyslu
ustanoveni § 435 Obc¢anského zakoniku, ¢ini 21 dnli od doruceni Objednateli. Danovy doklad —
faktura musi byt vystaven ve prospéch bankovniho uctu Zhotovitele uvedeného v zahlavi Smlouvy
a zaroven se musi jednat o bankovni ucet zvefejnény zpiisobem umoznujici dalkovy pristup dle
zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpist. Soucasti
danového dokladu - faktury bude i kopie ptislusného protokolu.

4. Prekroceni smluvené ceny bez DPH se nepfipousti - cenu neni mozné piekrocit, cena obsahuje
veskeré naklady Zhotovitele nutné k realizaci predmétu Smlouvy.

5. Celkovou cenu predmétu Smlouvy je mozné piekroCit pouze v ptipadé, ze dojde v priubéhu
realizace dila ke zméndm danovych predpisit upravujicim vysi DPH. V takovém pfipad¢é bude



Zhotovitel fakturovat DPH v sazb¢ platné v den zdanitelného plnéni. Tato zména sjednané ceny
nebude smluvnimi stranami povazovdna za podstatnou zménu Smlouvy a nemusi proto byt
uzavien dodatek ke smlouve.

6. Objednatel ma pravo danovy doklad - fakturu pfed uplynutim lhity jeho splatnosti vratit, aniz by
doslo k prodleni s jeho thradou, obsahuje-li nespravné udaje nebo nalezitosti dle uvedenych
pravnich predpisti. Nova lhita splatnosti v délce 21 dnii pocne plynout ode dne doruceni
opraveného danového dokladu - faktury Objednateli.

7. Objednatel na plnéni pfedmétu Smlouvy neposkytuje zalohy.
8. Platby budou probihat vyhradné v K¢ a rovnéz veskeré cenové udaje budou v této meéne.

9. Ostatni platebni podminky jsou piesné stanoveny v ¢lanku 7 Platebni podminky Ptilohy A této
Smlouvy.

4 Koordina¢ni skupina ADIS

Koordinac¢ni skupina ADIS fesi fidici ¢innosti pfi soucinnosti smluvnich stran v ramci plnéni dle
této Smlouvy. Koordina¢ni skupina rozhoduje na zéklad¢ dohody zéstupcii obou smluvnich stran.

2. Cleny koordina&ni skupiny za Objednatele jsou:

a. feditel projektu ADIS Objednatele MR I T
je soucasné zastupcem Objednatele poveéfenym pro vécna jednani v ramci této Smlouvy,
b. hlavni garant aplikace ADIS LT P

c. zastupce oddéleni provozu daniovych informacnich systémii.

3. Pro fizeni a koordinaci praci vyvoje, provozu a udrzby aplikace ADIS jsou funkce koordinacni
skupiny vykonavany hlavnim garantem.

4. Cleny koordinaéni skupiny za Zhotovitele jsou:
a. feditel projektu ADIS Zhotovitele TSR R P

je soucasné zastupcem Zhotovitele povérenym pro vécna Jednam v ramci této Smlouvy,

b. systémovy architekt Zhotovitele :__'_:‘ R

c. systémovy architekt Zhotovitele ‘riqu W >
d. vedouci programatorského tymu Zhotovitele fﬂ!@f i :'

e. vedouci analytického tymu Zhotovitele b e

5. Pfedmétem cCinnosti koordina¢ni skupiny ADIS jsou:
a. koordinace pracovnich tymii Objednatele a Zhotovitele,
b. konzultace k otdzkam spojenym s plnénim této Smlouvy,
c. kontrola pribéhu projektu,
d. feSeni otazek, problému a pozadavk, které se béhem plnéni Smlouvy vyskytnou.

6. Kazdé jednani koordinacni skupiny musi byt uzavieno protokolovanym zapisem, podepsanym
tediteli projektu ADIS Objednatele a Zhotovitele.

Hlavni garant

Je jmenovanym pracovnikem Objednatele pro oblast vyvoje, testovani a distribuce aplikace, ktery fidi
a koordinuje praci vSech garantl, podepisuje vSechny definované dokumenty vyvojového cyklu
aplikace. Resi a rozhoduje na strané Objednatele viechny problémy vznikajici riiznymi vyklady
analytickych zadani garanty a testovacimi tymy Objednatele, jednd o feSeni problémi pii podpisu
klicovych etap vyvoje aplikace. Schvaluje zménova fizeni pozadovana jednotlivymi garanty aplikaci a
projednava jejich realizaci se Zhotovitelem.



Vedouci garanéni skupiny aplikace

Je expertem Objednatele s legislativnimi a metodickymi znalostmi, ktery garantuje, Ze zadand a
otestovana vytvorena aplikace vyhovuje vSem legislativnim a metodickym potitebam praktického
vyuziti u Objednatele na wrovni jednotlivych organti Finan¢ni spravy Ceské republiky (dale jen
,OFS®), které¢ Objednatel pozaduje. Za svou aplikaéni oblast v podptrné aplikaci SRA sleduje
nahlasené chyby aplikace ADIS, kontroluje tiplnost a spravnost analytickych zadani, sleduje distribuci
oprav nahlasenych chyb a poskytuje vyzadané soucinnosti. Pro vedouciho garan¢ni skupiny je také ve
Smlouve pouzivano zkracené oznaceni garant aplikacni oblasti nebo pouze garant, aplika¢ni oblast je
chéapana jako skupina aplikace.

Garanéni skupiny aplikaci

Jsou urceny Objednatelem a pod vedenim garanta se podileji na vypracovani a verifikaci analytickych
zadéni / dil¢ich projekti uloh. Shromazd'uji, vyhodnocuji a projednavaji ndméty z urovné OFS, které
se promitnou do analytickych zadéni / dil¢ich projektt tlloh. Vedouci garan¢ni skupiny zodpovida za
vysledek prace své garancni skupiny ve smyslu této Smlouvy.

5 Duvérnost informaci a ochrana informaci

Ob¢ smluvni strany se zavazuji, Ze zachovaji jako diveérné informace a zpravy tykajici se vlastni
spoluprace a vnitinich zalezitosti smluvnich stran a pfedmétu Smlouvy, pokud by jejich zvefejnéni
mohlo poskodit druhou stranu. Smluvni strany se zavazuji zachovavat o téchto skutec¢nostech
mlcenlivost. V souvislosti s poZadavkem Ministerstva financi na zpfistupnéni Smlouvy pro ucely
zvetejnéni na portalu Financni spravy Zhotovitel potvrzuje, Ze nikoli na Gjmu ustanoveni ¢l. 5
(Duvérnost informaci a ochrana informaci) této Smlouvy Zhotovitel souhlasi s poskytnutim textu
Smlouvy pro ucely jejiho zvetejnéni na portalu Financni spravy, na profilu Objednatele na dobu
neurCitou. Pro zamezeni pochybnostem potvrzuje Zhotovitel, ze obsah této Smlouvy v rozsahu
Ptiloh A az D, jakoz i jakékoli divérné informace, jak je definuje ¢l. 5, odst. 3 této Smlouvy,
povazuje za obchodni tajemstvi, a to i pro ucely budouciho posouzeni rozsahu informace pro jeji
pfipadné poskytnuti dle zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni
pozdé&jsich predpisi. S vyjimkou obchodniho tajemstvi uvedeného v pfedchozi vEté neni timto
ustanovenim dotcena povinnost poskytovat informace podle zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném
pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich piedpist.

2. Zhotovitel bere na védomi, ze smlouva véetné jejich ptiloh a dodatkti, nebudou-li oznaceny
smluvnimi stranami za obchodni tajemstvi, mohou byt uvefejnény v registru smluv, bude-li
Smlouva podléhat povinnosti uvetejnéni prostiednictvim registru smluv dle zdkona ¢. 340/2015
Sb., o zvlastnich podminkach Gc¢innosti n€kterych smluv, uvetejiiovani téchto smluv a o registru
smluv (zakon o registru smluv). Piipadné uvetejnéni v registru smluv zajisti Objednatel.

3. Smluvni strany budou povaZovat za divérné informace a) jako diveérné oznacené, b) informace,
u kterych se zpovahy véci da predpokladat, ze se jedna o informace podléhajici zavazku
mlcenlivosti nebo informace o druhé smluvni strané, které by mohly z povahy véci byt
povazovany za divémé a které se dozvédi v souvislosti s plnénim této Smlouvy, at’ uz formou
pfedani druhou smluvni stranou ¢i jinak. Za divérné informace se zejména povazuji informace
o prubchu plnéni této Smlouvy a piipadnych vadach plnéni a jejich odstranéni.

4. Smluvni strany se zavazuji, ze neuvolni tieti osobé informace druhé strany bez jejiho souhlasu,
ato v jakékoliv form¢, a ze podniknou vSechny nezbytné kroky k zabezpeceni téchto informaci.
Zavazek mlcenlivosti a ochrany davérnych informaci zGstava v platnosti po dobu 5 let
po ukonceni platnosti této Smlouvy.

5. Zhotovitel je povinen zabezpecit veSkeré¢ podklady majici charakter davémé informace,
poskytnuté mu Objednatelem, proti zcizeni nebo jinému zneuZiti.

6. Zhotovitel je povinen svého piipadného subdodavatele zavazat povinnosti mlcenlivosti
a respektovanim prav Objednatele nejméné ve stejném rozsahu, v jakém je v tomto zavazkovém
vztahu zavazan sam.



7. Povinnost zachovavat ml¢enlivost, o niZ se hovoii v tomto ¢lanku, se nevztahuje na informace:

a. které jsou nebo se stanou vSeobecné a vefejné piistupnymi jinak, nez porusenim
ustanoveni tohoto ¢lanku ze strany Zhotovitele,

b. které jsou smluvnim stranam znamy a byly jim voln¢ k dispozici jesté pted pfijetim téchto
informaci od druhé smluvni strany,

c. které budou nasledn¢ Zhotoviteli sdéleny bez zavazku mlcCenlivosti tfeti stranou, jez
rovnéz neni ve vztahu k nim nijak vdzana,

d. jejichz sdé€leni se vyzaduje ze zakona.

8. Za prokazané poruSeni ustanoveni v tomto clanku mé& druhd smluvni strana pravo pozadovat
nahradu takto vzniklé ujmy v castce pievysujici zaplacené smluvni pokuty podle odstavce 9.

9. V ptipadé¢ prokdzaného neopravnéného zptistupnéni divérnych informaci podle tohoto ¢lanku ma
druhd smluvni strana neporusujici zavazek podle tohoto ¢lanku pravo uctovat druhé smluvni
strané pokutu ve vysi 100 000 K¢ za kazdy prokazany piipad poruSeni, celkova vyse pokut dle
tohoto ¢lanku vSak neptresahne 300 000 K¢.

10. Otazky touto Smlouvou neupravené se fidi ustanovenimi Smlouvy o vyméné duvérnych
informaci, kterou uzaviel Objednatel (dfive Ceska republika — Ministerstvo financi) dne
11. 3. 2002 se Zhotovitelem. V pfipad€é rozporu mezi ustanovenimi této Smlouvy a Smlouvy o
vyméné divérnych informaci budou mit pfednost ustanoveni této Smlouvy. Kopie Smlouvy o
vyméné divérnych informaci je Ptilohou D této Smlouvy.

6 Prava na produkty nematerialni povahy

1. Zhotovitel uvede, jaké Materialy (Materialy ve smyslu definice uvedené v ¢lanku I Obecné
definice) budou dodany Objednateli, a 0znaci tyto Materidly jako Materialy typu I, Materialy typu
IT ¢ jinym zpiisobem, ktery si smluvni strany dohodnou. Pokud nebudou Materidly timto
zpusobem oznaceny, ma se za to, Ze se jedna o Materialy typu II.

2. Materialy typu I jsou Materialy, které byly vytvorené Objednatelem v obdobi provadéni sluzeb a /
nebo nalezejici Objednateli (zejména komentovana znéni zakont a dal$i dokumenty Objednatele,
pfedepsany vzhled WWW stranek pfedany Objednatelem Zhotoviteli k zapracovani apod.), kde
Objednateli nalezi veskera prava autorskym zakonem udélena. Objednatel timto ud€luje
Zhotoviteli neodvolatelnou, ¢asové neomezenou, nevyhradni, celosvétovou, vyplacenou licenci
pouzivat, vykonavat, reprodukovat, zobrazovat, provadéet a distribuovat kopie takového Materidlu
typu I a pofizovat z ného odvozena dila, avSak pouze v ramci praci na projektu ADIS. Pouziti
Materiali typu I Zhotovitelem mimo projekt ADIS je vSak mozné po predchozim souhlasu
Objednatele.

3. Materialy typu II jsou Materialy, které byly vytvofené v obdobi provadéni sluzeb ¢i jindy (napft.
ty, které vznikly jiz pfed obdobim poskytovani sluzeb) a jsou vlastnictvim Zhotovitele nebo tieti
strany a Zhotovitel ¢i tieti strana k nim ma vSechna autorska prava (véetné€ vlastnictvi copyrightu).
Zhotovitel doda jednu kopii tohoto Materialu Objednateli. Zhotovitel timto ud€luje Objednateli
neodvolatelnou, ¢asové neomezenou, nevyhradni, celosvétovou, vyplacenou licenci pouzivat,
vykonavat, reprodukovat, zobrazovat, provadét a distribuovat pouze pro vnitini potfebu kopie
tohoto Materidlu typu II. Vnitini potfebou se rozumi pouziti v ramci organizace Objednatele a
OFS definovanych v zékon& &. 456/2011 Sb., o Finanéni spravé Ceské republiky, ve znéni
pozdé¢jsich predpisd, a to bez ohledu na pocet uzivatelll. Vnitfni potfebou se rozumi naplnéni ucelu
této Smlouvy, tj. i provozovani WWW aplikaci ADIS na vefejné pfistupném serveru Objednatele,
poskytnuti Materiall v ramci rezortu Ministerstva financi a poskytnuti Materidli za Gcelem
splnéni povinnosti danych usnesenim vlady ¢. 889/2015.

4. Kazda ze stran se zavazuje, ze na kazdé kopii vytvorené na zakladé licence udélené v souladu
s touto ¢asti uvede copyrightovou vyhradu a jiné vyhrady tykajici se vlastnictvi. Nositelem
autorskych prav k Materialim II je Zhotovitel — IBM Ceska republika, spol. s r.0.
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10.

Zaruky

Zhotovitel odpovida za tadné a kvalitni provadéni pfedmétu této Smlouvy, jak je uvedeno
v ustanovenich této Smlouvy.

V ptipadé, ze zakladni pozarucni servis aplikace ADIS nema prislusSnou kvalitu nebo neni
Zhotovitel schopny plnit rozsah sluzeb Objednatelem pozadovany, jedna se o vadné plnéni
Zhotovitele a vtomto pfipadé ma Objednatel pravo vyzadovat po zjiSténi tohoto stavu od
Zhotovitele neprodlené odstranéni takovéto zjevné zavady.

Odpovédnosti za vady sluzeb se Zhotovitel zcela nebo Castecné zprosti, jestlize poruchy vznikly
v dasledku:

a. prokazatelné nedbalosti zaméstnanci Objednatele nebo nedodrZzeni povinnosti
Objednatele vyplyvajicich z této Smlouvy,

b. poskozeni Zivelnymi udalostmi, nebo podobnymi okolnostmi, které se nachazeji mimo
oblast kontroly Zhotovitele,

c. uzivani pfedmétu Smlouvy zptisobem, ktery je v rozporu s podminkami uzivani produktt
a sluzeb dodavanych Zhotovitelem, modifikace piredmétu Smlouvy bez souhlasu
Zhotovitele, nevhodného fyzického nebo operacniho prostiedi, provozovani produktu
vjiném nez ureném operacnim prostiedi, nevhodné Udrzby provedené Objednatelem
nebo chyby zavinéné produktem, za ktery Zhotovitel neodpovida (tj. nedodava je dle této
Smlouvy).

Zavady a poruchy vzniklé z diivodii uvedenych v odstavci 3 tohoto ¢lanku nepodléhaji rezimu
odstraniovani zévad a poruch podle této Smlouvy. Odstranovani téchto zavad a poruch bude
Zhotovitel zabezpeCovat v souladu s ¢asovymi a materidlnimi podminkami stanovenymi touto
Smlouvou za obvyklé sazby, a to na zaklad¢ samostatnych objednavek.

Zhotovitel poskytuje zaruky na funkénost jednotlivych polozek a funkénich celki po dobu 12
meésict ode dne jejich piedani Objednateli.

Uvedené zaruky funkénosti i servisu se vztahuji pouze na piedméty plnéni specifikované v této
Smlouve a v jejich ptilohach.

Zhotovitel zaruCuje, ze kazda sluzba, kterou Zhotovitel poskytuje, bude provedena s vynalozenim
pfiméfené péce, znalosti a dovednosti a bude odpovidat aktudlnimu popisu piislusné sluzby
(vCetné kritérii plnéni) obsazenému v Pfiloze A této Smlouvy.

Jestlize k odstranéni zavady vzniklé v zaruéni dobé v APV dodavaném podle této Smlouvy neni
tteba soucinnost Objednatele ani tietich stran (jinych subjektd spolupracujicich piimo s
Objednatelem v souvislosti s tvorbou a pozarucnim servisem takovéhoto programového
vybaveni), bude zdvada odstranéna do verze aplikace, jez bude Objednateli pfedana v nejbliz§im
distribu¢nim terminu nebo v nejbliz§i modifika¢ni verzi, pokud se smluvni strany nedohodnou
jinak. Je-li k odstranéni zavady nutna sou¢innost Objednatele, bude ptislusna oprava APV dodana
v terminu, na kterém se smluvni strany dohodnou.

Zaruka se nevztahuje na jakékoliv zmény a nasledky vyvolané takovymi zménami programového
vybaveni, datovych struktur a programovych prostfedkli souvisejicich s aplikaci, které byly
provedeny bez souhlasu Zhotovitele. V pfipadé€ pochybnosti bude Zhotoviteli umoznéno na misté
tyto skute¢nosti proveéfit a sepsat o tom protokol, ktery podepisi obé smluvni strany.

Zhotovitel nenese Zadnou odpovédnost za naroky vzniklé v souvislosti s tim, Ze Objednatel uziva

neaktualni verze APV ADIS, pokud by se uplatnéni naroku dalo ptedejit pouzitim aktudlni
(j. posledni) verze APV ADIS dodané Zhotovitelem Objednateli.

Sankce — smluvni pokuta a urok z prodleni

V piipadé, Ze Zhotovitel nedodrzi lhlity uvedené ve Smlouveé, méa Objednatel pravo uplatnit vici
nému smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z ceny bez DPH z mésicni ceny zakazky, s jejimz plnénim je
v prodleni, a to za kazdy i1 zapocaty den prodleni.



V piipadé prodleni kterékoliv smluvni strany se zaplacenim penézité castky ma opravnéna
smluvni strana pravo pozadovat thradu uroku z prodleni. Vyse tiroku z prodleni se bude fidit
nafizenim vlady €. 351/2013 Sb., kterym se urcuje vySe urokii z prodleni a naklada spojenych s
uplatnénim pohledavky, ur¢uje odména likvidatora, likvida¢niho spravce a ¢lena organu pravnické
osoby jmenovaného soudem a upravuji nékteré otazky Obchodniho véstniku a vetejnych rejstiiki
pravnickych a fyzickych osob, ve znéni pozdéjsich predpisi.

Smluvni pokuty a Grok z prodleni jsou splatné do 21 dnil od vy¢isleni a doruceni vycislené castky
druhé smluvni strané, na zikladé vystaveného danového dokladu - faktury, nedohodnou-li se
smluvni strany pisemné¢ jinak.

Zaplacenim smluvni pokuty neni dotceno prdvo smluvnich stran na uhradu zplsobené wjmy
vzniklé v souvislosti s plnénim pfedmétu Smlouvy v ¢astce prevySujici zaplacené smluvni pokuty.
Toto zapocteni vySe smluvni pokuty do nahrady Gjmy se vSak tykd pouze piipadu, kdy smluvni
pokuta a narok na nahradu ujmy jsou smluvni stranou uplatiiovany na zaklad¢ téhoz poruSeni
Smlouvy. Piipadna ujma bude hrazena v penézich, je-li to dobfe mozné a zada-li to poskozeny,
hradi se skoda uvedenim do piedeslého stavu.

Zhotovitel neni povinen platit smluvni pokutu dle tohoto ¢lanku v piipadé, Zze prodleni bylo
zpisobeno okolnostmi vylucujicimi odpovédnost dle § 2913 odst. 2 Obcanského zakoniku,
neposkytnutim nutné soucinnosti ze strany Objednatele nebo tfeti stranou (jinou nez
subdodavatelem Zhotovitele).

Zadna ze smluvnich stran neni odpovédna za Skodu zpiisobenou neplnénim zavazki nebo
prodlenim s plnénim zévazki, nedodrzenim terminl, nebo neposkytnutim soucinnosti druhé
smluvni strany dle ustanoveni této Smlouvy.

Celkova vySe smluvnich pokut dle tohoto ¢lanku neptfesahne jednu pétinu celkové ceny této
Smlouvy bez DPH.

Patenty a autorska prava

Zhotovitel prohlasuje, ze pfedmét plnéni dle této Smlouvy nebude zatizen pravy tietich osob, ze
kterych by pro Objednatele vyplynuly jakékoliv dal§i finan¢ni nebo jiné naroky ve prospéch
tretich stran. V opacném piipadé Zhotovitel ponese veskeré dusledky takového poruSeni prav
tretich osob a naklady, které kviili tomu Objednateli vzniknou.

Zhotovitel bude na své naklady hajit Objednatele pred jakymkoliv narokem tfeti strany z divodu
poruseni patentu nebo autorského prava Materidlem, jenz Zhotovitel dodal Objednateli na zakladé
této Smlouvy. Zhotovitel uhradi Objednateli veSkeré naklady a Skody, které kvili tomu
Objednateli vzniknou, a to za predpokladu, Ze Objednatel:

a. bezodkladné pieda Zhotoviteli pisemné oznameni o takovém naroku; a

b. umozni Zhotoviteli fidit obhajobu a jednani o vyrovnani a bude se Zhotovitelem pfi
obhajob¢ a jednanich o vyrovnani G¢inné spolupracovat.

Stane-li se Material pfedmétem naroku dle ¢l. 9 odst. 2 Smlouvy nebo je-li divodné predpokladat,
ze se predmétem takovéhoto naroku stane, Objednatel souhlasi, Ze dovoli Zhotoviteli zajistit
Objednateli opravnéni k dalSimu pouzivani Materidlu, upravit nebo nahradit jej Materidlem
alespon funk¢éné ekvivalentnim. Nelze-li za pfiméfenych podminek vyuzit nékterou z téchto
moznosti, zavazuje se Objednatel, Ze na zaklad¢ pisemné Zzadosti vrati dotCeny Material
Zhotoviteli. Zhotovitel v takovém piipad¢ poskytne Objednateli ndhradu ve vysi Castky, kterou
Objednatel Zhotoviteli zaplatil za vytvofeni Materiali. Narok na nahradu pfipadné zplsobené
Skody tim vSak neni dotcen.

Zhotovitel na sebe nebere zadné zavazky tykajici se narokt zaloZenych na:

a. Cemkoliv, co poskytl Objednatel a bylo zaflenéno do Materialu, nebo na skutecnosti, Ze
Zhotovitel jednal v souladu s navrhem feSeni, specifikaci ¢i pokyny dodanymi Objednatelem
nebo tfeti stranou v zastoupeni Objednatele,

b. upravé Materialu provedené Objednatelem jinak, nez bylo prokazateln¢ doporuceno
Zhotovitelem; nebo



c. kombinaci, provozu nebo pouziti Materidlu s jinym produktem, daty, pfistrojem nebo
obchodnimi metodami, jez nebyly poskytnuty ze strany Zhotovitele, ¢i distribuci, provozu
nebo pouzivani Materidlu ve prospéch treti strany mimo organizaci Objednatele.

Zhotovitel se ptitom soucasné iidi § 2589 a nasl. Obc¢anského zakoniku.

10 Odpovédnost za Skody

1. Obé smluvni strany se zavazuji vyvinout maximalni Gsili k pfedchazeni $koddm a k minimalizaci
jiz vzniklych skod. Objednatel je povinen, v ramci pfedchazeni pfipadnym Skodam na datech a
s ohledem na povahu dat a na ¢innosti provadéné v ramci provozu systému, data pravidelné a
odpovidajicim zptisobem zalohovat, a to alespoii v minimalné rozumné mite tak, aby bylo mozné
v ptipadé provoznich, technickych ¢i jinych problému data z uvedenych zaloh obnovit.

2. Zhotovitel odpovidd za veSkerou Ujmu zplsobenou porusenim ustanoveni této Smlouvy,
opomenutim nebo zasadné nekvalitnim provadénim smluvni ¢innosti v plné vysi. O nahrad¢ (jmy
plati ptislu$na ustanoveni Obc¢anského zakoniku.

11  Zmény smlouvy

1. Tuto Smlouvu lze ménit anebo dopliovat pouze pisemnymi dodatky takto oznacovanymi a
¢islovanymi vzestupnou fadou po dohod¢ obou smluvnich stran a podepsanymi opravnénymi zastupci
smluvnich stran, neni-li ve Smlouvé stanoveno pro konkrétni piipad jinak. Jind ujednani jsou neplatna.

12 DalSi ujednani

1. Na zaklad¢€ této Smlouvy neudé€luje zadna smluvni strana druhé smluvni stran€ pravo uzivat jeji
ochranné znamky ¢i jind oznaceni (v€etné ochrannych znamek ¢i oznaceni v ramci podniku ¢i
organizace) pro ucely propagace nebo publikovani, neni-li to obéma smluvnimi stranami pfedem
pisemné dohodnuto.

2. Vrozsahu, vjakém to umoziuji ptislusné pravni piedpisy, kazda smluvni strana je opravnéna
komunikovat s druhou smluvni stranou prostiednictvim elektronickych prostiedkd a takova
komunikace bude v rozsahu povoleném ze zakona rovnocenna podepsané pisemné komunikaci.
Identifikacni koéd (dale jen ,,ID*) obsazeny v elektronickych dokumentech dostacuje k ovétreni
identity odesilatele a autenticnosti dokumentu.

3. Kazda smluvni strana poskytne druhé strané¢ pfimétenou lhitu k napravé predtim, nez vici druhé
stran€ vznese naroky souvisejici s neplnénim jejich povinnosti.

4. Neékteré upravy APV ADIS dodavané v ramci této Smlouvy vyzaduji pro svoje nasazeni piislusné
aplika¢ni systémové prostiedi. Ulohy mohou napiiklad ke svoji funkci vyzadovat uréité prostiedi
opera¢niho systému, terminalovy emulator, WWW server, Java aplikacni server, podptrné
aplikacni knihovny tietich stran, databazovy server Informix ¢i jiné licencované produkty.
Dodéavka licenci pfislusnych verzi produktd pro systémové prostiedi, at’ uz jsou komercné
dostupné nebo dostupné na zaklad¢ jiné licence, neni soucasti této Smlouvy.

5. Objednatel souhlasi, ze poskytne Zhotoviteli dostatecny, volny a bezpecny piistup do prostord a
k systémtim Objednatele tak, aby Zhotovitel mohl plnit své povinnosti.

6. V pripadé, Ze by se jakékoli ustanoveni stalo neplatnym nebo nevymahatelnym, zlstane tato
Smlouva ve zbyvajicich ustanovenich platna a ucinna.

7. Zhotovitel se bude pii plnéni této Smlouvy fidit obecnymi ustanovenimi zékona ¢. 365/2000 Sb., o
informacnich systémech vefejné spravy a o zméné nékterych dalSich zakont, ve znéni pozdejsich
predpist, a standardu 1S06/2002 - Standard ISVS 005 / 02.01 pro nalezitosti zivotniho cyklu
informacniho systému a zpracuje pfi dodavce piisluSnou dokumentaci pozadovanou od n¢j timto
standardem.



8. 'V pripad¢, kdy Zhotovitel nedostane od Objednatele dostatecné podrobné, kvalitni a bezrozporné
podklady ¢i pokyny pro urcitou ¢ast plnéni, mize Zhotovitel na zdkladé¢ zndmych skutecnosti a
v souladu s dosavadni praxi feSeni doplnit o vlastni piedpoklady pro zplisob provedeni praci.
Pokud predpoklady v takovém pfipadé ucinéné nejsou v rozporu s predchozimi pokyny
Objednatele, ma se za to, ze Zhotovitel postupoval fadné a v souladu s touto Smlouvou.

9. V ptipad¢ rozporu mezi ustanovenimi Smlouvy a jednotlivych Pfiloh maji pfednost ustanoveni
Smlouvy.

13 Vazby na Zakon o kybernetické bezpe¢nosti

1. Vzhledem k tomu, ze ADIS je prvkem kritické informacni infrastruktury, Objednatel je vazan
zakonem ¢. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti, ve znéni pozdéjsich predpist, a vyhlaskou
¢.316/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti, ve znéni pozdéjSich predpist (spolecné déle jen
,»ZoKB*).

2. Zhotovitel doda Objednateli v touto Smlouvou stanoveném rozsahu dokumentaci a sluzby
potfebné pii plnéni povinnosti Objednatele ze ZoKB, a to v souladu s bezpecnostnimi pozadavky
Objednatele.

3. Zhotovitel je povinen béhem plnéni predmétu Smlouvy bezodkladné informovat Objednatele o
vSech nesouladech zjisténych pii realizaci praci definovanych v ¢lanku I Vymezeni sluzeb Ptilohy
A této Smlouvy se ZoKB v oblasti bezpe¢nosti informaci, které zjistil na zakladé informaci, jez
mél k dispozici od Objednatele nebo které jsou vSeobecné nebo vefejné pfistupné. Soucasné je
Zhotovitel povinen bezodkladné provést kroky sméfujici k odstranéni uvedeného nesouladu. O
takto provedenych krocich musi Zhotovitel Objednatele rovnéz bezodkladn¢ informovat.
Zhotovitel je opravnén si vyzadat u Objednatele potfebnou soucinnost pfi odstranéni uveden¢ho
nesouladu. Zhotovitel ve spolupraci s Objednatelem vyvinou usili k odstranéni zjiSténych
nesouladd.

4. Zhotovitel je opravnén si vyzadat u Objednatele dodate¢né informace, které nejsou vSeobecné a
vefejné piistupné nebo Zhotoviteli jiz znamé, pro splnéni povinnosti dle tohoto ¢lanku. Objednatel
se zavazuje poskytnout Zhotoviteli potfebnou soucinnost pro splnéni povinnosti dle tohoto ¢lanku.

5. V pfipad¢ nesplnéni povinnosti bezodkladné informovat Objednatele o nesouladech se ZoKB
vyplyvajici zbodu 3 ze strany Zhotovitele, provede Zhotovitel piislusné kroky sméiujici
k odstranéni nesouladu na vlastni naklady.

6. Zhotovitel je povinen béhem plnéni predmétu Smlouvy bezodkladné informovat Objednatele o
vsech zjisténych rizicich v oblasti bezpecnosti informaci, které by mohly mit dopad na
Objednatele ¢i ohrozit z4jmy a bezpecnost Objednatele. Soucasné je Zhotovitel povinen
bezodkladné provést kroky smétujici k odstranéni uvedenych rizik. O takto provedenych krocich
musi Zhotovitel Objednatele rovnéz bezodkladné informovat. Zhotovitel je opravnén si vyzadat u
Objednatele potfebnou soucinnost pii odstranéni uvedeného rizika.

7. Objednatel je na zakladé ZoKB povinen provadét kontrolu a audit kritické informacni
infrastruktury. Zhotovitel se zavazuje poskytnout Objednateli potfebnou soucinnost pti provadéni
kontroly a auditu kritické informaéni infrastruktury.

14 Rozhodné pravo

1. Vztahy mezi smluvnimi stranami touto Smlouvou vyslovné neupravené se se fidi pravnim fadem
Ceské republiky, zejména ObcCanskym zakonikem.

2. Pfirozhodovani ptipadnych spori, vzniklych ze zavazkovych vztahii zaloZenych touto Smlouvou,
budou mistné a vécné prislusné soudy Ceské republiky.
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Platnost a misto plnéni Smlouvy

Tato Smlouva je platnd a G¢inna od 1.1.2017 nebo od data jejiho podpisu obéma smluvnimi
stranami, podle toho, co nastane pozdéji.

Tato Smlouva se uzavira na dobu urcitou: od data jeji ucinnosti do 31. 12. 2019.

Smluvni strany jsou opravnény odstoupit od této Smlouvy z divodd uvedenych v zakoné a dale
z diivodu podstatného poruseni této Smlouvy ve smyslu ustanoveni § 2002 Obcanského zakoniku,
pokud podstatné poruseni této Smlouvy, které je divodem pro odstoupeni od Smlouvy, nebylo
zpusobeno okolnostmi vylucujicimi odpovednost, jak jsou predvidany ustanovenim § 2913 odst. 2
Obcanského zakoniku.

a. Za podstatné poruseni této Smlouvy ze strany Objednatele se povazuje neplnéni zavazkt
spocivajici zejména v neuhrazeni dluzné ¢astky po dobu 30 dnl po splatnosti danového
dokladu - faktury.

b. Za podstatné poruSeni této Smlouvy ze strany Zhotovitele se povazuje neplnéni zavazki
dle této Smlouvy spocivajici zejména v nedodrzeni termint plnéni delsi nez 30 dnti nebo
realizace pfedmétu Smlouvy v rozporu s ustanovenimi Smlouvy anebo jinych zavaznych
dokumentu ¢i predpisi.

c. Za podstatné poruSeni této Smlouvy ze strany obou smluvnich stran se povazuje také
prokazatelné poruseni povinnosti smluvnich stran k ochrané dvérnych informaci.

d. Toto odstoupeni od Smlouvy musi byt provedeno pisemné a musi byt doru¢eno druhé
smluvni strané. Odstoupeni od Smlouvy nabyva pravni ucinnosti dnem doruceni
pisemného oznameni o odstoupeni od Smlouvy druhé smluvni strané.

e. V pfipad¢ odstoupeni od Smlouvy budou smluvni strany postupovat v souladu s § 2004
odst. 2 a 3 Obcanského zakoniku, tzn. vzajemné fadné a vCas poskytnuta plnéni se
v pfipad€ odstoupeni od Smlouvy druhé smluvni stran¢ nevraci a odstoupeni je mozné jen
s u¢inky do budoucna.

Pred uplynutim stanovené doby lze platnost Smlouvy ukoncit oboustrannou pisemnou dohodou
smluvnich stran podepsanou opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.

Smluvni strana je povinna bez zbyte¢ného odkladu pisemné oznamit druhé smluvni strané¢ zménu
udaju v zéhlavi Smlouvy. Ke zméné bankovniho spojeni vcetné ¢isla bankovniho uctu smluvnich
stran mize dojit pouze pisemnym dodatkem ke Smlouve.

Mistem plnéni Smlouvy jsou Ceskd republika - Generalni finanéni Feditelstvi, Lazarska 15/7,
117 22 Praha 1 a dalsi organy Financ¢ni spravy.



16 Zavérecna ustanoveni
1. Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou:

a. Priloha A - Zakladni pozéarucni servis aplikace ADIS (Priloha obsahuje informace tvorici
obchodni tajemstvi);

b. Pfiloha B - Vzor protokolu o provedeni praci Zakladniho pozaru¢niho servisu aplikace
ADIS (MNT _02);

c. Priloha C - Vzor protokolu o pribézném provadéni praci Zakladniho pozaru¢niho servisu
aplikace ADIS (MNT _02a)

d. Priloha D — Kopie Smlouvy o vyméné divérnych informaci ze dne 11. 3. 2002.

2. Veskera viile smluvnich stran o obsahu, tcelu a fungovani Smlouvy je v této Smlouveé obsazena a
smluvni strany prohlasuji, ze ustanoveni této Smlouvy jsou urcitd a jim bez jakychkoliv pochyb
ziejma. Smluvni strany spole¢n¢ i kazda samostatné vyslovné potvrzuji, ze pred uzavienim této
Smlouvy mély plnou a neomezenou piilezitost konzultovat obsah této Smlouvy se svymi pravnimi
poradci. Objednatel prohlasuje, Ze tuto Smlouvu uzavird v souvislosti s vlastnim podnikdnim a
nepovazuje se za slabsi stranu ve smyslu § 433 Obcanského zakoniku.

3. Tato Smlouva je vyhotovena ve tfech stejnopisech s platnosti originalu, z nichz dva obdrzi
Objednatel a jeden obdrzi Zhotovitel.

Za Zhotovitele: 13. 12. 2016 Za Objednatele: 30. 12. 2016
razitko razitko
IBM Ceska republika, spol. s r.0. Ceska republika —

Generalni finanéni feditelstvi

Jméno (Citeln¢) Datum Jméno (Citelne) Datum



