Verejna zakazka

. SMLOUVA '
O SDRUZENYCH SLUZBACH DODAVKY
ZEMNiHO PLYNU

(kategorie MALOODBERATEL do 630 MWh/rok)

uzaviena mezi

Prazska plynarenska, a. s.

Zzikladni umélecka Skola, Pelh#fimov, Pod Kalvarii 850,
prispévkova organizace

Jejiz obsah tvori:

I. Formularova cast smlouvy a jeji dale uvedené nedilné prilohy
2. Priloha A — Seznam Odbérnych mist Zakaznika

3. Priloha A - Seznam Odbérnych mist Zakaznika list |

4, Pfiloha B — Cena ostatnich sluzeb dodavky plynu

5. Pfiloha C — Obchodni podminky

6. Priloha D — Cenik nadstandardnich sluzeb



Smlouva o sdruZenych sluzbich dodavky zemniho plynu

Nize uvedené smluvni strany uzaviraji podle ustanoveni § 72 odst. 2 zikona & 458/2000 Sb., energetického
zékona, ve znéni pozdgjSich pravnich pfedpisi (dale jen ,energeticky zakon*) a podle ustanoveni zikona &
89/2012 Sb., obcanského zikoniku, ve znéni pozdéjSich pravnich predpisi (dile jen ,,ob&ansky zakonik*),
tuto smlouvu o sdruzenych sluzbich dodavky a odbéru zemniho plynu (déle jen ,Smlouva"). Smlouva je
uzavirana mezi:

Prazska plynarenska, a. s.

se sidlem Praha | — Nové Mésto, Narodni 37, PSC 110 00

IC: 60193492,

DIC: CZ60193492

Spolecnost zapsana v obchodnim rejstfiku, vedenem Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 2337
zastoupena na zakladé plné moci: By , Mmanazerem pro verejné zakazky a el. aukce

Bankovni spojeni: ~ Ceskoslovenska obchodnl banka a.s.

Cislo Gétu / kod banky: |_l?67| 123/0300 (CZK)

Kontaktni osoba: i e "“‘1.. specialista podpory prodeje, tel./fax.: +420 267 175 420/ +420 724 316 015,
e-mail: jitka. prokopova @ppas.cz, misto stalého pracovisté: Narodni 37, Praha | — Nové Mésto

(ddle jen ,,Obchodnik‘)
a

Zakladni umélecka 3kola, Pelhfimov, Pod Kalvarii 850, pFispévkova organizace

se sidlem 39301 Pelhfimov, Pod Kalvarii 850

IC: 71235132

DIC: CZ71235| 32

Zastoupena: :a-r aJ'i".t-:' DiS., reditel

Tel. ' E-mail

776 263 230 reditel@zuspelhrimov.cz

Bankovni spojeni: viz. Pfiloha A: Seznam Odbérnych mist Zakaznika list |

Cislo Uctu / kod banky: viz. Priloha A: Seznam Odbérnych mist Zakaznika list |

Adresa k zasilani fakturace a veSkerych sdéleni urcenych Zakaznikovi: viz. Pfiloha A: Seznam Odbérnych mist

Zikaznika list |
Kontaktni osoby: viz. Priloha A: Seznam Odbérnych mist Zakaznika list |

(dale jen ,,Zakaznik")

(Obchodnik a Zakaznik dle spolecné téz jen ,,Smluvni strany")

s energetickym zakonem.

Obchodnik se Smlouvou zavazuje dodavat po dobu, na kterou je Smlouva uzaviena Zikaznikovi plyn, pristavit
tento plyn k odbéru v Odbérnych mistech Zikaznika a zajistit vlastnim jménem a na vlastni Géet distribuci
plynu a Zakaznik se zavazuje tento plyn ve sjednaném mnoizstvi, véetné souvisejicich sluzeb odebrat a zaplatit
za to Obchodnikovi v ramci této Smlouvy dohodnutou cenu. Prava a povinnosti Smluvnich stran se ffidi obecné
zavaznymi pravnimi predpisy, zejména ustanovenim § 72 odstavce 2 energetického zikona a touto Smlouvou
zahrnujici jeji formuldrfové znéni a jeji nedilné prilohy — Prilohy A, Priloha B, Priloha C a PFiloha D. V pripadé
rozporu Formulafove &sti smlouvy, jeji Pfilohy A a Pfilohy B na strané jedné a Pilohy C (Obchodni
podminky) a Pfilohy D (Cenik nadstandardnich sluzeb) na strané druhé, maji ustanoveni obsaZeni ve
Formularove Casti smlouvy, Prilohach A a Priloze B prednost prred ustanovenimi Pfilohy C a Prilohy D.

Zikaznik prohlasuje, Ze je srozumén s tim, Ze je podstatnd ¢ast obsahu této Smlouvy upravena v Obchodnich
podminkach a vyslovné prijima ustanoveni Cl. Il. (cena), ¢l. lll. (fakturacni a platebni podminky), &l. IV. (dodaci
podminky), ¢l. V. (vznik a zména Smlouvy, doba platnosti Smlouvy), €l. VI. (omezeni, preruseni nebo ukon&eni
dodavky plynu), €l. VII. (zména dodavatele plynu a ukonceni Smlouvy), &l. VIII. (zména ceny a zména OP), &l. IX



(sankce, vcetné smluvnich pokut) a &l XIV. (ostatni ujedndni) Obchodnich podminek a dile v Ceniku
nadstandardnich slufeb Obchodnika, ve kterém jsou uvedeny ceny nékladi a poplatkd za sluzby & jind plnéni,
kterd jsou dle Smlouvy poskytovina nad rimec b&Znych sluzeb a pInéni, s jejichz obsahem byl pfed uzavFenim
Smlouvy dostatecné seznamen, byl mu vysvétlen a souhlasi s nim. Zakaznik dile prohladuje, Ze byl
Obchodnikem v dostatecné mife srozumén a vysvétlena mu viechna ustanoveni Smlouvy a jejich nedilnych
piloh, pfedeviim pak zplsob stanoveni celkové ceny za plyn a souvisejici sluzby jim hrazené na zikladé této

Smlouvy.
Zakaznik bere na védomi, Ze Obchodnik zpracovavé osobni (daje Zakaznika v souladu s pislugnymi prévnimi

predpisy, zejména v souladu s obecnym nafizenim o ochrané osobnich dajd, a Ze poskytnuti jeho osobnich
Gdaji je smluvnim a z &sti i zdkonnym poZadavkem, a mi proto povinnost své osobni (daje poskytnout.
Veskeré informace o zpracovani osobnich Udajd jsou uvedeny v dokumentu Informace o zpracovéni osobnich
(daju dostupném na www.ppas.cz/info a ddle na vyZidani v obchodnich kancelafich Obchodnika.

Smluvni strany si sjedndvaji splatnost ceny odchyiné od obé&anského zékoniku, ktera se po&ita ode dne vystaveni
dariového dokladu ve |h(té uréené nize.

Nestanovi-li dohoda Smluvnich stran jinak, Smlouva se uzavird na dobu ur&itou od 01.01.2021 do
31.12.2024 s terminem dodavek od 1.1.2021 06:00 hod. do 1.1.2025 do 06:00 hod. U&innosti této
Smiouvy se zrusuji vSechny platné a Gcinné Smlouvy o sdruzenych sluzbich dodavky zemniho plynu uzavitené
mezi Smluvnimi stranami s pfedmétem plnéni dodavky zemniho plynu pro odb&rn mista uvedena v pfiloze A.
Smlouva je platnd ode dne podpisu obou smluvnich stran a G&innd od 1.1.2021.

Ujedndni o celkovém mnoZstvi plynu dodévaného dle této Smlouvy, véetné_specifikace Odbérnych
mist Zakaznika je obsaZena v Priloze A této Smlouvy.

Cena ostatnich sluzeb dodavky plynu dle této Smlouvy je sjedndna v Priloze B této Smiouvy.

Smluvni strany sjedndvaji, Ze Zakaznik je povinen hradit zdlohy na cenu dodavky ve vysi % uvedené v Priloze A
— Seznam Odbérnych mist Zakaznika list | a stanovené v Oznameni o vysi zéloh.

Splatnost zdloh na cenu dodavky plynu se sjednava jako mésiéni/Ctvrtletni tak, Ye ka¥di ziloha je splatnd
k datu uvedenému v Priloze A — Seznam Odbérnych mist Zakaznika list |

Smluvni strany sjednavaji splatnost faktur, pfeplatki a n i ve Ih(ité uvedené v Pfiloze A — Seznam

Odbérnych mist Zakaznika list |.

Smiluvni strany sjedndvaji, Ze veSkeré dhra néZitych &a Zikaznikem Obchodnikovi budou
provadény bezhotovostni formou prevodu na bankovni G&et/ inkasnim piikazem na bankovni Glet dle
specifikace uvedené v Pfiloze A — Seznam Odbérnych mist Zakaznika list |

Zikaznik souhlasi se zasilanim a dorucovanim faktur, prredpist ziloh, ozndmeni zmé&n Obchodnich podminek,
Ceniku nadstandardnich sluZeb nebo Ceny ostatnich sluZzeb dodavky plynu v elektronické podobé na email své
kontaktni osoby uvedeny v zahlavi Formularové &asti smlouvy.

Ziaétovaci obdobi rocni
Fakturacni data na zakladé samoodectu zadavatele

Pokud se Obchodnik se Zakaznikem dohodne na postupu dle &l. Ill,, bod é Obchodnich podminek dodavky
zemniho plynu, bude zikaznik zasilat samoodeéty na emailovou adresu samoodecet@ppas.cz a2 do predmétu
emailové zpravy uvede ,Samoodecet FLEXI".

Zviastni ujednani dle zadavaci dokumentace vefejné zakazky
a) Smlouva je uzavrena na dobu urcitou bez moznosti automatické prolongace.

b) Na odbératele se nevztahuji sankce za nedodrZeni mnoZstvi odbéru zemniho plynu.



c) Dodavatel prebira dplnou zodpovédnost za odchylku. Nebude se vyhodnocovat skuteéné odebrané
mnoZstvi zemniho plynu ve smyslu jakychkoliv dalSich poplatkil nebo sankei.

d) Z divodu provoznich potieb muze zadavatel v prubéhu smluvniho obdobi pocet méficich nebo odbérnych
mist zménit, a to jak zrusenim stévajicich, tak ziizenim novych odbérnych mist (pfipadné i pFepisem odb&rnych
mist z jiného subjektu). Dodavatel i pro tyto pfipady zadavateli garantuje sjednané ceny, resp. koeficient, a
neprodlené po oznimeni zadavatelem o zfizeni nového odbérného mista zahaji doddvku zemniho plynu za
podminek sjednanych v ramci této verejné zakazky.

e) V pripadech zruseni odbérného mista u odbératele, zejména z divodu pievodu vlastnickych prav k
odbérnému mistu, odstranéni odbérného mista, demolice, zniCeni Zivelnou pohromou, je odbératel opravnén
ukoncit smluvni vztah s vybranym dodavatelem k danému odbérnému mistu nejpozdéji do 30 dni ode dne
oznameni dodavateli o zruSeni odbérného mista, a to bez naroku na finanéni kompenzaci.

f) Nedilnou soudasti smlouvy je Priloha €. 2, jeZ specifikuje zplsob realizace postupného nikupu. (Tento bod
ucastnik neuvadi v pripadé, kdy da cely zplsob realizace postupného nakupu — Pfilohu &. 2 této ZD — pfimo do
téla smlouvy).

g) Zadavatel si v souladu s § 100 ZZVZ vyhrazuje zménu zavazku ze smlouvy na vefejnou zakazku, jejiz znéni
uvedené niZe je UCastnik povinen uveést jako zvlaStni ujednani do navrhu smlouvy: Odbératel je opravnén
kdykoli v pribéhu smluvniho obdobi poZidat dodavatele o zahdjeni dodévek zemniho plynu do odbérnych mist
subjekt, které nebyly soucasti verejné zakdzky, ale pro néz je zadavatel zFizovatelem & majoritnim vlastnikem
a v prubéhu smluvniho obdobi pristoupi ke smlouvé o centralizovaném zadavani formou dodatku. Dodavatel i
pro tyto pfipady zadavateli garantuje sjednané ceny, resp. koeficient, a bez zbytecného odkladu po podani
zadosti odbératele zahdji ,,Sdruzené dodavky zemniho plynu pro mésto Pelhfimoyv, jeho pFispévkové organizace
a organizace, které majetkové ovlada na obdobi dodavky let 2021 — 2024 formou postupného nikupu“
dodavky zemniho plynu do predmétnych odbérnych mist za podminek sjednanych v rdmci této vefejné
zakazky.

h) Za&tovaci faktura je splatna do 21 kalendarnich dni ode dne vystaveni
Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichZ kazda ze Smluvnich stran obdrZi jedno vyhotovent,

V Pelhrfimové dne V Praze dne
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PFiloha A - seznam odb&rnych mist kategorie MO

EIC kéd

Zikaznik

{ | termin dodévek plynu
nazev OM | pro odbErné misto od

Zakdadni umélecka Skola,
Pelhfimov, Pod Kalvarii 850,

4 |2TZG900Z10081585 |pFispévkové organizace zus 71235132 |Pelhfimov |Pod Kalvirii 850 76 EON 01.01.202|
Zikladni umElecka fkola,
Pelh#imov, Pod Kalvari 850,

25 |27ZG900Z 10065898 |pFispévkovid organizace zud 71235132 |Pelhimov |Antonina Sovy 751 53 EON 01.01:2021
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Navrh pfilohy k VZ

Priloha B - Cena ostatnich sluZeb dodavky plynu
Cena ostatnich sluZeb dodavky plynu

Postupny nakup - nasobici koeficient

Cena ostatnich sluzeb dodavky plynu je pro obdobi od 01.01.2021 06:00 hod. do 01.01.2025 06:00
hod. (dile jen ,Cenové obdobi®) stanovena jako pevné jednoslozkova cena s tim, Fe pro urceni jeji vyse
se aplikuji dile uvedené podminky.

Smluyni strany sjednévaji jednoslozkovou cenu za dodany plyn v podobé pevné komoditni ceny v K&/MWh.
Tato pevna cena zahrnuje cenu vlastni komodity zemniho plynu, cenu za pfepravu plynu (kapacitni i
komoditni ¢ast) a sluzbu strukturovani (kapacitni i komoditni ¢ast) bez DPH.

Cena neobsahuje dail ze zemniho plynu, ostatni dané a poplatky, nezahrnuje regulované platby za distribuci,
platby za sluzby operdtora trhu s plynem a obdobné poplatky, které jsou k cené pripo€itdvany v souladu

s obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

Pritom plati, Ze mésicni platba za jedno Odbérné misto zikaznika se stanovuje jako soudin mésiéné
odebraného mnoZstvi plynu v takovém Odbérném misté zikaznika a jednotkové mésiéni ceny za plyn.

Tato cena je vyjadFena jako cena za komoditni slozku ve vysi: XOO( XX Ké / | MWh

Pro obdobi od 1.1.2021 od 6:00 hod. do 1.1.2025 do 6:00 hod. je pevni jednoslozkova cena stanovena
nasledovné:

Zadavatel poZaduije pinéni dodavky zpusobem postupného ndkupu zemniho plynu v obdobi od 1. |. 2021 do
1.1.2025 do 6.00 hod.

Postupny nakup bude realizovan na zdkladé prikazi k nakupu jednotlivych velkoobchodnich ro&nich
produktl na PraZské burze Power exchange central Europe, a.s. (www.pxe.cz). V prikazu zadavatel uréi
kolik komodity v % z predpokladaného rocniho mnoZstvi pro néj ma dodavatel nakoupit a v jakém terminu.
Nejmensi mnoZstvi nikupu je 25 % z piedpokladaného roéniho mnoistvi - nikup na kazdy jednotlivy rok
dodavky je tedy moZno realizovat maximalné 4 (Cty'mi) nikupy (za celé obdobi dodavky tedy maximéalné 16
nakupt). Postupny nakup bude realizovin formou nakupu velkoobchodnich produktl pred zatatkem
dodavky daného roku. Zadavatel da prikaz k nikupu nejpozdéji do 15. 12. roku pred zatitkem dodavky
daného roku do vySe 100 % predpokladaného roéniho mnozstvi objemu zemniho plynu, pokud se zadavatel

s dodavatelem nedohodnou jinak.

Pfikaz k nakupu nebude uskuteénén v pracovnich dnech, které bezprostiedné nasleduji po dnech
nepracovnich a po dnech pracovniho klidu (statni a ostatni svatky).

Prikaz k ndkupu bude zasldn obchodnikovi vzdy do 08:30 SEC.

Jednotlivé ndkupy budou stvrzeny oboustranné podepsanou konfirmaci, je? bude podepsand zadavatelem
zasilina ve formatu PDF, a to na e-mailovou adresu dodavatele, pripadné budou jednotlivé nakupy
provedeny prostrednictvim zakaznického portilu dodavatele, pfipadné budou nakupy realizovany
prostrednictvim zaznamenavaného telefonického hovoru.

Cena (ctovana dodavatelem zadavatelim bude uréena pomoci koeficientu, kterym se bude nésobit aktualni
trzni cena komodity zemniho plynu na burze Power exchange central Europe, as. (www.pxe.cz). Pro nakup
se bere hodnota obchodniho dne jez predchazi dni ndkupu z Official Price List
(https://www.pxe.cz/Kurzovni-Listek/Oficialni-KL/), typ produktu Gas, fyzické vypoiddani, hodnota ve
sloupci Kurz [EUR] nasledujiciho ro¢niho produktu G PXE CZ BL v EUR/MWh (CAL-21, CAL-22, CAL-23



a CAL-24).

Pro prepocet na Ceskou korunu se bere sménny kurz CZK/EUR Ceské narodni banky vyhlddeny pro
pracovni den predchazejici dni nakupu.

Cena nakupu v CZK = cena PXE * koeficient * kurz (CZK/EUR)

Vysledna cena pro dany typ odbéru se vypocita pomoci vazeného priméru jednotlivych ndkupl pro dany
rok dodavky.

Ceny jednotlivych nakupu, stejné jako vysledna cena k fakturaci, se zaokrouhli matematicky na 2 desetinna
mista.

Koeficient pro postupny nakup obsahuje veskeré naklady na obstarani a dodavku komodity, prepravy a
strukturovani, tj. dodavatel neni opravnén v obchodni (neregulované) &asti fakturovat jakékoli dalsi
poplatky.

Pokud se v prubéhu postupného nakupu zméni vyraznym zptsobem podminky nakupu zemniho plynu, tak
se pro postupny nakup bere nejblizii mozny pfibuzny obchodni produkt. V pripadé ukonéeni &innosti burzy
Power exchange central Europe, a.s. (www.pxe.cz) budou akceptoviny velkoobchodni produkty nejblize
pribuzné obchodni platformy, pokud nebude dohodnuto mezi zadavatelem a dodavatelem jinak.

Ostatni ujednani
V pripadé rozporu mezi znénim navrhu smlouvy o sdruZenych sluzbich dodavky plynu a znénim prilohy ma
prednost znéni tato pfiloha, kterd je nedilnou soucasti smlouvy.

Dodavatel prebira uplnou odpovédnost za odchylku, nebude vyhodnocovat skuteéné odebrané mnozstvi
zemniho plynu ve smyslu jakychkoliv dalSich poplatkd, nebo sankci. Na odbératele se nevztahuji sankce za

nedodrZeni mnozstvi odbéru zemniho plynu.

Koeficient postupného nakupu bude obsahovat veskeré naklady na obstarani komodity, prepravy a
strukturovani.

Kde

k pevné stanoveny nasobici koeficient ve vysi 1,065 pro rok 202| - 2024,



(YA PLYNARENSKA

OBCHODNI PODMINKY DODAVKY ZEMNIHO PLYNU

Clanek |. Uvodni ustanoveni

1. Tyto obchodnl podminky dodéavky zemnlho plynu (dale jen ,OP")
Jjsou nedilnou souéasti Smlouvy o sdruzenych sluzbach dodévky zem-
niho plynu (déle jen ,Smlouva“), kterd bude uzaviena po 1. 1. 2016.
OP upravuji dalsi vzdjemna prava a povinnosti PraZské plynarenské,
a.s., (déle jen ,Obchodnik”) a zdkaznfka v kategorii Domacnost nebo
v kategorii Maloodb&ratel (déle jen ,Zakaznik").

2. Prava a povinnosti smluvnich stran se Fidi obecn& zdvaznymi prav-
nimi pfedpisy Ceské republiky, pfedevaim zékonem &islo 88/2012 Sb.,
ob&anskym zékonikem, v platném znénli, (dale jen ,NOZ"), a z&konem
tislo 458/2000 Sb., o podminkéch podnikénl a o vykonu statni spra-
vy v energetickych odvétvich, ve znénl pozdéjsich predpist, (dale jen
Jenergeticky zakon" nebo ,EZ").

3, Zékaznikem kategorie Doméacnost je fyzickd osoba, ktera zem-
ni plyn (déle jen ,plyn“) odebird pro svou osobni potfebu souvisejici
s bydlenim & potfebu &lend jeho domécnostl. Zakaznikem kategorie
Maloodbératel je fyzicka nebo pravnicka osoba, kterd plyn odebird pro
téely podnikani s ro&nim odb&rem plynu do 630 000 kWh.

4. Distribugni sluZby jsou poskytovdny Obchodnlkem v souladu se
smiouvou o pfipojenl k distribuéni soustaveé, kterou Zakaznfik uzavi-
ra s mistné pfislusnym provozovatelem distribuéni soustavy (déle jen
PDS"), a v souladu s Radem provozovatele distribugnl soustavy (dale
jen ,RPDS").

Clanek Il. Cena

1. Cenou se rozumi cena sdruZzené dodavky plynu, ktera je tvofena:
a) regulovanou slozkou ceny, ktera se sklada z:
aa) ceny za distribuci plynu, ktera je sloZena z pevné ceny za
odebrany plyn v KEMWh a pevné roéni ceny za dennl re-
zervovanou pevnou distribugnl kapacitu v Kéftis. m® nebo
stdlého més(éniho platu za pfistavenou kapacitu v K&/mésic,
ab) ceny za &innosti operatora trhu OTE, a. s., stanovené jako
cena pevna v KEMWh.
Tyto ceny stanovuje Energeticky regulaéni ufad (déle jen ,ERU") pro
piislusného PDS podle mista pfipojeni Zakaznika ve svém cenovém
rozhodnutl. Znénl cenowvych razhodnutl je uvefejn&no na www.eru.cz.
b) neregulovanou slozkou ceny oznagovanou jako cena ostat-
nich sluzeb dodavky plynu, ktera se sklada z:
ba) komoditni sloZzky ceny v K&/MWh,
bb) kapacitni slozky ceny Kéftis. m* nebo stalého mésiéniho pla-
tu v K&/mésic.
Cena ostatnich sluzeb dodavky plynu je uvedena v ceniku Ob-
chodnika, ve kterém jsou uvedeny aktudinl prodejni ceny plynu
(déle jen ,Cenik").
c) danémi, kterymi jsou dafi z plynu a dafi z piidané hodnoty (déle
Jen ,DPH") ve vySi dle obecné zavaznych pravnich pfedpisi,
2. Cena sdruZené dodévky plynu se vypoéte zplsobem uvedenym
v Ceniku.
3. Zakaznlk kategorie Maloodbératel je povinen informovat Obchod-
nika o pouZiti plynu pro vyrobu tepla v domovnich kotelnéch, déle pak
o zménach a novych skuteEnostech, které mohou ovlivnit povinnost
placeni dané z plynu dle obecné zévazného pravniho pfedpisu.

Clanek Ill, Fakturaéni a platebni podminky

1. Cenu sdruZené dodavky plynu je Zakaznik povinen hradit prib&zné
zélohovym zplsobem.

2. Pro prvnl zGétovaci obdobi vyi zalohy na sdruZenou dodévku ply-
nu stanovi Obchodnlik po dohodé se Zakaznikem v rozsahu davod-
né pfedpokladané spotfeby za pfislusné z(&tovaci obdobi s ohledem
k vykonu odb&mych plynovych zaflzenl (déle jen ,OPZ"). Vy$e zélohy
pro prvni ztétovaci obdobi je uvedena ve Smiouvé.

3. Obchodnlk je opravnén stanovit frekvenci placenl zéloh, provést
Upravu jejfich vy8e na zaklad& skutetné spotfeby plynu v pfedchozich
zuétovacich obdobich, nebo jestlize nastaly skuteénosti, které ovlivnf
vysi ztgtovani (napfiklad zména ceny nebo dafiovych predpisli nebo
roz§(feni odbéru plynu), pokud se smiuvni strany nedohodnou jinak.

4. Vy3e a terminy splatnosti zéloh jsou uvedeny v Ozndmeni o vy&i
zaloh, které Obchodnik pfikldda ke Smiouvé. V piipadé, Ze Zékaznik
uzavie Smlouvu z divedu zmény dodavatele, Obchodnik zas/la Zakaz-
nikovi Oznameni o vysi zaloh po ukon&enl procesu zmény dodavatele
ve smyslu obecné zévazného pravniho pfedpisu. Obchodnlk zasila
Zakaznikovi po kazdém vyuttovani Oznameni o vy&i zaloh v kategorii
Maloodbératel jako samostatnou zasilku a v kategorii Domacnost je
vye a Eetnost zaloh uvedena pfimo na dafovém dokladu (d4le jen
Jfaktura®).

5. Podkladem pro vy(&tovani ceny sdruZené dodavky plynu jsou tida-
je namefené méficim zafizenim (déle jen ,plynomér) pfedané Ob-
chodnlkovi pfisiuSnym PDS v souladu s obecn& zavaznymi pravnimi
predpisy, kterymi se stanovl podrobnosti méfeni plynu a preddvani
technickych tdaju (dale jen ,odeéet plynu").

6. Pokud se v pfipads, Ze tuto sluzbu PDS umoZiiuje, Obchodnik se
zakaznikem dohodne na mimoféadné fakturaci sdruzené sluzby dodav-
ky plynu provadéné na zakladé samoodeétu spotfeby plynu Zakaznika
za jiné obdobli, nez je obdobl ukongené fadnym odettem plynu s ode-
slanim podkladu pro fakturaci (POF), aviak Zakaznlk nedod4 samoo-
detet ve formétu stanoveném PDS, v terminu nejpozdéji prvni pracov-
ni den do 24.00 hodin po skon&eni posledniho kalendainiho mésice v
obdobl, pro které bude mimofadné fakturace dohodnuta, nebo budou
ldaje pozadované PDS takovymto Zdkaznikem uvedeny chybn& &i
netiping, neni Obchodnlk povinen vystavil fakturu za jiné neZ fadné
odettové obdobl provadéné PDS. Podklady pro fakturaci na zakladé
samoodettu dle tohoto odstavce zasild Zakaznik na e-mailovou adre-
su Obchodnika callcentrum@ppas.cz, prostfednictvim on-line formu-
lafe, telefonicky na Zakaznickou linku 840 555 333 nebo na telefonni
tislo 267056705, osobné na pobotkach obchodnich kancel4ff anebo
formou SMS na &isle 720 002 922,

7. V piipadé poruchy plynoméru nebo v pfipads, kdy Zakaznik ne-
umoznl pfislusnému PDS v dob& odeétu odebraného plynu pfistup
k plynoméru nebo nesdéli Obchodnikovi iidaje o naméfeném mnoZstvi
plynu dle €. IV. bod 4. pism. €) OP, se vyliétovanl spotfeby plynu pro-
vede kvalifikovanym propogtem podle RPDS prisluiného PDS,

8. Dodavka plynu za uplynulé za&tovaci obdobl bude Zakaznlkovi vy-
uttovana fakturou, které bude obsahovat néleZitosti dle obecn& zavaz-
nych pravnich predpist. Zittovacl obdobi je vymezeno pravidelnymi
a mimofadnymi odeéty provadénymi pfislusnym PDS ve smysiu obec-
né zdvaznych pravnich pfedpisq.

9. Faktura nemusi obsahovat razitke ani podpis Obchodnika a je vy-
stavena v pisemné formé nebo se souhlasem Zakaznika té2 elekiro-
nicky.

10, Fakturou budou vyugtovany vSechny zélohy zaplacené Zakazni-
kem do data odettu plynu uvedeného na faktufe. Vznikne-ll po vyusto-
vani zaloh nedoplatek, je Zakaznik povinen zaplatit ho Obchodnfkovi
nejpozdéji do data splatnosti vyznageného na faktufe. Datem splatnos-
ti se pro dely Smiouvy rozumi den, do kterého musi byt &&stka pfipsa-
na na bankovnl iget Obchodnika, uvedeny na faktufe, pod variabilnim
symbolem pfedmétné faktury. Vznikne-li pfeplatek, vratf jej Obchodnik
Zakaznlkovi do data splatnosti uvedeného na faktufe za predpokladu,
Ze Zakaznik ma zaplaceny vechny finan&ni zavazky viig&i Obchodni-
kovi. V pfipad& neuhrazenych finangnich zévazku, bude preplatek po-
uZit k zapo&tenl téchto zévazkil, nedohodnou-li se smiuvnl strany jinak.
Nepfesahne-li pfeplatek Eastku 100 - K&, miZe ho Obchodnik zt&tovat
v nasledujicim ziétovacim obdobi.

11.V bankovnim styku se pouZiva variabilni symbol a &lslo Gty uvede-
né na pfisludne faktufe nebo v Ozndmenl o vy&i zéloh. Zaplati-li Zakaz-
nik platbu s nespravnym variabilnim symbolem nebo ji poukéze na jiny
bankovni Gget Obchodnlka, neZ je uveden na faktufe, je Obchodnlk
opravnén Zakaznikovi platbu vrafit. Dostane-li se proto Zakaznik do
pradien( s thradou faktury nebo zalohy, je Zakaznik povinen zaplatit
Obchodnikovi trok z prodleni podle &. IX. bod 1. OP, a2 do fadného
zaplacenl.

12.V pfipadé zmény intervall a zplisobu provadéni ode&td plynu nebo

zmény ceny je Obchodnik opravnén i bez souhlasu Zakaznlka zménit
délku zuttovaciho obdobi v ramei zakonné Ihity.
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13.Obchodnik je opravnén vystavit opravny dafiovy doklad (dafovy
dobropis & vrubopis) k plivadni faktufe, pokud obsahuje chyby vzniklé
nespravnym odettem plynu, chybou zplisobenou nespravnym chodem
plynomeéru, pouZitim nespravné ceny, chybou v psani £i v pottech, ne-
spravnym uvedenim zu&tovacliho obdobl nebo nespravné uvedenou
regulovanou sloZku ceny.

14.V pfipadé, Zze ma Zakaznlk pochybnosti o sprévnosti faktury, je
opravnén uplatnit u Obchodnika reklamaci pisemné nebo osobné do
tficeti dn od jejiho doruéeni, Neuplatni-li Zakaznik reklamaci ve Ihi-
té zde uvedené, muze Obchodnik reklamaci edmitnout. Obchodnik je
povinen vyfidit reklamaci Zdkaznika bez zbytetného odkladu. Rekla-
mace nema odkladny ufinek na splatnost faktury, nedohodnou-i se
smiuvni strany jinak. Reklamace musi obsahovat pfedevsim:

a) identifikaci osoby, ktera reklamaci &inl véetné jejiho viastnorug-
niho podpisu,

b) tidaje tykajici se reklamované faktury,

c) popis reklamované skuteZnosti véetné odlvodnéni reklamace,

Pisemna reklamace se uplatiiuje jejim dorugenim na adresu Obchod-
nika uvedenou ve Smiouvé.

15. Obchodnik je opravnén pfi uzavienl Smiouvy od Zékaznika poZa-
dovat sloZeni kauce nebo s ohledem k okolnostem i po jejim uzavienl.
Obchodnik je opravnén vysi kauce stanovit az do vySe trojnasobku
mésiénl zalohy.

Kauci je abchodnik opravnén poZadovat zejména v pripadech, kdyZ
Zakaznlk projevil platebnl nekazer v ramci dfivéjsitho smiuvniho vzia-
hu s Obchodnikem nebo se opakované dostane do prodleni s platbami
podle Smiouvy, je-li Zakaznik dluznikem jinych fyzickych & pravnic-
kych osob, mé-li Zakaznlk trvalé bydlist& nebo sidlo v jiném staté
apod. Obchodnik o sloZenl kauce vyda Zakaznikovi potvrzeni. Pfi-
padné bankovni uroky z poskytnuté kauce pfipadajl Obchodnikovi na
uhradu nékladl spojenych s vedenim Gétu.

Kauce dle tohoto bodu slouZi jako zajidténl pro pfipad, kdy Z&kaznik
nedodrZi platebni podminky a Obchodnikovi vznikne za Zékaznikem
pohledavka po splatnosti. NesloZenl kauce se povaZuje za podstat-
né porudeni povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy. V pfipadé, Ze byla
mezi smiuvnimi stranami sjednana povinnost Zakaznika sloZit kauci
Obchodnikovi pfed zapotetim dodavky plynu, vznika povinnost Ob-
chodnika zahéjit dodévku plynu aZ po zaplaceni kauce. Kauce nema
charakier zavdavku ve smyslu ustanoveni § 1808 NOZ. Obchodnlk je
opravnén zapotist kauci dle tohoto bodu na svoji splatnou pohledav-
ku za Zakaznikem. Obchodnik provede zapoéteni v pfipadé, Ze do-
jde k ukongenl smiuvniho vztahu z divodu uvedeného v €l. VI. bod 3.
pism. b) OP nebo z jiného divodu, vznikne-li po kone&ném vylttovan|
zéloh nedoplatek. Zapotteni bude Zakaznikovi ozndmeno v kone&né
zUétovaci faktufe. Kauce resp. jejl nezapoétend ¢ast bude Zakaznikovi
vracena po ukonéeni smiuvniho vztahu ve |hité do 30 dnil po vysta-
venl kone&né zuétovaci faktury. V prib&hu smiuvniho vztahu si mohou
smiuvni strany ujednat zménu vy3e kauce. Obchodnik miZe vratit kau-
¢l Zakaznikovi kdykoli v prib&hu smluvniho vztahu.

Clanek IV. Dodaci podminky

1. Dodévka plynu je provadéna v souladu s RPDS a je spinéna pre-
chodem plynu do odb&rného mista Zakaznlka pfes plynomér osazeny
pifslu§nym PDS. Dodévka plynu se mé&fi od potateéniho stavu plyno-
méru stanoveného prislusnym PDS nebo od zjisténého stavu plyno-
méru pfi zméné dodavatele plynu nebo od zjisténého stavu plynoméru
pfi zméné osoby odebirajici plyn v daném odb&rmém misté.

2. Mérenl dodavky plynu, vyhodnocovani a pfedavani vysledkd méfe-
ni a dal$ich informaci nezbytnych pro vytiétovani dodavky plynu zajis-
tuje prisludny PDS dle EZ a obecné zavaznych pravnich a technickych
pfedpist, kterymi se stanovi podrobnosti méfenl plynu a predavanl
technickych udaj.

3. Obchoednik je povinen:

a) dodévat plyn do odb&rného mista Zakaznika specifikovaného ve
Smiouvé v kvalité stanovené obecné zévaznym pravnim pfed-
pisem,

b) zajistit na viastni jméno a na viastni Gfet souvisejici sluzby v
plynarenstvi,

¢) pievzit za Zakaznika odpovédnost za odchylku podle obecné
zéavazného pravniho pfedpisu.

4, Zdakaznik je povinen:

a) zaplatit Obchodnikovi naklady spojené s pferu$enim, obnovenim
& ukon&enim dodévky plynu,

b) odebirat plyn pouze pfes plynomeér, ktery pfipojil pfislugny PDS
nebo jim povéfena osoba,

c) zajistit pFistup k plynoméru za i¢elem provedeni kontroly, ode&tu
plynu, oprav, udrzby, vymény, odebrani &i zaplombovani plyno-
meéru a pfi ukongeni platnosti Smlouvy umozZnit pfisluénému PDS
provést koneény odetet plynu,

d) pisemné hlasit Obchodnikovi vEechny zmény, kieré mohou ovliv-
nit pinéni Smlouvy, pfedeviim informovat 0 zmé&né Iidentifika&-
nich Gdajo a upravé odbéru souvisejici se zménou poétu nebo
wykonu OFZ,

e) pokud pfedem ozndmeny odeget plynu nebylo moZné provést
z dlvodu jeho nepiitomnosti, zaslat Obchodnikovi nebo pifsiug-
nemu PDS udaj o odettu plynu na pfedepsaném tiskopisu nebo
odecet plynu oznamit finou, na www.ppas.cz uvedenou formou,
a to do dvou pracovnich dnii od ozndmeného data odeétu plynu,

f) udrZovat sva OPZ ve stavu, ktery odpovidad obecné zavaznym
pravnim pfedpistim, technickym normam a pravidlim, a ktery
umoZfiuje bezpetnou a spolehlivou dodédvku plynu tak, aby se
nestala pfiginou ohroZeni Zivota, zdravi a majetku osob,

g) zdrzet se jakychkoli zasaht do plynomé&ru a jeho pfipojeni,
chranit plynomér pred poSkozenim & odcizenim a neprodlens
oznamit Obchodnikovi i pfislusnému PDS poskozeni & jiné z4-
vady na plynoméru vietn& porueni zajisténi proti manipulaci,
které zjisti, zejména hiasit po&kozeni (ifednich nebo provoznich
plomb a znamek &i jejich ztratu. Pokud mé pochybnosti o bez-
chybném méfeni nebo zjlsti-li zdvadu na plynoméru, je opravnén
poZadat pisemné Obchodnika o pfezkousen| plynoma&ru. Zadost
o pfezkouSeni vSak nezbavuje Zakaznlka zavazku platby zéloh
a Uhrady faktur za odebirany plyn ve stanovenych terminech,

h) pffi stavu nouze, pfi pfedchézeni a odstrafiovani nasledki stavu
nouze se fidit opatfenimi a informacemi o vyhld&eni omezujicich
regulaénich opatfeni podle obecné zévaznych pravnich pfedpist
a postupovat pfi pfedchézeni stavu nouze, ve stavu nouze a od-
strafiovani nasledkd stavu nouze v plynarenstvi die pfisiuiného
obecné zdvazného pravniho piedpisu s tim, Ze je povinen pod-
fidit se omezenl spotfeby plynu nebo zméné dodavky plynu. Pfi
stavu nouze a pfi pfedchézeni stavu nouze je prévo na nahradu
$kody a uslého zisku vylougeno.

Clanek V. Vznik Smlouvy,
zména Smlouvy a doba jeji platnosti

1. Smlouva se uzavird vidy plsemné.

2. Smiouvu ze uzaviit na dobu uréitou nebo neuréitou. Neni-li ve
Smlouvé vyslovné uvedeno jinak, je Smlouva uzaviena na dobu neur-
titou.

3. Smlouva uzaviena a podepsand GCastniky na téZe listing naby-
va platnosti a Gginnosti dnem podpisu ob&éma smiuvnimi stranami. V
pfipadé, kdy Zakaznik v dob& podpisu nemé s pfislusnym PDS uza-
vienou smiouvu o pfipojenl k distribuéni soustavé, nabyva Smlouva
platnosti aZ dnem uzavieni smiouvy o pfipojeni k distribugni soustavé.

4. Pfi uzavirani, zméné& nebo ukongeni platnosti Smlouvy miZe za
Zakaznika pravné jednat jeho zastupce, kiery se Obchodnikovi proka-
Ze pisemnau plnou mocl, ve které Zékaznik uvede rozsah zastupéiho
opravnénl. Obchodnik je opravnén od Zakaznika poZadovat, aby jeho
podpis na piné moci byl Gfedné ovéfen.

5. Smlouvu lze uzavfit téZ korespondené&nim zplsobem pomoci for-
muldfe — Navrh smlouvy, ktery je k dispozici na www.ppas.cz zaroven
s pokyny pro jeho vypinéni a odeslanl. Obchodnik vyluéuje pfijet! Z4-
kaznikem podepsaného Navrhu smiouvy, k némuz by Zakaznik pfipajil
jakykoli dodatek nebo od jehoZ textu by se Zakaznik jakymkoli zplso-
bem odchylil. Zajemce je Navrhem smlouvy vazan od jeho dorugeni
Obchednikovi. Zajemee nemlZe béhem doby tficeti dnl, po kterou je
svym navrhem vazan, Navrh smlouvy odvolat. Nebude-li Navrh smlou-
vy obsahovat viechny Obchodnikem poZadované tidaje nebo podstat-
né naleZitosti potfebné k uzavienl Smiouvy, nepiijde o platny projev
viile k uzavienl Smlouvy a Obchodnlk vrati Navrh smlouvy Z4kaznl-
kovi k dopinéni. Budou-li veikeré podminky spingny, Obchodnlk, na
dikaz svého souhlasu s obsahem Smiouvy, Navrh smlouvy podepise
a zadle jej Zakaznikovi na adresu, kterou uved| v Navrhu smlouvy. Za-
rovefl mu pisemné sdélf Eislo, pod kterym bude Smiouva evidovéana.
Smlouva je uzaviena okamZikem, kdy Obchodnikem podepsany Na-
vrh smlouvy dojde Zakaznikovi. Neodedle-li Obchodnik ve Ihité, ve
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které je Zakaznlk svym navrhem véazan, podepsany Névrh smlouvy
Zakaznikovi, Smlouva nevznikd. Smilouva uzaviend timto zplisobem
nabyva Uinnosti dnem zahdjenl dodéavky.

6. Smlouvu lze uzavfit té2 pisemné v elekironické podobé&, kdy viast-
noruéni podpis Zékaznika i zastupce Obchodnika (déle jen ,biomet-
ricky podpis") je zachycen pomocl speciiniho elektronického tab-
letu. Biometricky podpis je vkladan do textu Smiouvy v PDF formatu
v podpisové doloZce dokumentu a je | s textem graficky zobrazitelny.
Viysledny dokument je opatfen Sifrovanym biometrickym vektorem a je
pomacl kryptografickych metod zabezpe&en proti zménam, Po uzavie-
ni Smiouvy je Obchodnik povinen bez zbyteéného odkladu poskytnout
Zakaznikovi Smilouvu vEetné OP a Cenlku v textové podobé.

7. Pokud Zéakaznik nejmeéné tficet dn pfed uplynutim doby, na kterou
byla Smlouva (Zavazek) uzaviena, Obchodnlkovi pisemné& neoznami,
Ze trva na jejim ukonéeni nebo Obchodnika plsemné nepoZada o po-
kratovani platnosti Smlouvy (Zavazku) na dobu neurgitou, Smiouva
(ZAvazek) se automaticky prodiuZuje o dobu jednoho roku, a to i opa-
kované.

8. S vyjimkou pravniho jednéni vedouciho k ukonéeni Smiouvy Ize
préava a povinnosti zaloZené Smlouvou ménit pravnim jedndnim uging-
nym | Jinou neZ pisemnou formou.

9. Smiluvni strany se zavazuji vzajemné se véasné informovat o zmé-
néch udaji uvedenych ve Smilouvé, které nemaji viiv na jeji zmény,
napiiklad zmény identifikaénich Udaji, zasllacich adres, bankovnich
spojenl, telefonnich Eisel, Eisel faxu nebo e-mailu. Neposkytnuti tako-
vych informaci jde k tiZi povinné smiuvni strany.

Clanek VI. Omezeni, pferuseni nebo ukon&eni
dodavky plynu

1. Prerudenim dodavky plynu se rozumi odpojeni odb&mého mista
od distribuéni sit& zaplombovanim plynomé&ru na uréitou dobu, aniZ
dojde k ukongeni smiuvniho vztahu mezi Zékaznikem a Obchodnikem.
V pfipadé, Ze je dodavka plynu pferuiena z divodu nezaplacenl faktu-
rované &astky a Zakaznlk nepoZada o obnoveni dodévky plynu a fak-
turovanou &astku neuhradi, dojde ve Ihité 60 dnd od data pferugeni
dodavky plynu k ukon&eni platnosti Smlouvy.
2, Omezenl nebo pferuseni dodévky plynu pii stavech nouze nebo
predchazent stav(i nouze se fidi obecn& zdvaznym pravnim pfedpi-
sem.
3. Obchodnlk je opravnén ukontit nebo prerusit dodavku plynu Za-
kaznikovi v odbé&rnych mistech, pro kterd je Smlouva uzaviena, z na-
sledujicich divodu:
a) v pfipadé neopravnéného odbéru plynu die obecné zévaznych
préavnich pfedpisi,
b) jestlize Zakaznik je v prodleni se zaplacenim jakékoli pohledavky
Obchodnika a ani nesplnil svou povinnost zaplatit pohledavku
v dodateéné stanovené Ihité po pfedchozim pisemném upozor-
nénl na moZnost ukon&eni dodavky plynu,

c) jestliZe Zakaznik neumoZni opakované& bez vaZného divodu
pfislunému PDS pfistup k plynomeéru, pfestoZe byl k umoZné-
ni pfistupu za G&elem provedeni kontroly, ode&tu plynu, tdrzby,
vymény & odebrani plynoméru alespor patnact dnli pfedem pi-
semné nebo jinym prokazatelnym zpUscbem vyzvan. Za vaZny
divod se pro uéely této Smlouvy povaZuje napiiklad nemoc, po-
byt v zahraniél, pracovni cesta a podobné,

d) pfi oprdvnéném ukonéeni nebo pferudeni pfipojeni k distribuéni
soustavé ze strany pfislusného PDS.

4, Ukongeni dodavky plynu je vZdy spojeno s ukonéenim smiuvniho
vztahu mezi Zakaznikem a Obchodnikem.

5. Pfi oprédvné&ném pferuSeni, omezeni nebo ukonéenl dodavky plynu
nevznikd Zakaznikovi pravo na nahradu Skody a uslého zisku,

6. Oprévnéné ukonéenl nebo pferudeni dodévky plynu provede pfi-
slusny PDS na Zadost Obchodnika a na naklady Zakaznika. Z&kaznik
téZ nese naklady spojené s pfipadnym naslednym obnovenim dodavky
plynu.

7. Vy&Se nahrady 3kody pfi neopravnéném odbéru se Fidl obecné z4-
vaznymi pravnimi pfedpisy. Kromé této Skody je Zakaznik povinen
zaplatit Obchodnikovi néklady spojené se zjiténim neopravnéného
odbéru.

Clanek VII. Zména dodavatele plynu
a ukonceni platnosti Smlouvy

1. Zakaznik ma pravo na volbu a bezplatnou zménu dodavatele ply-
nu. Zména dodavatele plynu v odb&rném misté, pro které je Smlouva

sjedndna, je podminéna fadnym ukon&enim smiuvniho vztahu s Ob-
chodnikem.

2. Platnost Smlouvy konél uplynutim sjednané doby, dohodou smiuy-
nich stran, vypovédi Zdkaznika, odstoupenim od Smilouvy nebo smrti
Zakaznika. Smiouvu na dobu urtitou v3ak nelze ukongit vypovédi s vy-
jimkou dle §11a odst. 3 EZ,

3. Na Zadost Zakaznika miZe dojit k dohod& o ukonZen! platnosti
Smiouvy pouze v pipadech, kdy Zakaznik doloZl, e ukon&uje odbér
plynu v odbérmém misté z dlvodu zmény sidla, provozovny, bydlists,
& z divodu zcizeni nemovitosti, nebo Ze do n&j nelze dodavat plyn.
Zakaznik je v pfipadech uvedenych v predchozi v&t& povinen Ob-
chodnika o uzavfenl dohady o ukongeni platnosti Smlouvy pisemné
pozadat nejméné patnéct pracovnich dnil pfede dnem, ke kterému
hodla odbér plynu ukonéit. V Z4dosti Zakaznik uvede divod a pozado-
vany den ukongeni odbé&ru a oznami adresu, na kterou ma byt zaslana
faktura konegného vyadtovéni. K Zadosti pfiloZl doklady prokazuiici
divod ukon&eni Smiouvy. V pfipadé, Ze Zakaznik nespini nékterou z
povinnosti uvedenou v tomto bodé& OP, Obchadnik je opravnén dohodu
o ukongeni platnosti Smiouvy neuzavfit.

4. Zakaznik miZe vypovédé&t Smiouvu uzavienou na dobu neuréitou
pisemné | bez uvedeni divodu. Vypovédni doba Je tfimésiéni a pogind
béZet prvnim dnem kalendéfniho mésice nasledujictho po dorugenl
plsemné vypovédi Obchodnikavi.

5. Kterdkoli smluvni strana je oprévnéna od Smiouvy odstoupit:
a) je-li vyddno rozhodnutl o Upadku druhé smiuvni strany,

b) dojde-li k opravnénému ukon&eni pfipojent k distribugni soustavé
ze strany pfisiuiného PDS.

6. Zakaznik je opravnén od Smiouvy odstoupit v pfipadé podstatného
porudeni povinnost( ze strany Obchodnlka vyplyvajicich ze Smiouvy.
Za podstatné poruSeni povinnosti ze strany Obchodnika se povaZuje
bezd(vodné ukongeni dodévky plynu a bezdivodné neposkytovani
nebo nezaji§téni souvisejicich sluZeb v plynarenstvl,

7. Daéle je Zakaznik opravnén od Smlouvy odstoupit ve smyslu usta-
novenl &l. VIIl. bod 1. OP. VyuZije-li Zékaznik v tomto pilpadé svého
opravnéni od Smiouvy odstoupit, odstoupent je Uginné k poslednimu
dni kalendafniho mésice, ve kterém bylo dorugeno Obchodnikovi, ne-
urtiHi Zakaznik pozd&jsi den G&innosti odstoupeni,

8. Obchodnlk je opravnén od Smlouvy odstoupit v nasledujicich pf-
padech:

a) Zakaznlk v stanovené lhité neslozi kauci, o kterou Obchodnlk
poZadal v souladu s €1, Ill. bod 15. OP,

b) Zdkaznfk neopravnéné pfestane od Obchodnika odebirat plyn
nebo trvale opusti adb&mé misto, pro kieré je Smlouva uzaviena,

c) po zjisténf neopravnéného odbéru, respektive neopravnéné dis-
tribuce plynu Z&kaznika,

d) Zakaznlk pfestane mit moZnost odebirat plyn v odb&mém mists,
pro které je Smiouva uzaviena,

&) kdy Obchodnik nebude moci zahéjit dodavku plynu z diivod na
strané Zakaznika.

9. Odstoupeni od Smlouvy musi byt uginéno pisemné. Qdstoupeni od
Smiouvy je Gginné dnem dorueni pisemného oznémeni o odstoupeni
druhé smiuvni strané nebo dnem stanovenym v tomto oznamenl, ne-
pfedchazi-li dni doruZenl a neni-li stanoveno ve Smiouvé nebo v OP
jinak. Oznémenl o odstoupeni od Smiouvy Zakaznik Obchodnikovi
zasle na adresu jeho sidla a Obchodnik Zakaznikovi na jeho adresu
bydlisté (sldla) uvedenou ve Smiouvé nebo na zaslilaci adresu, kterou
Zakaznik Obchodnikovi sdélil.

10. Odstoupl-li Obchodnik od Smlouvy, je Zakaznik povinen umoznit
pislusnému PDS provést kone&ny odeget plynu, pffpadn& odebrat
plynomér a podepsat protokol o ukon&eni odbéru plynu s vyznaéenim
odeétu plynu.

1. Opusti-li Zakaznlk odb&mé misto, aniZ by fadné ukon&il smiuvni
vztah, je povinen platit cenu sdruZené dodévky plynu do doby ukonée-
ni platnosti Smiouvy.

12.V piipadé, kdy nedojde k fadnému ukonéen! smiuvniho vztahu
z dlvodu na strané& Zakaznika a v souvislosti s tim vznikne Obchodni-
kovi 8koda, je Zdkaznik povinen 8kodu uhradit.

Clanek VIIl. Zména ceny a zména OP

1. Z podnétu Obchodnika miiZe dojit ke zvy&eni ceny ostatnich sluzeb
dodavky plynu a zmén& OP pouze z divodd vyvoje trhu s plynem,
zmény obecné zavaznych prévnich pfedpist upravuijicich tento zévaz-
kovy vztah, zmény vyplyvajici z technolagického vyvoje & provoznich
zmén Obchodnika, a to pouze zplsobem uvedenym ve Smiouve.
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Clanek IX. Sankce

1. Nastane-li prodleni s platbou jakékoli splatné pohledavky vyplyva-
jici ze Smilouvy, je dluZnik povinen zaplatit véfiteli Grok z predleni dle
obecné& zavazného pravniho pfedpisu.

2. Pfi uplatnéni naroku na smiuvni pokutu je smiuvni strana, jiZ vznikl
narok na smiuvni pokutu, povinna vyzvat druhou smiuvni stranu k za-
placeni smiuvni pokuty pisemnou vyzvou dorufenou na dorufovaci
adresu druhé smiuvni strany. Ve vyzvé musi byt specifikovana poZado-
vand vyie smiuvni pokuty, pfipadné zplsob jejiho vypoétuy, lhita k za-
placeni a bankovni G&et, na n&jz ma byt smiuvni pokuta zaplacena.

Clanek X. Zakaznické vyhody

1. Pokud mé& Zakaznik opravnéni vyuzivat zékaznickou vhodu nebo
produkt poskytovany Obchodnikem v rdmci obchodnich kampanl,
ukonéenim platnosti Smlouvy toto opravnénl zanika.

2. V pfipadé, Ze Zakaznlk jiZ produkt vyuZil a nedadrZel smluvni zéva-
zek s jeho vyuZitim spojeny, je povinen Obchodnikovi uhradit celkové
néaklady, které Obchodnik na vyuZitl produktu Zakaznikem vynaloZil,
pokud se smluvni strany nedechodnou jinak.

Clanek XI. Doru&ovani

1. Jakékoli oznameni nebo dokument (dale jen ,pisemnost”), ktery
mé byt pfedan mezi smiuvnimi stranami, nenli-li stanoveno v OP nebo
ve Smiouvé jinak, miZe byt zaslan na zasilaci adresu pfijemce, kterou
uvedl ve Smiouvé &i jinou, kterou druhé strané oznami.

2. Uginky doruteni se vaZou na dojiti pisemnosti do sféry ovliadané
pfijemcem bez ohledu na to, zda se s ohsahem pisemnosti seznamil.

3. Jei do3la pisemnost odeslanad s vyuzitim provozovatele po3tov-
nich sluZeb mé se za to, Ze doZla tfetl pracovni den po odeslani, byla-li
viak odeslana na adresu v jiném stéatu, pak patnacty pracovni den po
odeslanl.

4. Uginky doruéeni nastavajl u pisemnosti:

a) pfedévané osobné nebo kuryrem dnem jejiho pfedani odpovéd-
né osobé pfijemce,

b) zasllané faxovym pfenosem pfevzetim potvrzenl o uskute&néni
faxového pfenosu nebo jiného dokladu o tom, Ze faxova zprava
byla zasldna pfijemci,

c) zasilané elektronicky e-mailem obdrZenim zpétného elektro-
nického potvrzenl o doruéeni, pfipadné pfetteni z pffjemcovy
e-mailové adresy,

d) zasilané zprévou SMS obdrZenim potvrzeni na mobilnim tele-
fonu odesilatele o dorugeni SMS zpravy na mobilni telefon pfi-
jemce,

e) zasllané do datové schranky dorufenim do datové schranky pfi-
jemce.
5, Sdéleni obecné povahy uréenad Zakaznikim moZe Obchodnlk
oznamit Zakaznikim uvefejnénim na www.ppas.cz. Dnem umist&ni
a zpfistupnéni sdélenf na www.ppas.cz se pfisluina sdéleni povaZuji
za fadné oznamena.

6. Plsemnosti si Obchodnik a Zakaznik zasllajl na adresu uvedenou
ve Smiouvé nebo na adresu dodateéné sdélenou druhé strané nebo pfi
pouziti elektronickych prostfedkd na kontakini adresy, které si pisemné
sdélili pfi uzavieni Smiouvy nebo kdykoll b&hem trvanl smiuvniho vzta-
hu.

Clanek XII. Zakaznicky portal

1. Zékaznicky portél je intemetova aplikace dostupna na adrese hit-
ps:/fzakaznickyucet.ppas.cz, ktera je komunikaéni platformou mezi
Obchodnlkem a Zakaznikem, na JejimZ zakladé jsou prostfednictvim
aktuainé dostupnych funkel Zékaznikovi zpfistupfiovany uréité infor-
mace tykajicl se plnéni souvisejiciho se Smiouvou, a prostfednictvim
které je Zakaznik opravnén urgitym zplisobem disponovat a ménit za-
vazkovy vztah ze Smilouvy (déle jen ,Zdkaznicky portal"). UZiti Zakaz-
nického portalu neni zpoplatnéno.
2. Pozada-li Zakaznik Obchodnlka o zfizenl Zakaznikova Gétu (déle
jen U&et) na Zakaznickém portalu, Obchodnik pfedd Zakaznikovi
bud osobn& nebo prostfednicivim provozovatele po¥tovnich sluZeb
pfinlagovaci kody k G&tu a pilpadné té2 jiné Gdaje, na zakladé kterych
bude Zakaznik moci aktivovat na internetovych strankach Obchodnika
sviij udet.
3. Zakaznicky portal poskytuje Zakaznikovi nésledujlcl funkce:

a) informativnl povahy, které Zakaznikovi zpfistupfiuji Uidaje tykajici

se piné&ni Smiouvy, a to napiiklad:

aa) smluvni a kontakini tdaje Zakaznika,

ab) fakturaéni Gdaje,

ac) udaje tykajici se odb&mého mista/odb&mych mist,

ad) doba trvani Smiouvy,

ae) druh Eerpaného cenového produktu a doba jeho Eerpani,
af) splatkové dohody.

b) oznamovaci povahy, které Zakaznikovi umoZfiuji cznamovat Ob-
chodnikovi zmény ddaji uvedenych ve Smlouve, které nemaji
viiv na jeji zmény, napfikiad zmény:

ba) identifikacnich Gdaju,
bb) zasllacich adres,

bec) bankovnich spojeni,
bd) e-mailu,

be) zplisobu placenl.

c) dispozitivni povahy, které Zakaznikovi umoZni ménit zavazkovy
vztah. Zakaznik je tak opravn&n zejména navrhovat nasledujici
zmény Smiouvy:

ca) zmény zaloh,
cb) zménu zplisobu doru&ovani faktury,

cc) zmény Smiouvy, které Obchodnlik prostfednictvim Zakaznic-
kého portalu Zakaznikim nabizi. Zejména se jedna o Dodat-
ky na cenové produkty, u ktenych dochézi téZ ke zméné doby
trvani Smilouvy/Zavazku.

d) zakaznické povahy, které Zakaznikovi umoZni abjednat ginnosti
souvisejici s pinénim Smilouvy, jako napfiklad

da) odebrani plynomgru,
db) rozsifenl odbéru,
dc) pfipojeni odb&rného mista.

4, Zakaznlk miUZe na Zakaznickém portalu zaZadat o aklivaci sluz-
by elektronické fakturace, na jejimZ zékladé budou ve&keré nasledné
vystavené faktury dorugovéany Zakaznikovi jejich uloZzenim ve forma-
tu PDF na jeho U€tu v Zakaznickém portalu a sougasné zasilany na
emailovou adresu Zakaznlka, namisto zasildni prostfednictvim pro-
vozovatele postovnich sluZeb. Faktura je v takovém pfipadé doruge-
na uplynutim tfi dni od jejiho uloZeni na Uttu doty&ného Zakaznika.
O uloZeni faktury na Zakaznickém uétu miZe byt Zakaznik automatic-
ky upozornén zpravou na mabiinl &islo evidované v U&tu nebo jinym
vhodnym zplsobem. Zakaznikovl vzniké v souvislosti s uZivani sluzby
elektronické fakturace povinnost pravideln& navitévovat Zakaznicky
portél po dobu U¢innosti Smlouvy. V pfipadé, Ze by pfesto nedo3lo
z jakéhokoll divodu k automatickému upozoméni Zakaznika na ulo-
Zenl faktury, nema tato skutetnost viiv na doruéenl faktury dle tohoto
bodu. Zakaznik je opravnén deaktivovat sluZbu elektronické fakiurace,
Deaktivace sluzby elektronické fakturace nema vliv na doruéeni fakiur
ulozenych na U&tu pfed provedenim deaktivace a faktury vystavené po
jejim provedeni budou zas(lany prostfednictvim provozovatele po3tov-
nich sluZeb.

5. Obchodnik neni omezen v nabizenl jakychkoli dal3ich sluZeb a zpfi-
stupfiovani novych funkci na Zakaznickém portalu,

8. Obchodnik je oprdvnén podminit pfihlaovani na Uget, navrhovani
zmén Smiouvy &i aktivaci nékterych sluzeb Zakaznického portalu za-
slanim SMS zprévy s ovéfovacim kédem, ktery bude nutné pro tyto
utely do Zékaznického portalu zadat &l jingm vhodnym zplisobem ové-
fovat totoZnost Zékaznika. Obchodnik je také oprédvnén poZadovat po
Zdakaznikovi pro tyto GEely doloZen| Gfednich dokladl, povazuje-li to
pro dane jednani za potfebné.

Zabezpeceni a odpovédnost

7. Obchodnik je povinen technicky zabezpeéit ochranu a div&most
Gdaj( obsaZenych na Ugtech Zakaznického portalu. Zakaznik je po-
vinen zabezpetit pfihladovac Udaje k Uétu a datové nosiée, na nichz
jsou tylo ldaje a veSkeré s nimi souvisejici (daje uloZeny takovym
zpUsobem, aby nemohly byt zneuZity neoprévnénymi osobami. Za
timto G¢elem Zakaznlk uginl velkerd nezbytna opatfeni, ktera lze po
ném rozumné poZadovat. Obchodnik neodpovidé za zneuZiti prihlaso-
vacich Gdaji k Uctu neopravnénou osobou. Jakmile se Zakaznik dozvi
o zneuZiti nebo o moZnosti zneuziti jeho pfihladovacich tdajy, je tuto
skutetnost povinen okamzit& nahlésit Obchodnlkovi,

8. Dojde-li k zaniku Smilouvy, Zakaznlk bude moci Zakaznicky portal
uZivat jesté 12 mésic od zaniku Smlouvy. Zakaznik mize kdykoliv
pouZivani Zakaznického portalu ukonéit, je vSak povinen tuto skuted-
nost bez zbyteéného odkladu pisemné& ozndmit Obchodnikovi,
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Clanek Xlll. Osobni tidaje

1. Obchodnlk cti a respektuje nejvy3%i standardy ochrany osobnich
(idajl a nakladd s osobnimi udaji Zékaznika vyhradné v souladu s
piislusnymi prévnimi pfedpisy, zejména v souladu s obecnym
nafizenim o ochran& osobnich Gdaj,

2. Zékaznlk v t& souvislosti bere na védomi, Ze poskytnutl jeho
osobnich Gdaji je smiuvnim a z &asti | zakonnym pozadavkem, a ma
proto povinnost své osobni Gdaje poskytnout, a Ze Obchodnik
zpracovavéd osobnl Udaje Zdkaznika zplsobem, v rozsahu a za
podminek uvedenych v dokumentu Informace o zpracovani osobnich
tdajii (.Informace"), se kterym mél Zékaznik moZnost se seznamit, a
to ve znéni aktualnim ke dni uzavienl Smiouvy.

3. Zékaznlk byl déle informovén, Ze aktudini zn&nl Informace je
kdykoliv dostupné na webové adrese www.ppas.cz/info a dale na
vyZadani v obchodnich kancelafich Obchodnika,

4 Zékaznlk byl rovn&Z pouten o svych pravech v souvislosti se
zpracovanim osobnich tdaji, zejména o svém pravu odvolat souhlas,
Je-li zpracovén| zaloZeno na souhlasu, nebo o prévu vznést namitku.

Clanek XIV. Ostatni ujednani

1. Smiuvnl strany se zavazujl, Ze neposkytnou Smlouvu jako celek &i
jeji &ast, ktera nenl vefejn& znama, a ani neposkytnou informace v ni
obsaZené tfetl osobé& bez pfedchoziho pisemného souhlasu druhé
smiuvni strany. Tento zdvazek se netyka pfipadu, kdy zvefejnéni nebo
poskytnuti informaci tfeti osobé& urtuje smluvnim stranam obecné za-
vazny pravn| piedpis.

2, Stane-li se nékteré ustanovenl Smlouvy neplatné & neuginné,
nedotyké se to ostatnich ustanoveni, ktera ztstavaji platna a Gginné a
smiuvnl strany se zavazuji dohodou nahradit ustanoveni neplatné &i
neucinné novym ustanovenim, které nejlépe odpovidd plvodné za-
mySlenému Géelu ustanoveni neplatného & nedéinného. Do té doby
plati odpovidajici Gprava obecn& zdvaznych prévnich predpisti Ceské
republiky.

3. Veskeré spory vznikié pfi pin&ni Smlouvy nebo v souvislosti s ni
budou smiuvni strany fesit pfedev8im jednanim s cilem doséhnout
smimého feSeni. Jeli Zakaznik spotfebitelem, ma dle zakona &.
634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele, v platném znénf, pravo na
mimosoudn| feSeni spotfebitelského sporu z této Smiouvy. Subjektem,
ktery je v Ceské republice opravnén v tomto pfipad& mimosoudni
feSenl sporu provadét, je Energeticky regulani Gfad. BliZ§i informace
jsou dostupné na webovych strdnkdch www.eru.cz.

4, Veskeré spory, kieré se stranadm nepodail odstranit jednanim a
smimou cestou nebo v ramci mimosoudniho fesenl spotiebitelského
sporu, budou Fe8it pHislugné soudy Ceské republiky a pro pfipad, Ze
sidio & odbé&mé misto Zdkaznika kategorie Maloodbératel je nebo v
budoucnu bude mimo Gzemi hlavnino mésta Prahy, sjednava se mezi
smiuvnimi stranami pro tyto spory mistni piisluSnost soudu prvniho
stupné ve smyslu ustanoveni § 889 a) zakona gislo 99/1963 Sb.,
obgansky soudnl fad, ve znéni pozdé&sich pfedpist, v misté sidla
Obchodnika.

§. Z divodu zvySeni kvality sluzeb Obchodnlka miZe byt telefonick4
komunikace mezi Obchodnikem a Z&kaznikem ze strany Obchodnika
monitorovana.

6. Tyto OP jsou platné a uéinné od 1. 1. 2016.
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CENIK NADSTANDARDNICH SLUZEB

0 PLYNﬂRENSKA (dale jen ,,Cenik")

Stanovi-li tak dohoda spolecnosti Prazska plynarenska, a.s., a Zékaznika, Cenik je nedilnou souédsti Smlouvy o sdruzenych
sluzbéch dodavky a odb&ru zemniho plynu kategorie Doméacnost (DOM) a Maloodbératel (MO) a Smiouvy o sdruZenych sluZzbach
dodavky elektiiny ze siti nizkého napéti kategorie Maloodbératel — domécnost (MOO) a Maloodbératel — podnikatel (MOP)
(déle jen ,Smlouva®).

Sluzby poskytované pro zakazniky spoleénosti Prazska plynarenska, a.s., zdarma:

«  Poskytnuti informacl k obsahu smluvniho vztahu, cenam, fakturaci a pohledavkam.

= \ystaven! mimofadné faktury v elektronické podobé.

«  Potvrzeni nakladii na bydleni pro CSSZ.

« Zménu dodavatele, na zakladé piné moci.

«  Zakaznicky portél — bezpetnou spravu Vasich dat.

« Z&kaznickou kartu, umozniujici erpat zajimavé slevy a vyhody.

= Oprava plynového spotfebice pfi spinéni podminek programu, ktery je uveden na www.ppas.cz.
« Bezplatné zapijéeni pfenosného detektoru unikajicich plynd (vice na www.ppas.cz).

Ostatni sluzby a poplatky: !

Kategorie

Poplatek za poskytnutou sluzbu: DOM/MOO MO/MOP
Poplatek za uzavieni splatkové dohody 100,- K& 100,- K&
Poplatek za 1. upominku 50,- K& 50,- K&
Poplatek za kazdou dalSi upominku 100,- K& 100,- K&
Poplatek za mimoradny odecet 125,- K& 125,- K&
Poplatek za vystaven! mimofadné faktury (v listinné podobé) 50,- K& 50,- K&
Poplatek za opis faktury a opis, kopii nebo potvrzeni smluvni dokumentace 50 - K& 50.- K&
(smlouvy, dodatky) * ' ¥
Poplatek za vystaveni potvrzeni o bezdluznosti 50,- K¢ 50,- K&

Cenik je platny od: 1.1.2015

Poznamky:

1) Uvedené sluzby mohou byt vytctovany samostatnou fakturou, v upomince & vyzvé k uhradé, popf. spolu s fakturou pfi
vylétovani dodavky zemniho plynu nebo elektfiny, pfipadné bezprostfedné pfi poskytnuti sluzby nebo zahrnuty do Uznani
diuzné &astky za spotfebu plynu/elektfiny (také jako ,Splatkova dohoda"). VeSkeré platby se provadi nékterou z forem
bezhotovostni Ghrady.

Ceny za sluzby v Ceniku nadstandardnich sluZeb jsou uvedeny véetné DPH. Aktualni sazba DPH je 21 %,

2) Na uzavieni Splatkové dohody nemé Zakaznik pravni nérok. Pokud dojde mezi Obchodnikem a Zakaznikem ke sjednéani
Splatkové dohody, je Zakaznik povinen doruéit Obchodnikovi do10 pracovnich dnf potvrzenou Splatkovou dohodu, jinak tato
pozbyva platnosti.

3) Za pofizeni opisu, kopie, potvrzeni smluvni dokumentace je Zékaznik povinen uhradit cenu sluzby v hotovosti pred jejim
poskytnutim ze strany spolecnosti Prazska plynarensks, a.s.

Prazska plynarenska, a.s.
Narodni 37, 110 00 Praha 1 — Nové Mésto
Zakaznicka linka: 840 555 333 (Po—P4 8.00—18.00 hod.)

E-mail: callcentrum@ppas.cz
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