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SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB
uzaviena dle § 1746 zakona ¢€.89/2012, obéansky zakonik

&. smlouvy objednatele SD/2016/0117/180
&. smlouvy poskytovatele 73/2016

smiuvni strany

Objednatel: Mésto Hodonin

Se sidlem: Masarykovo nam. 53/1, 885 35 Hodonin
Zastoupeny: Mgr. Milan Lucka, starosta mesta

IC: 00284891

DIC: CZ699001303

Bankovni spojeni: Komeréni banka, a.s., poboéka Hodonin
Cislo u&tu:

(déle jen ,objednatel*)

a
Poskytovatel: AQE advisors, a.s.

se sidlem: tiida Kpt. Jarose 1844/31, 602 00 Brno

IC: 26954770

DIC: 226954770

jednajici prostfednictvim: Ing. Janem Qbrovskym, statutarnim feditelem

bankavni spojeni: Komeréni banka. a.s.

(dale jen ,,posKkytovatel”)

(objednatel a poskytovatel také déle spolaéné jako ,smiuvni strany”)

Shora uvedené smluvni strany se ve smyslu ustanoveni dle § 1746 zakona ¢.89/2012, obéansky zakonik
ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,obtansky zakonik"), dohodly na uzavfeni nasledujici

smlouvy o poskytovani sluzeb
(dale jen ,smilouva’)

PREAMBULE

Objednatel je nositelem projektu reg. Cislo CZ.03.4.74/0.0/0.0/16_033/0002829, ,Mesto Hodonin planuje
s vefejnosti®, u kterého je pfedpokliadano financovani z prostfedku Ewvropského socialniho fondu
prostiednictvim Operaéniho programu Zaméstnanost (dale jen ,OPZ") a statniho rozpoétu CR.
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. PREDMET PLNENI

Predmétem pinéni této smlouvy je zajisténi realizace aktivit z vy$e uvedeného projektu, a to dodavka
sluzeb - tvorba a zpracovani strategického planu rozvoje mésta spoleéné se vzdélavanim
zainteresovanych osob. Do procesu tvorby strategického planu bude mit moznost zapojit se i Siroka
vefejnost. Dale je pfedmétem pinéni pofizeni moderni softwarové podpory (sdilené ulozisté dokumenta,
planova¢ aktivit s moznosti pfidéleni kompetenci a ukold pro jednotlivé osoby a dalsi) pro efektivni
spolupraci aktér(i strategického planovani.

PInénim vefejné zakazky se rozumi fyzické fizeni procesu tvorby strategického planu a akéniho planu
v sidle zadavatele, v€. kone¢ného zpracovani téchto dokumentl, proskoleni zapojenych osob na samotny
proces tvorby strategickych dokumentl a zavedeni softwarové podpory strategického planovani.

Objednatel se zavazuje za poskytnuté sluzby a dodavky uhradit poskytovateli odménu dle ¢lanku V.
za podminek dale uvedenych.

BlizSi specifikace pfredmétu pinéni je obsahem pfilohy €. 1 této smlouvy.

Il. PRAVA A POVINNOSTI POSKYTOVATELE

1. Poskytovatel je povinen pfi plnéni smlouvy postupovat s odbornou péci v zajmu objednatele, v pfipadé
financovani projektu dle platnych pravnich predpisi a podminek OPZ. Poskytovatel se zavazuje
dodrZzovat publicitu v souladu s Manualem pro publicitu OPZ (v aktuainé platné verzi) na vsSech
dokumentech pouzivanych v ramci Skoleni.

2. Poskytovatel neodpovida za vady v poskytnutych sluzbach zpUsobenych pouzitim nedostate¢nych
nebo vadnych podkladl, zadani, informaci a véci, pfedanych mu k vykonu jeho ¢innosti objednatelem,
ledaze by vzhledem ke své odbornosti mél védét o nevhodnosti téchto podkladl, informaci a véci a
pisemné na nevhodnost upozornil.

3. Poskytovatel se zavazuje, ze bude pribézné informovat objednatele o vSech skute¢nostech a
postupech, které zjisti pfi zafizovani zalezitosti a jez mohou mit vliv na zménu pokynl objednatele.
Poskytovatel je dale povinen pfi zafizovani zalezitosti dle této smlouvy postupovat aktivnhé a bez
prodleni. Je povinen neprodlené sdélovat objednateli vSechny jim zjisténé skuteénosti, které by mohly
jakkoliv ovlivnit plnéni této smlouvy.

4. Poskytovatel se zavazuje, Ze bude prabézné informovat objednatele o vsSech skute¢nostech
a postupech, které zjisti pfi vykonu své c&innosti a jezZ mohou mit vliv na uspésnou realizaci plnéni
predmétu této smlouvy a na zménu pokyntl objednatele.

5. Zjisti-li poskytovatel pfi plnéni této smlouvy prekazky, které znemoznuji fadné uskutecnéni ¢innosti
a pravnich Ukonl dohodnutym zpusobem, oznami to neprodlené objednateli, se kterym se dohodne
na odstranéni téchto prekazek.

6. Poskytovatel se zavazuje postupovat pfi realizaci pfedmétu smlouvy specifikovaného v &l. |, odstavci 1
tak, aby ve vztahu k Poskytovateli dotace nedoSlo ze strany objednatele k prodleni, jinak odpovida za
Skodu, ktera by tim objednateli vznikla.

7. Poskytovatel je povinen pfedat objednateli bez zbyteCného odkladu, na zakladé pisemné vyzvy
objednatele véci, které za ného pfevzal pfi zacatku a b&hem plnéni této smlouvy.

8. Poskytovatel se zavazuje zachovavat mi€enlivost o vSech skute¢nostech a informacich, se kterymi se
seznami pfi plnéni této smlouvy a v souvislosti s ni a veSkeré tyto informace se povazuji za dlvérné
informace v souladu s § 1730 odst. 2 (dale jen ,dlvérné informace"). Poskytovatel se zavazuje, Ze
davérné informace, které mu budou svéfeny objednatelem nebo které ziska v pribéhu plnéni této
smlouvy, nezpfistupni tfetim osobam. Poskytovatel je opravnén poskytnout davérné informace
v souladu s prislusnymi pravnimi piedpisy Ceské republiky &i v souladu s pfedpisy regulatornich organd
&i jakychkoli jinych organd Ceské republiky, pokud vy$e uvedené pfedpisy takové poskytnuti vyzadu;ji.
Smiuvni strany souhlasi s tim, Ze informace a skute¢nosti oznac¢ené jako davérné informace, které se
stanou vefejné znamé bez poruseni ustanoveni této smlouvy, nejsou duvérnymi informacemi. Davérné
informace jsou chranény bez ohledu na médium, na kterém jsou pfenaseny.
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lll. PRAVA A POVINNOSTI OBJEDNATELE

Objednatel je povinen pfedat poskytovateli v€as a v odpovidajici kvalité veskeré podklady a informace,
jez jsou nezbytné nutné k vécnému pinéni pfedmeétu smlouvy dle &l. I, odst. 1 této smlouvy, pokud
z jejich povahy nevyplyva, Ze je ma zajistit poskytovatel v ramci své Cinnosti.

Objednatel se zavazuje sdelit poskytovateli neodkladné skute¢nosti, které by mohly mit vliv na spinéni
zavazkl poskytovatele. Tyto podklady a informace budou specifikovany v pisemnych poZadavcich
pfislusné kontaktni osoby objednatele zaslanych kontaktni osobé& uréené poskytovatelem.

Objednatel je povinen poskytovateli za ¢innosti provedené v souladu s touto smlouvou vyplatit odménu,
vyse odmeény viz ¢&l. V této smlouvy.

Smluvni strany si sjednaly, ze objednatel mlze od smlouvy odstoupit pfi podstatném poruseni smlouvy
ze strany poskytovatele, za které se povazuje zejména nepinéni pfedmétu smlouvy dle €l. |, odst. 1 ve
stanoveném cCase a skuteCnost, ze poskytovatel zpracovava pfedmét smlouvy v rozporu s éeskymi
pravnimi pfedpisy a podminkami poskytovatele dotace.

IV. DOBA A MiSTO PLNENI

Termin plnéni smlouvy je od uzavieni smlouvy do 31.05.2018 a je dohodnuto ¢asové pinéni dle
poskytovatelem predlozeného harmonogramu. Harmonogram, ktery je souéasti pfilohy ¢. 2 této
smlouvy, je pouze orientaéni a bude aktualizovan v pribéhu pinéni dle aktualnich potfeb objednatele.
Kazda zména harmonogramu musi byt schvalena objednatelem.

O potfebé Upravy harmonogramu je objednatel povinen informovat poskytovatele nejméné xxx
pracovnich dnl pfed poZadovanou Upravou, tak aby poskytovatel mohl harmonogram véas upravit. Na
kazdém takto upraveném harmonogramu bude uvedeno datum a €islo zmény, aby bylo v pfipadé sporu
mozné urcit, podle kterého harmonogramu se postupovalo ve sporném obdobi.

Mistem pInéni smlouvy je sidlo objednatele.

V. ODMENA

. Celkova odmeéna za poskytnuté pinéni pfedmétu dle této smlouvy v rozsahu dle €l. I. této smlouvy a

prilohy €. 1 této smlouvy je stanovena dohodou na zakladé cenové nabidky pfedloZzené poskytovatelem
ve vybérovém fizeni uvedeném v preambuli smlouvy a ¢Cini celkem 340 000,- K& (slovy:
tfistactyficettisic) bez DPH.

Odmeéna poskytovatele podle ¢l. V. odst. 1 neobsahuje DPH, ktera bude fakturovana ve vysi podle
darnového zakona platného v den fakturace.

Tato cena je sjednana jako pevna a neprekrocitelna za cely pfedmét plnéni smlouvy. Cena zahrnuje
veskeré vynaloZené naklady poskytovatele.

VI. PLATEBNi PODMINKY
Objednatel neposkytne poskytovateli zalohu.

Odména bude hrazena objednatelem na zakladé darovych dokladu (faktur) vystavenych po splnéni
jednotlivych ¢asti poskytovatelem dle skute¢né provedenych praci a sluzeb a na zakladé objednatelem
schvaleného soupisu provedenych praci.

Darovy doklad (faktura) bude vystaven poskytovatelem do 14 kalendarnich dni po vzajemném
odsouhlaseni soupisu praci.

Kontrolu spravnosti soupisu provedenych praci provede objednatel do 5 pracovnich dnd od jeho
predlozeni poskytovatelem. Cenu za prace, které nebyly objednatelem odsouhlaseny, neni zhotovitel
opravnén fakturovat.

Doba splatnosti danového dokladu (faktury) je 60 dnl ode dne doruceni dafového dokladu (faktury)
objednateli.
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Danovy doklad (faktura) musi dle zakona & 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdéjsich predpisl obsahovat nalezitosti dle ustanoveni § 28 odst. 2 zakona €. 235/2004 Sb., o dani
z pfidané hodnoty.

Platby budou probihat vyhradné v K& a rovnéz veskereé cenové udaje budou v této méné.
Pfilohou danového dokladu bude vZdy odsouhlaseny soupis provedenych praci.

V piipadé financovani projektu z prostfedkd Evropského socialniho fondu prostfednictvim OPZ a
statniho rozpoétu CR, se poskytovatel zavazuje predkladat k proplaceni pouze faktury, které budou
obsahovat nazev a C&islo projektu, v ramci kterého je zakazka zadavana, tedy ,Mésto Hodonin planuje
s vefejnosti*, CZ.03.4.74/0.0/0.0/16_033/0002829.

Jestlize faktura nebude obsahovat dohodnuté nalezitosti (pfipadné bude obsahovat chybné udaje)
nebo nebude pfiloZzen odsouhlaseny soupis provedenych praci, je objednatel opravnén takovou fakturu
vratit poskytovateli. Po tomto vraceni je zhotovitel povinen vystavit novou fakturu se spravnymi
nalezitostmi. Do doby, nez je vystavena nova faktura s novou lhitou splatnosti, neni objednatel
v prodleni s placenim pfislusné faktury. Nova Ihita splatnosti zacne plynout dnem dorué€eni opravené
faktury.

Poskytovatel vystavi kone¢né vyuctovani — zavére¢nou fakturu — do 15 kalendarnich dnd od ukonéeni
pfejimaciho fizeni — podpis protokolu o pfedani a prevzeti. V této faktufe budou zucétovany pfedchozi
platby.

Cena za plnéni pfedmétu této smlouvy nebo jeho ¢ast je uhrazena dnem pfipsani €astky na ucet
poskytovatele u penézniho Ustavu uvedeného v této smlouve.

Sazba DPH je uvedena v sazbé platné ke dni ucinnosti smlouvy. V pfipadé zmény sazby DPH
v pribéhu plnéni smlouvy je rozhodujici vzdy platna sazba DPH ke dni zdanitelného pinéni.

Smluvni strany se dohodly, ze v pfipadé, kdy se dodavatel stane nespolehlivym platcem dle § 106a
zakona €. 235/2004 Sb., bude hodnota pinéni odpovidajici dani z pfidané hodnoty hrazena pfimo na
Ucet spravce dané v rezimu § 109a zakona ¢.235/2004 Sb.

Dodavatel se zavazuje, ze v pfipadé, Zze se stane nespolehlivym platcem (viz § 106a zakona ¢.
235/2004 Sb.), tuto skuteCnost méstu Hodonin nahlasi nejpozdéji nasledujici den po dni, kdy
rozhodnuti, na zakladé, kterého se stal nespolehlivym platcem, nabude pravni moci. V pfipadé
poruseni této povinnosti se dodavatel zavazuje nahradit veskerou Skodu, kterou timto Méstu Hodonin
zpUsobil a smluvni pokutu ve vysi 50.000,- K&.

VIl. SANKCE

V pfipadé, Ze poskytovatel nedodrzi Ihlty k provedeni jednotlivych ukonu, které jsou predmeétem
smlouvy, zavazuje se poskytovatel zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,1 % z ceny zakazky za
kazdy i jen zapocaty den prodleni.

2. Vys$e uvedenymi smluvnimi pokutami neni dotéen narok objednatele na nahradu Skody.

3. Pro pfipad nesplnéni Uhrady faktury ve Ih(té& splatnosti je objednatel povinen zaplatit poskytovateli

zakonny urok z prodleni.
Zpusob vyuctovani sankci:

- sankci (smiuvni pokutu, urok z prodleni) mize vyuctovat opravnéna strana strané povinné.
Ve vyuctovani musi byt uvedeno to ustanoveni smlouvy, které k uplatnéni sankce opraviiuje
a zpUsob vypoctu celkové vyse sankce;

- strana povinna se musi k vyuétovani sankce vyjadrit nejpozdéji do péti dnl ode dne jeho obdrzeni,
jinak se ma za to, ze s vyulctovanim souhlasi. Vyjadienim se vtomto pfipadé rozumi pisemné
stanovisko strany povinné,;

- nesouhlasi-li strana povinna s vyucétovanim sankce, je povinna pisemné ve sjednané lhuté sdélit
opravnéné strané divody, pro které vyuctovani sankce neuznava,;

- strana povinna se zavazuje uhradit vyucétované a nerozporované sankce nejpozdéji do trnacti dnu
ode dne obdrzeni pfisludného vyuctovani. Stejna lhita se vztahuje i na uhradu Uroku z prodieni.
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Viil. ROZHODNE PRAVO A VOLBA SOubu

Smiuvni strany se vyslovnag dohodly, Ze pravni vztahy zaloZené touto smiouvou se fldl pravnim Fadem
Ceské republiky.

Smluvni strany se Zavazuji veskeré spory pfednosing fesit smirmou cestou. Dale se smiuvni strany
vyslovné dohodly, #e projednavani sporti. ktere S€ nepodarilo vyfesit smimé. bude feSeno vécné a
mistné prisludnym soudem.

IX. ZAVERECNA USTANOVENI

. Smluvni strany se dohodly v soulady s § 1746 zakona ¢ 89/2012. obcansky zakonik, #e pravni vztahy

ve smiouvé vyslovné neupravena a z nj vyplyvajici, se Fidi pravni Upravou obsazenoy v ob&anském
zakoniku,

Smilouva se uzavira na dobu uréitou, a to od 15.08.2016 do 31.05.2018.

3. Tento smiuvni vztah miZe byt ukonéen:

4.
9

a) obousfrannouy vzajemnou dohodou. a to pouze pisemnou formou s tim Ze platnost smiouvy konéi
dnem uvedenym v této dohodeg;

b) odstoupenim od smiouvy pfi poruseni zavazki toute smiouvoy pfijatych, t porusuje-li druha
smiuvn strana své povinnosti | po té co byla k jgjich pinéni pisemné vyzvana a na mozZnost
vypovedi vyslovna upozornéna,

C) vypovéd| objednatele bez uvedeni divodu v jednomeési&ni vypovedni |hite, Vypovédni Ihita
potina béZet prvnim dnem kalendafniho meésice nasledujicim po mesici, ve kterém byla vypovéd
dorucena poskyiovateli.

. Jestlize je smloyva ukonéena dohadou vypovadi &i odstoupenim pfad dokongenim pfedmaty plnén,

smluvni strany protokolarna provedou inventarizaci plnéni veskerych &innosti provedenych k datu
kdy smiouva byla ukonéena a na tomto zakladé provedou vyrovnani vzajemnych zavazki a pohledavek
2 toho pro né vyplyvajicich V pfipadé, ze ukonéeni smlouvy zavinil poskytavatel, sjednaly si smiuvni
strany, Ze poskytovatel nema narok na zaplaceni odmeény die &1, V. této smiouvy.

Vieskeré zmeény této smlouvy je mozné provést pouze pisemnou formou, se souhiasem obou smluvnich
stran formouy Cislovanych dodatki.

. Smiouva se vyhotovuje v pati stejnopisech, pficems objednatel obdr( ti vyhotoveni a poskytovatel dva

vyhotoveni,

Smiuvni strany prehiasuji, 2e ujednani v teéto SMiouve obsazena jsou jim jasné a srozumiteing, jsou jim
minéna vazné a byla uginéna na zaklade jejich pravé a svobodne vile. Na dikaz tohoto tvrzeni smiuvni
strany pfipojuji nize sve podpisy.

Veskeré pfilohy této smilouvy jsou jeji nedilnoy soucasti
Tato smlouva nabyva platnosti a Géinnosti dnem podpisu obama smluvnimi stranami.

10.Uzavieni této smlouvy bylo schvaleng usnesenim Rady mésta Hodonina & 3378 dne 02.08.2016.

VBmédne A4 4. 207(

V Hod
6bjédnéteJ boskytévatai
Zastoupeny Zastoupeny

Mgr. Milan Ligka

Ing. Jan Obrovsky

AQE advisors, a.s.
Tt ipt. Jarode 31, 602 00 Brno

Piiloha ¢ 1 Bliz&i specifikace predmétu plnéni IC: 280 54 770
Piiloha &, 2 Harmonogram DIC: Cz28954770
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Priloha ¢. 1 smlouvy o poskytovani sluzeb ¢. SD/2016/0117/180
Blizsi specifikace predmétu plnéni

Predmétem smlouvy je dodavka sluzeb - tvorba a zpracovani strategického planu rozvoje mésta
spolec¢né se vzdélavanim zainteresovanych osob. Do procesu tvorby strategického planu bude mit
moznost zapojit se i Siroka vefejnost. Dale je pfedmétem zakazky porizeni moderni softwarové
podpory (sdilené uloZisté dokumentd, planovac aktivit s moznosti pfidéleni kompetenci a Ukoll pro
jednotlivé osoby a dalsi) pro efektivni spolupraci aktérl strategického planovani.

Plnénim se rozumi fyzické Ffizeni procesu tvorby strategického planu a akéniho planu v sidle
zadavatele, v¢&. kone¢ného zpracovani téchto dokumentd, proskoleni zapojenych osob na samotny
proces tvorby strategickych dokumentl a zavedeni softwarové podpory strategického planovani.

Zadavatel predpoklada, ze plnénim vefejné zakazky dojde k naplnéni téchto cill:

- vytvorit strategicky plan na principech komunitniho planovani a udrzitelného rozvoje, ktery
bude reflektovat vy$si programové dokumenty (kraje, CR i EU),

- pfipravit strategicky dokument transparentné a objektivné - do pfipravy strategie zahrnout
Siroky okruh zainteresovanych stran,

- za pomoci externiho poradce uspédné zvladnout vSechny kroky pfi vytvareni strategického
planu mésta na obdobi 2017 - 2022 a akéniho planu na obdobi 2017 — 2019,

- pfi tvorbé strategii dodrzovat zakladni postupy a mandatorni pozadavky na kvalitu
strategickych dokumentd stanovené v metodickych dokumentech,

- aplikovat projektovy pfistup k tvorbé strategii za pomoci nového softwarového nastroje, ktery
bude pfizpusoben potfebam organizace,

- pofizeny softwarovy nastroj do organizace uspésné implementovat jak vhodnym individuainim
nastavenim, tak odpovidajicim zaskolenim osob,

- strategické materialy pfipravit v takové podobé a kvalité, které umozni &init informovana a

odpovédna rozhodnuti,
- realizovat $koleni zamérené na vytvareni strategickych dokumentd a praktickou zkusenosti s

tvorbou nového strategického planu si ziskané znalosti osvojit,
- vytvofit dvoulety akéni plan a na jeho zakladé uspésné realizovat navrzené projekty.

Predmétem smlouvy je poskytnuti odbornych sluzeb, které budou zahrnovat tyto aktivity:

Priprava tvorby rozvojového strategického planu

Cilem této aktivity je nastavit proces tvorby rozvojového strategického planu (SP), jmenovat
komisi pro strategicky rozvoj (KSR), formalizovat, prohloubit vztahy a vazby, nastavit systém fizeni,
vytvofit podrobny harmonogram tvorby strategie, systém spoluprace a komunikace, plan Ffizeni rizik
souvisejicich s tvorbou  strategie, plan fizeni  kvality tvorby  strategie, apod.
Externi poradce a zaroven dodavatel SP, ktery zajisti analytickou ¢ast, metodicky povede osoby
zapojené do zpracovani strategie, zajisti souvisejici vzdélavani a zahaji implementaci softwarové
podpory projektového Fizeni.

Dale bude ve spolupraci se zadavatelem vytvofena webova prezentace informujici vefejnost o
prabéhu zpracovani SP.

Taktéz bude navrzena a jmenovana KSR (cca 15 ¢lenl), ktera bude sloZzena z odbornych pracovniku
MéU a zastupitell, podnikatelsd, NNO a dalsich instituci plsobicich ve mésté. KSR bude mit fidici
funkci. V prubéhu tvorby SP zadavatel pfedpoklada priblizné 6 schlizek KSR.
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Nasledné budou ustanoveny 2 pracovni skupiny / cca. 12 osob se znalosti mistni problematiky a
feSeného tématu. PS budou vytvofeny na zakladé definice jednotlivych strategickych oblasti a jejich
ukolem bude predkladani navrh( priorit, opatfeni a aktivit za vytyéené oblasti. Schlzky jednotlivych
PS budou probihat jednou za mésic.

Vystupy aktivity:

- Webova stranka pro praci s Sirokou verejnosti.
- Jmenovana KSR, schvaleny statut a jednaci rad KSR.
- PS slozené z odbornikl pro zvolena opatfeni.

V ramci tvorby strategie musi byt postupné zodpovézeny nasledujici zakladni otazky:

pro¢ je dana strategie vytvarena,

- co dana strategie fesi,

- jak bude dany problém feden,

jaky je cilovy stav, kterého by mélo byt realizaci strategie dosazeno,
kdy se bude problém feSit a kdy bude vyfesen,

kdo bude za vyfe$eni problému zodpovédny.

1

Ziskavani dat a jejich analyza pro potieby strategického planovani

Cilem této aktivity je shromazdit a analyzovat data potfebna k formulaci strategickych oblasti, kterymi
se bude SP zabyvat. Pro analyzu budou vyuzity dostupné informace, napf. z komunitniho planu
socialnich sluzeb (KPSS), z vyhodnoceni plnéni strategického planu schvaleného v roce 2006, z dat
ze scitani lidu, apod. Tyto podklady budou dopinény o nové informace.

Bude provedena:

- analyza strategickych dokumentd vySSi urovné (strategie kraje, narodni strategie, strategie
EU 2020 ...),

- socialné ekonomicka analyza mésta (tzv. profil mésta), ktera bude charakterizovat tendence
hospodarského a socialniho vyvoje mésta a jeho okoli (bude se zabyvat zejména
geografickymi Gdaji, udaji o populaci, trhu prace, infrastruktufe, sluzbach, dopravni
obsluznosti, Zivotnim prostredi...),

- prizkum podnikatelského prostredi, ktery bude proveden mezi referenénim vzorkem
podnikatelli plsobicich v Hodoniné a jeho okoli za pomoci dotaznikového Setfeni a tzv.
strukturovanych rozhovord s vybranymi klicovymi podnikateli,

- analyza PESTLE (politické, ekonomické, socialné-kulturni, technologické, legislativni a
environmentaini vlivy),

- marketingova analyza, ze které vzejde Marketingovy plan komunikace a participace. Ten
bude zahrnovat:

e analyzu cilovych skupin, vnitfniho a vnéjsiho prostredi,

cile a kli¢ové indikatory vykonu,

principy komunikace a participace,

navaznost planu na dalsi koncepéni dokumenty obce,

faze a témata komunikace a participace a s tim souvisejici kliCova sdéleni,

komunika¢ni a participacni agendu pro oblast partnerské, medialni a interni

komunikace a komunikace k vefejnosti/obyvatelim obce, pfipadné dalsi dle vysledku
analyzy,

e zodpovédnosti za jednotlivé oblasti komunikace a participace,

e vycet efektivnich nastroju komunikace a participace vcetné fisi aktivit/opatfeni,

e rozpocet na komunikacni aktivity a opatieni dle dostupnych zdroji obce.

- kziskani informaci a prodiskutovani problematiky k Marketingovému planu probéhne 1x
workshop s vedenim mésta a odpovédnymi zaméstnanci a dodavatel dale do nabidky zahrne
10 hodin konzultaci s odpovédnymi zastupci/zaméstnanci mésta.
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Shromazdeéné informace budou distribuovany ¢lenim KSR a budou zvefejnény na internetovych
strankach meésta. Budou mj. slouzit jako podklad pro zpracovani SWOT analyzy.

Vystupy aktivity:
- Vyhodnoceni pinéni SP 2006 — 2015.
- Dokument zachycujici vazbu na strategické dokumenty vy$si urovné.
- Profil mésta.
- Prlzkum podnikatelského prostredi.
- Vlivy vychazejici z PESTLE analyzy.
- SWOT analyza.
- Marketingovy plan komunikace a participace1.

Zpracovani analyz bude realizovano externim dodavatelem ve spolupraci s realizacnim tymem a KSR.

Tvorba rozvojového strategického planu

Na tvorbu strategie bude aplikovan projektovy pfistup a tvorba SP bude povazovana za projekt. Cilem
projektu tvorby SP a méfitkem jeho uspésnosti je vytvofeni dané strategie v pozadované kvalité a
rozsahu, v definovaném Case (terminu) a se stanovenym rozpocCtem.
Cilem aktivity je nastaveni optimalniho a transparentniho systému fizeni projektu tvorby strategie,
ktery zajisti uspé&snou realizaci jednotlivych aktivit a dosazeni cilu tvorby strategie. Dale je cilem
projektového fizeni monitorovani pribéhu realizace a reakce na aktualni situaci a pfipadné problémy.
Aplikace projektového Fizeni zajisti provazanost jednotlivych aktivit a ¢innosti aktérd tvorby strategie.

V ramci této aktivity budou provadény postupné kroky sméfujici k vytvoreni SP:

- definovani vize mésta,

- definovani strategického cile mésta,

- definovani strategickych (prioritnich) oblasti a cild v téchto oblastech,

- formulovani opatfeni, jejichz prostfednictvim bude dosahovano cild,

- navrzeni aktivit, které definuji zplsob naplnéni opatfeni.
SP bude vytvaren pod metodickym vedenim externiho poradce ve spolupraci s KSR, PS a se
zapojenim vefejnosti a dal$ich relevantnich aktérl v Uzemi. Strategickym i dil¢im cilim, stejné jako
jednotlivym aktivitam, budou urceny ukazatele, na zaklade kterych bude nasledné sledovano jejich
plnéni. U navrhovanych aktivit budou mj. popsany ocekavané dopady, pomér pfinosi a nakladl
realizace, realizovatelnost a rizika spojena s realizaci, terminy realizace, velikost cilovych skupin
majicich pfinos (Ujmu) z realizace a pocet potfebnych aktérl pro realizaci. SP bude pfedlozen ke
schvaleni zastupitelstvu mésta.

Vystupy aktivity:

- vefejna projednavani,

! Koncepcni rozvojovy dokument obce s vyhledem na 1-3 roky, doplnény roénym planem aktivit, ktery bude
definovat dlouhodobé komunikaéni a participacni cile obce k definovanym cilovym skupinam a nastavi
systematicky postup véetné nastroji, jak bude téchto cilti dosaZeno, a to s ohledem na co nejefektivnéjsi osloveni
cilovych skupin a jejich zapojeni do komunikacnich aktivit. Marketingovy plan komunikace a participace myj.:
- bude specifikovat smér, cile, témata komunikace a participace k analyzou definovanym cilovym
skupinam,
- umozni fidit komunikac¢ni a participacni aktivity a dosdhnout méfiteinych vysledku,
- zprehledni vnitini postupy a procesy v oblasti komunikace a participace,
- pojme veSkeré predmétné oblasti komunikace a participace (partnerska komunikace, medialni
komunikace, interni komunikace, komunikace k verejnosti/obyvatelum obce),
- konkretizuje v ¢ase (nebo fazich) prurezoveé i diléi aktivity a nastroje, kterymi ma byt cilti dosaZeno.
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schlizky KSR,

schuzky jednotlivych pracovnich skupin,

schlizky pracovnich skupin a KSR za Ucasti verejnosti,

dokument Strategicky plan rozvoje mésta vcetné dvouletého akéniho planu - tisk dokumentt
v min. po¢tu 3 ks (barevné provedeni), véetné dodavky elektronické verze dokumentt.

Implementace strategického fizeni

Cilem této aktivity je vypracovani detailniho planu implementace strategie jako zakladniho
predpokladu pro jeji uspésnou realizaci.

Zakladni aktivity:

N RGN

Vytvofeni hierarchické struktury praci.

Nastaveni fidici struktury implementace strategie.

Nastaveni planu fizeni zmén.

Vytvofeni planu fizeni rizik a ur€eni pfedpokladl uspésné implementace strategie.
Nastaveni systému monitorovani naplfiovani cill strategie.

Nastaveni planu evaluaci strategie.

Sestaveni komunika¢niho planu implementace strategie.

Sestaveni rozpoétu implementace strategie.

Sestaveni ¢asového harmonogramu implementace strategie.

Cely proces zpracovani a plnéni SP bude podpofen SW nastrojem projektového fizeni, ktery bude

slouzit

celkem 25 wuzivatelim (15 z KSR, 8 z PS, 2 osoby zvedeni mésta).

Casti portalu:

Definovani ukold jednotlivym uzivatelim (napf. automatické zasilani upozornéni na nové
Ukoly, exporty Ukoll, GantGv diagram, apod.).

Seznamy (napf. definice rizik projektu, problémda, apod.).

Kalendare.

Poznamkové bloky (napf. moznost vedeni zapist online poznamek vice uzivateli najednou,
apod.).

Komunikace mezi uzivateli v ramci informacéniho kanalu (obdoba chatu, s moznosti vkladani
obrazkl, odkazl, apod.).

Rizeni opravnéni pro jednotlivé uzivatele.

Sdilené ulozisté dokumentl a jejich rozdéleni do knihoven (online pfistup k dokumentim,
prace vice uzivatell na jednom dokumentu, moznost jejich online editace, sprava verzi,
automatické zalohovani, automatické zasilani upozornéni pfi zméné ¢&i vytvorfeni dokumentu,
apod.).

Aktivita bude realizovana externim poradcem. Realiza¢ni tym, KSR a PS budou vyuzivat nastaveny
systém, na ktery je dodavatel sluzby adekvatné zaskoli.

Souvisejici vzdélavani strategického planovani a projektového fizeni

Cilem této aktivity je realizace vzdélavaciho programu pro kliC¢ové zaméstnance Zadatele. Aktivita
bude zajistovana realizaénim tymem ve spolupraci s externim poradcem / zpracovatelem SP.

Vzdeélavaci program bude rozdélen do dvou modulu:

Modul uréen vybranym vedoucim zaméstnanclm a odbornym pracovnikim zapojenym do
procesu tvorby SP.
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- Prvni jednodenni Skoleni s cilem objasnéni pojm0 a postupu tvorby SP mésta dle
aktualnich metodik — 25 proskolenych osob, ¢asova dotace dle nutnosti.

- Druhé jednodenni Skoleni pfedstavi moznosti nového SW nastroje projektového Fizeni
tvorby SP, s mozZnosti praktického vyzkou$eni — 25 proskolenych osob, ¢asova
dotace dle nutnosti.

Il Modul uré¢en vdem vedoucim zaméstnancim a vybranym odbornym pracovnikim s cilem
seznamit je s novym SP a procesem implementace — jednodenni, 25 ucastnikll, Casova
dotace dle nutnosti.

Skoleni budou realizovana v prostorach budovy M&U.

Zapojeni verejnosti a publicita projektu

Cilem této aktivity je schvaleni vypracovaného SP véetné jeho implementace v takové podobé, se
kterou budou ztotoZnéné vSechny zainteresované cilové skupiny, predevSim Siroka vefejnost.

V ramci analytické &asti tvorby SP, bude mit vefejnost moznost vyjadfit své potfeby pomoci online
dotazniku zpfistupnéného z webové prezentace projektu nebo za pomoci tisténych dotaznikl
distribuovanych na vefejnych mistech. Verejnosti budou pribézné poskytovany informace (vystupy
analytické ¢asti, informace o pribéhu realizace projektu, terminy setkavani PS) prostfednictvim
internetovych stranek a mistnich periodik. VV pribéhu tvorby SP vznikne fada tisténych vystupd.
Zpracovani navrhu vSech dotaznikl a dokumentl bude zajisténo realiza¢nim tymem projektu, ve

spolupraci s dodavatelem SP?.

V ramci této aktivity budou uspofadana celkem dvé vefejna projednavani a bude vytvorena:

- Duvodova zprava, ktera popise iniciaci tvorby SP a zduvodni jeho potfebnost, vysvétli ucel
SP, jeho pfinos a pribéh tvorby.

- Probé&hne seznameni pfipominkujicich s navrhem strategie.

- Dojde k vypofadani pfipominek a pfipadné Uprave strategie.

Evaluace

Pro ovéreni Uspésnosti projektu, at jiz z pohledu zpracovanych vystupl, nebo pribéhu jednotlivych
aktivit, budou béhem realizace projektu provadény evaluacni aktivity. Cilem je vyhodnoceni ucinnosti
a dopadu realizovanych aktivit. Sbér dat pro hodnotny evaluaéni proces bude probihat pribézné od
zahdjeni projektu a bude ho provadeét realizaéni tym projektu spole€né s dodavatelem sluzby na
zpracovani SP. Evaluace bude primarné fesena pomoci dotaznikového setfeni, do kterého budou
zapojeny vSechny osoby zapojené do realizace projektu a také vSechny cilové skupiny.

Zadavatel planuje ziskat zpétnou vazbu k:

- prib&hu projektu, tj. pInéni vSech povinnosti dle metodickych pokyni RO v pfipadé
financovani projektu ze zdroju EU, dodrzovani terminu v souladu s harmonogramem projektu,
prace jednotlivych ¢lent realizaéniho tymu, apod.,

- fungovani partnerstvi mezi aktéry podilgjicich se na pfipravé SP - KSR, PS a dalSich
zapojenych osob,

- pfinosiim zavedeni nového SW nastroje projektového fizeni,

- spokojenosti zadavatele s dodavateli sluzeb,

- nastavenému procesu zpracovani SP,

- obsahu, struktufe a formeé finalniho SP,

- spokojenosti vefejnosti s navrhovanymi opatfenimi v akénim planu,

% Tisk propagacénich material(i a distribuce neni predmétem této smilouvy. Bude zajisténo jinym dodavatelem.
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Na zakladé vysledku Setfeni zadavatel vypracuje kratkou hodnotici zpravu, ktera bude obsahovat mj.
doporuceni, ve kterych oblastech by bylo mozné dosahnout ziepSeni a jaké procesy nastavit, aby k
pozadovanému zlepseni mohlo dojit.

Dokument Strategie udrzitelného rozvoje mésta Hodonina do roku 2015 a Systém strategického
planovani je ke staZzeni na odkazu http://www.hodonin.eu/strategie-udrzitelneho-rozvoje-mesta-
hodonina-do-roku-2015-a-system-strategickeho-planovani/ds-38821/archiv=0&p1=36684

Akéni plan rozvoje meésta Hodonina 2013 - 2015 je ke stazeni na odkazu
http://www.hodonin.eu/akcni-plan-rozvoje-mesta-hodonina-2013-2015/ds-49074/p1=36684
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