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Í Tisk na nepoíišíëný papír I ı Vymazání formuláře
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SMLOUVA
o poskytování služby

lNTERNET BUSINESS l lOL ETHERNET

Prøsim.čiíeınè vypımezvyhranè møžnøstiøznačte. A B C D 1 2 3 4

1. SMLqi STRANY

ÚčASTNiK

Ěłüilìflin'l'líSŠ/näšävz CENDIS, w
Ulice: nábřeží Ludvíka Svobody Opopisnè; 1222 Č.0rieníačniż 12

Oben- mestská část: Praha“ PSČ. 11000

tCO: 00311391 DIČ: CZ00311391

Zákaznický účet ćíslo:

POS KYTOVATEL
O2 Czech Republic 3.5.. se Sídlem Za Brumlovkou 266/2, 140 22 Praha 4 - Michle. IČO 60193335. DIČ (2260193336, Zapsaná v obchodním
rejstříku vedeném Městským Soudem v PrazeI oddíl B. vložka 2322.

2. TYP POŽADAVKU
>< Nová služba Změna služby Zrušení služby

ID Šelřeni RTS/ZDS

3. ADRESA (přesná adresa instalace přípojky)

Obec - Městská část Praha 7 - Holešovice PSČ 17000

Ulice U Pergamenky

Č4 orientační 12 Č. popisné 1145 Poschodí Číslo bytu Číslo mislnosti

Upřesnění lokality (v případě rozsáhlejších areálů)

Nazev (označení) budovy Patro Míslnosl

Google GPS Souřadnice

4. KONTAKTNÍ OSOBY
Kontaktní osoba (oprávněná jednaljménem Účaslníka):

Jméno a Příjmení Kontaktní telefon-

Kontaklní email

Technicky způsobilý zástupce (pro Zabezpečení technické součinnosti)

Jméno a Příjmení Kontaktní telefon

Kontaktní email

02 Czech Republic ZLS ,So Sldlem Za Brumlovkou 26612, 140 22 Praha 4 - Minnie, lC 611193335.c C260193336.a1psanà v Obchodním rqslřiku ln'nčslskèho Soudu v Prazc. oddíl B. vložka 2322.
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I Kontaktní osoba v lokalitě (v místě Zřízení služby):

Jméno a Příjmení Kontaktní teteíon

Kontaktní email

Vlastník (Správce) budovy

Jméno a Příjmení Kontaktní telefon

Kontaktní email

5. SPECIFIKACE VNITŘNÍHO ROZVODU
Zákazník je vlastník Objektu:

ANO NE

6. SPECIFIKACE SLUŽBY
Slużbou IOL Ethernet! Internet Business se rozumí Zřízení plného přístupu k Síti Internet, včetně Zřízení Přípojky, umožnění prohlížení na sítí Internet, konfigurace,
instalace a pronájem odpovídajícího routeru a přidělení a registrace IP adresního prostoru.

Tarif:

Internet Business o IOL Ethernet

Rychlost:

2 Mbit/5 4 Mbit/S 6 Mbit/5 8 MMS 10 Mbit/S 12 Mbit/s 16 Mbit/S

20 Mbit/S 30 Mbit/S 50 Mbit/5 100 MDR/S 150 MMS 300 Mbit/S 450 Mbit/S

600 Mhtus 1 Gbit/s 2 G'nius 10 GbiL/S

Cenové ujednání:

Poplatek za Zřízení/změnu služby: 1 Kč bez DPH

Měsíční poplatek za službu: 12100 Kč bez DPH

'Palov kdo 50 ceny řídí Cenlkem war/J dałšl přílonw této Smlouvy. proškftnětu

Délka Zavazku; Na dobu určitou Se závazkem 24 měsíců

7. SLA (Service Level Agreement)

SLAO 5LA1 >< SLAZ SLA3 (ıoL Ethømnı) SLA4 (ıOL Ethefnnı)

Definice a garantované parametry SLA

Měsíční poplatek Za Službu: O Kc' bez DPH

02 Czech Republic as. Sa slotem Za Ernrrlovtou 265/2` 140 22 Praha 4 - Michle. IC 60193335. üIC (3260193335. zapsaná v Obchodním rejstíıku P-lěslskëho Soudu v Praze odđíl B. vložka 2522
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8. SPECIFIKACE DOPLŇKOVÝCH SLUŽEB
Internet mobile Backup 2 Mbit/s

Měsíční poplatek Za službu: Kč bez DPH

Internet mobile Backup Neomezený

Měsíční poplatek za Službu: Kč bez DPH

íP Sec VPN (Přílohaì Specífikace služby IP Sec VPN)

Pevné IP adresy

VoIP

Proaktívíta

>< Monitoringl Reporting

>< e Watch aplikační portál- základní přehled (v cene služby)

e Watch aplikační portal - plná verze (Dashboard. poruchy` přehled SLA, reporting provozu)

Kontaktní údaje pro zaslání přístupových údajù pro monitoring l reporting (Nevypmujte vpripadê shody 5 tvçhnrøhyzpúsøoıým zástupcem uıø nudu v: této Sm/fluvylz + I ~

Jmeno a Příjmení Kontaktní telefon Kontaktní email

Měsíční poplatek za službu: Kč bez DPH

Poznámka

Uživatel souhlasí s tím, že při Zřízení služby múže být použit Radíoreleový Spoj (MW).

Ano Ne

V případě realizace služby přes Radıoreteový Spoj Zajístí účastník součinnost oprávněných osob na Straně vlastníka budovy k provedení průzkumu. P0
předložení projektové dokumentace Zajísti účastník bezplatný Souhlas vlastníka objektu se Zřízením Služby. V případě` že naklady projektu budou vyšší než
definovaný Standard výstavby, mají obe strany možnost odstoupit od realizace služby. Standardní realizace Služby je 4 týdny od podpisu této specifikace.
Instalace Radíoreleového Spoje probíhá na základě vzájemně odsouhlasené dokumentace předložené 02 a dodavatelů 02. Účastník Zajišťuje bezplatný Souhlas
vlastníka objektu S umístěním Zařízení (trojnožka, výložníkI Radíoreleový Spoj) včetně zajištění napájení el. energií (maximální odběr el. energie 30W). V případě
nahlášení poruchy požaduje O2 a dodavatelé 02 Zajištění přístupu k umístěným Zařízenim (tj. případně í na střechu Objektu).
Instalace obsahuje instalací Radíoreleovèho Spoje dle navrhu 02 ajeho dodavatelů, instalaci typizovane' trojnožkylvýložníku. kabelovou trasu mezi MW a
koncovým bodem služby v maximální délce 100 m realizovanou promoci ethernetovèho kabelu catô outdoor a Zakončenou konektorem RJ45. Instalace obsahuje
dodávku napájecího POE Zdroje a přepěťové ochrany na straně účastníka.
Speciální požadavky účastníka/majitele objektu hradí účastník Zvlášt' (nejčastěji ve zñzovací ceně Služby).
Instalace neobsahuje revizi elektro (hromosvod) na straně účastníka (pokud je požadováno účastníkem a nelze pñpojit na Stávající hromosvod), statický
výpočet únosnosti střechy na straně účastníka a protipožární ucpavky.

9. VYÚČTOVÁNÍ ZA sLužBY
vYÚC'TOvÁNi JE STANDARDNÉ vYSTA vÁNO ZDARMA v ELEKTRONICKÉ FORMÉ a bude zasílání; na e-maiıøvnu adresu uvedenou níže. Jez/i' vyúčtování
Zasláno v elektronicke formě, je tato verze daňovým dokladem. Tištěné vyúčtování jako doplněk k elektronickémuje vystavovàno a zas/lano jen na výslovnou
Žádost na poštovní adresu uvedenou níže a je Zpoplatněno dle Ceniku základních Služeb pro flrernní zákazníky (dostupný na íw/w.02,cz).
Nevyplñujte, pokud jo služba aktivována na jiz' stávající Zákaznický účet.

Email pro ZasíláníVyúčtování_

Žádám o zasílaní vyúčtování: _

Tištěné vyúčtování bude Zasílàno na adresu sídla/místa podnikání Účastníka. Požadujete-lí zasílat na jinou adreSU. Uveďte?

02 Czcđt Rcoubllc a 5„ Sc Sldlúm Za Brumlovkou 265I2_140 22 Pv'čľıct 4 - Mlđ'llc. IČ 60l9333ü. DlC C260l93336. zapsaná v Obchodním luj'øtíiku Mějtskêho soudu v Praxe, oddíl B. vložka 2322V `
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Příjmení. jmeno, Ititul:O . ,bchodnı firma/nazev:

Ulice Č. popisné l orientační

PSČ Obec - městská část

Způsob platby:

převodem z bankovního účtu č. účtu / kód banky /

poštovní poukázkou typu A

10. ZVLÁŠTNÍ UJEDNÁNí/PROMo AKCE
Zřízení služby lOL Ethernet 200 Mbit/s

11. PODMÍNKY PRO qŽíVANí sLužBY iOL ETHERNETIINTERNET BUSINESS
1. Služba IOL Ethernet/Internet Business zahrnuje dohled a servis koncového Zařízení připojeni kinternetu (směrovać) Pokud je pñpojení kíntemetu

ukončeno koncovým Zařízením vmajetku Učastníka nezaručuje Poskytovatel dostupnost všech doplňkových služeb přip. může Poskytovatel některé
doplňkové služby poskytnout pouze za zvláštních cenových a provozních podmínek.

2. Pokud není ve Smlouvě stanoveno jinak. Účastník si na vlastní náklady pořídí nezbytné technické a programové prostředky potřebné pro přistup do Sítě
Inıemet a seznámí se se Zásadami obsluhy síťových a operačních systemu které chce využıvat. Účastník může činit sva opatření k zabezpečení ochrany a
utajení přenášených dat neomezující využívání služeb Jinými Účastníky

3. Účastník je povinen Zajistit potřebné provozní podmínky pro koncová Zařízení pracující s protokolem IP.
4. lP adresy přidělené Poskytovatelem jsou Účastníkovi zapůjčeny pro využívání služby lOL Ethernet Vpřipadë ukončení služby IOL Ethernet budou

nejpozději do Jednoho kalendářního měsíce od data ukončení služby navráceny Poskytovatelí. kterýje má možnost opětovně použít.

12. ZÁVÉREČNÁ usTANovENí
Smluvní vztah:

Práva a povinností Účastníka a Poskytovatele pñ poskytování služeb dle této Smlouvy Se řídí následujícími dokumenty:

1) tímto Smluvnim dokumentem (_Smtouvou'),
2) Všeobecnými podmínkami poskytování Služeb v aktuálním Znění vydanýmí Poskytovatelem (_VP"); a
3) Ceníkem a podmínkami pro poskytování služeb Přenosu dat. Pronajmu okruhů, Pevneho přístupu k lntemetu a Managed služeb („Ceníkˇ) platným ke dní
poskytnutí služby,

VP a Ceník jsou dostupne na internetových stránkách Poskytovatele www,02.oz a v provozovnách Poskytovatele. Účastník potvrzuje. že měl možnost se s těmito
dokumenty seznámit před uzavřením této Smlouvy. Vpřípadè rozporu mezi výše uvedenými dokumenty má aplikační přednost len Znich. který je uveden
v seznamu s nižším pořadovým číslem.

Účastník bere na vědomí. že odpovídá Za využívání služeb i koncových Zařízení dle VP. a proto se ZavaZuJ'e 02 nahlásit připadnou krádež nebo podezření na
Zneužití Účastník potvizuje. žeje oprávněným uživatelem prostor kde má být služba zřízena
Smlouvu nelze uzavřít S výhradou dodatkem či odchylkou od smluvních podmínek ani rekapítulací jinými slovy Pravidla jimiž se řidi Zpracování osobních údajù
najdete na www 02.cz v Sekcí Zásady zpracování osobních údajù

Přílohy Smlouvy (vyplní Poskytovatel)

X Prøhıášeni majitele objektu

Jiné přilohyz

02 Czech ReDuD :z a 5. 52 Sıúiem Z; arnm'øvkøu zač/2.140 22 Praha 4- ii chifl ic soisman. bič 0250193335. zapsaná v obchodním reisizštu Hesıskêw soudu v Praze nad“ a v:má 2322
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Závazek využívat Službu po sjednanou dobu:

Je- lí Smlouva uzavřena na dobu určitou (tedy se Závazkem), zavazuje se Účastník po dobu trvání Smlouvy službu řádně užíval a řádně a Včas Za ni platil. Pokud
Účastník poruší v době trvání Smlouvy Svojí povinnost vyplývající Ze Smlouvy, VPč̌i Ceníku (Zejména dostane- Ií se do prodlení s úhradou vyúčtování po dobu delší
než 65 dnú), je Poskytovatel oprávněn předmětnou službu Zruš: t a vyúčtovat Účastníkovi smluvní pokutu, jejíž výše odpovídá součinu celkove měsíční ceny Služby
(včetně DPH)a počtu měsíců (včetně Započalých) Zbývajících od Zrušení Služby do konce sjednané doby trvání Smlouvy Povinnost Zaplatit smluvní pokutu vzniká
porušením povinnosti Účastnika ve smyslu druhé věty tohoto odstavce a Účastník je povinen zaplatit smluvní pokutu nejpozději ve lhůtě uvedene ve výzvě
vystavené Poskytovatelem. Zaplacenim Smluvní pokuty není dotčeno právo Poskytovatele požadovat náhradu škody vzniklé v souvislosti s porušením povinnosti
Účastníkem.

Smlouvu uzavřenou na dobu určitou (tedy Se závazkem) není Účastník po dobu jejího sjednaneˇho oprávněn vypovědět či jinakjednostrannè Zrušit službu či ukončit
Smlouvu, pokud by výpovědní doba končila (případné pokud by účinnost zrušení služby či ukončení Smlouvy nastala) dnem, který předchází poslednímu dni
sjednané doby trvání Smlouvy. Výpověď podaná Účastnikem v rozporu s předchozí větou nemá žádné právní účšnky. V případě, že se Poskytovatel s Učastníkem
na jeho návrh dohodne na ukončení Smlouvy či Služby před uplynutím doby trvání Smlouvy, je účinnost takové dohody podmíněna uhrazením veškerých splalnych
í nesplatných vyúčtování za Služby poskytnuté Účastníkovi a uhrazením paušálního odškodnění za předčasné ukončení Smlouvy či služby. Výše paušálního
odškodnění odpovídá součinu celkove měsiční ceny služby (včetně DPH) a počtu měsíců (včetně Započatých) Zbývajících Od Zrušení služby či ukončení Smlouvy
do konce sjednané doby trvání Smlouvy.

Automatické prodloužení Smlouvy:

Je-Ii Smlouva uzavřena na dobu určitou (tedy Se Závazkem) a alespoň 30 dnt'ı před uplynutím doby trvání Smlouvy nesdëli písemnou formou ani jedna Ze stran
Smlouvy, že trvá na ukončení Smlouvy (přičemž takováto písemnost musí dojit svému adresátu nejpozději vposlední den výše uvedené lhůty), dojde k
automatickému prodloužení Smlouvy na dobu určitou, která odpovídá době, na kterou byla Smlouva původně uzavřena. K takovému prodloužení múže dojíti
opakovanı'a4

Zřízení služby:

Pravděpodobný termín zřízení Služby je 21 kalendářních dnú od uzavření Smlouvy Zřízení služby Stvrdi Účastník podpisem instalačního (předàvaciho) protokolu.

\./ případě, že Poskytovatel po uzavření této Smlouvy Zjistí i přes provedené technicke šetření. že není možno službu zřídit dle požadavků Účastníka, je
Poskytovatel oprávněn od teto Smlouvy písemně odstoupit. V rozsahu přípustném platnými právními předpisy nemá Účastník v takovém případě právo požadovat
po Poskytovateli náhradu Škody číjinou kompenzaci.

Poskytovatel je oprávněn účtovat ceny dle této Smlouvy od okamžiku zprovoznění Služby. a to i v případě, že Účastník odmítne podepsat instalační (předávací)
protokol.

Registr smluv:

NaležHi Účastník do okruhu subjektu uvedených v ustanovení § 2 odst. 1 Zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinností některých smluv.
uveřejňovaní těchto smluv a o registru Smluv, zavazuje se uveřejnit Smlouvu v registru smluv v souladu s tímto Zákonem, a to tak, aby byla Zveřejněna neprodleně
po Svem podpisu oběma Smluvnimi stranami.

13. PODPlSY SMLUVNÍCH STRAN
Prohlas'uji, že jsem oprávněn jednal Za Účastníka a na jeho účel. Souhlasím s pořízením kopie mých osobních dokladů pro účely doložení identifikace a Ochrany
před podvody.

Za Účastníka: Za 02 Czech Republic a.s.

v Praze dne 10.6.2020 v Í _z než dne 41/ i; c 4

Jmeno a přijmení Vaclav Henzl Jméno a příjmení

Funkce ředitel úseku lT
Podpis a razítko:

Jmeno a příjmení

Funkce

Podpis a razítko:

02 Cıwı Republic a S, se Slalom Za Brumlovkou 255/2. 1-10 22 Praha nt- Mızh`ı-_~ rc 60193326 oto 6200193335 zapsaná v obci zúnlvn „pulku Mčs. Skènø soudu v Praze, núuıi a v øz'vfl 2322
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idenlifikační údaje obchodního Zásiupce (pouze pro Interní potřebu, vyplní Obchodni Zástupce)
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