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Verejna zakazka

. SMLOUVA
O SDRUZENYCH SLUZBACH DODAVKY
ZEMNiHO PLYNU

(kategorie MALOODBERATEL do 630 MWh/rok)

uzaviena mezi

Prazska plynarenska, a. s.

a

Dum déti a mladeze, PelhFimov, T¥ida legii 382, pFispévkova
organizace

Jejiz obsah tvori:

I. Formularova Cast smlouvy a jeji dale uvedené nedilné pfilohy
2. Pfiloha A — Seznam Odbérnych mist Zakaznika

3. Pfiloha A - Seznam Odbérnych mist Zakaznika list |

4. Priloha B — Cena ostatnich sluzeb dodavky plynu

5. Priloha C — Obchodni podminky

6. Priloha D — Cenik nadstandardnich sluzeb



Smlouva o sdruzenych sluzbach dodavky zemniho plynu

Nize uvedené smluvni strany uzaviraji podle ustanoveni § 72 odst. 2 zikona & 458/2000 Sb., energetického
zakona, ve znéni pozdéjsich pravnich predpisu (dile jen ,,energeticky zakon‘) a podle ustanoveni zékona ¢&.
89/2012 Sb., obfanského zékoniku, ve znéni pozdéjSich pravnich predpisi (dile jen ,obéansky zakonik"),
tuto smlouvu o sdruzenych sluzbich dodavky a odbé&ru zemniho plynu (dile jen ,Smlouva®). Smlouva je
uzavirdna mezi:

Prazska plynarenska, a

(déle jen ,,Obchodnik®)

a

Diam déti a mladeze, Pelhfimoyv, TFida legii 382, pFispévkova organizace

se sidlem 39301 Pelhffimov, Trida legii 382

IC: 71235701

DIC: CZ71235701

Zastoupena: Bc. Libor Fisar, reditel

Tel. E-mail

724 248 148 ddm@pel.cz

Bankovni spojenti: viz. Priloha A: Seznam Odbérnych mist Zakaznika list |

Cislo Gi¢tu / kéd banky: viz. Priloha A: Seznam Odbérnych mist Zakaznika list |

Adresa k zasilani fakturace a veSkerych sdéleni urcenych Zakaznikovi: viz. Priloha A: Seznam Odbérnych mist

Zakaznika list |
Kontaktni osoby: viz. Priloha A: Seznam Odbérnych mist Zikaznika list |

(dle jen ,,Z4akaznik")

(Obchodnik a Zakaznik dale spolecné téz jen ,,Smluvni strany*)

s energetickym zakonem.

Obchodnik se Smlouvou zavazuje dodavat po dobu, na kterou je Smlouva uzavfena Zikaznikovi plyn, pFistavit
tento plyn k odbéru v Odbérnych mistech Zikaznika a zajistit vlastnim jménem a na vlastni Géet distribuci
plynu a Zékaznik se zavazuje tento plyn ve sjednaném mnoiZstvi, vCetné souvisejicich sluZeb odebrat a zaplatit
za to Obchodnikovi v ramci této Smlouvy dohodnutou cenu. Prava a povinnosti Smluvnich stran se Fidi obecné
zdvaznymi pravnimi predpisy, zejména ustanovenim § 72 odstavce 2 energetického zikona a touto Smlouvou
zahrnujici jeji formulafové znéni a jeji nedilné prilohy — Prilohy A, Pfiloha B, Priloha C a Priloha D. V pfipadé
rozporu Formuldfové Casti smlouvy, jeji Prilohy A a Pfilohy B na strané jedné a Prilohy C (Obchodni
podminky) a Pfilohy D (Cenik nadstandardnich sluzeb) na strané druhé, maji ustanoveni obsaZena ve
Formularové &asti smiouvy, Pfilohdch A a Priloze B pFednost pred ustanovenimi Prilohy C a Pilohy D.

Zakaznik prohlasuje, Ze je srozumén s tim, Ze je podstatna ¢ast obsahu této Smlouvy upravena v Obchodnich
podminkach a vyslovné pfijima ustanoveni &l. Il. (cena), ¢l. lll. (fakturaéni a platebni podminky), &l. IV. (dodaci
podminky), €l. V. (vznik a zména Smlouvy, doba platnosti Smlouvy), €l. VI. (omezeni, pferuseni nebo ukonéeni
dodavky plynu), €l. VII. (zména dodavatele plynu a ukon&eni Smlouvy), €. VIIl. (zména ceny a zména OP), &l. IX




(sankce, v€etné smluvnich pokut) a &. XIV. (ostatni ujednani) Obchodnich podminek a dile v Ceniku
nadstandardnich slufeb Obchodnika, ve kterém jsou uvedeny ceny nakladii a poplatkd za sluzby & jina pInéni,
ktera jsou dle Smlouvy poskytovina nad ramec béznych sluzeb a plnéni, s jejichz obsahem byl pred uzavienim
Smiouvy dostatecné seznimen, byl mu vysvétlen a souhlasi s nim. Zikaznik dile prohladuje, Ze byl
Obchodnikem v dostatecné mife srozumén a vysvétlena mu viechna ustanoveni Smlouvy a jejich nedilnych
pfiloh, predeviim pak zpisob stanoveni celkové ceny za plyn a souvisejici sluzby jim hrazené na zikladé této
Smiouvy.

Zakaznik bere na védomi, ze Obchodnik zpracovavé osobni Udaje Zakaznika v souladu s p¥isluinymi pravnimi
predpisy, zejména v souladu s obecnym nafizenim o ochrané osobnich (dajd, a Ze poskytnuti jeho osobnich
(daji je smluvnim a z Casti i zdkonnym pozadavkem, a mi proto povinnost své osobni udaje poskytnout.
Veskeré informace o zpracovani osobnich Udaju jsou uvedeny v dokumentu Informace o zpracovani osobnich
Gdaj dostupném na www.ppas.cz/info a déle na vyzidani v obchodnich kancelafich Obchodnika.

Smluvni strany si sjednévaji splatnost ceny odchylné od obcanského zakoniku, ktera se potita ode dne vystaveni
danového dokladu ve Ihuté uréené nize.

Nestanovi-li dohoda Smluvnich stran jinak, Smlouva se uzavird na dobu uréitou od 01.01.2021 do
31.12.2024 s terminem dodavek od 1.1.2021 06:00 hod. do 1.1.2025 do 06:00 hod. Uginnost| této
Smlouvy se zrusuji vsechny platné a (cinné Smlouvy o sdruZenych sluzbich dodavky zemniho plynu uzavitené
mezi Smluvnimi stranami s predmétem plnéni dodavky zemniho plynu pro odbérna mista uvedena v priloze A.
Smlouva je platna ode dne podpisu obou smluvnich stran a &inna od 1.1.2021.

Ujednani o cellkovém mnoistvi plynu dodivaného dle této Smlouvy, véetn&_specifikace Odb&rnych

mist Zikaznika je obsaZena v Pfiloze A této Smlouvy.

Cena ostatnich sluZeb dodévky plynu dle této Smlouvy je sjednéna v Pfiloze B této Smlouvy.

Smluvni strany sjednévaji, Ze Zkaznik je povinen hradit zdlohy na cenu dodavky ve vy3i % uvedené v Piiloze A
~ Seznam Odbérnych mist Zakaznika list | a stanovené v Ozndmeni o vy3i ziloh.

Splatnost zaloh na cenu dodévky plynu se sjedndva jako mésicni/tvrtletni tak, Ye ka¥dd ziloha je splatna
k datu uvedenému v Pfiloze A — Seznam Odbérnych mist Zakaznika list |

Smluvni strany sjednavaji splatnost faktur, pFeplatkd a nedoplatkd ve Ihiité uvedené v Piloze A — Seznam
Odbérnych mist Zakaznika list |.

Smluvni strany sjednavaji, Ze veSkeré uUhrady penéZitych é&astek Zakaznikem Obchodnikovi budou
provadény bezhotovostni formou prevodu na bankovni Géet/ inkasnim prikazem na bankovni Gget dle
specifikace uvedené v Priloze A — Seznam Odbérnych mist Zékaznika list |
Zakaznik souhlasi se zasilanim a dorucovanim faktur, pFedpisa ziloh, ozndmeni zm&n Obchodnich podminek,
Ceniku nadstandardnich sluzeb nebo Ceny ostatnich sluzeb dodavky plynu v elektronické podobé na email své
kontaktni osoby uvedeny v zahlavi Formularové ¢asti smlouvy.
Ziétovaci obdobi roéni
Fakturacni data na zakladé samoodectu zadavatele
Pokud se Obchodnik se Zikaznikem dohodne na postupu dle &l. Ill., bod 6 Obchodnich podminek dodavky
zemniho plynu, bude zidkaznik zasilat samoodeéty na emailovou adresu samoodecet(@ppas.cz a do pfedmétu
emailové zpravy uvede ,,Samoodecet FLEXI",

Zvlastni ujednani dle zadavaci dokumentace vefejné zakazky

a) Smlouva je uzaviena na dobu urcitou bez moZnosti automatické prolongace.

b) Na odbératele se nevztahuji sankce za nedodrzeni mnozstvi odbéru zemniho plynu.



c) Dodavatel prebira Uplnou zodpovédnost za odchylku. Nebude se vyhodnocovat skuteéné odebrané
mnoZstvi zemniho plynu ve smyslu jakychkoliv dalSich poplatkd nebo sankci.

d) Z diivodu provoznich potifeb mize zadavatel v pribé&hu smluvniho obdobi pocet méricich nebo odbé&rnych
mist zménit, a to jak zruSenim stavajicich, tak zfizenim novych odbérnych mist (pfipadné i prepisem odbé&rnych
mist z jiného subjektu). Dodavatel i pro tyto pripady zadavateli garantuje sjednané ceny, resp. koeficient, a
neprodlené po oznimeni zadavatelem o zrizeni nového odbérného mista zahdji dodavku zemniho plynu za
podminek sjednanych v ramci této vefejné zakazky.

e) V pripadech zruSeni odbérného mista u odbératele, zejména z divodu prevodu vlastnickych prav k
odbérnému mistu, odstranéni odbérného mista, demolice, zniceni Zivelnou pohromou, je odbératel oprivnén
ukoncit smluvni vztah s vybranym dodavatelem k danému odbérnému mistu nejpozdéji do 30 dni ode dne
oznameni dodavateli o zruSeni odbérného mista, a to bez naroku na finanéni kompenzaci.

f) Nedilnou soucasti smlouvy je Pfiloha €. 2, jez specifikuje zpisob realizace postupného nikupu. (Tento bod
Géastnik neuvadi v pripadé, kdy da cely zplsob realizace postupného nakupu — PFilohu €. 2 této ZD — pfimo do
téla smlouvy).

g) Zadavatel si v souladu s § 100 ZZVZ vyhrazuje zménu zdvazku ze smlouvy na verejnou zakazku, jejiz znéni
uvedené nize je ucastnik povinen uvést jako zvlastni ujednani do navrhu smlouvy: Odbératel je opravnén
kdykoli v prubéhu smluvniho obdobi poZidat dodavatele o zahajeni dodavek zemniho plynu do odb&rnych mist
subjektd, které nebyly soucasti vefejné zakazky, ale pro néz je zadavatel zfizovatelem &i majoritnim vlastnikem
a v prubéhu smluvniho obdobi pfistoupi ke smlouvé o centralizovaném zadavani formou dodatku. Dodavatel i
pro tyto pfipady zadavateli garantuje sjednané ceny, resp. koeficient, a bez zbyte¢ného odkladu po podani
Zadosti odbératele zahaji ,,Sdruzené dodavky zemniho plynu pro mésto Pelhfimov, jeho pfispévkové organizace
a organizace, které majetkové ovlida na obdobi dodavky let 2021 — 2024 formou postupného nakupu“
dodavky zemniho plynu do predmétnych odbérnych mist za podminek sjednanych v ramci této vefejné
zakazky.

h) Zuctovaci faktura je splatna do 21 kalendarnich dni ode dne vystaveni

Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichZ kazda ze Smluvnich stran obdrzi jedno vyhotoveni.

V Pelhfimové dne 2% Dolo V Praze dne 71 -05- 000

Zakaznik

PraZska plynarenska, a. s.
Praha 1 - Nové Mésto

i1 382 Narodni 37, g
393 01 PELHRIMOV o mtz?é?/sl? 1o

teh 565 326 411 @

1'im déti 2 mlddeze, Pelh¥imoy
1Tida Legif 382, prisp. org.
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Navrh pfFilohy k VZ

Pfiloha B - Cena ostatnich sluzeb dodavky plynu
Cena ostatnich sluzeb dodavky plynu
Postupny nakup - nasobici koeficient

Cena ostatnich sluzeb dodavky plynu je pro obdobi od 01.01.2021 06:00 hod. do 01.01.2025 06:00
hod. (déle jen ,,Cenové obdobi") stanovena jako pevnd jednoslozkova cena s tim, Ze pro urceni jeji vySe
se aplikuji dale uvedené podminky.

Smluvni strany sjednavaji jednoslozkovou cenu za dodany plyn v podob& pevné komoditni ceny v KE/MWh,
Tato pevnd cena zahrnuje cenu vlastni komodity zemniho plynu, cenu za prepravu plynu (kapacitni i
komoditni &ast) a sluzbu strukturovani (kapacitni i komoditni &4st) bez DPH.

Cena neobsahuje dari ze zemniho plynu, ostatni dané a poplatky, nezahrnuje regulované platby za distribuci,
platby za sluzby operitora trhu s plynem a obdobné poplatky, které jsou k cen& pfipoditavany v souladu
s obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

Pritom plati, Ze mési¢ni platba za jedno Odbérné misto zikaznika se stanovuje jako soudin mé&sicné
odebraného mnoZstvi plynu v takovém Odb&rném misté zakaznika a jednotkové mésiéni ceny za plyn.

Tato cena je vyjadiena jako cena za komoditni slozku ve vysi: YXOO(XX Ké / | MWh

Pro obdobi od 1.1.2021 od 6:00 hod. do 1.1.2025 do 6:00 hod. je pevna jednoslozkova cena stanovena
nasledovné:

Zadavatel poZaduje plnéni dodavky zplisobem postupného nikupu zemniho plynu v obdobi od 1. I. 2021 do
1.1.2025 do 6.00 hod.

Postupny nakup bude realizovan na zikladé prikazd k nakupu jednotlivych velkoobchodnich roénich
produkti na Praiské burze Power exchange central Europe, a.s. (www.pxe.cz). V pfikazu zadavatel ur&
kolik komodity v % z predpokladaného roéniho mnoZstvi pro n& ma dodavatel nakoupit a v jakém terminu.
Nejmensi mnoZstvi nakupu je 25 % z predpoklidaného roéniho mnoZstvi - nikup na kazdy jednotlivy rok
dodavky je tedy mozno realizovat maximélné 4 (tyi'mi) nékupy (za celé obdobi dodavky tedy maximalné 16
nakupd). Postupny nékup bude realizovin formou nikupu velkoobchodnich produkts pred zaditkem
dodavky daného roku. Zadavatel da prikaz k nikupu nejpozdé&ji do 15. 12. roku pred zacitkem dodéavky
daného roku do vySe 100 % predpoklddaného rocniho mnoZstvi objemu zemniho plynu, pokud se zadavatel
s dodavatelem nedohodnou jinak.

Pfikaz k nakupu nebude uskuteCnén v pracovnich dnech, které bezprostfednd nasleduji po dnech
nepracovnich a po dnech pracovniho klidu (stitni a ostatni svétky).

Prikaz k ndkupu bude zaslén obchodnikovi vidy do 08:30 SEC.

Jednotlive nakupy budou stvrzeny oboustranné podepsanou konfirmaci, jeZ bude podepsané zadavatelem
zasilana ve formatu PDF, a to na e-mailovou adresu dodavatele, pfipadné budou jednotlivé nakupy
provedeny prostrednictvim zakaznického portdlu dodavatele, pfipadné budou nakupy realizovany
prostrednictvim zaznamenavaného telefonického hovoru.

Cena Uctovand dodavatelem zadavatelim bude uréena pomoci koeficientu, kterym se bude nasobit aktualni
trzni cena komodity zemniho plynu na burze Power exchange central Europe, a.s. (www.pxe.cz). Pro nakup
se bere hodnota obchodniho dne jeZ pfedchizi dni nakupu z Official Price List
(https://www.pxe.cz/Kurzovni-Listek/Oficialni-KL/), typ produktu Gas, fyzické vypoiddani, hodnota ve
sloupci Kurz [EUR] nésledujiciho roéniho produktu G PXE CZ BL v EUR/MWh (CAL-21, CAL-22, CAL-23



a CAL-24).

Pro prepocet na ceskou korunu se bere sménny kurz CZK/EUR Ceské narodni banky vyhlaeny pro
pracovni den predchazejici dni nakupu.

Cena nakupu v CZK = cena PXE * koeficient * kurz (CZK/EUR)

Vysledna cena pro dany typ odbéru se vypocita pomoci vazeného priméru jednotlivych nikupl pro dany
rok dodavky.

Ceny jednotlivych nakupl, stejné jako vysledna cena k fakturaci, se zaokrouhli matematicky na 2 desetinna
mista.

Koeficient pro postupny nakup obsahuje veskeré naklady na obstardni a dodavku komodity, pfepravy a
strukturovani, tj. dodavatel neni opravnén v obchodni (neregulované) casti fakturovat jakékoli dalsi

poplatky.

Pokud se v pribéhu postupného nakupu zméni vyraznym zpisobem podminky nakupu zemniho plynu, tak

awws

Power exchange central Europe, a.s. (www.pxe.cz) budou akceptovany velkoobchodni produkty nejblize
pribuzné obchodni platformy, pokud nebude dohodnuto mezi zadavatelem a dodavatelem jinak.

Ostatni ujednani
V pripadé rozporu mezi znénim navrhu smlouvy o sdruzenych sluzbich dodavky plynu a znénim pfilohy ma
prednost znéni tato priloha, ktera je nedilnou soucasti smlouvy.

Dodavatel prebira uplnou odpovédnost za odchylku, nebude vyhodnocovat skuteéné odebrané mnozstvi
zemniho plynu ve smyslu jakychkoliv dalSich poplatkd, nebo sankci. Na odbératele se nevztahuiji sankce za

nedodrzeni mnozstvi odbéru zemniho plynu.

Koeficient postupného ndkupu bude obsahovat veSkeré naklady na obstarani komodity, pFepravy a
strukturovani.

Kde

k pevné stanoveny nasobici koeficient ve vysi 1,065 pro rok 2021 - 2024.



PLYNARENSKA

OBCHODNIi PODMINKY DODAVKY ZEMNIHO PLYNU

Clanek I. Uvodni ustanoveni

1. Tyto obchodni podminky dodévky zemniho plynu (dale jen ,OP")
jsou nedilnou sougasti Smlouvy o sdruZenych sluzbéch dodavky zem-
niho plynu (déle jen ,Smiouva“), kterd bude uzaviena po 1. 1. 2016.
OP upravuji dal3i vzajemna prava a povinnosti PraZské plynarenske,
a.s., (dale jen ,Obchodnik") a zakaznika v kategorii Domécnost nebo
v kategorii Maloodbératel (dale jen ,Zakaznik").

2. Préava a povinnosti smluvnich stran se fidl obecné zédvaznymi prav-
nimi pfedpisy Ceské republiky, pfedevsim zékonem &isio 89/2012 Sb.,
ob&anskym zdkonikem, v platném zné&nl, (déle jen ,NOZ"), a zdkonem
tislo 458/2000 Sb., o podminkéach podnikani a o vykonu statni spra-
vy v energetickych odvétvich, ve znéni pozdéjSich piedpisu, (déle jen
-energeticky zakon" nebo ,EZ").

3. Zakaznikem kategorie Domécnost je fyzicka osoba, ktera zem-
ni plyn (dale jen ,plyn“) odebird pro svou osobni potfebu souvisejicl
s bydlenim &i potfebu &lend jeho domacnosti. Zdkaznikem kategorie
Maloodbératel je fyzicka nebo pravnicka osoba, ktera plyn odebira pro
ucely podnikéni s roénim odb&rem plynu do 630 000 kWh.

4. Distribuéni sluZby jsou poskytovany Obchodnikem v souladu se
smiouvou o pfipojeni k distribuénl soustavé, kterou Zakaznik uzavi-
rd s mistn& pfisludnym provozovatelem distribuéni soustavy (déle jen
,PDS"), a v souladu s Radem provozovatele distribuénf soustavy (dale
jen ,RPDS").

Clanek Il. Cena

1. Cenou se rozumi cena sdruZzené dodavky plynu, ktera je tvofena:
a) regulovanou sloZkou ceny, ktera se sklada z:
aa) ceny za distribuci plynu, kiera je sloZena z pevné ceny za
odebrany plyn v K&/MWh a pevné roénl ceny za denni re-
zervovanou pevnou distribuéni kapacitu v K&/tis. m® nebo
stélého mési&niho platu za pfistavenou kapacitu v K&/mésic,
ab) ceny za &innosti operatora trhu OTE, a. s., stanovené jako
cena pevna v K&/MWh.
Tyto ceny stanovuje Energeticky reguladni Gfad (dale jen ,ERU") pro
pifsiusného PDS podle mista pfipojeni Zakaznika ve svém cenovém
rozhodnuti. Znéni cenovych rozhodnuti je uvefejnéno na www.eru.cz.
b) neregulovanou slozkou ceny oznatovanou jako cena ostat-
nich sluZzeb dodavky plynu, ktera se sklada z:
ba) komoditni slozky ceny v KEMWh,
bb) kapacitni sloZky ceny Ké&/tis. m* nebo stalého mésiéniho pla-
tu v K&/mésic.
Cena ostatnich sluZeb dodéavky plynu je uvedena v ceniku Ob-
chodnika, ve kterém jsou uvedeny aktuaini prodejni ceny plynu
(dale jen ,Cenik").
c¢) danémi, kterymi jsou dari z plynu a dari z pfidané hodnoty (déle
jen ,DPH") ve vy3i die obecné zavaznych pravnich pfedpist.

2. Cena sdruZené dodévky plynu se vypoéte zpisobem uvedenym
v Ceniku.

3. Zakaznik kategorie Maloodbératel je povinen informovat Obchod-
nika o pouZiti plynu pro vyrobu tepla v domovnich kotelnéch, déle pak
0 zménach a novych skutetnostech, které mohou ovlivnit povinnost
placeni dané z plynu dle obecné zavazného pravniho piedpisu.

Clanek lll. Fakturaéni a platebni podminky

1. Cenu sdruZené dodavky plynu je Zakaznik povinen hradit prabéZné
zélohovym zplsobem.

2. Pro prvni zaG&tovaci obdobi vy3i zélohy na sdruZenou dodavku ply-
nu stanovi Obchodnik pe dohodé se Zékaznikem v rozsahu dlvod-
né pfedpokladané spotieby za pfisludné ztétovaci obdabi s ohledem
k vykonu odbé&mych plynovych zafizenl (dale jen ,OPZ"). Vy3e zdlohy
pro prvni zG&tovaci obdobi je uvedena ve Smiouve,

3. Obchodnik je opravnén stanovit frekvenci placeni zaloh, provést
upravu jejich vy$e na zdkladé skutené spotieby plynu v pfedchozich
zuctovacich obdobich, nebo jestlize nastaly skute€nosti, které ovlivni
vysi zUétovani (napfiklad zmé&na ceny nebo dafiovych pfedpist nebo
rozSifenl odbéru plynu), pokud se smiuvni strany nedohodnou jinak.

4. Vyse a terminy splatnosti zaloh jsou uvedeny v Oznameni o vy3i
zaloh, které Obchodnik pfikladéa ke Smlouve, V pfipads, ze Zakaznik
uzavfe Smlouvu z diivodu zmény dodavatele, Obchodnik zasila Z4kaz-
nikovi Oznameni o vysi zéloh po uken&eni procesu zmény dodavatele
ve smyslu obecn& zévazného pravniho predpisu. Obchodnik zasila
Zékaznikovi po kaZdém vyiétovani Oznamenf o vyai zéloh v kategorii
Maloodbératel jako samostatnou zésilku a v kategorii Doméacnost je
vyde a Zetnost zéloh uvedena pfimo na dafiovém dokladu (dale jen
Jfaktura“).

5. Podkladem pro vytétovani ceny sdruZzené dodéavky plynu jsou uda-
je namé&fené méficim zafizenim (dale jen ,plynomér?) pfedané Ob-
chodnikovi pfislusnym PDS v souladu s obecné zévaznymi pravnimi
predpisy, kterymi se stanovi podrobnosti m&fenl plynu a predavani
technickych udaja (déle jen ,odecet plynu®).

6. Pokud se v pfipadé&, Ze tuto sluzbu PDS umoZ2#iuje, Obchodnik se
zékaznikem dohodne na mimofédné fakturaci sdruZené siuzby dodav-
ky plynu provadéné na zakladé samoodettu spotteby plynu Zakaznika
za jiné obdobi, neZ je obdobi ukonené fadnym odedtem plynu s ode-
slanim podkladu pro fakturaci (POF), av8ak Zakaznik nedodé samoo-
deget ve formatu stanoveném PDS, v terminu nejpozd&ji prvni pracov-
ni den do 24.00 hodin po skon&eni posledniho kalend4iniho mésice v
obdobl, pro které bude mimofadné fakturace dohodnuta, nebo budou
lidaje poZadované PDS takovymto Zakaznikem uvedeny chybné &i
netpin&, neni Obchodnik povinen vystavit fakturu za jiné nez radné
odettové obdobi provadéné PDS. Podklady pro fakturaci na zékladé
samoodettu dle tohoto odstavce zasila Zakaznlk na e-mailovou adre-
su Obchodnika callcentrum@ppas.cz, prostfednictvim on-line formu-
lare, telefonicky na Zakaznickou linku 840 555 333 nebo na telefonni
Eislo 267056705, osobn& na pobotkéch obchodnich kancelafi anebo
formou SMS na é&islo 720 002 922.

7. V pifpadé& poruchy plynoméru nebo v piipadé, kdy Zakaznik ne-
umoZni pfislusnému PDS v dob& odeétu odebraného plynu pfistup
k plynoméru nebo nesdéli Obchodnikovi Gdaje o naméteném mnozstvi
plynu dle €. V. bod 4. pism. &) OP, se vyti&tovani spotfeby plynu pro-
vede kvalifikovanym propottem podie RPDS pifslugného PDS.

8. Doddvka plynu za uplynulé ziétovaci obdobi bude Z&kaznikovi vy-
uctovana fakturou, kterd bude obsahovat nélezitosti dle obecné zavaz-
nych pravnich pfedpist. Zagtovacl obdobi je vymezeno pravidelnymi
a mimofadnymi odeéty provadénymi pislunym PDS ve smyslu obec-
né zavaznych pravnich predpisu.

9. Faktura nemusi obsahovat razitko ani podpis Obchodnika a je vy-
stavena v pisemneé formé& nebo se souhlasem Zakaznika téZ elektro-
nicky.

10. Fakturou budou vyugtovény viechny zalohy zaplacené Zakazni-
kem do data ode&tu plynu uvedeného na faktuie. Vznikne-li po vyléto-
vani zaloh nedoplatek, je Zakaznik povinen zaplatit ho Obchodnikovi
nejpozdé&ji do data splatnosti vyznaeného na faktufe. Datem splatnos-
ti se pro Gcely Smlouvy rozumi den, do kterého musi byt &4stka piipsa-
na na bankovni Uget Obchodnika, uvedeny na faktuie, pod variabilnim
symbolem pfedmétné faktury. Vznikne-li pfeplatek, vrati jej Obchodnik
Zakaznikovi do data splatnosti uvedeného na fakture za pfedpokladu,
Ze Zakaznik ma zaplaceny vSechny finan&ni zavazky viigi Obchodni-
kovi. V pfipadé neuhrazenych finanénich zavazkd, bude preplatek po-
uZit k zapoctenl téchto zavazki, nedohednou-li se smiuvni strany jinak.
Nepfesahne-li pfeplatek &astku 100,- K&, mliZe ho Obchodnik z(i&tovat
v nasledujicim zuétovacim obdobf.

11.V bankovnim styku se pouZiv4 variabilni symbol a &islo ttu uvede-
né na pfislugné faktufe nebo v Oznament o vysi zaloh. Zaplati-li Zakaz-
nik platbu s nespravnym variabilnim symbolem nebo ji poukaze na jiny
bankovni U¢et Obchodnlka, neZ je uveden na fakture, je Obchodnik
opravnén Zakaznikovi platbu vrétit. Dostane-li se proto Zakaznik do
prodlenf s ahradou faktury nebo zalohy, je Zakaznik povinen zaplatit
Obchodnikovi trok z prodleni podle &l. IX. bod 1. OP, az do fadného
zaplaceni.

12.V pfipadé zmény intervalli a zpisobu provadéni odeétli plynu nebo
Zmény ceny je Obchodnik opravnén i bez souhlasu Zakaznika zménit
delku zittovaciho obdobi v rAmci zakonné Ihity.
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13.Obchodnik je opravnén vystavit opravny dariovy doklad (dafiovy
dobropis & vrubopis) k pavodni faktufe, pokud obsahuje chyby vznikle
nespravnym oded&tem plynu, chybou zpsobenou nespravnym chodem
plynomé&ru, pouZitim nespravné ceny, chybou v psani ¢i v poétech, ne-
spravnym uvedenim zudétovaciho obdobi nebo nespréavné uvedenou
regulovanou sloZku ceny.

14.V pfipadé, Ze mé& Zakaznlk pochybnosti o spravnosti faktury, je
opravnén uplatnit u Obchodnika reklamaci pisemn& nebo osobné do
tficeti dnl od jejiho dorugeni. Neuplatni-li Zakaznik reklamaci ve lhi-
té zde uvedené, miZe Obchodnik reklamaci odmitnout. Obchodnik je
povinen vyfidit reklamaci Zakaznika bez zbytetného odkladu. Rekla-
mace nema odkladny uginek na splatnost fakiury, nedohodnou-li se
smluvni strany jinak. Reklamace musi obsahovat pfedeviim:

a) identifikaci osoby, ktera reklamaci €ini véetné jejiho viastnorug-
niho podpisu,

b) udaje tykajici se reklamované faktury,

c¢) popis reklamované skute€nosti vEetné odivodnéni reklamace.

Plsemné reklamace se uplatiiuje jejim doru¢enim na adresu Obchod-
nika uvedenou ve Smlouvé.

15.Obchodnik je opravnén pfi uzavieni Smlouvy od Zékaznlika poZa-
dovat sloZeni kauce nebo s ohledem k okolnostem i po jejim uzavieni.
Obchodnik je opravnén vysi kauce stanovit az do vy3e trojnasobku
meésicni zalohy.

Kauci je obchednik opravnén poZadovat zejména v pfipadech, kdyZ
Zakaznik projevil platebni nekdzen v ramci dfivéjStho smiuvniho vzta-
hu s Obchodnikem nebo se opakované dostane do prodleni s platbami
podie Smlouvy, je-li Zakaznik dluznikem jinych fyzickych & préavnic-
kych osob, mé-i Zakaznik trvalé bydli§t&¢ nebo sidlo v jiném staté
apod. Obchodnik o sloZenl kauce vyda Zakaznikovi potvrzeni. PFi-
padné bankovni Uroky z poskytnuté kauce pfipadaji Obchodnikovi na
thradu néklad( spojenych s vedenim uétu.

Kauce dle tohoto bodu slouZi jako zajidténi pro pfipad, kdy Zakaznik
nedodrzi platebni podminky a Obchodnikovi vznikne za Zékaznikem
pohledavka po splatnosti. NesloZenl kauce se povaZuje za podstat-
né porudeni povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy. V pfipadg, Ze byla
mezi smiuvnimi stranami sjednéna povinnost Zakaznika sloZit kauci
Obchodnikovi pfed zapogetim dodavky plynu, vznikd povinnost Ob-
chodnika zahdjit dodavku plynu aZ po zaplaceni kauce. Kauce nema
charakter zdvdavku ve smyslu ustanoveni § 1808 NOZ. Obchodnik je
opravnén zapotist kauci die tohoto bodu na svoji splatnou pohledav-
ku za Zakaznikem. Obchodnik provede zapodteni v pfipad&, Ze do-
jde k ukonéeni smluvniho vztahu z divodu uvedeného v &l. V1. bod 3.
pism. b) OP nebo z jiného divodu, vznikne-li po konetném vytittovani
zéloh nedoplatek. Zapot&teni bude Zakaznikovi oznameno v konetné
zUctovaci faktule. Kauce resp. jeji nezapottena &ast bude Zakaznikovi
vracena po ukon&eni smiuvniho vztahu ve Ihité do 30 dnl po vysta-
veni koneéné zGé&tovaci faktury. V prib&hu smiuvnihe vztahu si mohou
smiuvni strany ujednat zménu vy$e kauce. Obchodnik maze vratit kau-
¢i Zakaznikovi kdykoli v prib&hu smiuvniho vztahu,

Clanek IV. Dodaci podminky

1. Dodavka plynu je provadéna v souladu s RPDS a je spin&na pfe-
chodem plynu do odb&rného mista Z&kaznika pres plynomé&r osazeny
pfislusnym PDS. Dodéavka plynu se méfi od po¢ate&niho stavu plyno-
méru stanoveného piislusnym PDS nebo od zji$t&ného stavu plyno-
méru pii zméné dodavatele plynu nebo od zji$téného stavu plynoméru
pfi zmé&né osoby odebirajici plyn v daném odb&meém misté.

2. Méfenl dodavky plynu, vyhodnocovani a pfedavani vysledk méfe-
ni a dal§ich informaci nezbytnych pro vytétovani dodavky plynu zajis-
tuje prisludny PDS dle EZ a obecné zavaznych pravnich a technickych
piedpist, kterymi se stanovi podrobnosti méfenl plynu a predavani
technickych Gdaju.

3. Obchodnik je povinen:

a) doddvat plyn do odbé&rného mista Zakaznika specifikovaného ve
Smilouvé v kvalité stanovené obecné& zdvaznym pravnim pied-
pisem,

b) zajistit na vlastni jméno a na vlastni Géet souvisejicl sluzby v
plynarenstvi,

c) prevzit za Zakaznika odpovédnost za odchylku podle obecné
zévazného pravniho pfedpisu.

4. Z#kaznik je povinen:

a) zaplatit Obchodnikovi ndklady spojené s prerudenim, obnovenim
&i ukon&enim dodavky plynu,

b) odebirat plyn pouze pfes plynomér, ktery pfipojil pfislusny PDS
nebo jim pové&fena osoba,

c) zajistit piistup k plynoméru za Ggelem provedeni kontroly, odeétu
plynu, oprav, UdrZby, vymény, odebrani & zaplombovani plyno-
méru a pii ukonéeni platnosti Smlouvy umoZnit piislusnému PDS
provést kone&ny odeéet plynu,

d) pisemné hiasit Obchodnikovi viechny zmény, které mohou ovliv-
nit pinéni Smlouvy, predevsim informovat o zm&n& identifikag-
nich tdaji a dpravé odb&ru souvisejici se zm&nou poé&tu nebo
vykonu OPZ,

e) pokud pfedem oznameny odeéet plynu nebylo moZné provést
z davodu jeho nepiitomnosti, zaslat Obchodnikovi nebe piislug-
nému PDS Gdaj o odettu plynu na pfedepsaném tiskopisu nebo
odetet plynu oznamit jinou, na www.ppas.cz uvedenou formou,
a to do dvou pracovnich dnii od ozndmeného data odetu plynu,

f) udrZovat sva OPZ ve stavu, ktery odpovida obecné& zdvaznym
pravnim pfedpisiim, technickym normam a pravidiim, a ktery
umozfiuje bezpetnou a spolehlivou dodéavku plynu tak, aby se
nestala pfi&inou ohroZeni Zivota, zdravi a majetku osob,

g) zdrZet se jakychkoli zdsah(r do plynomé&ru a jeho pfipojeni,
chrénit plynomér pfed po3kozenim & odcizenim a neprodleng
oznamit Obchednikovi i pFislusnému PDS poskozeni & jiné z4-
vady na plynomé&ru v&etn& porudeni zajisténi proti manipulaci,
které zjisti, zejména hlasit poSkozenl Gfednich nebo provoznich
plomb a zndmek &i jejich ztratu. Pokud mé pochybnosti o bez-
chybném méfeni nebo zjisti-li zdvadu na plynoméru, je opravnén
poZadat pisemn& Obchodnika o pfezkougeni plynoméru. Zadost
o pfezkou3eni viak nezbavuje Zékaznlka zdvazku platby zaloh
a Uhrady faktur za odebirany plyn ve stanovenych terminech,

h) pii stavu nouze, pfi pfedchazeni a odstrafiovani nasledk stavu
nouze se fidit opatfenimi a informacemi o vyhla$eni omezujicich
regulaénich opatfeni podle obecné& zdvaznych pravnich pfedpist
a postupovat pii pfedchéazeni stavu nouze, ve stavu nouze a od-
straflovani nasledk( stavu nouze v plynarenstvi dle pfislugného
obecné& zavazného pravniho pfedpisu s tim, Ze je povinen pod-
fidit se omezeni spotfeby plynu nebo zméné dodavky plynu. Pi
stavu nouze a pii pfedchazeni stavu nouze je pravo na nahradu
Skody a u3lého zisku vylougeno.

Clanek V. Vznik Smlouvy,
zména Smlouvy a doba jeji platnosti
1. Smlouva se uzavira vidy pisemné.

2. Smiouvu lze uzaviit na dobu uréitou nebo neurgitou. Neni-li ve
Smlouvé vyslovné uvedeno jinak, je Smiouva uzaviena na dobu neur-
Citou.

3. Smlouva uzaviena a podepsana Ugastniky na téZe listind naby-
va platnosti a Gginnosti dnem podpisu ob&ma smluvnimi stranami. V
pfipadé, kdy Zékaznik v dob& podpisu nema s pfislunym PDS uza-
vienou smlouvu o pfipojeni k distribuéni soustavé, nabyva Smiouva
platnosti az dnem uzavieni smlouvy o pfipojent k distribugni soustavé.

4. Pfi uzavirani, zmén& nebo ukonéeni platnosti Smlouvy miZe za
Zakaznika pravné jednat jeho zéstupce, ktery se Obchodnikovi proka-
Ze pisemnou pinou moci, ve které Zakaznik uvede rozsah zéstupéiho
opravnéni. Obchednik je opravnén od Zakaznika poZadovat, aby jeho
podpis na plné moci byl Ufedné& ovéien.

5. Smlouvu lze uzaviit téZ koresponden&nim zptsobem pomoc! for-
muléafe — Navrh smlouvy, ktery je k dispozici na www.ppas.cz zaroveri
s pokyny pro jeho vypin&ni a odeslanl. Obchodnik vyluéuje pfijeti Z&-
kaznikem podepsaného Navrhu smlouvy, k némuz by Zakaznik ptipajil
jakykoli dodatek nebo od jehoZ textu by se Zakaznik jakymkoli zpliso-
bem odchylil. Zajemce je Navrhem smlouvy vézan od jeho doruéeni
Obchodnikovi. Zajemce nemiZe b&hem doby ticeti dnd, po kterou je
svym navrhem vazan, Navrh smlouvy odvolat. Nebude-li Navrh smiou-
vy obsahovat v8echny Obchodnikem poZadované udaje nebo podstat-
né naleZitosti potfebné k uzavieni Smlouvy, neptijde o platny projev
vile k uzavieni Smlouvy a Obchodnik vrati Navrh smiouvy Zakaznl-
kovi k doplnéni. Budou-li ve$keré podminky spinény, Obchodnik, na
diikaz svého souhlasu s obsahem Smlouvy, Navrh smlouvy podepiie
a zasle jej Zakaznikovi na adresu, kterou uved| v Navrhu smiouvy. Za-
roveri mu plsemné sdéll &islo, pod kterym bude Smiouva evidovana.
Smlouva je uzaviena okamzikem, kdy Obchodnikem podepsany Na-
vrh smlouvy dojde Zakaznikovi. Neodedle-li Obchodnik ve Ihiitg, ve
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které je Zékaznik svym navrhem vézan, podepsany Navrh smlouvy
Zakaznikovi, Smlouva nevznikd. Smlouva uzaviena timto zplsobem
nabyvé Uginnosti dnem zahdjeni dodavky.

6. Smlouvu Ize uzavfit téZ pisemné v elektronické podobg, kdy viast-
noruéni podpis Zakaznika i zastupce Obchodnika (déle jen ,biomet-
ricky podpis”) je zachycen pomoci specidinfho elektronického tab-
letu. Biometricky podpis je vkladan do textu Smiouvy v PDF formatu
v podpisové doloZce dokumentu a je i s textem graficky zobrazitelny.
Vysledny dokument je opatfen Sifrovanym biometrickym vektorem a je
pomoci kryptografickych metod zabezpeden proti zménam. Po uzavie-
ni Smlouvy je Obchodnik povinen bez zbyte&ného odkladu poskytnout
Zékaznikovi Smlouvu vEetn& OP a Cenlku v textové podobg.

7. Pokud Zakaznik nejméné tiicet dnt pred uplynutim doby, na kterou
byla Smilouva (Zavazek) uzaviena, Obchodnikovi pisemné& neoznami,
Ze trvé na jejim ukongeni nebo Obchodnika pisemné nepoZada o po-
kragovani platnosti Smlouvy (Zavazku) na dobu neurgitou, Smlouva
(Zavazek) se automaticky prodiuZuje o debu jedncho roku, a to i opa-
kované.

8. S wvyjimkou pravniho jednani vedouciho k ukon&eni Smilouvy lze
préva a povinnosti zaloZené Smlouvou ménit pravnim jednénim uging-
nym i jinou nez pisemnou formou.

9. Smluvni strany se zavazuji vzajemné se v&asné informovat o zmé-
néch Gdaju uvedenych ve Smlouve, které nemaji vliv na jeji zmény,
napiiklad zmény identifikaénich (dajd, zasilacich adres, bankovnich
spojeni, telefonnich &isel, &isel faxu nebo e-mailu. Neposkytnutf tako-
vych informacf jde k tiZi povinné smiuvni strany.

Clanek VI. Omezeni, preruseni nebo ukonceni
dodavky plynu
1. Pferudenim dodavky plynu se rozumi odpojeni odbé&rného mista
od distribuéni sité zaplombovanim plynoméru na uréitou dobu, aniz
dojde k ukon&eni smiuvniho vztahu mezi Zakaznikem a Obchodnfkem.
V pfipadé, Ze je doddvka plynu pieru$ena z ddvodu nezaplaceni faktu-
rované ¢astky a Zakaznik nepoZada o obnovenl dodéavky plynu a fak-
turovanou &astku neuhradi, dojde ve Ihit& 60 dni od data prerudeni
dodavky plynu k ukonéeni platnosti Smlouvy.

2. Omezeni nebo pferudeni dodéavky plynu pii stavech nouze nebo
predchazeni stavil nouze se fidi obecn& zévaznym pravnim piedpi-
sem.

3. Obchodnik je opravnén ukonéit nebo pferudit dodavku plynu Za-
kaznlkovi v odb&mych mistech, pro ktera je Smiouva uzaviena, z na-
sledujicich davodu:

a) v pfipadé neopravn&ného odbéru plynu dle obecné zavaznych
pravnich piedpis(,

b) jestlize Zakaznik je v prodleni se zaplacenim jakékoli pohleddvky
Obchodnika a ani nespinil svou povinnost zaplatit pohledavku
v dodateéné& stanovené Ihaté po pfedchozim pisemném upozor-
nénf na moZnost ukon&eni dodavky plynu,

c) jestliZe Zdkaznik neumoZni opakovan& bez vaZného dlvodu
pfislusnému PDS pfistup k plynoméru, prestoZe byl k umozné-
ni pfistupu za ttelem provedeni kontroly, odettu plynu, Gdrzby,
vymeény &i odebrani plynoméru alespofi patnact dnd piedem pi-
semné nebo jinym prokazatelnym zpisobem vyzvan. Za vazny
davod se pro Ugely této Smlouvy povaZuje napfiklad nemoc, po-
byt v zahraniéi, pracovni cesta a podobné,

d) pfi opravnéném ukonéeni nebo pferuseni pfipojeni k distribuéni
soustavé ze strany pifislu§ného PDS.

4. Ukongeni dodavky plynu je vidy spojeno s ukon&enim smiuvniho
vztahu mezi Zakaznikem a Obchodnikem.

5. Pfi opravnéném pferugeni, omezen| nebo ukon&eni dodavky plynu
nevznikd Zakaznikovi préavo na ndhradu $kody a uslého zisku.

6. Opravnéné ukonceni nebo pferudeni dodavky plynu provede pfi-
sludny PDS na Zadost Obchodnika a na naklady Zékaznlka. Zakaznik
téZ nese naklady spojené s piipadnym naslednym obnovenim dodavky
plynu.

7. Vy3e nahrady 8kody pii neopravn&ném odbéru se fidi obecné za-
vaznymi pravnimi pfedpisy. Kromé této 8kody je Zakaznik povinen
zaplatit Obchodnikovi naklady spojené se zjiSt€nim neopravnéného
odbéru.

Clanek VII. Zména dodavatele plynu
a ukonceni platnosti Smlouvy

1. Zakaznik ma pravo na volbu a bezplatnou zménu dodavatele ply-
nu. Zména dodavatele plynu v odb&rmém misté&, pro které je Smlouva

sjednana, je podminéna fadnym ukon&enim smiuvniho vztahu s Ob-
chodnikem.

2. Platnost Smlouvy koné&i uplynutim sjednané doby, dohodou smiluv-
nich stran, vypovédi Zakaznika, odstoupenim od Smiouvy nebo smirti
Zakaznika. Smlouvu na dobu urgitou viak nelze ukongit vypovedi s vy-
jimkou dle §11a odst. 3 EZ.

3. Na Zadost Zakaznika miZe dojit k dohod& o ukonéeni platnosti
Smlouvy pouze v pfipadech, kdy Zakaznik doloZl, e ukon&uje odbér
plynu v odb&rném misté z divodu zmény sidla, provozovny, bydlists,
&i z davodu zcizeni nemovitosti, nebo Ze do n&j nelze dodévat plyn.
Zakaznik je v pfipadech uvedenych v pfedchozi v&té povinen Ob-
chodnika o uzavieni dohody o ukonZeni platnosti Smlouvy pisemné&
poZadat nejméné patnéct pracovnich dnll prede dnem, ke kterému
hodla odbér plynu ukongit. V #4dosti Zakaznik uvede divod a poZado-
vany den ukongeni odb&ru a ozndmi adresu, na kterou mé byt zaslana
faktura koneZného vyuttovéni. K Zadosti pfilozi doklady prokazujici
dived ukongeni Smiouvy. V pipadé, Ze Zakaznik nespinf nékterou z
povinnosti uvedenou v tomto bod& OP, Obchodnlik je opravnén dohodu
o ukongeni platnosti Smlouvy neuzaviit.

4. Zakaznik muZe vypovédét Smlouvu uzavienou na dobu neurditou
pisemng i bez uvedeni diivodu. Vypovédni doba je tfim&siéni a po&ina
b&Zet prvnim dnem kalendéfniho mésice nésledujiciho po dorugeni
pisemné vypovédi Obchodnikovi.

5. Kterakoli smluvni strana je opravnéna od Smlouvy odstoupit:
a) je-li vydano rozhodnuti o upadku druhé smluvni strany,

b) dojde-li k opravnénému ukongeni pfipojent k distribugni soustavé
ze strany piislu§ného PDS.

6. Zakaznik je opravnén od Smlouvy odstoupit v pfipadé podstatného
poruSeni povinnosti ze strany Obchodnika vyplyvajicich ze Smlouvy.
Za podstatné poruSeni povinnosti ze strany Obchodnika se povazuje
bezd(vodné ukon&eni dodavky plynu a bezdivodné neposkytovani
nebo nezajisténi souvisejicich sluZeb v plynarenstvi.

7. Déle je Zakaznik opravnén od Smlouvy odstoupit ve smyslu usta-
noveni &. VIII. bod 1. OP. Wufije-li Zakaznik v tomto pfipad& svého
opravnéni od Smiouvy odstoupit, odstoupeni je G&inné k poslednimu
dni kalendainiho mésice, ve kterém bylo dorugeno Obchodnikovi, ne-
urél-li Zakaznik pozdé&j3i den Uginnosti odstoupeni.

8. Obchodnik je opravnén od Smlouvy odstoupit v nasledujicich pfi-
padech:

a) Zakaznlk v stanovené Ihité neslozi kauci, o kterou Obchodnik
poZadal v souladu s &l. lll. bod 15. OP,

b) Zékaznik neopravnéné piestane od Obchodnika odebirat plyn
nebo trvale opusti odb&mé misto, pro které je Smlouva uzaviena,

¢) po zjidténi neoprévnéného odbéru, respektive neopravnéné dis-
tribuce plynu Zakaznika,

d) Zakaznik pfestane mit moZnost odebirat plyn v odb&mém mists,
pro které je Smiouva uzaviena,

e) kdy Obchodnik nebude moci zahajit dodavku plynu z divodi na
strané Zakaznika.

9. Odstoupeni od Smlouvy musi byt u&ingno pisemné. QOdstoupenl od
Smlouvy je G¢inné dnem doruéeni pisemného oznameni o odstoupeni
druhé smiuvni strané nebo dnem stanovenym v tomto oznameni, ne-
pfedchazi-li dni dorugeni a neni-li stanoveno ve Smiouvé nebo v OP
jinak. Oznameni o odstoupeni od Smlouvy Zakaznik Obchodnikovi
zale na adresu jeho sidla a Obchodnik Z&kaznlikovi na jeho adresu
bydlidté (sidla) uvedenou ve Smiouvé nebo na zasflaci adresu, kterou
Zakaznik Obchodnikovi sdélil.

10.OdstoupiHi Obchodnlk od Smlouvy, je Zakaznik povinen umeznit
pfislusnému PDS provést kone&ny odeget plynu, pilpadné odebrat
plynomér a podepsat protokol o ukongeni odb&ru plynu s vyznagenim
odectu plynu.

11. Opusti-li Zékaznlk odb&mé misto, aniz by fadn& ukond&il smiuvni
vztah, je povinen platit cenu sdruZené dodavky plynu do doby ukonge-
ni platnosti Smiouvy.

12.V piipadé&, kdy nedojde k fadnému ukoné&eni smiuvniho vztahu
z dlvodu na strané Zaékaznika a v souvislosti s tim vznikne Obcehodni-
kovi 8koda, je Zakaznik povinen $kodu uhradit.

Clanek VIIl. Zména ceny a zména OP

1. Z podnétu Obchodnika miiZe dojit ke zvyZeni ceny ostatnich sluzeb
dodavky plynu a zméné OP pouze z divodl vyvoje trhu s plynem,
zmeény obecné& zévaznych pravnich predpist upravujicich tento zévaz-
kovy vztah, zmény vyplyvajlci z technologického vyvoje & provoznich
zmén Obchodnika, a to pouze zpiisobem uvedenym ve Smiouvé.
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Clanek IX. Sankce

1. Nastane-li prodieni s platbou jakékoli splatné pohledévky vyplyva-
jici ze Smlouvy, je dluznik povinen zaplatit v&fiteli arok z prodleni dle
obecné zdvazného pravniho pfedpisu.

2. Pii uplatnéni naroku na smiuvnf pokutu je smiluvni strana, jiz vznikl
narok na smiuvni pokutu, povinna vyzvat druhou smluvni stranu k za-
placeni smiuvni pokuty pisemnou vyzvou doruéenou na dorugovaci
adresu druhé smluvni strany. Ve vyzv& musi byt specifikovana pozado-
vana vySe smiuvni pokuty, pfipadné zpusob jejiho vypoétu, Ihita k za-
placenl a bankovni tuget, na n&jz ma byt smiuvni pokuta zaplacena.

Clanek X. Zakaznické vyhody

1. Pokud ma Zakaznik opravnéni vyuzivat zakaznickou vyhodu nebo
produkt poskytovany Obchodnikem v ramci obchednich kampani,
ukon&enim platnosti Smlouvy toto opravnéni zanika.

2. V pfipadg, Ze Zékaznik jiZ produkt vyuZil a nedodrzel smluvni zava-
zek s jeho vyuZitim spojeny, je povinen Obchodnikovi uhradit celkové
naklady, které Obchodnik na vyuZiti produktu Zakaznikem vynaloZil,
pokud se smiuvnl strany nedohodnou jinak.

Clanek XI. Doruéovani

1. Jakékoli oznameni nebo dokument (déle jen ,pisemnost”), ktery
ma byt pfedan mezi smluvnimi stranami, neni-li stanoveno v OP nebo
ve Smlouvé jinak, mlzZe byt zaslan na zasilacf adresu pfijemce, kterou
uved! ve Smlouvé &i jinou, kterou druhé strané& oznami.

2. Uginky dorugeni se v&Zou na dojiti pisemnosti do sféry ovlddané
piilemcem bez ohledu na to, zda se s ochsahem pisemnosti seznamil,
3. Je-li dold pisemnost odeslana s vyuZitim provozovatele postov-
nich sluZeb ma se za to, Ze dosla tfetl pracovni den po odeslani, byla-li
viak odeslana na adresu v jiném statu, pak patnécty pracovni den po
odeslani.

4. Uginky dorugeni nastavaji u pisemnosti:

a) pfedavané osobné& nebo kuryrem dnem jejiho pfedani odpovéd-
né osobé& pifjemce,

b) zasilané faxovym pfenosem prevzetim potvrzeni o uskutednéni
faxového pfenosu nebo jiného dokladu o tom, Ze faxova zpréva
byla zasléna pfijemci,

c) zasllané elektronicky e-mailem obdrZzenim zpétného elektro-
nického potvrzeni o doruéeni, piipadné pfeétenf z pfijemcovy
e-mailové adresy,

d) zasilané zpravou SMS obdrZenim potvrzeni na mobilnim tele-
fonu odesilatele o doru¢eni SMS zpravy na mobilni telefon pfi-
jemce,

e) zasilané do datové schranky doru&enim do datové schranky pfi-
jemce.

5. Sdéleni obecné povahy uréend Zakaznikim miZe Obchodnik
oznamit Zakaznfkim uvefejnénim na www.ppas.cz. Dnem umisté&ni
a zpfistupnéni sdéleni na www.ppas.cz se pfisluSna sd&leni povaujl
za fadné& oznamena.

6. Pisemnosti si Obchodnik a Zakaznik zasilaji na adresu uvedenou
ve Smiouv& nebo na adresu dodate¢né& sdélenou druhé strané nebo pfi
pouZiti elektronickych prostfedkl na kontaktni adresy, které si plsemné&
sdélili pfi uzavienl Smlouvy nebo kdykoli b&hem trvani smluvniho vzta-
hu.

Clanek XII. Zakaznicky portal

1. Zakaznicky portal je internetova aplikace dostupna na adrese htt-
ps:/izakaznickyucet.ppas.cz, ktera je komunikaéni platformou mezi
Obchodnikem a Zakaznikem, na jejimz zakladé jsou prostfednictvim
aktuainé dostupnych funkci Zakaznikovi zpfistupfiovany urgité infor-
mace tykajici se pIn&ni souvisejiciho se Smlouvou, a prostiednictvim
které je Zakaznik opravnén urgitym zptisobem disponovat a ménit za-
vazkovy vztah ze Smiouvy (dale jen ,Zakaznicky portal®). UZiti Zakaz-
nického portalu neni zpoplatnéno.
2. PoZada-li Zakaznik Obchodnika o zffizeni Zdkaznikova Ugtu (déle
jen ,Uget) na Zé&kaznickém portalu, Obchodnik pfeda Zakaznikovi
bud osobné& nebo prostfednictvim provozovatele podtovnich sluzeb
piihladovaci kédy k U&tu a pfipadné téz jiné udaje, na zakladé kterych
bude Zakaznik moci aktivovat na internetovych strankach Gbchodnika
svij ucet.
3. Zakaznicky portal poskytuje Zakaznikovi nasledujici funkce:

a) informativnl povahy, které Zakaznikovi zpfistupfiuji udaje tykajici

se pinéni Smlouvy, a to napfiklad:

aa) smluvni a kontakini Udaje Zakaznika,

ab) fakturagni Gdaje,

ac) Udaje tykajici se odb&mého mista/odbérnych mist,

ad) doba trvani Smiouvy,

ae) druh Eerpaného cenového produktu a doba jeho &erpani,
af) splatkové dohody.

b) oznamovaci povahy, které Zakaznikovi umoZiiuji oznamovat Ob-
chodnikovi zmény Udaji uvedenych ve Smiouvé, které nemaji
viiv na jeji zmény, napfiklad zmény:

ba) identifikatnich Gdaju,
bb) zasllacich adres,

bc) bankovnich spojeni,
bd) e-mailu,

be) zpusobu placeni.

c) dispozitivni povahy, které Zakaznikovi umoZni ménit zavazkovy
vztah. Zakaznik je tak opravnén zejména navrhovat nésledujic
zmény Smilouvy:

ca) zmény zaloh,
¢b) zménu zpUsobu dorucovani faktury,

cc) zmény Smlouvy, které Obchodnik prostfednictvim Zakaznic-
kého portalu Zakaznikim nabizi. Zejména se jedna o Dodat-
ky na cenove produkty, u kterych dochézi téz ke zm&né doby
trvani Smilouvy/Zavazku.

d) zdkaznické povahy, které Zakaznlkovi umoZni objednat &innosti
souvisejicl s pIn&nim Smiouvy, jake napfiklad

da) odebrani plynoméru,
db) roziifeni odbéru,
dc) pfipojeni odb&mého mista.

4. Zékaznik miZe na Z&kaznickém portalu zaZadat o aktivaci sluz-
by elektronické fakturace, na jejimz zakladé& budou veskeré nasledné
vystavené faktury dorufovény Zéakaznikovi jejich uloZenim ve forma-
tu PDF na jeho Ugtu v Zakaznickém portalu a sougasné zasflany na
emailovou adresu Zakaznlka, namisto zasilani prostfednictvim pro-
vozovatele podtovnich sluZeb. Faktura je v takovém piipadé doruée-
na uplynutim tfi dnd od jejiho uloZeni na Ugtu doty&ného Zakaznika.
O uloZeni faktury na Zakaznickém G&tu mlZe byt Zakaznik automatic-
ky upozornén zprévou na mabilni &islo evidované v U&tu nebo jinym
vhodnym zpuisobem. Zakaznikovi vznika v souvislosti s uZivani sluZby
elekironické fakturace povinnost pravidelné navit&vovat Zakaznicky
portal po dobu G&innosti Smiouvy. V pfipadé, Ze by pfesto nedoslo
z jakéhokoli divodu k automatickému upozornéni Zékaznika na ulo-
Zeni faktury, nema tato skutecnost vliv na doru€enf faktury die tohoto
bodu. Zékaznik je opravnén deaktivovat sluZbu elektronické fakturace.
Deaktivace sluzby elektronické fakturace nema viiv na dorugeni faktur
uloZenych na Uttu pfed provedenim deaktivace a faktury vystavené po
jejim provedenf budou zaslilany prostfednictvim provozovatele postov-
nich sluZeb.

5. Obchodnik neni omezen v nabizeni jakychkoli dal$ich sluZeb a zpii-
stupfiovani novych funkci na Zékaznickém portalu.

6. Obchodnik je opravnén podminit pfihla§ovani na Uget, navrhovani
zmén Smlouvy &i aktivaci nékterych sluzeb Zakaznického portalu za-
slanim SMS zpravy s ovéfovacim kédem, ktery bude nutné pro tyto
ucely do Zakaznickeého portélu zadat &i jinym vhodnym zplsobem ové-
fovat totoZnost Zakaznika. Obchodnik je také opravnén poZadovat po
Zakaznlkovi pro tyto G&ely doloZenl Gfednich dokladl, povaZuje-li to
pro dané jednani za potfebné.

Zabezpeceni a odpovédnost

7. Obchodnik je povinen technicky zabezpeéit ochranu a diivérnost
udajii obsaZenych na Uttech Zakaznického portalu. Zakaznik je po-
vinen zabezpetit pfihlaovaci (daje k U&tu a datové nosite, na nichz
jsou tyto Udaje a veSkeré s nimi souvisejici Gdaje uloZeny takovym
zpusobem, aby nemohly byt zneuzity neoprdvnénymi osobami. Za
timto G&elem Zakaznik utini veSkera nezbytna opatfenl, kterd Ize po
ném rozumné poZadovat. Obchodnik neodpovida za zneuZiti pfihlago-
vacich Udajil k UStu neoprévnénou osobou. Jakmile se Zakaznik dozvi
o0 zneuZiti nebo o moZnosti zneuZiti jeho piihladovacich udajd, je tuto
skutegnost povinen okamzité nahlasit Obchodnikovi.

8. Dojde-li k zaniku Smiouvy, Zakaznik bude moci Zakaznicky portal
uZlvat jest& 12 mésict od zaniku Smlouvy. Z&kaznik miZe kdykoliv
pouZivani Zakaznického portalu ukoniit, je vak povinen tuto skuteé-
nost bez zbyteéného odkladu pisemné oznamit Obchodnikovi.
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Clanek XIll. Osobni tidaje

1. Obchodnik cti a respektuje nejvy3si standardy ochrany osobnich
udajl a naklada s osobnimi udaji Zakaznika vyhradné v souladu s
prislusnymi pravnimi pfedpisy, zejména v souladu s obecnym
nafizenim o ochrané& osobnich adajd,

2. Zakaznlk v té souvislosti bere na vé&domi, Ze poskytnuti jeho
osobnich tdajl je smluvnim a z &asti | zakonnym poZadavkem, a ma
proto povinnost své osobni Udaje poskytnout, a Ze Obchodnik
zpracovava osobni Udaje Zékaznlka zplsobem, v rozsahu a za
podminek uvedenych v dokumentu Infoermace o zpracovani osobnich
udajt (,Informace), se kterym mél Zakaznik moznost se seznamit, a
to ve znéni aktualnim ke dni uzavieni Smlouvy.

3. Zékaznik byl dale informovan, Ze aktudini znéni Informace je
kdykoliv dostupné na webové adrese www.ppas.cz/info a déale na
vyZadanl v obchednich kancelafich Obchodnika.

4 Zakaznik byl rovnéz pouten o svych prévech v souvislosti se
zpracovanim osobnich Gdajd, zejména o svém pravu odvolat souhlas,
je-li zpracovani zaloZeno na souhlasu, nebo o pravu vznést namitku.

Clanek XIV. Ostatni ujednani

1. Smluvni strany se zavazuji, Ze neposkytnou Smlouvu jako celek &
jeji cast, ktera nenf vefejné znama, a ani neposkytnou informace v ni
obsaZené tieti osob& bez pfedchoziho pisemného souhlasu druhé
smiuvni strany. Tento zavazek se netyka pfipadu, kdy zvefejnéni nebo
poskytnuti informaci tfeti osob& urtuje smluvnim strandm cbecné za-
vazny pravnl pfedpis.

2. Stane-li se nékteré ustanoveni Smiocuvy neplatné & nedéinné,
nedotykd se to ostatnich ustanoveni, kterd zstavajl platna a G&inna a
smiuvnl strany se zavazuji dohedou nahradit ustanoveni neplatné &i
neuginné novym ustanovenim, které nejlépe odpovida plvodné za-
my&lenému GEelu ustanoveni neplatného €i nedginného. Do té doby
plati odpovidajici Uprava obecn& zdvaznych pravnich piedpist Ceské
republiky.

3. Ve3keré spory vzniklé pii pInéni Smlouvy nebo v souvislosti s nf
budou smiuvni sirany fesit pfedevdim jednanim s cilem dos&hnout
smirného feSeni. Je-li Z#ékaznik spotiebitelem, ma dle zékona &.
634/1992 Sb., o ochran& spotiebitele, v platném znéni, pravo na
mimosoudni feSenl spotfebitelského sporu z této Smlouvy. Subjektem,
ktery je v Ceské republice opravnén v tomto pfipad® mimosoudni
fedeni sporu provadét, je Energeticky regulaénf ufad. Bliz§i informace
jsou dostupné na webovych strankach www.eru.cz.

4. Ve3keré spory, které se stranam nepodafi odstranit jedn&nim a
smirnou cestou nebo v rdmci mimesoudniho fedeni spotiebitelského
sporu, budou Fesit pifslugné soudy Ceské republiky a pro pfipad, Ze
sidlo & odb&mé misto Zékaznika kategorie Maloodbératel je nebo v
budoucnu bude mimo tzeml hlavniho mé&sta Prahy, sjednava se mezi
smiuvnimi stranami pro tyto spory mistni piisiudnost soudu prvniho
stupné& ve smyslu ustanoveni § 89 a) zakona &islo 99/1963 Sb.,
obéansky soudni fad, ve znénl pozdéj§ich predpist, v misté sidla
Obchodnika.

5. Z davodu zvySeni kvality sluZzeb Obchodnika mlzZe byt telefonicka
komunikace mezi Obchodnikem a Zakaznikem ze strany Obchodnika
monitorovana.

6. Tyto OP jsou platné a Gcinné od 1. 1. 2016.
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CENIK NADSTANDARDNICH SLUZEB

0 PLYNARENSKA (dale jen ,Cenik~)

Stanovi-li tak dohoda spole¢nosti Prazské plyndrenska, a.s., a Zakaznika, Cenik je nedilnou sougasti Smlouvy o sdruzenych
sluzbach dodavky a odbéru zemniho plynu kategorie Doméacnost (DOM) a Maloodbératel (MO) a Smlouvy o sdruzenych sluzbach
dodavky elektiiny ze siti nizkého napéti kategorie Maloodbératel — domacnost (MOOQ) a Maloodbératel — podnikatel (MOP)
(dale jen ,Smiouva"“).

Sluzby poskytované pro zakazniky spolecnosti Prazska plynarenska, a.s., zdarma:
+  Poskytnuti informaci k obsahu smluvntho vztahu, cendm, fakturaci a pohledavkam.
« Vystaveni mimoradné faktury v elektronické podobé.
= Potvrzeni nékladd na bydleni pro CSSZ.
« Zménu dodavatele, na zakladé piné moci.
« Zakaznicky portal — bezpecnou spravu Vasich dat.
«  Zakaznickou kartu, umoznujici Gerpat zajimavé slevy a vyhody.
+  Oprava plynového spotfebige pfi spinéni podminek programu, ktery je uveden na www.ppas.cz.
* Bezplatné zapijéeni pfenosného detektoru unikajicich plynli (vice na www.ppas.cz).

Ostatni sluZzby a poplatky: "

Kategorie
Poplatek za poskytnutou sluzbu: DOM/MOO MO/MOP
Poplatek za uzavieni splatkové dohody 100,- K& 100,- K&
Poplatek za 1. upominku 50,- K& 50,- K&
Poplatek za kazdou dal$i upominku 100,- K& 100,- K&
Poplatek za mimofadny odecet 125,- K& 125,- K&
Poplatek za vystaveni mimofadné faktury (v listinné podobé) 50,- K& 50,- K&
:ml;ts;z:ogglti ;?l;tury a opis, kopii nebo potvrzeni smluvni dokumentace 50,- K& 50, K&
Poplatek za vystaven! potvrzeni o bezdluznosti 50,- K& 50,- K&

Cenik je platny od: 1.1.2015

Poznamky:

1) Uvedené sluzby mohou byt vyGétovany samostatnou fakturou, v upomince &i vyzvé k dhradé, popt. spolu s fakturou pfi
vyGétovani dodavky zemniho plynu nebo elektfiny, pfipadné bezprostfedné pfi poskytnuti sluzby nebo zahrnuty do Uznani
dluzné Céstky za spotfebu plynu/elektfiny (také jako ,Splatkova dohoda*). Veskeré platby se provadi nékterou z forem
bezhotovostni Ghrady.

Ceny za sluzby v Cenfku nadstandardnich sluZeb jsou uvedeny véetng DPH. Aktuéini sazba DPH je 21 %.

2) Na uzavieni Splatkové dohody nemé Zakaznik pravni narok. Pokud dojde mezi Obchodnikem a Zakaznikem ke sjednani
Spléatkoveé dohody, je Zakaznik povinen dorugit Obchodnikovi do10 pracovnich dni potvrzenou Splatkovou dohodu, jinak tato
pozbyva platnosti.

3) Za porizeni opisu, kopie, potvrzenl smiuvni dokumentace je Zakaznik povinen uhradit cenu sluzby v hotovosti pred jejim
poskytnutim ze strany spole&nosti PraZzské plynarenska, a.s.

PraZska plynarenska, a.s.
Narodni 37, 110 00 Praha 1 — Nové Mésto
Zakaznicka linka: 840 555 333 (Po—P4 8.00-18.00 hod.)

E-mail: callcentrum@ppas.cz
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