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SMLOUVA O ZAJISTENI SERVISU

(dale jen ,Smlouva"“) uzaviena mezi smiuvnimi stranami:

Cislo smlouvy:  378/2020
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Zpracoval: Radek Malik, DiS
Zakaznik:
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Cs.armady 1026

735 81 Bohumin
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Zastoupen: Mgr.Adrian Kuder, feditel $koly DIC: CZ 61988731
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1. Pfedmét smlouvy

Pfedmétem této smiouvy je zdvazek poskytovatele zajistit a provadét pro zakaznika servis predmétu servisu blize
specifikovaného v ¢lanku II. smlouvy a zdvazek zdkaznika platit za zajisténi a provadéni tohoto servisu poskytovateli odménu ve
vysi, Ihditach a zplsobem stanovenymi touto smlouvou.

PFedmét servisu (typ stroje/prislusenstvi)

, wr

Typ zafizeni / Pfislugenstvi / Objednaci Cislo / Vyrobni Cislo

CANON imageRUNNER ADVANCE C3330i / QTF11385

| Podminky servisu

Cena za 1 zhotovenou kopii A4 (KE): CB: Barva:

Toner C-EXV49 Bk (Cerny) - Zivotnost pii, tonery C,M,Y (barvy) - Zivotnost pii, pfi pokryti 5%

Doba trvani smlouvy (pocet mésicd): Interval fakturace: mésiCné

Pocatek doby trvani smlouvy: Den instalace Lhita splatnosti faktur: 14 dnfi od vystaveni

Zékladni servisni pausal - mésicné (K&): 0,- Zivotnost predmétu servisu dle celkového poctu zhotovenych
e-Maintenance poplatek - mési¢né (K& kopii: 1 000 000

Pocet kopii krytych zakiadnim servisnim pausalem (A4): CB: 0 BARVA: 0

Pocatecni stav pocitadel predmétu servisu: Interval pravidelné servisni prohlidky:

Celkem: Po zhotoveni <opii, nejpozdéji viak do 12
CB A4: BARVA A4: mésich od posledniho servisniho zasahu.
| CB A3; BARVA A3:

Zajisténi sluzby e-Maintenance: Ano - Advanced

Servisni dispeéink poskytovatele:
Tel.: +420 596 612 437, Mobil: + 420 731 447 671
E-mail: servis@copytechnik.cz

Pracovni doba:
Po - Ct: 7:30-16:00
Pa: 7:30-14:00

Dalsi specifikace:
Adresa umisténi pfedmétu servisu:
Adresa pro dorucovani zakaznikovi;
Kontaktni osoba zakaznika: Jméno, pfijmeni: ] Email/Tel:

ZvIastni ujednani:

III. Servis predmétu servisu

1. Servisem pfedmétu servisu se rozumi pravidelna servisni prohlidka a (drzba pfedmétu servisu nezbytna pro zajisténi jeho
fadného fungovani, ktera musi byt provadéna v intervalech stanovenych v élanku II. smlouvy, odstrafiovani zavad predmétu
servisu, a dodavky spotfebniho materialu, s vyjimkou papiru a sponek, nezbytného pro fadny provoz a uZivani pfedmétu
servisu.

2. Servis pfedmétu servisu nezahrnuje:

a) opravy a udrzbu pfedmétu servisu, které je zakaznik schopen provadét dle navodu k pouZiti v rdmci bézné udrzby
predmétu servisu,

b) opravy a udrzbu pfedmétu servisu, jejichZ potfeba byla vyvolana uZivanim predmétu servisu v rozporu s ucelem, pro
ktery je urcen,

c) opravy a Udrzbu pfedmétu servisu, jejichZ potfeba byla vyvolana v désledku porudeni smlouvy zdkaznikem, zejména
v dlsledku poskozeni pfedmétu servisu, za které zakaznik odpovida,

d) opravy a uUdrzbu pfedmétu servisu, jejichz potfeba byla vyvolana pouZitim nevhodného spotfebniho materialu
zakaznikem, nebo chybnou obsluhou pfedmétu servisu v rozporu s navodem k pouZiti a technickou specifikaci
predmétu servisu,

to
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Zékladnim servisnim pausalem. V pfipadé, Ze je ma zakaznik aktivovanu sluzbu e-Maintenance Advanced, tj. vletnd
sledovani tonerti, pak je poskytovatel povinen doplfiovat stav zasob toneru, jakmile obdrzi prostfednictvim automatického
hidgeni sluzby e-Maintenance informaci o potfebé& dopinéni toneru. V tomto pfipadé neni tfeba predchozi objednéavky toneru
ze strany zékaznika a poskytovatel je povinen dodat zékaznikovi tonery v dostate¢ném predstihu.

Zakaznik se zavazuje platit poskytovateli za zajiSténi a provadéni servisu dle smlouvy odménu ve vysi, lhdtach a zpGsobem
stanovenym smlouvou.

Veskera UdrZba a opravy pfedmétu servisu, jejichZ potfeba byla vyvolana porusenim jakékoli povinnosti zakaznika vyplyvajici
pro né&j ze smlouvy, bude zakaznikovi UCtovéna na zakladé ceniku jednotlivych vykonld poskytovatele platného v den
provedeni pfislusného vykonu.

V. Odména

1,

Odména za zajiSténi a provadéni servisu piedmétu servisu je sjednana jako cena za urcity pocet kopii zhotovenych na
predmétu servisu.

Odména je tvofena &astkou zakladniho servisniho pausdlu a cenou za zhotovené kopie nad ramec kopii krytych zakladnim
servisnim pausalem.

Zakaznik je povinen platit poskytovateli zakladni servisni pau$dl jako pausalni ¢astku za zhotoveni urcitého poétu kopii
formatu A4 stanoveného smlouvou bez ohledu na to, jaky byl v pfislusném mésici skutecné dosaZeny pocet kopii
zhotovenych na piedmétu servisu. Zakladni servisni pausél je zakaznik povinen platit i v pfipadé, Ze na pfedmétu servisu
nebyly zhotoveny Z7adné kopie. Céstka zakladniho servisnino pausalu je splatna na zakladé faktury vystavené
poskytovatelem. Za den uskuteénéni zdanitelného pinéni se povaZuje den uvedeny na faktufe, tj. den vystaveni faktury.

Na zakladé zjisténi podtu zhotovenych kopii dle &. IV. Smilouvy bude zakaznikovi poskytovatelem (ctovana cena za
zhotovené kopie, tj. cena za kopie presahujici pocet kopii kryty zakladnim servisnim pausalem, a to za kopie pofizené
v pribéhu intervalu fakturace kopii uvedeného v &anku II. smlouvy. Pro zjisténi poctu zhotovenych kopii je rozhodny stav
pocitadel pfedmétu servisu pfi podpisu smiouvy (pocate¢ni stav pocitadel predmétu servisu uvedeny v ¢lanku IL. smlouvy)
nebo stav poditadel po provedeni posledniho odectu pofizenych kopii. Udaj pocitadla kopii formatu A3 je pfepocitan
(pFeveden) na pocet kopii formatu A4. Cena za zhotovené kopie je splatna na zakladé faktury vystavené poskytovatelem.

Veskeré ceny uvedené v clanku II. smlouvy jsou stanoveny bez pfislusné castky DPH.

V pfipadé, ?e mnozstvi zakaznikem odebraného toneru pro provoz predmétu servisu v priibéhu kalendainiho roku prekrodi o
vice nez 10% mnoZstvi toneru potfebné na zhotoveni kopii ve stejném obdobi uvedené v ¢lanku II. smlouvy dle Zivotnosti
toneru pfi definovaném pokryti plochy kopie A4, ma poskytovatel prdvo mnozstvi toneru, které bylo dodano nad ramec
Zivotnosti, zakaznikovi vyuctovat dle ceniku platného ke dni vyUctovani. Vyuctovani poskytovatel provede do 14 dni po
ukonceni kazdého kalendafniho roku trvani smlouvy. V pfipadé, Ze smiouva nebude trvat po celé obdobi pfislusného
kalendainiho roku, za néjz se provadi vyUctovani, bude spotfeba toneru uréena pomérnou Casti za dané obdobi trvani
smlouvy (tj. 1/12 za kaZdy kalendaini mésic trvani smlouvy v pfisludném kalendafnim roce, za néz se provadi vyactovani).

Za (celem vylouceni jakychkoli pochybnosti smluvni strany timto ¢ini nespornym, Ze odména nezahrnuje naklady na jakékoli
sluzby, opravy a udrzbu predmétu servisu, které servis pfedmétu servisu ve smyslu ustanoveni ¢l. III. odst. 2 a 7 smlouvy
nezahrnuje. Odména dale nezahrnuje provedeni opravy nebo (drzby predmétu servisu Ci poskytnuti sluzby, které servis
pfedmétu servisu dle &. III. odst. 1 smiouvy zahrnuje, pokud je oprava & (drzba predmétu servisu & poskytnuti sluzby
provedena na Zadost zakaznika mimo bé&Znou pracovni dobu poskytovatele. Odména dale nezahrnuje naklady na
pfizplsobeni hardware a/nebo software vzniklé provedenim technickych zmén nebo instalaci nového softwaru ¢i jinymi
vykony provedenymi v ramci servisu pfedmétu servisu.

VI. Dal$i ujednani

1.

Veskeré penézité zavazky zakaznika jsou povaZovany za spinéné ke dni pfipsani pfislusné castky na bankovni Ucet
poskytovatele uvedeny ve smlouvé.

Pro piipad prodleni zakaznika s Uhradou jakychkoli penéZitych zavazkll se zakaznik zavazuje uhradit pokutu poskytovateli ve
vy5i 0,25% diuzné Castky za kazdy den prodleni.

Poskytovatel je zaroven opravnén pfi prodleni s platbou, del$i nez 30 dnd po splatnosti, poskytovat dodavky materiald
a sluzeb jen oproti platbé za hotové, tzn. odstoupit ¢astetné nebo (plné od smiouvy, nebo odebrat zboZi pfenechané s
vyhradou vlastnictvi a uspokajit se prodejem tohoto zboZi. Platby jsou zG¢tovavany nejdfive vici nejstarsimu dluhu, a to v
pofadi: naklady, smluvni pokuta a potom hlavni pohledavka. Pfed Uplnym splacenim vyfakturovanych Castek véetné drokd z
pradleni a pfipadnych nakladd neni poskytovatel zavazan k Zzadnému dalSimu plnéni z jakékoli smlouvy a je dale opravnén
pferusit pinéni svych povinnosti vyplyvajicich z této nebo jinych smiuv uzavfenych mezi poskytovatelem a zakaznikem.

Poskytovatel je opravnén ceny uvedené ve smlouvé zvySovat kazdorocné o miru inflace, které bylo dosaZzeno v Ceské
republice v pfedchazejicim kalendafnim roce. Mirou inflace se rozumi roéni klouzavy primér zmény hladiny spotfebitelskych
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e) opravy a Udrzbu pfedmétu servisu, jejichZ potfeba byla vyvolana nedodrZenim intervalu pravideiné servisni prohlidky
stanoveného ve smlouvé,

f) opravy a Gdrzba pfedmétu servisu, jejichZ potfeba byla vyvolana statickou elektfinou, kolisanim napéti v rozvodné siti
nebo prepétim ve verejné telefonni siti,

g) opravy a udrzbu, jejichZ potfeba byla vyvolana skladovanim ¢i pouzivanim prfedmétu servisu v nevhodném prostfedi,
pouzivanim nevhodnych provoznich prostfedkd, nosicll dat nebo jiného nevhodného prisludenstvi, neodbornym
zachazenim ¢i zménou konfigurace,

h) stéhovani predmétu servisu vcetné veskerych Gkonl a praci s tim souvisejicich,

i) dalsi integraci digitainiho systému Canon po zméné & vyméné soucasti pocitacového systému zakaznika, ktery nebyl
dodan poskytovatelem.

Servis pfedmétu servisu ve smyslu odst. 1 tohoto ¢lanku smlouvy je provadén v ramci bézné pracovni doby poskytovatele.
Vyzaduje-li zékaznik provedeni tohoto servisu mimo béZnou pracovni dobu, je povinen uhradit poskytovateli uskuteénény
vykon praci a to dle ceniku jednotlivych vykond vedeného poskytovatelem a platného v den provedeni poZadovaného
vykonu. Poskytnuti servisu mimo bé&Znou pracovni dobu je tieba sjednat nejméné 5 dnfl pfedem.

Naklady na opravy a (drzbu pfedmétu servisu véetné dalich sluZeb a nakladd na spotfebni materidl a nahradni dily, které
servis predmétu servisu ve smyslu odst. 2 tohoto ¢lanku smlouvy nezahrnuje, nese v piné vysi zakaznik. Opravy a Udrzba
predmétu servisu, pFip. dalSi sluzby, které servis pfedmétu servisu nezahrnuje, budou provedeny na zakladé Zadosti
zakaznika a budou zakaznikovi poskytovatelem Uctovany dle ceniku jednotlivych vykond poskytovatele platného v den
provedeni prislusné opravy, Gdrzby nebo sluzby.

Veskeré vadné soucastky a nahradni dily nahrazené v rdmci servisu, jakoZ i v rdmci Udrzby a oprav, které servis ve smyslu
odst. 2 tohoto clanku smlouvy nezahrnuje, se stavaji pfedmétem vlastnického prava poskytovatele okamZikem jejich
vymény, pokud poskytovatel nebyl viastnikem téchto soucastek a nahradnich dild jiZ pfed jejich vyménou.

Naklady na dopravu uskute¢nénou za U¢elem proveden servisu ve smyslu odst. 1 tohoto ¢lanku smlouvy nese poskytovatel.

Naklady na dopravu uskutecnénou za Gcelem provedeni opravy a Udrzby pfedmétu servisu a pfipadné dalsi sluzby, které
servis predmétu servisu ve smysiu odst. 2 tohoto &lanku smlouvy nezahrnuje, nese zakaznik.

IV. Prava a povinnosti zdkaznika

1.

Zakaznik je povinen umistit pfedmét servisu na vhodném misté dle navodu k pouZiti a jeho technické specifikace a uzivat jej
v souladu navodem k pouziti a jeho technickou specifikaci, jakoZ i pokyny povéfenych pracovnikdl poskytovatele. Zakaznik je
dale povinen chranit pfedmét servisu pfed jeho poskozenim.

Zakaznik je povinen uzivat pro provoz pfedmétu servisu pouze spotfebni materidl dodany mu poskytovatelem s vyijimkou
papiru, jehoZ pouziti véak musi byt schvaleno poskytovatelem. K uZiti jiného spotiebniho materidlu, neZ ktery je uveden
v navodu k poufZiti, je zakaznik povinen ziskat pfedchozi souhlas poskytovatele.

Zékaznik je povinen bez zbyteéného odkladu pisemné informovat poskytovatele o vedkerych zméndch tykajicich se jeho
osoby, zejména zménach jeho obchodni firmy, sidla apod.

Zakaznik neni opravnén provadét na pfedmétu servisu jakékoli zasahy presahujici rdmec bézné Udrzby dle ndvodu k pouZiti
a je povinen tyto zasahy svéfit vyluéné povéfenym pracovnik@im poskytovatele.

Zakaznik je povinen nahlasovat své poZadavky na servisni zasahy a objedndvky spotfebniho materidlu na servisni dispecink
poskytovatele, jehoZ kontaktni Udaje jsou uvedeny v ¢lanku II. smlouvy (dale jen servisni dispecink), prostfednictvim
telefonu &i e-mailu. Zakaznik je povinen timto zplsobem neprodlené informovat servisni dispecink poskytovatele o poruse
predmétu servisu a potfebé jeho opravy piesahujici rdmec bézné ddriby dle ndvodu k pouZiti.

Zakaznik je povinen zajistit vhodné podminky pro provedeni servisu dle této smlouvy a poskytnout povéfenému pracovnikovi
poskytovatele pfi provadéni servisu nezbytnou soudinnost.

Zékaznik je povinen vidy posledni pracovni den v mésici nahlasit na servisni dispedink poskytovatele pocet kopii
zhotovenych na pfedmétu servisu, a to prostiednictvim telefonu nebo e-mailu. V pfipadé, Ze tak zadkaznik neudini,
poskytovatel stanovi Uctovanou Castku z prlimérnych (dajd pfedchozich obdobi. PFi nutnosti zjisténi stavu poditadla
pracovnikem poskytovatele, hradi zakaznik vsechny naklady spojené s timto Ukonem.

Zakaznik je povinen umoznit povérenému pracovnikovi poskytovatele kontrolu stavu pocitadel pfedmétu servisu. Zakaznik je
povinen zajistit, aby Zadnym zplisobem nebylo zasahovano do poditadel pfedmétu servisu.

V pfipadé, zZe je podle smlouvy zakaznikovi ze strany poskytovatele zaji$téna sluZba e-Maintenance, neni zakaznik povinen
nahlasovat vZdy posledni pracovni den v mésici poskytovateli na servisni dispedink pocet kopii zhotovenych na ptedmétu
servisu (podle odst. 7 tohoto clanku smlouvy), nebot veSkeré tyto informace poskytovatel ziska prostfednictvim
automatickych hlaseni sluzby e-Maintenance. Poskytovatel po obdrZeni automatickych hiaseni sluzby e-Maintenance vy(ctuje
zékaznikovi v intervalu fakturace stanoveném ve smlouvé kopie pofizené na pfedmétu servisu pfesahujici pocet kopii krytych
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cen v predmétném kalendafnim roce. Pro uréeni miry inflace je urcujici pFislusny index, ktery bude zvefejnén Cesk\}m
statistickym Uradem.

Poskytovatel je povinen dorucovat veskeré pisemnosti na adresu pro doruCovani uvedenou ve smlouvé, popf. na jinou
adresu, kterou zakaznik pfedem pisemné poskytovateli oznamil jako adresu pro dorucovani. Pokud se nepodafi pisemnost
na adresu pro doruCovani dorucit (napf. z dlvodu, Ze se zakaznik na adrese pro dorucovani nezdrzuje, nepfebird si
pisemnosti atd.), povaZuje se den vraceni pisemnosti za den doruceni.

Pokud je ve smlouvé uveden termin kopie, je tim myslen i jakykoli jiny vytisk, ktery nema povahu rozmnozeniny.

VII. Trvani smlouvy

1,

Smiouva je uzaviena na dobu urditou, a to ode dne pocatku trvani smlouvy uvedeného v této smiouvé do uplynuti sjednané
doby jejiho trvani nebo do dosaZeni Zivotnosti pfedmétu servisu stanovené ve smlouvé, podle toho, kterd skuteénost
nastane drive.

Tato smiouva kondi vyhradné:
a) uplynutim sjednané doby jejiho trvani,
b) dohodou obou smluvnich stran,
c) odstoupenim v pfipadech stanovenych zakonem a touto smlouvou.

Poskytovatel je opravnén od smlouvy odstoupit v nasledujicich pfipadech:
a) zakaznik je v prodleni s pInénim jakéhokoli penéZitého zavazku del$im nez 1 mésic,
b) zdkaznik opakované porusi jakékoli jiné povinnosti vyplyvajici pro néj z této smiouvy,
c) proti zakaznikovi byl podan insolvenéni navrh, navrh na vykon rozhodnuti ¢i provedeni exekuce, nebo zakaznik vstoupi
do likvidace.

Odstoupenim od smlouvy nejsou dotcena jeji ustanoveni o smluvnich pokutach & nahradé skody, ktera zlstavaji v platnosti
a trvaji i po ukonceni smlouvy. Odstoupenim od smiouvy neni dale dotéena povinnost zakaznika splnit veskeré své penézité
zdvazky vznikié do doby odstoupeni od smlouvy, zejména zavazek platit poskytovateli odménu. V pfipadé odstoupeni od
smlouvy nema zakaznik narok na vraceni jakéhokoliv pinéni poskytnutého poskytovateli pfed odstoupenim od smlouvy.

PFi ukonceni smlouvy nebo odstoupenim od smiouvy je zdkaznik povinen vratit poskytovateli veskery dodany spotiebni
material, ktery nebyl pfedmétem predchoziho vylétovani. Pfipadné ma poskytovatel pravo tento spotfebni material
zakaznikovi vytuctovat.

Vztahy touto smiouvou vyslovné neupravené se fidi pravnim fadem Ceské republiky, zejména zakonem & 89/2012 Sb.,
obcansky zakonik.

V pfipadé neplatnosti nebo nedcinnosti nékterého ustanoveni této smilouvy nebudou dotCena ostatni ustanoveni této
smlouvy.

Smlouva mlze byt ménéna pouze formou pisemnych dodatk{ podepsanych obéma smluvnimi stranami.

V Ostravé dne 4. 6. 2020 V Bohuminé dne 4. 6. 2020
Poskytovatel Zakaznik

Jaromir Urminsky, v.r. Mgr. Adrian Kuder, v. r.
Jednatel feditel Skoly

Obé strany prohladuji, Ze vyskytuji-li se ve smlouvé osobni Udaje, pak ve smyslu Nafizeni EP a Rady (EU)
2016/679 ze dne 27. 4. 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajd a volnem
pohybu téchto Gdajd a o zrudeni smérnice 95/46/ES, souhlasi se zpracovanim osobnich udajd v souvislosti s
uzavienim této smlouvy. Souhlas se zpracovanim osobnich Gdajl udéluji v souvislosti s jejich zvefejnénim dle
zékona €& 340/2015 Sb., o zvldétnich podminkach Gginnosti nékterych smiuv a objednavek, uvefejiiovéni
téchto smluv a objednavek a o registru smluv (zakon o registru smluv), a to na dobu neurcitou. Smluvni strany
prohlauji, ze véechny Udaje jsou pFesné a pravdivé a jsou poskytovany dobrovolné. Obé strany se dohodly,
e zvefejnéni této smiouvy podie zdkona ¢. 340/2018 Sb. provede objednatel.






