SMLOUVA 0 ZAJEZDU

1. Smluvni strany
Cestovni kancelar ACTIVE GUIDE, s.r.o.

Zastoupena: Dr. Jaroslavem Mottlem

Sidlo: E.Benese 1561, Hradec Kralové 12, PSC: 50012

Provozovna (adresa pro korespondenci): Hraniéna 1392, 468 11 Janov n. N.
ICO: 274 90 653, DIC: CZ 274 90 653

Zapsan u Krajského soudu v Hradci Kralové oddil C, vloZzka 22132

Bank. Spojeni: 2701056225 / 2010

Tel. 603 399 302, Tel./fax. 483 380 796, info@activeguide.cz

Objednatel: SOS a SOU stavebni Kolin

Adresa: Prazska 112, 280 02 Kolin Il

ICO: 00177032

Zastoupena (jméno feditele Skoly): Mgr. Jindfich Synek

2. Pfredmét plnéni smlouvy
- lyzarsky pobyt studentl Skoly v terminu: 22. - 27. 1. 2017
- zemé: Rakousko oblast: Lienzské Dolomity

3. Hlavni ustanoveni
Cestovni kancelar se zavazuje zajistit pro objednatele nasledujici:

1) Doprava — z mista stanoveného objednatelem do mista pobytu, denni dojizdéni do lyz.
sttediska a cestu zpét do CR. Doprava do zdravotnického zafizeni v pfipadé Urazu v cené
zajezdu zahrnuta neni. Tuto dopravu Ize po domluvé s fidi¢em zajistit autobusem CK, ale na
naklady klienta popf. vyuzit taxi sluzbu (klient si ponecha doklad o Ghradé, ktery mu proplati
pojistovna v CR).

Odjezdové misto a misto navratu:

Hypermarket Albert — dolni parkovisté, ul. KruSnohorska

Den odjezdu 22. 1. 2017 pfistaveni autobusu 12:00, den navratu 27. 1. 2017
(v noci ze dne 26. — 27. 1.) v brzkych rannich hod.

2) Ubytovani - Gasthof Leisacherhof
pokoje: 2 — 3-lizkové s vlastnim socialnim zafizenim
pocet noci: 4
strava: polopenze (zahajeni — snidani dne 23.1., ukon&eni snidani v den
odjezdu, pozn. bez vecefe v den piijezdu)
3) Skipasy — 4-denni platny pro oblast Zettersfeld a Hochstein
4) Sluzby delegata - zakladni sluzby — vyfizeni skipast a ubytovani v den pfijezdu, dale je

delegat k dispozici osobné v pfipadé jeho ¢asovych mozZnosti, nebo
na telefonu, vice viz. VSeobecné podminky prodeje CK a organizacni
pokyny. Kontakt na delegata — 0043 699 107 975 71

4. Pocet ucastniku zajezdu
Predbézny odhad poctu ucastniki — vyplni klient:

5. Platebni podminky
Cena: 6 450,- K¢ pro studenty nar. 1998 a mladsi

6 750,- K¢ pro studenty nar. 1992 — 97
9 690,- KE pro dospélé

Pedagogicky dozor: zdarma 1 na 10 platicich studenti, dalsi 1 ucitel na 10 studentti za
studentskou cenu — cenu pievazujicich studentd, tj. pokud budou pfevazovat studenti nar. 1998 a
mladsi, hradi ucitelé nadpocet cenu této kategorie, pf. Na 41 studentll jsou 4 ucitelé zdarma a dalsi 4
za cenu studentskou, ostatni hradi cenu dospélého

Cena zahrnuje ubytovani s polopenzi, dopravu, skipasy, zakladni sluzby delegata a pojisténi
CK proti tipadku.



Platba kurzu bude provedena dle dohody

6. Doba trvani smlouvy

Tato smlouva o zajezdu nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami, uc¢innosti
nabyva okamzikem uhrady zalohy na cenu zajezdu. Pro pfipad, Ze klient nezaplati fadné a vcéas
zalohu na cenu zajezdu, zanika platnost této smlouvy s ucinky od poc¢atku.

7. Povinnosti klientt

Vsichni u€astnici zajezdu jsou povinni sjednat si cestovni pojisténi, které bude zahrnovat pojisténi rizik
souvisejicich se sportovnimi aktivitami (lyZovani, snowboarding atd.). Doporu¢ujeme minimalini
pojistnou ¢astku 1,5 mil — 2 mil. K&.

8. Vypovéd smiouvy

V pfipadé&, Ze ve zvoleném lyzaiském stfedisku nebude v provozu alespon 50% lyzaiského arealu,
zprostfedkovatel garantuje moznost zruSeni zajezdu ze strany objednatele bez stornopoplatkii.
V uvedeném pfipadé je rovnéz na zakladé dal$iho jednani mozna dohoda o presunuti konani kurzu
do jiného lyzarského stfediska nebo jeho presunuti na pozdéjsi termin.

V ostatnich pfipadech zruseni zajezdu ze strany objednatele budou cestovni kancelaii uétovany
stornopoplatky dle sazebniku, ktery je sou¢asti vseobecnych podminek CK.

Objednatel bere na védomi, Ze nedilnou soucasti této smlouvy jsou VSeobecné podminky prodeje
zajezd( CK ACTIVE GUIDE s. r. 0. Prohlasuje, Ze mu jsou tyto podminky znamy a souhlasi s nimi.

Dne 19. 1. 2017 V Koling dne .. 494, 2014

ACTIVE GUIDE, s.r.0.
Tel./Fax: 483 380 7536 Mobil: 603 399 302
dlo:
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Dr. Jaroslav Mot " zaobjednatele
za CK ACTIVE GUIDE s.r.o.




VSEOBECNE PODMINKY PRODEJE ZAJEZDU CESTOVNiIi KANCELARE ACTIVE GUIDE s.r.o.

se sidlem E.Benese 1561, Hradec Kralové 12, Zapsan u Krajského soudu v Hradci Kralové oddil C, viozka 22132 (dale jen CK)

I. Preambule

1. Tyto VSeobecné podminky jsou nedilnou souc¢asti smluv o zajezdech (dale jen SOZ) uzaviranych se zakazniky CK, na zakladé kterych se zakaznici
zUcastiiuji zajezdu ¢i vyuzivaji sluzeb poskytovanych a pofadanych CK.

2. CK organizuje standardni zajezdy i zajezdy a cestovni sluzby na objednavku pro individualni zajemce i skupiny dle dohody (déle jen ,zajezd"). Pro
zakazniky s individualni dopravou zprostiedkovava ubytovani v hotelech, apartmanech a kempech véetné dalich sluzeb souvisejicich s cestovnim
ruchem.

Il. Pfedmét podminek

1. Pfedmétem téchto V8eobecnych podminek je Uprava nékterych nize specifikovanych skutecnosti vyplyvajicich z SOZ uzaviené mezi CK jako
poradatelem zajezdu a zakaznikem jako Ucastnikem zéjezdu.

2. Pokud jsou v SOZ uvedeny a CK akceptovany podminky odli$né od obecné tpravy dané témito Veobecnymi podminkami, maji pfednost tdaje
uvedené v SOZ.

lll. Uzavieni smlouvy o zajezdu

1. SOZ poradaném CK obsahuje zejména oznaceni smluvnich stran, vymezeni zéjezdu, zejména termin jeho zahajeni a ukon&eni, uvedeni véech
poskytovanych sluZzeb cestovniho ruchu, které jsou zahrnuty do ceny zéjezdu, misto a dobu jejich trvani, cenu zajezdu véetné ¢asového rozvrhu
plateb a vysi jednotlivych zaloh i o poplatcich, které nejsou zahrnuty do souhrnné ceny, oznaceni zpusobu, jakym ma zakaznik uplatnit své pravo z
poru$eni povinnosti pofadatele véetné tdaje o Ihté, ve které muize své pravo uplatnit a vysi odstupného, které zakaznik pofadateli uhradi v pfipadech
ustanovenych ob¢anskym zakonikem. Zakaznik odpovida za spravnost vSech jim vyplnénych tdaju uvedenych v SOZ.

2. Smlouva o zajezdu nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami, Uc¢innosti pak nabyva okamzikem thrady zalohy na cenu
zdajezdu. Pro pfipad, Ze zdkaznik nezaplati fadné a v€as zalohu na cenu zajezdu, zanika smlouva o zajezdu s Gcinky od pocatku.

3. Za spInéni zavazkl dalSich piihlaSenych osob uvedenych na SOZ odpovida zakaznik (objednavatel), se kterym je uzavirana SOZ.

4. Specifikace ubytovani, jeho polohy, kategorie, stupné vybavenosti a hlavni charakteristické znaky, specifikace dopravy, tj. druh, charakteristika a
kategorie dopravniho prostiedku a tdaje o trase cesty a specifikace stravovani, tj. jeho zplsobu a rozsahu, jsou-li nékteré z téchto sluzeb souéasti
zdajezdu, vyplyvaji z katalogu zajezdi CK nebo z ostatnich nabidek zpracovanych CK, které ma zakaznik k dispozici. Pokud tyto Gidaje uvedeny v
katalogu &i ostatnich nabidkach CK nejsou,

budou uvedeny pfimo v SOZ mezi zékaznikem a CK.

IV. Cena zajezdu

1. Cena zajezdu je stanovena v souladu s nabidkami CK. Souhrnna cena zajezdu uvedena v SOZ je koneénd s vyjimkou povinnych poplatku tietim
subjektum, které je zakaznik povinen uhradit v misté pobytu v mistni méné.

2. Cena zajezdu zahrnuje sluzby, které jsou pro kazdy zajezd presné stanoveny katalogem CK &i ostatnimi nabidkami vydanymi CK, pfipadné blize
specifikovany v SOZ.

3. Cena zdjezdu je splatna zpravidla ve 2 splatkach, z nichz prvni zélohova splatka ve vysi 30 % z celkové ceny zajezdu je splatna do 3 dni po
uzavieni SOZ a druha splatka tvofici doplatek ceny zajezdu je splatna nejpozdéji 6 tydnt pred zacatkem zéjezdu.

4. Pokud dojde k uzavieni SOZ v dobé krat$i nez 6 tydnu pred zahajenim zajezdu, je cena zajezdu splatna jednorézové do 2 dnli od uzavieni SOZ.
Cena zajezdu v8ak musi byt vzdy v pIné vysi uhrazena pred zahajenim zajezdu na tcet CK.

5. Zakaznik je povinen uhradit splatky ceny zajezdu CK. Uhrada bude provedena bezhotovostnim pfevodem na bankovni tcet CK na zakladé
vystavené faktury. Za fadnou a v€asnou Uhradu splatek odpovida vzdy zakaznik. V pfipadé thrady ceny zajezdu bezhotovostnim prevodem na ucet
se cena (resp. zaloha nebo doplatek) povazuje za uhrazenou dnem pfipséni na tGcet CK.

6. CK je opravnéna zmeénit zplsob a terminy placeni ceny zajezdu s tim, Ze tato zména bude uvedena v SOZ, piipadné oznamena zakaznikovi.

7. Neni-li zaloha, doplatek ceny zajezdu nebo pii jednorazové thradé cena zajezdu uhrazena ve stanovené Ihité, je CK opravnéna od SOZ odstoupit.
Zakaznik je v takovém pripadé povinen uhradit odstupné (stornopoplatky) ve vysi stanovené v ¢l. VIIl. Pfed odstoupenim od smlouvy mize CK
poskytnout zakaznikovi dodate¢nou lhitu k thradé. Pokud CK nevyuzije prava k odstoupeni od smlouvy a neni-li cena zaplacena v piné vysi ani pred
zahajenim zéjezdu, zavazuje se zdkaznik zaplatit CK 100% kone¢né ceny zajezdu véetné véech sjednanych fakultativnich sluzeb, a to do 3 dnt od
zahajeni zajezdu. Tato ¢astka bude automaticky zapoctena s jiz zaplacenymi zalohami na cenu zdjezdu, s ¢imz zakaznik vyslovné souhlasi.

V. Zména ceny zajezdu

Cenu zajezdu Ize zvysit jen v piipadé, Ze dojde ke zvyseni:

a) ceny za dopravu véetné cen pohonnych hmot, a/nebo

b) sménného kursu ceské koruny pouzitého pro stanoveni ceny zajezdu v priméru o vice nez 10 %, pokud k této zméné dojde do 21. dne pied
zahdjenim zajezdu; a pokud zarover presné stanovi zpusob vypoctu zvy$eni ceny.

Pii zvy8eni sménného kursu ¢eské koruny pouZitého pro stanoveni ceny zajezdu v priméru o vice nez 10%, je CK opravnén jednostranné zvysit
cenu zdjezdu o ¢astku odpovidajici procentni vysi zmény kurzu sluzeb zaplacenych v cizi méné. Rozhodny den, kdy byla stanovena cena sluzeb, je
uveden v katalogu, ceniku nebo v jiné formé nabidky zajezdi. Rozhodnym ménovym kurzem je ménovy kurz stanovovany CNB. CK ma pravo pied
zahajenim zajezdu, je-li k tomu nucena z jinych objektivnich divodl, nez jsou uvedeny v pifedchéazejicim odstavci tohoto élanku, zejména v piipadé
zvy$eni cen sluzeb dodavateli, upravit prislusnym zplsobem cenu zajezdu a vyhlasit nové ceniky. Takto upravené ceny zajezdul jsou platné ode dne
vyhlaeni tpravy cen a vztahuji se na véechny zajezdy i jednotlivé sluzby, u nichZ nebyla do tohoto dne zahéjena jejich realizace, tj. nebyl uskutecnén
odlet &i odjezd.

Pisemné oznameni o zvySeni ceny musi byt zakaznikovi odeslano nejpozdéji 21 dni pfed zahajenim zajezdu.

VI. Prava a povinnosti zakaznika

1. Zakaznik je opravnén:

a) pozadovat poskytnuti véech sluZzeb stanovenych taxativné pro kazdy zajezd,

b) reklamovat pripadné vady poskytnutych sluzeb. Veskeré reklamace uplatiiuje zakaznik na misté vzniku zavad nejlépe pisemné pfisludnému
mistnimu delegatovi nebo zastoupeni cestovni kancelare, v pfipadech, které nebyly odstranény na misté, pak nejlépe pisemné piimo u CK nejpozdéji
do 1 mésice po navratu ze zajezdu, jinak nebude na reklamaci bran zretel,

c) byt seznamen se vSemi pfipadnymi zménami v terminu, programu, rozsahu a kvalité sluZzeb a cené zajezdu.

2. Po uzavieni smlouvy o zajezdu Ize na Zadost zdkaznika provést zménu osoby zakaznika, je-li to objektivné mozné (zejm. z ¢asovych divodl a
podminek na strané dalSich poskytovatelt sluZeb). Pfed zahajenim zajezdu mlze zakaznik pisemné oznamit CK, Ze se zéjezdu misto ného ztcéastni
jind osoba v oznameni uvedena. Dnem doruceni ozndmeni se osoba v ném uvedena stava zakaznikem. Oznameni musi obsahovat prohlaseni
nového zakaznika, Ze souhlasi s uzavienou SOZ. Plvodni a novy zékaznik spolec¢né a nerozdilné odpovidaji za zaplaceni ceny zajezdu.

3. Zakaznik ma pravo zazadat CK o diléi zménu objednanych fakultativnich sluzeb jiz uvedenych v SOZ (typ skipasu, zména plazovych sluzeb apod.)
za jiné sluzby.

4. Zakaznik je povinen:

a) uhradit sjednanou cenu zajezdu a dal$ich fakultativnich sluzeb podle vy$e uvedenych podminek,

b) nastoupit ve stanoveném case na zajezd, resp. Se dostavit na stanovené misto odjezdu ve stanoveném case,

c) zajistit si platny cestovni doklad, popfipadé pfislusna vstupni viza,

d) dodrZovat pasové, celni, zdravotni a dal$i pfedpisy zemé, do které cestuje; veskeré naklady, které vzniknou nedodrzenim téchto predpisu, nese
zakaznik, zdkaznik byl pfi uzavirani smlouvy o zajezdu informovan o pasovych, vizovych a zdravotnich formalitdch, které jsou nutné pro cestu a
pobyt, a o obvyklych cenach a Ihatach na jejich vyfizeni,

e) ridit se pokyny pro tGcastniky zajezdu a pokyny pruvodce, delegata nebo jiné osoby povéiené CK odpovédnosti za zajezd,

f) vzniklé zavady bezodkladné oznamit piisluSnému mistnimu delegatovi, privodci, zastoupeni cestovni kancelaie ¢i jiné osobé povéiené CK
odpovédnosti za zajezd, nebo pokud nelze vy$e zminénym zplUsobem, po navratu ze zajezdu nejlépe pisemné pfimo CK,



g) dodrzovat podminky pro ubytovani, stravovani, dopravu a dal$i sluzby stanovené poskytovateli téchto sluzeb,

h) dodrzovat dal$i povinnosti, stanovené mu pravnimi predpisy.

5. V pripadé reklamace kontaktuje zakaznik vzdy nejdfive zastupce CK v misté konani zajezdu a provede nejlépe pisemnou reklamaci.

6. Zakaznik, ktery bez zavinéni CK nevycerpa vechny smluvené sluzby, nema pravo na jejich nahradu.

VIl. Prava a povinnosti CK

1. CK je opravnéna z objektivnich divodi zménit pfed zahajenim zajezdu podminky SOZ a navrhnout zménu SOZ zékaznikovi. CK neni povinna
sdélit divody zmény podminek, vyjma duvodu pro zvySeni ceny zajezdu postupem dle ¢l. V. téchto podminek. Pokud v&ak navrhovana zména SOZ
vede i ke zméné ceny zajezdu, musi byt v navrhu nova cena uvedena. Navrhne-li CK zménu SOZ, ma zakaznik pravo rozhodnout, zda bude se
zménou SOZ souhlasit nebo zda od SOZ odstoupi (bez uplatnéni stornopoplatku). Pokud zékaznik ve lhaté 5 dnl od doruceni navrhu na zménu SOZ
neoznami CK, ze navrh nepiijima a Ze od SOZ odstupuje, ma se za to, ze s jeji zménou souhlasi. Pravo odstoupit od SOZ neplati v pfipadé, ze
prfedmétem zmény je vyhradné zména ceny zajezdu dle ¢l. V téchto podminek.

2. Za zménu smluvnich podminek se nepovazuje zejména:

a) zmény, které nemaji za nasledek zménu destinace zajezdu, kategorie ubytovani, stravovani, zpisobu dopravy apod., (napf. hodina a misto
odjezdu).

b) zména programu zajezdu spocivajici v nahrazeni programu puvodniho programem nahradnim vyvolana nepredvidatelnymi okolnostmi.

3. Pokud byla realizace zajezdu podminéna dosazenim minimalniho poc¢tu zakaznik(, je CK opravnéna v piipadé nedosazeni minimalniho poctu
zakaznikl zajezd zrusit. O tom je povinna zakaznika informovat alespon 3 dny pfed planovanym terminem zahdjeni zajezdu a neprodlené vratit
zakaznikovi véechny pfedmétné uhrady. Pokud se zajezd z tohoto divodu neuskutecni, ma zakaznik prednost pfi zafazeni na volné misto v zajezdu
obdobném. Fakultativni vylet se mize pro nedostatek zakaznikd zrusit téz v pribéhu pobytu na zajezdu.

4. CK je povinna zajistit plnéni vSech sluzeb obsazenych v cené zéjezdu; pokud nebude schopna zajistit pinéni vSech dohodnutych sluzeb, provede
bezplatné vhodna alternativni opatfeni, a tam, kde se snizi kvalita nebo rozsah sluzeb, vrati zakaznikovi rozdil v cené objednané a uskutec¢néné
sluzby.

5. CK se zavazuje v pfipadé opravnénych stiznosti ze strany zakaznika v pribéhu zajezdu prostfednictvim mistniho delegata CK nebo dal$i osoby
povéiené CK odpovédnosti za zajezd vynaloZit veSkeré Usili k okamzitému odstranéni nedostatkt nebo k zajisténi odpovidajicich nahradnich fesen.
6. Predpokladem umoznéni napravy je, ze zakaznik uplatni své vyhrady. Reklamaci nelze uznat v pfipadech, kdy vytykané nedostatky nejsou
zavinény CK ¢i jinym dodavatelem sluzeb cestovniho ruchu poskytovanych v ramci zéjezdu a zaroveri:

a) nedostatky jsou zavinény nebo vyplyvaji z jednani zakaznika, a/nebo

b) neplnéni nebo nedostatecné plnéni je zptsobeno treti stranou, kterd nema vztah k zajistovani dohodnutych sluzeb, a/nebo

c) nedostatky ¢i zmeény jsou dusledkem nepredvidatelnych zasah( vy$8i moci - za vy$si moc se povazuji okolnosti, které vznikly v dusledku
nepredvidatelnych a neodvratitelnych skute¢nosti mimoradné povahy, které znemoziuji fadné poskytnuti pivodné

sjednanych sluzeb. Okolnosti vy$$i moci - napf. extrémni klimatické jevy, karanténa, vale¢ny konflikt apod. vylu€uji povinnost CK plinit jakékoli naroky
zakaznik( vyplyvajici z nastalych nedostatku a zmén, uvedenych v tomto odstavci.

7. Doslo-li ke zménam letovych a jizdnich radu, typu a trasy dopravniho prostfedku, jez nejsou zasadniho charakteru, neodpovida CK za $kody, které
mohou zakaznikim vzniknout v disledku takovych zmén.

VIil. Odstoupeni od smlouvy o zajezdu

1. CK je opravnéna od SOZ odstoupit jen v pripadech vyslovné uvedenych v SOZ, téchto podminkach nebo obecné zavaznych pravnich predpisech.
2. CK je opravnéna odstoupit zejména z divodu poruseni stanovené povinnosti ze strany zakaznika. V pfipadé, Ze zakaznik pred zahajenim zajezdu
porusi svou povinnost a CK z tohoto divodu odstoupi od SOZ, zavazuje se zakaznik zaplatit odstupné (stornopoplatek) ve vysi 100 % celkové ceny
zajezdu. V pfipadé odstoupeni CK od SOZ z dlvodi poruseni povinnosti zakaznika po zahdjeni zajezdu doruc¢i zakaznikovi toto odstoupeni
(oznameni o vylou¢eni ze zajezdu) mistni delegat CK nebo dal$i osoba povéfena CK odpovédnosti za zajezd. Dorucenim zakaznikovi zanika
povinnost CK poskytovat zakaznikovi jakékoli sluzby dle SOZ. Zakaznikovi v takovém piipadé nevznika narok na vraceni ¢asti ceny sluzeb, které
nebyly Cerpany, a zakaznik je povinen uhradit CK naklady vzniklé v souvislosti s jeho dopravou zpét namisto odjezdu a pfipadnou vzniklou $kodu.
3. Zakaznik je kromé pripadl uvedenych témito podminkami a obecné zavaznymi pravnimi predpisy opravnén od SOZ pisemné odstoupit kdykoli
pred zahajenim zajezdu bez udani divodu. Smiuvni vztah je zruSen a tcast stornovana ke dni, kdy je pisemné ozndmeni o odstoupeni od smlouvy
(storno) doruceno CK. Zakaznik bere na védomi, Ze jeho odstoupenim od smlouvy vznikd CK djma spocivajici v nutnosti vynaloZeni nakladu na
zajisténi dalSiho zakaznika a v piipadé, Ze se nepodaii nahradniho zakaznika zajistit, Ujma sestavajici z nahrady za nevyuzZiti sjednanych sluzeb
smluvnim partnerim CK a pifiméfeného uslého zisku. Jako nahradu ujmy zplisobené timto jednanim zékaznika proto sjednavaji strany smluvni
odstupné (stornopoplatky), které se zakaznik v pripadé svého odstoupeni od smlouvy zavazuje ve prospéch CK zaplatit. Pro stanoveni vyse
stornopoplatku je rozhodujici datum doruceni pisemného oznameni o odstoupeni od SOZ spolecnosti CK.

4. Stornopoplatky podle odstavce 3 Cini:

a) 15 % - min. 500 K¢/os. z celkové ceny zajezdu, pokud k odstoupeni od SOZ ze strany zakaznika dojde vice nez 60 dni pfed prvnim dnem zajezdu,
b) 35 % z celkové ceny zajezdu, pokud k odstoupeni od SOZ ze strany zékaznika dojde mezi 59. a 40. dnem pred prvnim dnem zajezdu,

c) 50 % z celkové ceny zajezdu, pokud k odstoupeni od SOZ ze strany zakaznika dojde mezi 39. a 20. dnem pied prvnim dnem zajezdu,

d) 75 % z celkové ceny zajezdu pokud k odstoupeni od SOZ ze strany zakaznika dojde mezi 19. a 10. dnem pred prvnim dnem zajezdu,

e) 90 % z celkové ceny zajezdu pokud k odstoupeni od SOZ ze strany zakaznika dojde mezi 9. dnem a pred prvnim dnem zajezdu.

5. Stornopoplatky za dopravu ¢ini v pfipadé odstoupeniod SOZ ze strany zakaznika v dobé krat$i 30 dnl pred zahajenim zajezdu, bez ohledu na
davod odstoupeni, 100 % z ceny predmétné dopravy.

6. Veskeré stornopoplatky jsou splatné ihned a budou automaticky zapocteny s jiz zaplacenymi zalohami na cenu zajezdu, s ¢imz zakaznik vyslovné
souhlasi.

IX. Cestovni pojisténi

1. V cenach v8ech zajezdu neni zahrnuto cestovni pojisténi. CK ¢i jeho obchodni prodejci (autorizovani obchodni zastupci) vsak mohou sjednavat
jako zprostiedkovatelé na zakladé ramcoveé pojistné smlouvy pro zakaznika cestovni pojisténi s pojistovnou Allianz. Zakaznik muze uzaviit i pojisténi
pro pfipad, Ze zékaznikovi vzniknou naklady v souvislosti s jeho odstoupenim od smlouvy o zéjezdu. CK zékazniky zajezdu informuje o pojisténi a
v pfipadézajmu pojisténi zakaznikovi zprostfedkuje. Pojistna smlouva vznika mezi zakaznikem a pojistovnou. Vzniklé pfipadné pojistné udalosti a
dalsi naroky z pojistnych smiuv fesi zakaznik, ktery podepsal smlouvu, pfimo s pojistovnou, jakozto smluvnim partnerem. Pojistnikem je osoba, ktera
uzavira smlouvu o zajezdu, pojisténymi jsou osoby U¢astnici se zajezdu, resp. osoby uvedené jmenovité ¢i odkazem v ¢asti tykajici se pojisténi. Doba
trvani pojisténi odpovida délce zajezdu. Podrobnosti o rozsahu pojisténi, o pojistné

udalosti, pojistnych nebezpecich, pojistném pinéni, zpusobech zaniku pojisténi, vylukach a postupech pii Skodné udalosti jsou uvedeny v pojistnych
podminkach sjednaného pojisténi (produktove varianty). V pfipadé, ze zakaznik sjednal cestovni poji$téni, bere na védomi, Ze (ihradou ceny zajezdu
a pojistného je uhrazeno téz pojistné na zrudeni cesty (stornopoplatku), pokud

zakaznikem sjednana produktova varianta toto pojisténi obsahuje. Zakaznik podpisem SOZ rovnéz potvrzuje, Ze je opravnén sjednat pojisténi i pro
dalsi osoby (pojisténé) a ze mu byly pfedany predsmluvni informace o cestovnim pojisténi a pojistné podminky. CK je fadné pojisténa pro pfipad
upadku, a to v rozsahu a za podminek stanovenych zakonem ¢. 159/1999 Sb.

a u pojistovny, které bylo podle zvlastniho predpisu udéleno povoleni pro pojisténi podle tohoto zakona. Podrobnosti o platném pojisténi uvadime
aktualné na internetu, informace je rovnéz k dispozici ve vSech provozovnach CK a u autorizovanych prodejcti CK. Zakaznik rovnéz v souladu se
zakonem obdrzi doklad o pojisténi soucasné se smlouvou o zajezdu.

X. Ochrana osobnich tdaju

1. CK zpracovava osobni Udaje zakaznik(i v souladu se zakonem €. 101/2000 Sh., o ochrané osobnich udaju, pficemz tyto osobni tidaje jsou bezpecné
zpracovany v databazi CK.

2. Zakaznik uzavienim SOZ bere na védomi, Ze sdéluje CK osobni tidaje v rozsahu uvedeném v SOZ pro Ucely poskytovani sluzeb CK, vyplyvajicich
z uzaviené SOZ a sluzeb s tim souvisejicich (zejména zajisténi ubytovani, dopravy, zprostiedkovani pojisténi atd.) a tyto osobni tdaje budou
zpracovavany ze strany CK a mohou byt zpfistupnény poskytovatelim sluZeb, vyplyvajicich ze smlouvy o zajezdu, pripadné ze smlouvy o pojisténi,



a jimi zpracovany, s ¢imz zékaznik podpisem SOZ souhlasi. Poskytnuti téchto osobnich tdaju je nutné pro uzavieni SOZ a pro jeji plnéni, pfipadné
pro uzavieni smlouvy o poji$téni a jeji plnéni. V piipadé odmitnuti poskytnout tyto osobni idaje nemUze byt uzaviena ani plnéna SOZ, ani smlouva
o pojisténi.

3. Svym podpisem na SOZ dava zékaznik v souladu se zakonem ¢&. 101/2000 Sb., CK, souhlas ke shromazdovani, uchovavani a zpracovani jeho
osobnich a citlivych udaju v rozsahu této smlouvy, tj. jména, piijmeni, telefonniho Cisla, adresy a emailu, a to pro Géely poskytovani sluzeb a produkt
CK, pro marketingové a obchodni tG¢ely CK a to jak pro zasilani nabidek produkti CK postou, tak emailem. Tento souhlas udéluje CK na dobu
neurcitou, a to az do pisemného odvolani tohoto souhlasu. Dale potvrzuje, Ze byl CK, informovan o viech pravech vyplyvajicich ze zakona ¢.101/2000
Sb., a zejména si je védom svych prav podle §12 a 21 tohoto zakona, tj. poskytnuti tdaju je dobrovolné, svij souhlas mize bezplatné kdykoliv na
adrese CK odvolat, ma pravo pfistupu k osobnim a citlivym Gdajim, pravo na opravu téchto udaju a blokovani nespravnych udaju, jejich likvidaci,
atd. V piipadé pochybnosti o dodrzovani prav se zakaznik muze kdykoliv obratit na CK nebo piimo na Utad pro ochranu osobnich udaju.

Xl. Zavére€na ustanoveni

1. Veskeré informace a Udaje obsaZené v nabidkach vydanych CK o sluzbach, cenach a cestovnich podminkach odpovidaji informacim zndmym v
dobé jejich pfipravy. CK je opravnéna tyto podminky v pfipadé zmény rozhoduijicich skutecnosti jednostranné upravit — tuto skute¢nost je CK povinna
projednat se zakaznikem.

2. CK si vyhrazuje pravo na tiskové chyby v katalogu ¢i ostatnich vydanych nabidkach v tiskové &i internetové podobé. Nabidka kapacit a sluzeb plati
do jejich vyprodani.

3. Tyto V8eobecné podminky nabyvaji platnosti a Gi¢innosti dnem 1. 4. 2014.

Cestovni kancelaif ACTIVE GUIDE s. r. o.






