SMLOUVA O POSKYTNUTI SLUZBY STUDIJNIHO POBYTU

kterou dnesniho dne uzaviraji mezi sebou tyto smluvni strany :
Cestovni kancelaf - KRISTOF, s. r. o., IC: 62 73 93 87

se sidlem Moskevska 28, 460 01 Liberec

zapsand u Krajského soudu v Usti nad Labem, oddil C, vlozka 8587
tel.: 485 102 862, fax.: 485 102 863

zast.

LuboSem Martinovitzem

/dale jen "KRISTOF"/

a

Karlinské Gymnazium

Pernerova 273/25,

186 00 Praha 8 - Karlin

ICO: 613 890 64

v zastoupeni: RNDr. Petr Vitak
/déle jen "Objednatel"/

10.

takto:
1.

OBECNA UJEDNANI

KRISTOF je cestovni kancelafi poskytujici sluzby studijniho pobytu pro skolni a jiné kolektivy. KRISTOF ma zajem uzavrit s dale
ve smlouvé uréenym poctem osob smlouvy o zdjezdu, na jejichz zdkladé se poznavaci zajezd uskutecni.

. Objednatel je vzdélavacim zafizenim a je na zdkladé své vlastni poptavky poznavaciho zdjezdu schopen zprostiedkovat

uzavreni jednotlivych smluv o zdjezdu, jakoZ i zajistit pedagogicky dozor a dalsi ¢innosti v prlibéhu poznavaciho zajezdu.
Objednatel se zavazuje vyvijet ¢innost smérujici k tomu, aby mohl KRISTOF uzavfit s dadle uvedenym poctem osob smlouvy o
zajezdu.

. KRISTOF se zavazuje poskytnout za smluvni cenu sluzbu poznévaciho zajezdu/jazykového kurzu dle pfilozeného programu

v terminu, délce, misté a standardu vymezenych v odstavci lll. Konkrétni ujednani.

. KRISTOF se zavazuje dodrZet dohodnuty rozsah a standard sluZeb za podminky dodrZeni termind ze strany objednatele,

uvedenych v bodé 11. konkrétnich ujednani a za podminky uhrazeni zaloh a doplatkd ve Ih(ité splatnosti a véasného prihlaseni
Ucastnikl zajezdu.

- KRISTOF se zavazuje poptavany zajezd uskutecnit pfi minimalnim poctu ucastnikl 45 osob, kdyZ tento zavazek vznika az

v pripadé plné uhrady ceny zajezdu vSemi ucastniky ve vysi uréené v odstavci lll. Konkrétni ujednani

. Objednatel se zavazuje dodrzovat Pokyny pro pedagogy uvedené v pfiloze €. 1 a souhlasi s podminkami dale uvedenymi v této

smlouvé.

. KRISTOF se zavazuje poskytnout objednateli potfebné materidly, formulare, informace (zvlasté o rozsahu pojisténi), aby

objednatel mohl tyto informace predavat studentlm, pfipadné jejich zakonnym zastupcim.

. Ucastniky doprovézi béhem poznavaciho zajezdu/jazykového kurzu pedagogicti pracovnici stanoveni objednatelem, ktefi za

studenty zodpovidaji po celou dobu zdjezdu. Pedagogicky dozor smi v pribéhu zdjezdu vykondvat pouze zletild osoba, a to
vidy jedna na kazdych 15 Ucastnik( zdjezdu. Pedagogicky dozor plné zodpovida za Gcastniky zdjezdu béhem celého jeho
konani, tj. od mista odjezdu az do navratu tamtéz. V tomto ohledu je pedagogicky dozor povinen Ucastniky dostate¢né poucit
o tom, Ze po ndvratu z odpoledniho programu do hostitelskych rodin ¢i na ubytovnu se nesméji ucastnici zajezdu svévolné
pohybovat mimo tato zatizeni (predevsim ve vecernich a no¢nich hodinach). Hostitelska rodina prebira ¢aste¢né zodpovédnost
v dobé pobytu Ucéastnik( s hostitelskou rodinou. V pfipadé, Ze Ucastnici porusi tyto podminky a opusti svévolné rodinu, je
rodina takové odpovédnosti zbavena.

. Prlvodce poznavaciho zdjezdu zastupuje KRISTOF a zodpovida béhem zajezdu za kvalitu a dplnost poskytované sluzby, tj.

ubytovani, stravovani, dodrZeni programu, fesi na misté pripominky a poZadavky pedagogl a student(, poskytuje potiebné
informace a komunikuje za skupinu s anglickymi partnery.

KRISTOF se zavazuje poskytnout zdjezd za smluvni cenu a dle pfiloZzeného programu v terminu, délce, misté a standardu, ktery
je vymezen v odstavci lll. Konkrétni ujednani této smlouvy, ktera tvofi jeji nedilnou soucast.

KRISTOF se zavazuje dodrZet dohodnuty rozsah a standard sluZeb za podminky dodrZeni termin(i ze strany objednatele
uvedenych také v odstavci lll. Konkrétni uiednani s vyiimkou téchto pfipada:

a) zména kurzu CSOB deviza prodej oproti dni 9.4.2020 o vice ne? 10%

b) zména cen pohonnych hmot oproti dni 9.4.2020 o vice nez 10%

Pfedstavuje-li zvySeni ceny poznévaciho zajezdu v pfipadech a,b vice nez 10% plvodni ceny, ma objednatel pravo od smlouvy
odstoupit bez uhrazeni stornovacich poolatkd.

c) zavedeni vizové povinnosti se staty tranzitni nebo cilové zemé




d) zména sazeb DPH ¢i jinych dani spojenych se sluzbami na jazykovém kurzu ¢&i pozndvacim zajezdu po podepsani smlouvy

e) klesne-li pocet Gcastnik(l zajezdu pod min. pocet platicich studentd, lze zajezd uskutecnit na Zadost objednatele i pro mensi
skupinu ucastnikd, zajisti-li objednatel souhlas vSech Ucastnikd s navySenim ceny zdjezdu o pomérnou ¢astku za dopravu. Jiné
naklady nebudou mensi skupiné Ucastnikd k jejich cené pridavany. Nebude-li zajistén souhlas viech Ucastnikl mensi skupiny,
zajezd se neuskutecni.

11. Stornopodminky - vzhledem k tomu, Ze na zakladé smlouvy a pfijatych zadloh od vSech uUcastnik(l poukazujeme platby nasim
partnerdm v CR i v cizing, jsme nuceni v pfipadé odstoupeni od smlouvy stornujicimu UGcastnikovi Gétovat nize uvedené
stornopoplatky. Rozhodujici pro uréeni vySe stornopoplatku je den doruceni storna do kanceldre KRISTOF. Stornopoplatek
neni Uctovan, pokud jsou za stornované osoby nahradnici. VysSe stornopoplatk( - bylo-li storno podano:

od podpisu smlouvy aZ 30 dni pied odjezdem 1000 K¢ / osoba

29 - 15 dn( pred odjezdem 70% ceny zdjezdu/osoba
14 - 7 dnl pred odjezdem 90% ceny zajezdu/osoba
6 a méné dnu pred odjezdem 100% ceny zdjezdu/osoba

12. Reklamaci poddava Gcastnik neprodlené na misté prostfednictvim pedagoga privodci KRISTOF, ktery skupinu doprovazi.
O reklamaci a jejim feseni vyhotovi privodce KRISTOF zapis. Nebude-li mozné zavadu fakticky odstranit ¢i kompenzovat, stava
se tento zdapis podkladem k feSeni reklamace. Na zakladé zapisu je reklamace fesena v zdkonné hGté 30 dn( po skonéeni akce.
Reklamaci sluzby je nutno podat neprodlené tak, aby mohla byt zjedndna naprava.

V souladu s ustanovenim §14 zdkona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele, mlize zdkaznik Fesit pripadné spory
prostiednictvim subjektu mimosoudniho teseni spotfebitelskych sporti, kterym je Ceska obchodni inspekce (Stépanska

567/15, Praha 2), internetova adresa www.adr.coi.cz.

13. K této smlouvé mohou byt se souhlasem smluvnich stran pisemné uzaviena dodatecna ujednani ¢i dodatky.
14. Tato smlouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech, z nichZ jeden obdrzi kazda ze smluvnich stran.

15. Smlouva nabyva platnosti a u¢innosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami.

Il
OSTATNi UJEDNANI

1. KRISTOF se zavazuje postupovat podle platné legislativy GDPR.
Obé smluvni strany se budou fidit obecnym nafizenim EU 2016/679 o ochrané osobnich Gdajd (GDPR).
- prijmout vSechna bezpecnostni, technickd, organizacni a jind opatieni s prihlédnutim ke stavu techniky, povaze zpracovani,
rozsahu zpracovani, kontextu zpracovani a Ucellim zpracovani k zabranéni jakéhokoli naruseni poskytnutych osobnich Gdajq,
- zpracovavat osobni Udaje pouze pro plnéni smlouvy (za Ucelem zajisténi vSech potiebnych sluzeb cestovniho ruchu), pro
Ucely opravnéného zajmu cestovni kancelafe a plnéni pravni povinnosti (vedeni vnitini evidence zakaznik(, ucetnictvi,
reklamace, marketing),
- zajistit, aby se osoby oprdvnéné zpracovavat osobni Udaje u dodavatele byly zavazany k mlcenlivosti nebo aby se na né
vztahovala zakonna povinnost mlcenlivosti,
- budou zpracovavdny po dobu nezbytné nutnou pro plnéni zdvazku a zajiSténi vzdjemnych prav a povinnosti cestovni
kancelare, pro ucely opravnéného zajmu cestovni kancelare a pro plnéni pravnich povinnosti po dobu stanovenou pfislusSnymi
predpisy (napt. zdkona o Ucetnictvi, o archivnictvi),
- po ukonceni smlouvy fadné nalozit se zpracovavanymi osobnimi udaji
- umoznit kontrolu, audit ¢i inspekci provadéné skolou nebo prislusSnym organem dle pravnich predpisd,
- poskytnuté osobni Udaje chranit v souladu s pravnimi predpisy,
- pfimérené postupovat podle téchto bod, které jsou soucasti smlouvy.

Prilohy:

Ptiloha ¢. 1 - Pokyny pro pedagogy

Pfiloha €. 2 - Program zajezdu

Ptiloha €. 3 - Pojisténi CK proti padku na rok 2019/2020
Pfiloha €. 4 - Cestovni pojisténi Allianz

V Liberci dne 09.04.2020 Y dne

Za KRISTOF, s.r. 0. Za Karlinské Gymnazium



1.
KONKRETNi UJEDNANI

1. Termin konani zajezdu: 19.9.2020 - 26.9.2020

2. Nazev zajezdu: Velka Britanie - Bournemouth

3. Kdd zdjezdu: 20091901

4. Typ a rozsah 5 x nocleh v rodinach v okoli Bournemouth

5. Rozsah vyuky: 9 lekci/3 vyukové dny

6. Stravovani po dobu ubytovani: v rodinach: plna penze (snidané, obédovy bali¢ek, vecere)
7. Dalsi sluzby: trajekt/eurotunel: Calais - Dover

Dover - Calais

doprava autobusem: klimatizovanym autobusem zahrani¢ni vyroby, vybavenym toaletou, lednici,
kdvovarem, DVD/videem a ABS

pojisténi: Komplexni pojisténi, které zahrnuje sdruZené pojisténi pro cesty a pobyt (trvalé
nasledky, pojisténi na ztratu zavazadel, pojisténi odpovédnosti na zdravi a na
neumyslné zplsobené skodé na véci a majetku druhé osoby), dale pak pojisténi pro
pfipad zruseni Ucasti na kurzu a pojisténi lé¢ebnych vyloh v zahranic¢i. Kromé
odpovédnosti za nelimysiné zplsobenou Skodu, kde je spoluti¢ast 3.000,- K¢, jsou
ostatni druhy pojisténi bez spoluticasti.
8. Sluzba pravodce po celou dobu konani zajezdu

9. PIna smluvni cena jazykového kurzu pro 1 ucéastnika:

11 390 Ké/osoba mladsi 18 let
11 780 Ké/osoba star$i 18 let
cena je platna pfi minimalnim poctu 45 platicich Ucastnikd (dle bod 1. - 9. lll. Konkrétni ujednani)

10. zdarma mista pro pedagogicky dozor v poctu 3 osob

Smluvni cena zahrnuje ¢astku 219 GBP/1 osoba, prepoctenou kurzem deviza prodej v CSOB ke dni 9.4.2020. Piipadnym kurzovnim
zméndam (viz. bod 10a) podléha pouze tato ¢ast smluvni ceny.

11. Abychom Vam mohli garantovat presné dodrzeni bodd 1-10 konkrétnich ujednani, Zddame Vas zdvofile o disledné dodrZeni
nize uvedenych termint:

— odeslani podepsané smlouvy: 30.04.2020
— odeslani pozadavku na pfistaveni autobusu: 30.04.2020
— odeslani pozadavku na spolecné ubytovani student(: 30.06.2020
— zéloha: 1 000 K¢/osoba (fakturace skole) 30.04.2020
— odeslani doplatku dle véku: (fakturace skole) 21.08.2020

12. Pti korespondenci s KRISTOF uvadéjte, prosim, vidy kéd Vaseho zajezdu: 20091901
13. Maximalni mozZny pocet ucastnikl je 55, véetné pedagogického dozoru.

Pfi platbach uvadéjte jako variabilni symbol Cislo uvedené na prihlasce kazdého ucastnika.

V Liberci dne 09.04.2020 Y dne

Za KRISTOF, s. r. 0. Za Karlinské Gymnazium



