SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB

Cislo smlouvy Objednatele: SMLO-165/1073/0ST/20/2020
Nazev verejné zakazky malého rozsahu:

»Software pro Fizeni a sledovani terminu v pfipravé investi¢nich a neinvesti¢nich projektt
jako sluzba fSaaS)"

uzavfena nize uvedeného dne, mésice a roku mezi nasledujicimi smluvnimi stranami (dale jako

~omlouva™):
Nazev spolecnosti: Sprava a udrzba silnic Pardubického kraje
se sidlem: Doubravice 98, 533 53 Pardubice
ICO: 000 85 031
DIC: CZ 000 85 031
pravni forma: prispévkova organizace
zastoupeno: Ing. Miroslavem Némcem, Feditelem organizace
osoba opravnéna k podpisu smlouvy: Ing. Miroslav Némec, feditel organizace™

jmenovany zastupce statutarniho organu, NMNMNANNANNANNANNNNN- imenovany zastupce
statutarniho organu
kontaktni osoba ve vécech smluvnich: Ing. Miroslav Némec, feditel organizace
e-mail:
tel:
kontaktni osoba ve vécech technickych: technicky ndmeéstek
e-mail:
tel:
(déle jen ,,Objednatel™)

a

Nazev spole€nosti: CTECH s.r.o.

se sidlem Michelska 29/6, 140 00 Praha 4
ICO: 26494183

DIC: CZ26494183

zapis v obchodnim rejstfiku: Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka 85760
pravni forma: spolecnost s ru¢enim omezenym
bankovni spojeni:

zastoupen: Milo$ Cihak, jednatel

kontaktni osoba ve vécech smluvnich: Milo$ Cihék, jednatel

e-mail:

tel:

kontaktni osoba ve vécech technickych:

e-mail:

tel:

(déle jen ,,Poskytovatel™)

(Objednatel a Poskytovatel dale také spole¢né jako ,,.Smluvni strany")
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l.
Uvodni ustanoveni

Smlouva je uzaviena podle ustanoveni § 1746 odst. 2 zdkona €. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, v
platném znéni (dale jen ,,Obcansky zakonik™) na zakladé vysledk(l vefejné zakazky malého
rozsahu na sluzby vedené pod vySe uvedenym nazvem zadavané mimo zadavaci fizeni v souladu s
§ 31 zakona €. 134/2016 Sh., o zadavani vefejnych zakazek, v platném znéni (dale jen ,,Zakazka").

Pro vylouceni jakychkoliv pochybnosti o vztahu Smlouvy a zadavaci dokumentace nebo vyzvy

k podani nabidek Zakazky jsou stanovena tato vykladova pravidla:

a) v pripadé jakékoliv nejistoty ohledné vykladu ustanoveni Smlouvy budou tato ustanoveni
vykladana tak, aby v co nejSirSi mife zohledrovala el Zakazky vyjadreny zadavaci dokumentaci
nebo vyzvou k podani nabidek;

b) v pfipadé chybéjicich ustanoveni Smlouvy budou pouZita dostateCné konkrétni ustanoveni
zad4vaci dokumentace nebo vyzvy k podani nabidek;

C) V pripadé rozporu mezi ustanovenimi Smlouvy a zadavaci dokumentace nebo vyzvy k podani

nabidek budou mit pfednost ustanoveni Smlouvy.

1.
Predmét plnéni
Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli plnéni (sluzby), jejichZz podrobny soupis vcetné
specifikace je uveden v pfiloze €. 1 Smlouvy (dale jen ,,Sluzby").

Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli Sluzby na nasledujicim misté: sidlo Zadavatele.
Vystupy sluzeb Poskytovatel pfeda Objednateli na adrese: sidlo Zadavatele.

Objednatel se zavazuje f4dné a vCas poskytnuté Sluzby (jejich vystupy) prevzit (akceptovat) a
uhradit Poskytovateli za poskytnuti Sluzeb dle této Smlouvy cenu uvedenou v €l. IV. této Smlouvy.

Je-li soucasti plnéni Poskytovatele dilo ve smyslu zakona ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, ve
znéni pozdéjsich predpisli, poskytuje k nému Poskytovatel Objednateli nevyhradni, ¢asové, Gzemné
a mnoZstevné neomezenou licenci, a to ke viem zplsoblm uZiti (zejména s pravem dilo dale
upravovat, a to i prostfednictvim tfeti osoby) a s pravem udéleni podlicence nebo postoupeni licence
na tfeti osobu. Licen¢ni poplatek je zahrnut v cené uvedené v ¢l. IV Smlouvy.

Objednatel pozaduje, aby Poskytovatel poskytnul pfedmét plnéni vlastnimi personalnimi kapacitami
(tj. nikoliv prostfednictvim poddodavatel().
Pokud se na jakoukoliv Cast plnéni poskytovanou Poskytovatelem vztahuje GDPR (Nafizeni

Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob
v souvislosti se zpracovanim osobnich Udajd a o volném pohybu téchto Udajd a o zruseni smérnice
95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich dajl)), je Poskytovatel povinen zajistit plnéni svych
povinnosti v GDPR stanovenych. V pfipadé, kdy bude Poskytovatel v kterémkoliv okamziku plnéni
svych smluvnich povinnosti zpracovatelem osobnich UGdaji poskytnutych Objednatelem nebo
ziskanych pro Objednatele, je povinen na tuto skute€nost Objednatele upozornit a bezodkladné
(vzdy vsak pred zahajenim zpracovani osobnich Gdaj) s nim uzavfit Smlouvu o zpracovani osobnich
Gdajd. Smlouvu dle pfedchazejici véty je dale Poskytovatel s Objednatelem povinen uzaviit vidy,
kdyz jej k tomu Objednatel pisemné vyzve.

1.
Doba plnéni

Poskytovatel je povinen poskytnout Sluzby Objednateli ve Ihiitach &i terminech uvedenych v priloze
¢. 1 Smlouvy.
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V.
Cena

Objednatel se zavazuje zaplatit Poskytovateli za poskytnuti Sluzeb Cenu postupné na zakladé
nékolika faktur vystavenych Poskytovatelem vzdy po FAdném poskytnuti jednotlivych Casti Sluzeb
(vEetné predani viech dokumentl a vystupl pfislusnych pro danou ¢ast SluZzeb) Objednateli, a to
ve vySi uvedené u téchto Casti Sluzeb v pfiloze €. 1 Smlouvy (déle jen ,,Cena"). Celkova uhrazena
Cena, tj. soucet Castek jednotlivych uhrazenych faktur, nepresahne ¢astku 1 661 000 v K¢ bez
DPH.

Cena je stanovena jako maximalni a neprekrocitelna s vyjimkou zmény zakonné sazby DPH nebo
s vyjimkou dodatkem Smlouvy sjednané nepodstatné zmény Smlouvy.

V.
Platebni podminky

Objednatel se zavazuje uhradit fakturovanou Cenu Sluzeb jednorazovym bankovnim prevodem na
UCet Poskytovatele uvedeny na faktufe, a to na zakladé danového dokladu - faktury vystavené
Poskytovatelem se Ihltou splatnosti 30 dnli ode dne doruéeni faktury Objednateli. Fakturu lze
predloZit Objednateli nejdfive po protokolarnim prFevzeti SluZzeb Objednatelem bez vad, resp. po
odstranéni viech vad Sluzeb a nejpozdéji ve Ih(té do 15 dnd ode dne protokolarniho predani Sluzeb
Objednateli. Faktura musi byt doruCena na nasledujici fakturani adresu Objednatele: sidlo
Zadavatele.

Fakturovana Cena musi odpovidat Cené uvedené v ¢l. IV odst. 1 Smlouvy a ocenénému rozpisu
Ceny SluZzeb uvedenému v pfiloze €. 1 Smlouvy.

Faktura musi obsahovat veSkeré nalezitosti stanovené platnymi pravnimi predpisy, zejména § 29
zakona €. 235/2004 Sb. a § 435 Obcanského zakoniku. Faktura dale musi obsahovat €islo Smlouvy,
nazev Zakazky, Evidencni Cislo. Pokud faktura nebude obsahovat vSechny poZadované Udaje a
nalezitosti nebo budou-li tyto (daje uvedeny Poskytovatelem chybné, je Objednatel opravnén
takovou fakturu Poskytovateli ve lh(ité splatnosti vratit k odstranéni nedostatkd, aniz by se tak dostal
do prodleni s uhradou Ceny. Poskytovatel je povinen zaslat Objednateli novou (opravenou) fakturu
ve lhdité 15 (patnacti) kalendarnich dnl ode dne doruéeni prvotni (chybné) faktury Objednateli. Pro
vylouceni pochybnosti se stanovi, ze Objednatel neni v takovém pripadé povinen hradit fakturu ve
InGité splatnosti uvedené na prvotni (chybné) fakture a Poskytovateli nevznika v souvislosti s prvotni
fakturou zadny narok na Uroky z prodleni.

Objednatel neposkytuje zadné zalohy na Cenu.

Smluvni strany se dohodly, Ze povinnost Uhrady faktury vystavené Poskytovatelem je splnéna
okamzikem odepsani prislusné penézni ¢astky z uctu Objednatele ve prospéch Uctu Poskytovatele
uvedeného na faktufe. Poskytovatel je povinen na faktufe uvadét UcCet Poskytovatele uvedeny v
ustanoveni Smlouvy upravujicim Smluvni strany.

Platby budou probihat v K& (korunach ceskych) a rovnéz veSkeré cenové Udaje budou uvedeny
v této meéné.
VI.
Odpovédnost za vady

Objednatel je opravnén uplatnit (reklamovat) u Poskytovatele vady poskytnutych Sluzeb vcetné
vystupll SluZeb, jestlize nebyly poskytnuty v souladu se Smlouvou. Objednatel je povinen uplatnit
vadu poskytnutych Sluzeb u Poskytovatele bez zbyte€ného odkladu poté, kdy Objednatel vadu zjistil
(dale jen ,Vytéeni vady"). K Vytéeni vady vystupl SluZzeb zachycenych na hmotném podkladé je
Objednatel opravnén ve lhdité 2 (dvou) mésictl ode dne prevzeti daného vystupu Sluzby, tj. ode dne
podpisu pfislusSného predavaciho protokolu nebo jiného relevantniho dokladu o prevzeti vystupu
Sluzby.

Poskytovatel je povinen zahajit prace na odstranéni Vyttené vady bez zbytecného odkladu po
Vytéeni vady Objednatelem, nejpozdé&ji vSak do péti (5) kalendarnich dnll ode dne Vytéeni vady
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Objednatelem (dale jen ,Vytena vada")- Objednatel je opravnén pozadovat namisto odstranéni
VytCené vady slevu z Ceny, resp. z Ceny dané Casti Sluzeb.

Jestlize je Vytéena vada vzhledem k povaze Sluzeb a Vystupl SluZzeb neodstranitelna, je Objednatel
opravnén pozadovat po Poskytovateli v ramci VytCeni vady zcela nové provedeni Sluzeb nebo slevu
z Ceny Sluzeb nebo je opravnén od Smlouvy odstoupit, a to dle své volby ucinéné v okamziku
uplatnéni vady u Poskytovatele.

Jestlize ma VytCena vada charakter vady pravnije Objednatel opravnén pozadovat po Poskytovateli
odstranéni Vytéené vady spocivajici v zajisténi neruseného uzivani Sluzeb, resp. vystupl SluZzeb
Objednatelem, a/nebo slevu z Ceny a/nebo je opravnén od Smlouvy odstoupit, a to dle své volby
ucinéné pfi uplatnéni vady Sluzeb.

Smluvni strany se mohou na Zadost Objednatele pisemné dohodnout na jiném zplsobu Feseni
Vytceni vady.

Pro vylouceni pochybnosti Smluvni strany uvadi, Ze pokud Objednatel neuplatni v ramci VytCeni vad
jiné FeSeni Vyt&ené vady, nezZ je odstranéni Vyt&ené vady, je Poskytovatel povinen vyfresit Vytknutou
vadu jejim bezplatnym odstranénim.

Poskytovatel je povinen postupovat pfi odstrafiovani Vytéenych vad SluZeb, resp. vad vystupl
SluZzeb s odbornou pééi, Vytéené vady odstrariovat ve lhitach stanovenych k tomu Objednatelem s
prinlédnutim k objektivni ¢asové naroCnosti odstranéni dané VytCené vady. Pfi odstranéni vady
Sluzeb je Poskytovatel povinen postupovat v souladu s pozadavky a instrukcemi Objednatele a v
souladu s jemu znamymi zajmy Objednatele. Poskytovatel je povinen po celou dobu odstranovani
Vytéenych vad informovat Objednatele o postupu jejich odstrafiovani, a to zptsobem, formou,
rozsahem a v terminech ¢i Ihtach uréenych Objednatelem v ramci Vytéeni vady, pokud tuto
povinnost Poskytovatele v ramci Vyt€eni vady Objednatel stanovi. Pokud tuto povinnost
Poskytovatele v ramci Vyt€eni vady ve smyslu predchozi véty Objednatel nestanovi, plati, Zze je
Poskytovatel povinen Objednatele informovat pouze na zakladé jednotlivé pisemné Zzadosti
Objednatele, a to v terminu ¢i Ih(té v této Zadosti uvedené a nejsou-li uvedené, pak ve lhdté
priméfené.

V pripadé Vytéenych vad vystupl Sluzeb je Poskytovatel povinen tyto vady odstranit ve lhité
stanovené mu k tomu Objednatelem (tj. pFedat Objednateli v této Ih(té Fadny vystup SluZeb).
Objednatel je opravnén odmitnout pfevzeti vystup( SluZeb, pokud zjisti, Ze Vytéené vady nebyly
Poskytovatelem fadné odstranény. V pripadé, Ze Objednatel odmitne prFevzit vystupy Sluzeb, u nichz
nebyly odstranény Poskytovatelem vady, méa se za to, Zze Vyt€ena vada je vadou neodstranitelnou,
a Objednatel méa dale pravo pozadovat slevu z Ceny Sluzeb nebo zcela nové poskytnuti Sluzeb nebo
ma pravo od Smlouvy odstoupit, a to dle své volby ucinéné pfi odmitnuti pfevzeti Dokumentace
nebo Vystupl z diivodu neodstranéni jejich vad.

VII.
Smluvni sankce

Za prodleni s poskytovanim SluZeb, resp. za prodleni s predanim vystupd Sluzeb, se Poskytovatel
zavazuje uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,1 % z Ceny Sluzeb stanovené v ¢l. IV. této
Smlouvy, a to za kazdy i zapocaty den prodleni.

V pfipadé prodleni Objednatele s uhrazenim Ceny je Poskytovatel opravnén po Objednateli
Pozadovat urok z prodleni ve vySi stanovené platnymi pravnimi predpisy.

Uplatnénim smluvni pokuty neni dotena povinnost Smluvni strany k nadhradé Skody druhé Smluvni
strané v plné vySi. Uplatnénim smluvni pokuty neni dot€ena povinnost Poskytovatele k poskytnuti
Sluzeb Objednateli.
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VIII.
Ukonceni Smlouvy

Smluvni strany mohou Smlouvu ukoncit pisemnou dohodou.

Objednatel je opravnén pisemné odstoupit od Smlouvy s UCinky ex tunc v pfipadé, Ze Poskytovatel
ve stanovenych Ihltach &i terminech nezapocne s plnénim predmétu Smlouvy.

Objednatel je opravnén pisemné odstoupit od Smlouvy v pfipadé, Ze prokadze, ze Poskytovatel
v rdmci své nabidky podané v Zakazce uvedl nepravdivé Udaje, které ovlivnily vybér nejvhodnéjsi
nabidky.

Smluvni strany jsou opravnény pisemné odstoupit od Smlouvy v pfipadé, Ze druhd Smluvni strana
opakované (minimalné tfikrat) porusi své povinnosti dle této Smlouvy a na tato poruseni smluvnich
povinnosti byla Smluvni stranou pisemné upozornéna. Smluvni strany vyslovné sjednavaji, Ze jsou
dle tohoto odstavce Smlouvy opravnény od Smlouvy platné odstoupit i tim zplsobem, Ze pisemné
odstoupeni od Smlouvy doru€i druhé Smluvni strané spole€né s tfetim pisemnym upozornénim na
poruseni smluvni povinnosti druhé Smluvni strany.

Objednatel je opravnén pisemné vypovédét Smlouvu s GUCinky od doruceni pisemné vypoveédi
Poskytovateli, a to i bez uvedeni ddivodu. V tomto pfipadé je vSak povinen Poskytovateli uhradit

vynalozené U(celné naklady pfimo souvisejici s neuskutecnénou Céasti predmétu pinéni, které
Poskytovateli vznikly za dobu ucinnosti Smlouvy. Néklady ve smyslu pfedchozi véty se nerozumi usly
zisk.

Smluvni strany jsou dale opravnény Smlouvu pisemné vypovédét s vypoveédni dobou 3 kalendarnich
mésicll, kterd podina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po mésici, kdy byla pisemna vypovéd
dorucena druhé Smluvni strané.

Objednatel ma dale pravo odstoupit od smlouvy, jestlize se prohlaSeni Poskytovatele o integrité,

které je soucasti nabidky Poskytovatel na Vefejnou zakéazku, ukdze byt nepravdivym, nebo jestlize
Poskytovatel porusi zaruku integrity po uzavreni této smlouvy.

IX.
Registr smluv

Poskytovatel poskytuje souhlas s uvefejnénim Smlouvy v registru smluv zfizenym zékonem ¢.
340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach Gcinnosti nékterych smluv, uverejiovani téchto smluv a o
registru smluv, ve znéni pozdéjsich predpisti (dale jako ,,zakon o registru smluv"). Poskytovatel bere
na védomi, Zze uverejnéni Smlouvy v registru smluv zajisti Objednatel. Do registru smluv bude vlozen
elektronicky obraz textového obsahu Smlouvy v otevieném a strojové Citelném formatu a rovnéz
metadata Smlouvy.

Poskytovatel bere na védomi a vyslovné souhlasi, Ze Smlouva bude uverfejnéna v registru smluv bez
ohledu na skutec¢nost, zda spada pod nékterou z vyjimek z povinnosti uvefejnéni stanovenou v § 3
odst. 2 zakona o registru smluv.

V ramci Smlouvy nebudou uvefejnény informace stanovené v § 3 odst. 1 zakona o registru smluv
oznacené Poskytovatelem pfed podpisem Smlouvy.

X.
Zavérecna ustanoveni

Tato Smlouva nabyva platnosti podpisem obou Smluvnich stran a G€innosti dnem uverejnéni
v registru smiuv.

Smlouva je uzaviena do 30.11.2020 a skonci Fadnym a Uplnym splnénim pfedmétu do vyCerpéni
financni ¢astky uvedené v bodé IV.1 smlouvy.

Tuto Smlouvu je moZzné ménit pouze prostfednictvim vzestupné &islovanych dodatkd uzavienych
v listinné podobé.
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Pokud neni ve Smlouvé a jejich prilohach stanoveno jinak, fidi se pravni vztah zalozeny touto
Smlouvou Obc&anskym zdkonikem.

Tato Smlouva se vyhotovuje ve 4 (Etyfech) stejnopisech, z nichz obé& Smluvni strany obdrzi po 2
(dvou) stejnopisech.

Nedilnou soucasti této Smlouvy jsou nasledujici pfilohy:

Pfiloha €. 1 - soupis sluzeb

V Pardubicich dne 2.6.2020 V Praze dne

Za Objednatele: Za Poskytovatele:
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Priloha €. 1 - Ocenény soupis sluzeb

podpora sluzby

Zakaznické a technicka
-CAST A

Provozni Upravy sluzby nad ramec technické
podpory = CAST B

»Software pro Fizeni a sledovani terminu v pfipravé investi¢nich a neinvesti¢nich projektt

Polozka

Faze iniciacni

Zajisténi zakaznické a technické
podpory sluzby

Zajisténi dopliikového Skoleni dle
individualnich poteb uZivatell
(vybrana témata, konkrétni
otazky nebo postupy)
odsouhlasené kontaktni

Analyza dat pro zmény v
Sablonéach (napf. v pfipadé
legislativnich Uprav).

Asistence pfi nestandardnich
procesnich situacich.

Analytické a koordinaéni ¢innosti

Programatorské ¢innosti

Implementacni ¢innosti

jako sluzba (SaaS)"

Pocet Cena bez Cena bez DPH za Cena s DPH
MJ MJ DPH za DPH za Pocet MJ Pocet MJ
MJ Pocet MJ za roce
hod 450 1 100 K& 495 000 K& 103 950 K& 598 950 K&
mEsic ” 22000 KE 528 000 K& 110 880 K& 638 880 K&
1 100 K& 165 000 K& 34 650 K& 199 650KE
hod 150
1 100 K& 330 000 K& 69 300 K& 399 300 K&
hod 300
1 100 K& 143 000 K& 30 030 K& 173 030 K&
hod 130

Celkem 1661 000KC 348810KC 2009 810 K&
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