SMLOUVA O POSKYTOVANI ON-LINE MARKETINGOVYCH SLUZEB
SGJ/2020/1

dle ust. § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., obéanského zakoniku, ve znéni pozdéjich predpist (,ob&ansky
zakonik®)

NiZe uvedeného dne, mésice a roku uzavfely smluvni strany:

Centrum pro otevienou kulturu, pfispévkova organizace
ICO: 06495036

DIC: CZ06495036

Svaté Anezky Ceské 29. 530 02 Pardubice
¢islo bankovniho uétu:
zastoupene:

dale jako ,klient*
a

Mgr. Natalie Kratochvilova

ICO: 04684443

Labska kotlina 987/23, Hradec Kralové 500 02
kontakt
telefon:
dale jako ,dodavatel sluZzeb"

tuto

Smlouvu o poskytovani on-line marketingovych sluzZeb:
(dale jen ,Smlouva")

1. PREDMET SMLOUVY

1.1.Pfedmét Smlouvy
Predmétem této Smlouvy je Uprava podminek, za kterych bude dodavatel sluzeb klientovi poskytovat zejména on-line
marketingové sluzby — navrhovat a spravovat on-line kampané na socialni siti Facebook a Instagram, v souéinnosti s
klientem spolupracovat na komunikaci Galerie mésta Pardubic smérem k vefejnosti, vytvaret propagacni videa pro

Jednotlive vystavni projekty a jejich doprovodné programy (dale jako ,sluzby”), a za kterych klient bude za tyto sluzby
hradit dodavateli sluzeb odménu.

1.2.Sluzby
Dodavatel sluzeb poskytne klientovi za Uhradu ve sjednané vysi, on-line marketingové sluzby blize vymezené
v €lanku 1.4 této Smlouvy v souladu s podminkami této Smlouvy. Dodavatel sluzeb prohladuje, Ze je opravnéna vyse
specifikované sluzby v ramci své podnikatelské Ginnosti poskytovat.

1.3.Rozsah poskytovanych sluzeb

Dodavatel sluzeb poskytne klientovi sluzby v rozsahu potfebném k realizaci bezchybné a ucinné on-line marketingové
podpory dle specifikace zadani na trhu CR.

2. ODMENA
2.1.VySe odmény za sluzby

Smluvni strany si ujednaly cenu za pinéni pfedmétu smlouvy v rozsahu 12 mésict (1.1.2020 — 31. 12. 2020) ve vysi
75 000,- KE. Dodavatel sluZzeb neni platce DPH.

Castka neobsahuje dalsi vydaje na: sponzoring reklam, vyhotoveni materialt (napf. grafické fegeni podkladd apod.).
Nebude-li pisemné dohodnuto jinak, nendle2i dodavateli sluzeb za poskytovani sluzeb vedle odmény uvedené vyse
Zadna dalSi odména ani Uhrada nakladu, s vyjimkou nahrady nakladu, s jejichz vysi a vynaloZenim projevil klient
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predem pisemné souhlas. | v tomto pfipadé vSak nahrada nakladu nalezi dodavateli sluZzeb pouze do vyse, se kterou
klient projevil pfedem pisemné souhlas.

2.2.Platebni podminky

Sjednana odména bude hrazena po ¢astech — v cca 3mésicnich periodach — na zakladé vzajemné domluvy mezi
dodavatelem sluzeb a klientem. Odména bude vyplacena na zakladé faktury vystavené dodavatelem.

3. PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN
3.1.

Klient bude informovat pisemné dodavatele sluzeb o svych produktech, marketingu a odbytu jakoZ i o komunikaénich
cilech a poZadavcich na poskytovane sluzby. Dale se klient zavazuje poskytnout dodavateli sluzeb veSkeré
informace, data a podklady, které dodavatel sluzeb povazuje za uzitetné nebo nezbytné pro plnéni €innosti podle této
Smlouvy. Pfedavani informaci klienta dodavateli sluzeb mize mit i ustni formu s tim, Ze pisemna dokumentace se
bude tykat pouze zakladnich skuteCnosti a statistickych udaju, v takovém pfipadé se klient zavazuje v nejkratSim
mozZném terminu potvrdit vSechny relevantni informace v pisemném shrnuti.

3.2.

Predkladani nabidek, navrht, vystup( dil¢ich sluzeb, jejich schvalovani a dalsi kliGova sdéleni si budou klient a
dodavatel sluzeb pfedavat v pisemné formé. Za pisemnou formu je pro potieby pinéni této Smlouvy povaZzovana i
forma e-mailové zpravy, véetné pfiloh, pokud je zpétné adresatem potvrzeno jeji doruéeni.

3.3.Zruseni objednavky

Chce-li klient zrusit zadani, objednavku ¢i schvaleni nékterych dilCich sluzeb, musi tak uginit pisemné. Dodavatel
sluZeb je v takovém pfipadé povinna neprodiené stanovit ekonomické dopady zrudeni objednavky a zastavit
probihajici prace. Dodavatel sluZzeb se rovnéz zavazuje omezit naklady plynouci klientovi z takoveho zrudeni na
minimum. Dodavatel sluzeb ma pravo poZadovat na klientovi odménu za prace na objednavce jiZ odvedené.

3.4.

Dodavatel sluzeb bude podavat pravidelné zpravy (alespon 1krat za 3 mésice) o priibé&hu a vysledcich on-line
kampani formou osobni navstévy, pfipadné formou e-mailove zpravy k rukam kontaktni osoby uvedené nize.

3.5.Kontaktni osoby

Pro potfeby realizace sluzeb dle této Smlouvy byly uréeny tyto kontaktni osoby:
Na strané klienta:

Na strané dodavatele sluzeb:
Mgr. Natalie Kratochvilova

3.6.

Dodavatel sluzeb bude jednotlivé kroky v ramci poZadovanych sluzeb realizovat na zakladé konkrétniho pokynu ze
strany klienta, ktery vyplyne z prezentované nabidky sluzeb dodavatele. Pokud se b&hem realizace objednavky zda,
Ze jsou nezbytné nebo zadouci uréité Gpravy nebo zmény objednavky, je dodavatel sluZeb je povinen okamzité je
konzultovat s klientem. Zmény jsou pfipustné pouze po pisemném odsouhlaseni klientem anebo po Gstnim
odsouhlaseni klientem, které bude klientem dodateéné pisemné potvrzeno.

3.7.

V prubéhu trvani Smlouvy neni klient opravnén jakkoli do on-line kampani zasahovat a sam ménit jednotliva nastaveni
on-line bez pfedchoziho projednani s dodavatelem sluzeb.

3.8.
Dodavatel sluzeb i klient se zavazuji potvrdit v pisemnych zpravach obsah viech jednani, tykajicich se realizace
potvrzené objednavky, a to nejpozdéji do tfi pracovnich dnt, pokud neni obsah jednani tak nevyznamny, Ze jeho

pisemné potvrzeni neni nutné.
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4. DUVERNOST INFORMACI
4.1.

Smluvni strany berou na védomi a souhlasné prohlasuiji, Ze informace, o kterych se dozvi v souvislosti se Smlouvou,
jsou povazovany za divérné a maji status obchodniho tajemstvi ve smyslu § 504 ob¢anského zakoniku. Za tyto
informace jsou povaZovany zejm. informace o strategiich a produktech druhé smluvni strany, o provedeném vyzkumu
Ci analyzach, cenach, klientech a dodavatelich druhé smluvni strany. Takové informace nesmi smluvni strana dale
poskytovat svym zaméstnanciim, subdodavateliim, obchodnim partnertim nebo médiim &i je jinak zvefejhovat,

s vyjimkou pinéni zakonné povinnosti. Tato povinnost migenlivosti zasadné trva i po ukonceni smiuvniho vztahu mezi
smluvnimi stranami.

4.2,

Ustanovenim tohoto &lanku nejsou dotéeny povinnosti dle zakona &. 340/2015 Sb., z&kon o registru smluv, ve znéni
pozdéjSich predpist.

5. TERMIN PLNENi A TRVANI SMLOUVY

5.1.
2029 “’/w

Tato Smiouva se uzavira na dobu od 1. 1. 20 do 31. T£ . omiouva je platna dnem podpisu obou smluvnich
stran a nabyva Ucinnosti dnem jejiho zvefejnéni v registru smiuv dle zakona &. 340/2015 Sb., zakon o registru smluv
ve znéni pozdéjsich pfedpisu.

5.2.

Kazda ze smiuvnich stran mize Smlouvu pisemné vypovédét bez uvedeni diivodu. Vypovédni doba ¢&ini 2 mésice a
zaCina béZet prvnim dnem kalendafniho mésice nasledujiciho po doru&eni vypovedi druhé strané.

5.3.

V pripadé ukonceni platnosti Smlouvy je dodavatel sluzeb i nadale povinen chranit zajmy klienta s cilem udrzeni
kontinuity b&hem pfechodu k jinému dodavateli.

6. ODPOVEDNOST

6.1.
Klient bere na védomi, Ze dodavatel sluzeb neni odpovédny za vysledek reklamni kampané klienta.

6.2.0dpovédnost za chyby
Vyskytne-li se ve zvefejnéné reklamni, marketingové a PR komunikaci dodavatelem sluzeb omyl nebo chyba, dojde-li
k opozdénému zvefejnéni nebo k jinému odchyleni od pokynu klienta, je dodavatel sluZzeb odpovédna pouze v
pfipadé, Ze k tomu doslo vyluéné jejim zavinénim nebo nedbalosti.

6.3.0dpovédnost za technické vypadky
Klient bere na védomi, Ze dodavatel sluZzeb nenese odpovédnost za technické vypadky a poruchy server( reklamnich
systému, konkrétni a Uplné zobrazovani sponzorovaného odkazu, jiné divody a zasahy vy38i moci, jako napf. zrugeni
webove stranky provozovatelem pfislusného serveru a nerealizovani proklikd v disledku nedostupnosti internetovych
stranek agentury.

6.4.0dpovédnost klienta
Klient je povinen zajistit, aby obsah jeho internetovych stranek a reklamni texty ani jejich uZiti nebyly v rozporu s
dobrymi mravy, pravnimi pfedpisy a neporugovaly prava tretich osob. Dodavatel sluZeb neni odpovédna z pripadné

uplatiiovanych naroku tretich osob vici klientovi, jeZ by mohly mit at' uz pfimou i nepfimou souvislost s realizovanou
reklamni kampani. Dodavatel sluzeb neodpovid4 za obsah vioZeny nebo vyslovné schvaleny klientem.



7. ZVEREJNENi OBSAHU SMLOUVY, JINA UJEDNANI
Dodavatel sluzeb s ohledem na povinnosti klienta, vyplyvajici zejména ze zakona ¢. 340/2015 Sb., zakon o registru
smiuv ve znéni pozdé&jsich predpist, souhlasi se zvefejnénim veskerych informaci tykajicich se zavazkového vztahu
zalozeného mezi dodavatelem sluZeb a klientem touto Smlouvou, zejména vlastniho obsahu této Smlouvy. Zvefejnéni
provede klient.

8. ZAVERECNA USTANOVENI

8.1.

Pravni vztahy touto Smlouvou neupravené se fidi obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy Ceské republiky, zejména
obcéanskym zékonikem.

8.2.

Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech s platnosti originalu. Jeden stejnopis obdrzi dodavatel sluzeb a
jeden stejnopis obdrZi klient.

8.3.

Zménit jednotliva ustanoveni této Smlouvy Ize pouze pisemnym dodatkem k této Smlouvé, podepsanym obéma
smluvnimi stranami.

8.4.
Dodavatel sluZeb a klient vyslovné prohladuiji, Ze tato Smiouva je projevem jejich pravé a svobodné vule, Ze nebyla

uzavfena v tisni &i za napadné nevyhodnych podminek a na dilkaz souhlasu s obsahem této Smiouvy pak Smiouvu
niZe vlastnoruéné podepisuji.

v PatdubiciEn ane,. 7L J - RO Voo dne ... Jl. C..0. 50

Klient: Dodavatel sluzeb:

Mgr. Natalie Kratocnviiova

= ] .
Centrum pro otevrenoLl kulturu,
fispevkava organizace

feditel





