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SMLOUVA O ZAJISTENI SERVISU HLASOVE SITE

uzavfend Smluvnimi stranami podle § 1746 odst. 2 OZ

Objednatel

Nazev:
Sidlo:

IC:

DIC:
Zastoupen:

Kontaktni osoby:

(dale také jen ,Objednatel”)

Poskytovatel

Obchodni firma/nézevi/jméno:
Sidlo:

IC:

DIC:

Zastoupen:

Zapis v obchodnim rejstriku:
Bankovni spojeni:
Korespondenéni adresa:
Kontaktni osoby ve vécech
administrativnich:

Kontaktni osoba ve vécech
technickych:

Tel. €. pro oznameni Poruchy:
e-mail pro ozndmeni Poruchy:

Masarykova univerzita

Zerotinovo namésti 617/9, 601 77 Brno
00216224

CZ00216224

prof. RNDr. Ludkem Matyskou, CSc., Feditelem Ustavu vypo&etni techniky
na adrese Botanicka 68a, 602 00 Brno

ERISERV,spol. s r.0.

Brno - Komin, Vaviinecka 1201/36, PSC 62400

26309581

CZ26309581

Ing. MiloSem Dolnickem, jednatelem spole¢nosti

Spisova znacka C 42894 vedena u Krajského soudu v Brné

Kohoutova 11/D Brno,613 00

Ing. Milo$ Dolnicek, tel. ¢.:

Ing. Josef Hrebicek, tel. ¢. || NGz

(dale také jen ,Poskytovatel’, Poskytovatel spolecné s Objednatelem jen ,Smluvni strany”)

Smluvni strany sjednaly nasledujici:

. 1) Ve Smlouvé se rozumi:

l.1)a) Cenou cena hrazena Objednatelem Poskytovateli za fadné a v€asné poskytovani Sluzeb,

l. Definice
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Dnem ucinnosti den, kdy se zavazky ze Smlouvy, mimo téch, u nichZ je vyslovné sjednano jinak,
stavaji G€innymi,
DPH da z pfidané hodnoty,
DUZP datum uskute¢néni zdanitelného pinéni,
Fakturou darovy doklad,
0Z zakon ¢&. 89/2012 Sb., obCansky zakonik, ve znéni pozdéjSich predpisd,
Poruchou zejména:
o jina, nez obvykla, funkénost hlasové sité,
o téz nefunkénost hlasové sité, byt i jen EasteCna.

Sluzbami zajisténi servisu hlasové sité, jak je sjednano Smlouvou, a to v rozsahu minimalné dle této
smlouvy a jeji pfilohy &. 1 — Pfiloha &. 1 — Popis sité a specifikace objednatelem poZadovanych
sluzeb.

Smlouvou tato smlouva o zajisténi servisu hlasové sité,

Vefejnou zakazkou vefejnd zakazka ,Servis hlasové sité”, kterd byla zadana Objednatelem
Poskytovateli uzavfenim Smlouvy,

ZDPH zakon €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpis,
ZZVZ zakon €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek.

. 2) Nevyplyva-li z kontextu Smlouvy jinak, slova a slovni spojeni pfedstavujici definice uvedena ve Smlouvé
v jednotném Cisle zahrnuji i mnozné Cislo a naopak.

Il.  Uéel Smlouvy

1. 1) Objednatel provozuije hlasovou sit a i¢elem Smlouvy je zajistit servis hlasové sité Masarykovy univerzity
véetné nahradnich dilG (full service) a podporu pro bezproblémovy provoz v nasledujicich letech
v rozsahu podrobné popsaném v priloze €. 1.

. 2) Poskytovatel si je védom vSech svych prav a povinnosti vyplyvajicich ze Smlouvy a v této souvislosti
vyslovné utvrzuje, ze

I.2) a)
1. 2) b)

I1.2) c)
Il.2) d)

I.2) e)

I.2) f)

disponuje pfislusnymi znalostmi a odbornosti,

pracovnici podilejici se na plnéni zavazk( z této smlouvy maji dostateénou kvalifikaci a pfislusni
technici jsou proSkoleni na technologii Mitel

bude jednat s potfebnou peélivosti,

ma s plnénim z&vazku co do obsahu i rozsahu obdobnych tém, které jsou touto Smlouvou sjednany,
dostateéné predchozi zkuSenosti,

pfijima Objednatele jako slab$i Smluvni stranu, jelikoZ tento znalostmi, odbornosti, schopnostmi ani
zkuSenostmi nezbytnymi pro poskytovani Sluzeb nedisponuije.

Bude plné respektovat vSechny pozadavky Objednatele uvedené v této smlouvé a v jeji pfiloze.
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I.3)

. 3) a)

ll. 1)

Il 2)

Il. 3)

Il. 4)

Il. 5)

V. 1)
V. 2)

Smlouva sestava z kmenové &asti, Pfilohy €. 1 — Popis sité a specifikace objednatelem pozadovanych
sluzeb a Prilohy €. 2 — Technicky popis lokalit.

Smluvni strany sjednavaji, ze v pfipadé nesrovnalosti ¢i kontradikci maji ustanoveni pfilony Smlouvy
pfednost pfed ustanovenimi kmenové ¢asti Smiouvy.

ll. Pfedmét Smlouvy

Poskytovatel se zavazuje za sjednanych podminek poskytovat Sluzby. Objednatel se za to zavazuje
Poskytovateli platit Cenu.

Poskytovatel se pfi poskytovani Sluzeb zavazuje postupovat v souladu s obecné zavaznymi pravnimi
pfedpisy a technickymi normami.

Rozsah poskytovanych sluzeb je vymezen v pfiloze €. 1. Sluzby zahrnuji zejména odstrafiovani poruch
a zajisténi pIné funkénosti sité.

Poskytovatel bere na védomi, ze hlasova sit Objednatele se priibézné proméruje a v Pfiloze €. 2
uvedeny seznam lokalit a jejich technicky popis je pouze nezavazny a mdze v ném v prubéhu trvani
smlouvy dochazet ke zménam. Cinnosti souvisejici se zménami, novymi lokalitami & technologiemi jsou
pokryty sluzbami servisu hlasové sité z této smlouvy, a tyto zmény nemohou byt divodem k navy3eni
ceny. V pfipadé navySeni kapacity sité vSak pouze do rozsahu predpokladaného rozifeni sité
uvedeného v pfiloze €. 1.

Licence
Poskytovatel poskytuje Objednateli nevyhradni Licenci k pinénim, ke kterym se zavazal podle Smlouvy

a ktera jsou nebo budou chranéna autorskym pravem.

IV.  Podminky pInéni predmétu Smlouvy

Poskytovatel se zavazuje Sluzby poskytovat fadné a véas.

Pracovnici Poskytovatele

IV.2)a) Poskytovatel se zavazuje fadné a prokazatelné seznamit pracovniky, prostfednictvim kterych bude

Sluzby poskytovat, s obsahem Smilouvy; uvedené plati obdobné i pro pracovniky subdodavatel
Poskytovatele.

IV.2)b) VeSkeré odborné prace musi vykonavat pracovnici Poskytovatele nebo jeho subdodavatell majici

pfislusnou odbornou zpusobilost, véetné proSkoleni a certifikace pfisluSnych pracovniki na
technologii Mitel MiVoice MX-ONE Telephony server verze 5.0 nebo vy$§i a proSkoleni na
propojovaci software. Objednatel vyzadoval pfed podpisem smlouvy jako podminku pro jeji uzavfeni
predloZit doklady prokazujici vySe zviasté vyjmenované prvky odborné zplsobilosti (tj.pfislusna
Skoleni a certifikace). Poskytovatel je povinen udrZovat tuto odbornou zpUsobilost pracovniki po
celou dobu trvani poskytovani sluzeb minimalné v rozsahu, jaky byl dokladan pfed podpisem
smlouvy. Doklady o odborné zpusobilosti jinych, nez pfed podpisem smlouvy uvedenych, pracovnik
je Poskytovatel povinen na pozadani Objednateli pfedlozit.

IV.2)c) Objednatel je opravnén po Poskytovateli poZzadovat, aby odvolal z poskytovani Sluzeb pracovnika,
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ktery nema pfislusnou odbornou ¢i zdravotni zpusobilost, ktery si poina tak, ze to ohrozuje
bezpecnost a zdravi jeho, jinych pracovnik( €i tfetich osob, pfip. je-li jeho chovani hrubé nemravné.
Uvedené plati obdobné i ve vztahu k pracovnikim subdodavatelli Poskytovatele.

IV.2)d) Nesplnéni povinnosti Poskytovatele dle ust. IV. 2) Smlouvy se povazuje za podstatné poruseni
Smlouvy.

V. 3) Subdodavatelé Poskytovatele

IV.3)a) Na Zadost Objednatele se Poskytovatel zavazuje bezodkladné, nejpozdéji vak do 3 (slovy: tfi)
pracovnich dnd po sdéleni takové zadosti, predlozit seznam subdodavatell, které hodla povéfit
plnénim Casti zavazkd ze Smlouvy.

IV. 3)b) Poskytovatel odpovida za pInéni takovych zavazk( subdodavateli, jako by je plnil sam.

IV.3)c) Poskytovatel se zavazuje, ze ve smlouvach s pfipadnymi subdodavateli zavaze subdodavatele
k pInéni téch zavazku, k jejichz spinéni se zavazal ve Smlouvé, a to v rozsahu, v jakém budou
subdodavatelem tyto zavazky pInény.

IV.3)d) Nesplnéni povinnosti Poskytovatele dle ust. IV. 3) Smlouvy se povazuje za podstatné poruseni
IV. 4) Soucinnost Poskytovatele

IV.4)a) Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli Ci jiné osobé pracujici pro Objednatele maximalni
soucinnost pfi zajiStovani servisu hlasové sité.

V. Cena a platebni podminky

V.1) Cena

V.1)a) Cena za poskytovani servisu hlasové sité za 1 kalendaini mésic ¢ini: 78.000,- K¢ bez DPH (slovy:
sedmdesat osm tisic K& bez DPH).

V.1)b) V pfipadé, Ze sluzby budou poskytovany pouze &ast kalendainiho mésice, snizuje se cena Umérmé.

V.1)c) Smluvni strany vyslovné utvrzuji, Ze vySe uvedena cena je cenou nejvySe pfipustnou. Poskytovatel
prohlauje, ze cena obsahuije jeho veskeré nutné naklady nezbytné pro fadné a v€asné poskytovani
Sluzeb v€etné vSech nakladl souvisejicich pfi zohlednéni veSkerych rizik a vlivl, o nichZ Ize béhem
plnéni Smlouvy uvazovat.

V.2)  DPH

V.2)a) Poskytovatel je opravnén k jednotkovym sazbam pfipoCist DPH ve vysi stanovené dle ZDPH, a to
k DUZP, neni-li nize uvedeno jinak. Za DUZP se u mésiCnich plateb za poskytovani podpory
povazuje posledni den v pfislusném kalendafnim mésici.

V. 3) Platebni podminky
V.3)a) Cenu za poskytovani podpory bude Objednatel hradit mésicné.

V.3)b) Poskytovatel doru¢i Objednateli Fakturu vzdy nejpozdéji do 15. (slovy: patnactého) kalendainiho dne
mésice nasledujiciho po mésici, ke kterému se Faktury vztahuji, nejdfive v8ak 1. den nasledujiciho
kalendafniho mésice.

V.3)c) Cena bude hrazena na zakladé fadné vystavenych Faktur.

Servis hlasové sité
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V.3)9)

V.3)9)

V. 3)h)

V. 3)i)

Splatnost kazdé Faktury je 30 (slovy: tficet) dni ode dne jejiho doru€eni Objednateli.

Cena bude Objednatelem hrazena bezhotovostnimi pfevody na bankovni Gcet Poskytovatele
uvedeny v zahlavi Smlouvy. Uvede-li Poskytovatel na Faktufe bankovni Ucet odliSny, ma se za to,
Ze pozaduije provedeni Uhrady na bankovni et uvedeny na Faktufe. Penézity zavazek Objednatele
se povazuje za spinény v den, kdy je dluzna Castka odepsana z bankovniho Uétu Objednatele ve
prospéch bankovniho Gétu Poskytovatele.

Nalezitosti Faktur
Kazda Faktura bude splfiovat veSkeré zakonné a smluvené naleZitosti, zejména

1. nélezitosti dafiového dokladu dle § 26 a nasl. ZDPH; v pfipadé pouziti reZimu pfeneseni darové
povinnosti je Poskytovatel v souladu s § 29 odst. 2) pism. ¢) ZDPH povinen na Faktufe uvést
vétu: ,Dan odvede zakaznik®,

2. nalezitosti uCetniho dokladu stanovené v zakoné 563/1991 Sb., o Uéetnictvi, ve znéni pozdéjSich
pfedpisd,
3. uvedeni informace o Ihité splatnosti a

4. uvedeni udaju bankovniho spojeni Poskytovatele.

Objednatel si vyhrazuje pravo vratit Fakturu Poskytovateli bez Ghrady, jestlize tato nebude splfiovat
pozadované naleZitosti. V tomto pfipadé bude Ihita splatnosti Faktury pferusena a nova 30denni
(slovy: tficetidenni) Ihita splatnosti bude zapocata po doruceni Faktury opravené. V tomto pfipadé
neni Objednatel v prodleni s Ghradou pfislusné astky, na kterou Faktura zni.

V pfipadé, ze Faktura nebude obsahovat pfedepsané nalezitosti a tuto skuteénost zjisti az pfislusny
spravce dané Cijiny organ opravnény k vykonu kontroly u Poskytovatele nebo Objednatele, odpovida
Poskytovatel Objednateli za veSkeré nasledky z tohoto plynouci.

V pfipadé, ze

1. Uhrada Ceny méa byt provedena zcela nebo z€asti bezhotovostnim pfevodem na Uéet vedeny
poskytovatelem platebnich sluzeb mimo tuzemsko ve smyslu § 109 odst. 2 pism. b) ZDPH nebo
Ze

2. Cislo bankovniho u¢tu Poskytovatele uvedené ve Smlouvé &i na Faktufe nebude uvefejnéno
zpUsobem umoziujicim dalkovy pfistup ve smyslu § 109 odst. 2 pism. c) ZDPH,

je Objednatel opravnén uhradit Poskytovateli pouze tu ¢ast penézitého zavazku vyplyvajiciho
z Faktury, jez odpovida vysi zakladu DPH, a zbylou ¢ast pak ve smyslu § 109a ZDPH uhradit pfimo
spravci dané. Stane-li se Poskytovatel nespolehlivym platcem ve smyslu § 106a ZDPH, pouZzije se
tohoto ustanoveni obdobné.

VI.  Smluvni pokuty

VI. 1) V pfipadé, Ze Poskytovatel neodstrani poruchu ve hité, je Poskytovatel povinen zaplatit objednateli
smluvni pokutu ve vysi:

1. 2500K¢ za kazdy i zapoCaty den prodleni, v pfipadé, Ze se jedna o poruchu, kterd ma za
dusledek nefunkénost vice nez 2500 uzivatell.
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V1. 2)

V1. 3)

V1. 4)

VI, 5)

Vil 1)

Vil. 2)

Vill. 1)

2. 1500K¢ za kazdy i zapoCaty den prodleni, v pfipadé, ze se jedna o poruchu, ktera ma za dlsledek
nefunkénost od 200 do 2500 uZivatell.

3. 1000K¢ za kazdy i zapo€aty den prodleni, v pfipadé, Ze se jedna o poruchu, ktera ma za dusledek
nefunk&nost do 200 uzivatell.

4. 500K¢ za kazdy i zapoCaty den prodleni, v pfipadé, Ze se jedna o poruchu, kterd ma jiny negativni
dopad na funkénost.

Veskeré vySe uvedené smluvni pokuty se uplatni nejvySe vSak 100% mésicni ceny sluzeb.

Smiuvni pokuty dle Smlouvy se stanou splatnymi pouze tehdy, pokud byl Poskytovatel na konkrétni
utvrzené poruseni Smlouvy Objednatelem upozornén. Zavazek Poskytovatele k zaplaceni takové
smluvni pokuty zanikne tehdy, pokud Poskytovatel okamzité po upozornéni Objednatele, nebude-li mezi
Objednatelem a Poskytovatelem dohodnuto jinak, poruSeni Smlouvy napravi tim, Ze utvrzenou
povinnost spini dodate¢né.

Smluvni pokuty se stavaji splatnymi dnem nasledujicim po dni, ve kterém na né vzniklo pravo, neni-li v
této Smlouvé sjednano jinak.

Objednatel je opravnén zapocist vici jakékoli pohledavce Poskytovatele za Objednatelem, i nesplatné,
jakoukoli svou pohledavku, i nesplatnou, za Poskytovatelem. Pohledavky Objednatele a Poskytovatele
zapoctenim zanikaji ve vysi, ve které se kryji.

Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéen narok Objednatele na nahradu $kody zplisobené mu porusenim
povinnosti Poskytovatele, ke které se vztahuje smluvni pokuta. To plati i tehdy, bude-li smluvni pokuta
shizena rozhodnutim soudu.

VIl.  Doba trvani smlouvy

Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obou smiuvnich stran a Gcinnosti dnem uvefejnéni v registru
smluv, nejdfive vSak 23. 7. 2020. Uvefejnéni v registru smluv zajisti Objednatel.

Smlouva se sjednava na dobu 5 let od nabyti G¢innosti.

VIIl.  Ustanoveni o vypovédi

Smluvni strany se dohodly, ze zavazky vzniklé ze Smlouvy mohou zaniknout vypovédi, a to za nize
uvedenych podminek.

VIIl. 1) a) Objednatel je opravnén zavazky kdykoli ¢asteCné nebo v celém rozsahu vypovédét. Zavazky pak

zanikaji doruCenim vypovédi, neni-li ve vypovédi uvedeno jinak.

VIII. 1) b) Poskytovatel je opravnén zavazky ¢astecné nebo v celém rozsahu vypovédét v piipadé podstatného

poruseni Smlouvy Objednatelem. Smluvni strany pro pfipad vypovédi ze strany Poskytovatele
sjednavaji 4mésiCni vypovédni dobu, ktera poCind béZet od pocatku kalendafniho mésice
nasledujiciho po mésici, v némz byla vypovéd Objednateli doruéena.

VIIIl. 1) ¢) Vypovéd musi mit pisemnou formu.

Vill. 2)

Zavazky, u kterych ze Smlouvy nebo z pfislusného pravniho predpisu vyplyva, Ze by mély trvat i po
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Strana 6 (celkem 8)



— ==
e —

zruSeni Smlouvy, trvaji i pfes zruSeni Smlouvy.

IX.  Zavérecna ustanoveni

IX. 1) Poskytovatel se zavazuje pfi ukonCeni poskytovani Sluzeb ze Smlouvy poskytnout Objednateli i
pfipadnému nové vybranému poskytovateli maximalni souéinnost k tomu, aby na plnéni ze Smlouvy
mohlo plynule navazat poskytovani sluZzeb servisu hlasové sité jinym subjektem. Poskytovatel proto
vyslovné pfijima, Ze pfi ukonCovani poskytovani Sluzeb ze Smlouvy bude usilovat o to, aby Objednatel
ukonceni pinéni ze Smlouvy a pfechod na jiného poskytovatele servisu nijak negativné nepocitili.

IX. 2) Smluvni strany sjednavaiji, ze Smlouva muze byt uzaviena vyhradné pisemné, a Ze ji Ize zménit nebo
doplnit pouze pisemnymi pribézné Cislovanymi dodatky. Smlouva je uzaviena dnem posledniho
podpisu zastupct Smiuvnich stran.

IX. 3) Ustanoveni, kterd jsou uvozena nebo ke kterym se dodéava ,nebude-li mezi Poskytovatelem a
Objednatelem dohodnuto jinak®, Smluvni strany povazuiji za ustanoveni pofadkového charakteru, kdy je
v zajmu obou Smluvnich stran mit moznost pruzné reagovat na prubéh a podminky pInéni zavazki ze
Smlouvy. Takové dohody jinak Smiuvni strany nepovazuji za zmény Smiouvy a mohou byt provedeny i
ustné, pficemz se ma za to, Ze osobami k nim opravnénymi za Smluvni strany jsou i jejich kontaktni
osoby.

IX. 4) Kontaktni osoby Smluvnich stran uvedené ve Smlouvé jsou opravnény vést vzajemnou komunikaci
Smluvnich stran, zejména odesilat a pfijimat ozndmeni a jina sdéleni na zakladé Smlouvy, a jednat za
Smluvni strany v zaleZitostech, které jsou jim Smlouvou vyslovné svéfeny.

Jako kontaktni osoba muze za Smluvni stranu jednat i jina ¢i dalSi osoba, bude-li druhé Smluvni strané
oznamena. Obdobné Ize sdélit i aktualni kontaktni udaje Smluvnich stran.

IX. 5) Neni-li ve Smlouvé dohodnuto jinak, fidi se prava a povinnosti Smlouvou neupravené ¢i vyslovné
nevyloucené pfislusnymi ustanovenimi OZ a dalSimi pravnimi pfedpisy U¢innymi ke dni uzavfeni
Smilouvy.

IX. 6) Poskytovatel se zavazuije strpét uvefejnéni textu Smlouvy, a to v€etné pfipadnych dodatkd.

IX.7) Pokud se stane nékteré ustanoveni Smlouvy neplatné nebo neuéinné, nedotyka se to ostatnich
ustanoveni Smlouvy, ktera zlstavaji platnd a ucinna. Smiuvni strany se v takovém pfipadé zavazuiji
nahradit dohodou ustanoveni neplatné nebo netcinné ustanovenim platnym a uéinnym, které nejlépe
odpovida plvodné zamyslenému ucelu ustanoveni neplatného nebo neucinného.

IX. 8) Poskytovatel je opravnén prevést svoje prava a povinnosti ze Smlouvy na tfeti osobu pouze
s pfedchozim pisemnym souhlasem Objednatele; § 1879 OZ se nepouzije. Objednatel je opravnén
pfevést svoje prava a povinnosti ze Smlouvy na tfeti osobu.

1X. 9) Pfipadné rozpory se Smluvni strany zavazuji fesit dohodou. Teprve nebude-li dosazeni dohody mezi
nimi mozné, bude véc feSena u vécné prisludného soudu; mistné pfisluSnym je soud, v jehoZ obvodu
ma sidlo Objednatel.

IX.10)  Smlouva je uzavirana v elektronické podobé.

IX. 11)  Smluvni strany potvrzuiji, Ze si Smlouvu pred jejim podpisem predetly a s jejim obsahem souhlasi. Na
dukaz toho pfipojuji své podpisy.
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MUNI
ICS

IX.12)  Nedilnou soucasti této smlouvy jsou pfilohy:

Priloha ¢. 1 - Popis sité a specifikace objednatelem pozadovanych sluzeb

Priloha ¢. 2 Technicky popis lokalit

grof. RNDr. Ludék Matyska, CSc., Ing. Milo$ Dolnicek,
Reditel Ustavu vypocetni techniky Jednatel spole¢nosti ERISERV, spol. s r.0.,
za Objednatele za Poskytovatele
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Priloha €. 1 — Popis sité a specifikace objednatelem pozadovanych sluzeb

Pozadavky objednatele:

Servis hlasové sité Masarykovy univerzity véetné nahradnich dila (full service) s moznosti rozsifeni
servisniho pokryti sité béhem 5 let o kapacitu tfi lokalit a 1000 Ucastnickych stanic. PoZzadovany servis
se pozaduje pouze v pracovni dny v ¢asech 8 aZz 18 hodin. Servis se netyka telefonnich pfistrojd a
zaloZnich baterii.

Podminky servisu (Popis zasahu) :

Servisni sluzby jsou poskytovany v pracovni dny v dobé od 8 hodin do 18 hodin (hodiny v tomto
rozmezi dale jen ,servisni hodiny“). Po nahlaseni zavady objednatelem musi zhotovitel zajistit
zprovoznéni. Zahajeni prace do 2 servisnich hodin od nahlaseni zavady, obnoveni provozu nejdéle do
10 servisnich hodin od nahlaseni zavady, nebude-li dohodnuto jinak. V pfipadé, Ze je objednavka
servisniho zdsahu nahlasena napf. v patek v 19 hodin, znamend to, Ze oprava bude zapocata v
pondéli nejpozdéji do 10 hodin dopoledne a bude ukonéena nejpozdéji do 18 hodin. Uvedené lhity
tedy bézi pouze v pracovni dny v dobé od 8 hodin do 18 hodin.

V cené mésicniho pausalu je 8 hodin konzultaci, véetné vzdaleného pfistupu, pokud to bude
konzultace vyZadovat. V pripadé, Ze nedojde k vyCerpani konzultac¢nich hodin, narok na né nezanika,
ale nevycerpané konzultacni hodiny se vidy prevadi do dalsiho mésice, a to i opakované a bez
omezeni po celou dobu trvani smlouvy.

Popis sité MU:

Masarykova univerzita se rozklada na 24 lokalitach na kterych jsou Media Gatewy Classic a Media
Gatewy Lite.

Technologie na MU:

e Mitel MiVoice MX-ONE™ s Media Gateway Classic a Media Gateway Lite.

e SW Mitel MiVoice MX-ONE™ verze 5.0

e Tarifikacni SW Ateco verze 4.3.6

e V hlavni lokalité jsou mediakonvertory, a dvé lokality jsou propojeny pres datovy prvek CISCO
CATALYST 3750E-24TD

e Ridici SW je na univerzitnim VMware

Propojeni lokalit

e 22 |okalit je s centralni Ustfednou propojena po vyhrazenych optickych vldknech, ktera jsou
ve vlastnictvi MU

e Na dvou lokalitach je optika propojena ptfimo do switche CISCO

e Ostatni lokality jsou propojeny pfes mediakonvertory.

Popis SW v hlasové siti MU:




Systém Mitel MiVoice MX-ONE™ SW verze 5.0.
Pocet licenci:
e Analogové licence 8674

e  Digitdlni licence 225
e |Plicence 191
e Mediagateway 38

Dale hlasovy systém MU obsahuje specialni software, které zajistuje propojeni mezi univerzitnim
systémem MU (INETem) a komunikacnim systéme Mitel MiVoice MX-ONE zabezpecujici ovéreny
pfistup. Dodavatelem feSeni tohoto softwaru je firma BusinessCom a.s. Software provadi konfiguraci
a provisioning z jednoho pfistupového bodu. Veskeré zmény provedené v systému MX-ONE jsou pres
tuto aplikaci zaneseny do systému INET.



Lok

verze

Typ

alita Fakulta Budova SW | ustredny Pocet Karty
Technicky popis lokalit Meda  Media |’ °®%]digitaini
Gateway Gateway
1|Fakulta Informatiky Botanicka 68 a) BC5 |Clasic 2 14 1
2|Prirodovédecka fakulta Kotlarska 2 BC5 |Clasic 2 21 1
3|Filozoficka fakulta Gorkého BC5 |Clasic 1 2 1
4|Filozoficka fakulta Arna Novaka 1 BC5 |Clasic 2 14 1
5|Ekonomicko-spravni fakulta Lipova 41a BC5 |Clasic 1 9 1
6|Pedagogicka fakulta Porici/7 BC5 |Clasic 1 8 1
7|Pedagogicka fakulta Porici/31 BC5 |Clasic 1 8 0
8|Sprava koleji a menz BFi. Zurku 5 BC5 |Clasic 1 5 1
9|Rektorat MU Komenského namésti 2 BC5 |Clasic 1 11 1
10|Sprava UKB Kamenice 3 BC5 |Clasic 2 18 1
11|Rektorat MU Zerotinovo nam. 9 BC5 |Clasic 1 9 1
12|Pravnicka fakulta Veveri 70 BC5 |Clasic 1 7 1
13|Filozoficka fakulta Janackovo nam. 2 BC5 |Clasic 1 2 1
14|Sprava koleji a menz Vinarska BC5 |Clasic 1 5 1
15|Fakulta socialnich studii Jostova 10 BC5 |Clasic 1 9 2
16|Sprava UKB Kampus™- Kamenice 5 BC5 |Clasic 8| 105 2
17|Fakulta informatiky Sumavska 15 BC5 |Clasic 1 5 1
18|Filozoficka fakulta Veveri 26/28 BC5 |Clasic 1 3 0
19|Univerzitni centrum Telé Namésti Zachariase z Hradce 2 BC5 |Clasic 1 2 0
20|Sprava koleji a menz Nadrazni 58 Slapanice BC5 |Lite 1 1 1
21|Prirodovédecka fakulta Tvrdého 5 BC5 |Lite 1 1 0
22|Sprava koleji a menz Kounicova 50 BC5 |Lite 1 1 1
23|Fakulta sportovnich studii Udolni 3 BC5 |Lite 1 1 0
24|Sprava UKB Kampus - SIMU BC5 |Clasic 1 6 1
1911P
15 lokalit s IP telefony BCS telefont






