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Smlouva o dilo

“uzaviena na zakladé dohody smiuvnich stran nikoliv na Ukor kterékoliv ze smluvnich stran

v

podle ustanoveni § 2586 a nasl. zakona ¢&. 89/2012 Sb., oblansky zakonik, ve znéni

pozdéjsich predpist

1. Objednatel:
sidlo:

zastoupeny:

K podpisu smiouvy
povéfen:

kontaktni osoba:

ICO:
DIC:
éislo uctu:

L
Smiluvni strany

Kraj Vysocina

Zizkova 57, 587 33 Jihlava
MUDr. Jifim B&hounkem, hejtmanem

Mgr. Pavel Franék, naméstek hejtmana

Bc. Roman Sykora, tel.: 564 602 818, e-mail sykora.r@kr-vysocina.cz
JUDr. Véra Svarcova, tel: 564 602 819, e-mail: svarcova.v@kr-
vysocina.cz

70890749

CZ70890749

4200338856/6800

déle jen (,objednatel”)

a

2. Zhotovitel:
se sidlem:
zastoupeny:
kontaktni osoba:
ICO:

DIC:

Bankovni spojeni:
Cislo uctu:

Asociace poskytovatell socialnich sluzeb Ceské republiky, z. s.
VanCurova 2904, Tabor 390 01

Ing. Jifi Horecky, Ph.D., MBA, prezident

Ing. Pavel Jirek, DiS., tel.: 601 158 095, e-mail: projekt@apsscr.cz
60445831

CZ60445831

CSOB Tabor

171180456/0300

Spoleénost je zapsana ve spolkovém rejstiiku, vedeném u Krajského soudu v Ceskych
Budéjovicich, oddil L, vlozka 365

(dale jen ,zhotovitel“);

spole¢né téz jako ,smluvni strany“ nebo ,lG¢astnici.
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L.
Predmét a ucel smlouvy

Zhotovitel se touto smlouvou zavazuje provést na svij naklad a nebezpeci pro objednatele
dilo, jehoZ pfedmétem je vypracovani ,auditu poskytovani oSetfovatelskych sluzeb, resp.
zdravotni péce odbornost 913, v 19 pobytovych zafizenich socialnich sluzeb objednatele”
(dale jen ,audit®), a to v rozsahu a za podminek uvedenych v této smlouvé, v pfiloze &. 1
zadavaci dokumentace nize uvedené veiejné zakazky. Pfiloha &. 1 zadavaci dokumentace
a ,popis feSeni dodavatele” dle nabidky zhotovitele podané v nize uvedeném vybérovém
fizeni, tvofi ke dni uzavfeni této smlouvy jeji prilohy €. 1 a 2.

Tato smlouva je uzaviena na zakladé zadavacich podminek vybérového fizeni vefejné
zakazky malého rozsahu ,Audit a navrh standardd poskytovani zdravotni péce
v pobytovych socialnich sluzbach v Kraji Vysoclina“ (dale jen ,vefejna zakazka®) a nabidky
zhotovitele.

Cilem objednatele, k jehoZ napinéni sméfuje i dilo, kieré je pfedmétem této smlouvy, je
auditem pfispét k zefektivnéni procesl stavajicich socialnich pobytovych zafizeni
zfizovanych Krajem VysoCina v kontextu jejich de-institucionalizace. Za u&elem
optimalizace sité, ke kterému sméfuje i pfedmét této smiouvy, zadavatel realizuje projekt
podpoteny Operanim programem Zameéstnanost (OPZ) reg. ¢.
CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_007/0006477 (dale jen ,projekt*) z néjz ma byt dilo kofinancovano.

Zhotovitel prohlasuje, Ze je odborné zpuUsobily k zajisténi pfedmeétu pinéni podle této
smlouvy.

Zhotovitel se zavazuje fadné a vcas provést dilo v dohodnutém terminu, kvalité
a provedeni. Objednatel je povinen za fadné a v&as zhotovené dilo zaplatit cenu uvedenou
v €l. VI. této smiouvy.

Zhotovitel se zavazuje objednateli pro pfipad, Ze ke spinéni pozZadavku objednatele
vyplyvajicich z této smlouvy véetné jejich pfiloh a k fadnému provedeni pfedmétu dila
budou potrebné a i dalsi ¢innosti a prace vyslovné neuvedené v této smlouvé, tyto Cinnosti
a prace na své naklady obstarat &i provést a do svého pinéni zahrnout bez dopadu na cenu
za dilo uvedenou v ¢l. VI. této smlouvy

.
Trvani smiouvy, doba a misto pinéni

Tato smlouva se uzavird na dobu urcitou, a to do doby vypofadani veskerych prav
a zavazku vyplyvajicich z této smlouvy.

Zhotovitel je povinen vytvofit a pfedat objednateli dilo spocivajici v jednotlivych vystupech
v podobé a terminech dle pfilohy €. 1 této smlouvy. U&astnici si vyslovné ujednali, ze
predioZzenim a prevzetim jednotlivych vystupu neni dilo dokonéeno.

O pfedani a prevzeti vystupd bude smiuvnimi stranami sepsan protokol. Do 14
kalendafnich dnG ode dne podpisu tohoto protokolu je objednatel opravnén zaslat
zhotoviteli pfipominky a tyto pfipominky je zhotovitel povinen vypofadat, a to do 14
kalendainich dnli ode dne jejich doruceni. Takto smi objednatel postupovat i opakované.

V piipadé, ze objednatel k vystupim nebude mit pfipominky, vyzve jej zhotovitel ke
kone&nému predani a prevzeti vystupu.

O koneéném pfedani a prevzeti ¢asti dila — jednotlivych vystupech, bude smiuvnimi

stranami sepsan akceptaéni protokol. Cast dila spoéivajici ve vypracovani jednotlivych

vystup(, neni fadné spinéna aZ do jejiho koneéného predani a prevzeti, kterému musi

predchazet postup podle odst. 2 aZ 4 tohoto Clanku smlouvy. Nelze-li dle nazoru

objednatele dilo resp. jeho €ast pro jeho vady uzivat k U€elu vyplyvajicimu z této smiouvy,
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popf. k uéelu, ktery je pro uzivani dila obvykly, oznami zhotoviteli, Ze dilo &i jeho ¢ast
odmita. V takovém pfipadé se méa za to, Ze objednatel dilo &i jeho &ast nepfevzal.
Nepievzaté dilo ¢i jeho ¢ast vrati objednatel zpét zhotoviteli, umoZnuje-li to povaha véci
a nedohodnou-li se smluvni strany jinak.

O provedeni workshoptll a vystoupeni zastupcl zhotovitele na zavéreéné konferenci
vyhotovi ucastnici po jeho skonceni akceptani protokol o v€asném a fadném priubéhu
této casti dila.

Vlastnické pravo kauditu, dalSim dokumentim a hmotnym vystupdm, které jsou
predmétem dila, a nebezpeci Skody na nich pfechazi na objednatele dnem jejich prevzeti
objednatelem dle €l. 5 této smlouvy.

Zhotovitel se zavazuje pfedat spolu s dilem vSechny doklady nebo jiné dokumenty, které
objednatel potfebuje k uzivani dila v souladu s U¢elem vyplyvajicim z této smlouvy, popf.
k G&elu, ktery je pro uzivani dila obvykly, nebo které poZaduji pravni predpisy.

Mistem pinéni dila je sidlo objednatele uvedené v zahlavi této smiouvy, nevyplyva-li
z povahy ur¢ité ¢asti dila, Ze ma byt pInéno na jiném misté.
V.
Povinnosti smluvnich stran

Zhotovitel se zavazuje fadné provést dilo uvedené v €l. Il. smlouvy v terminu sjednaném
v &l. lI1. této smiouvy. Zhotovitel zabezpeci na svij naklad a své nebezpedi vSechny prace,
sluzby a vykony souvisejici s provedenim dila dle této smlouvy, pokud neni v této smlouvé
stanoveno jinak.

Zhotovitel se zavazuje provést dilo ve vysoké kvalité s naleZitou a odbornou péci, obstarat
vée, co je k provedeni dila potieba a pfi zpracovani dila chranit zajmy objednatele a jeho
dobré jméno. Zhotovitel se zavazuje provést dilo v souladu s podklady k vefejné zakazce
a touto smlouvou. Zhotovitel je povinen zajistit, Ze dilo bude odpovidat obecné platnym
pravnim pfedpisum CR a ve smlouvé uvedenym dokumentim, jejichz zavaznost si
smluvni strany timto sjednavaji.

Zhotovitel je povinen po celou dobu provadéni plnéni podle této smiouvy disponovat
potfebnou kvalifikaci a jednotlivé ¢innosti se zavazuje svéfit pouze odbornym
a kvalifikovanym osobam. Zhotovitel je na Zadost objednatele povinen existenci
skuteénosti prokazujicich potiebnou kvalifikaci objednateli prokazat ve Ihuté stanovené
objednatelem a zpusobem dle pozadavku objednatele.

Dilo bude vytvofeno tak, aby jeho fadnému uZiti nebranila prava tretich osob. Zhotovitel
je povinen zajistit souhlas se zpracovanim osobnich Gdaju, pokud to vyzaduje zvlastni
predpis. Zhotovitel je pfi pinéni pfedmétu této smlouvy povinen chranit osobni ddaje
a zpracovat je jen v rozsahu, ktery je nutny pro Gcely provedeni predmétu pinéni v souladu
se zakonem ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaju, ve znéni pozdéjSich predpisu.

Zhotovitel se zavazuje umoznit provedeni kontroly provadéni dila objednateli, popf. dal$im
opravnénym osobam, a za tim u€elem vytvofit potfebné podminky a nezbytnou
soudinnost. Zjisti-li se pfi kontrole, Ze zhotovitel poruSuje své povinnosti vyplyvajici z této
smlouvy, miZe objednatel pozadovat, aby zhotovitel zajistil napravu a provéadél dilo
fadnym zpusobem.

Zhotovitel je povinen konzultovat dilCi vystupy s objednatelem, zejména je zhotovitel
povinen po celou dobu trvani smlouvy prubézné projednavat a odsouhlasovat svij postup
s objednatelem na jednanich, kterych ma povinnost se aktivné Ucastnit. Jednani svolava
kdykoliv dle potfeby v prib&hu trvani smlouvy objednatel, zhotovitel je opravnén jednani
pracovni skupiny objednateli navrhnout.

Dilo mtiZe zhotovitel provést prostifednictvim poddodavatelli, odpovida vSak, jako by plnil
sam.
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Zhotovitel se zavazuje do dila zapracovat pfipominky ve smysiu &l. Ill. odst. 5 této
smlouvy. Zhotovitel je povinen bezodkladné& upozornit objednatele na nevhodnost jeho
pfipominek nebo pokynu. Toto upozornéni musi mit pisemnou formu.

Zhotovitel se zavazuje zachovavat miéenlivost o vSech skute¢nostech, se kterymi se
seznamil pfi realizaci dila.

Zhotovitel je povinen objednatele neprodiené informovat o jakychkoliv okolnostech, které
mohou ohrozit provedeni dila nebo zpulsobit zpozdéni provedeni dila. Objednatel je
povinen informovat zhotovitele o v8ech skuteCnostech rozhodnych pro fadné a vCasné
provedeni dila.

Zhotovitel se zavazuje nepouzit podklady poskytnuté objednatelem pro zhotoveni dila ani
dilo pro svoji €innost, nezvefejnit podkladovy materiadl nebo dilo ani jeho ¢ast ani ho
neposkytnout tfetim osobam bez souhlasu objednatele. Poskytnuté pisemné podklady je
zhotovitel povinen objednateli po ukonéeni dila neprodlené vratit. Za poruseni této
povinnosti je objednatel zhotoviteli opravnén Uctovat smluvni pokutu ve vysi 20 000,- K¢,
a to za kazdé jednotlivé poruseni této povinnosti.

Zhotovitel se zavazuje na véech pisemnych materidlech, které tvofi dilo &i jeho ¢ast a dale
v ramci workshopu a konferenci dodrzet pravidla pro informovani a komunikaci a vizualni
identitu OPZ. Veskeré listinné &i elektronické dokumenty zpracované a pouZivané
Zhotovitelem v ramci provadéni dila (jako napf. zpracované analyzy a navrhy, pisemné
materidly a prezentace pouzivané v ramci workshopt, setkani pracovnich skupin a
zavéreéné konference, atd.) je Zhotovitel povinen opatien prvky vizualni identity
Operaéniho programu Zaméstnanost dle podminek uvedenych v kap. 19 Obecné Casti
pravidel pro Zadatele a pfijemce, které jsou dostupné na https://www.esfcr.cz/pravidla-
pro-zadatele-a-prijemce-opz.

Objednatel se zavazuje za fadné a v souladu s touto smiouvou provedene dilo zaplatit
sjednanou cenu dila.

Objednatel je povinen poskytnout zhotoviteli soucinnost nuthou k provedeni dila

Objednatel se zavazuje zajistit poskytnuti podkladl pro provedeni dila, ktere jsou
k provedeni dila nezbytné, a které ma k dispozici objednatel.

Smiluvni strany jsou povinny se vzajemné informovat o vSech okolnostech duilezitych pro
radné a véasné provedeni dila a poskytovat si soucinnost nezbytnou pro fadné a v€asné
provedeni dila.

V.
Zpusob provadéni dila

Pfi provadéni dila dle této smlouvy bude zhotovitel postupovat v souladu s touto
smlouvou a obecné zdavaznymi pravnimi predpisy Ceské republiky, zejména
ustanovenimi ob&anského zakoniku a podle pokynu objednatele.

Zhotovitel je povinen objednatele na jeho Zadost informovat o stavu provadéni dila.
Objednatel je opravnén vyzadovat informace o stavu a zpUsobu provadéni dila
a provadéni dila se zhotovitelem konzultovat. Za timto Gcelem je objednatel opravnén
svolat a organizovat osobni jednani zastupcl objednatele a zhotovitele a jednani dle ¢l.
IV. odst. 6 smlouvy; zhotovitel ma povinnost se takovych jednani ucastnit, a to zejména
prostiednictvim zéstupcu s pfisluSnou odbornosti.

Zhotovitel neni opravnén sam nebo jinym poddodavatelem provadét Cast dila, jeZ je
pfedmétem této smlouvy, a kterou ma provadét poddodavatel, prostfednictvim néhoz
zhotovitel prokazoval kvalifikaci ve vybérovém Fizeni vefejné zakazky. Pokud zhotovitel
zvaznych duvodl a ve vyjimetném pfipadé hodla zménit osobu poddodavatele,
prostiednictvim kterého prokazoval v zadavacim fizeni kvalifikaci (dle pfilohy teto
smlouvy), je povinen si pfedem vyZadat pisemny souhlas objednatele. Vydani souhlasu
objednatel podmifiuje tim, Ze zhotovitel objednateli pfedloZi doklady prokazujici spinéni
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kvalifikace nového poddodavatele alespoi v rozsahu, jakym prokazoval kvalifikaci pavodni
poddodavatel. Nedodrzeni vySe uvedeného postupu pro zménu poddodavatele bude
povazovano za hrubé poruseni smlouvy.

Seznam poddodavatelli, které zhotovitel uvedl ve své nabidce, tvoii pfilohu &. 4 této
smlouvy.

Objednatel si vyhrazuje pravo na zhotoveni kopii texttl vzeslych z jakychkoliv vyzkumnych
getfeni provedenych zhotovitelem za ucelem provadéni dila. Zhotovitel je povinen k tomu
objednateli poskytnout pfislusna opravnéni, kterymi disponuije.

pPisemné vystupy tvofici dilo zhotovitel objednateli pfeda v listinné i elektronické, plné
editovatelné, podobé.

Vi.
Cena a platebni podminky

Celkova a nejvyse pfipustna cena za provedeni dila v rozsahu a v kvalité dle této smlouvy
byla stanovena dohodou smluvnich stran vsouladu se zakonem ¢&. 526/1990 Sb.,
o cenach, ve znéni pozdéjSich pfedpisl, ve vysi 1 190 000,- K& bez DPH, tj. 1 439 900,-
véetné DPH (dale jen ,cena®).

Ugastnici sjednavaji, Ze cena dila bude navysena, a to v pfipadé zvyseni zakonné sazby
DPH v pribéhu provadéni dila. NavySeni sjednané ceny musi odpovidat zvySeni hodnoty
DPH v zavislosti na zvyseni zdkonné sazby DPH. Ugastnici sjednavaji, Ze cena dila bude
snizena, a to v pfipadé sniZeni zakonné sazby DPH v pribéhu provéadéni dila. Snizeni
sjednané ceny musi odpovidat snizeni hodnoty DPH v zavislosti na snizeni zakonné sazby
DPH. Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipadé zakonné zmény sazby DPH nebudou
uzavirat dodatek k této smlouvé, ale bude fakturovana cena véetné zakonné sazby DPH.

Cenu uhradi objednatel po fadném a véasném ukonéeni celého dila a jeho predani
objednateli ve smyslu Cl. Ill. odst. 5 a 6 této smlouvy, a to na zakladé faktury vystavené
zhotovitelem. Kopie v8ech akceptaénich protokold bude tvofit pfilohu faktury. Objednatel
neposkytuje zalohy. Splatnost fakiury je dohodou smluvnich stran stanovena na 20 dnl
ode dne jejiho prokazatelného doru€eni objednateli. Faktura musi obsahovat veskeré
nalezitosti danového dokladu podle zakona &. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve
znéni pozdéjSich pfedpist. Kazda faktura musi byt Zhotovitelem oznaéena reg. Cislem
a nazvem projektu: reg. €. CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_007/0006477 — Navrh optimalizace sité
a zefektiviiovani procesu pobytovych socialnich sluzeb v Kraji Vysocina. Objednatel si
vyhrazuje pravo pfed uplynutim Ihaty splatnosti vratit fakturu, pokud neobsahuje
pozadované nalezitosti nebo obsahuje nespravné cenové Gdaje. Opravnénym vracenim
faktury prestava béZzet puvodni Ihita splatnosti. Opravena nebo pfepracovana faktura bude
opatiena novou lhitou splatnosti.

Uhrada za plnéni z této smlouvy bude realizovana bezhotovostnim pifevodem na Gdéet
zhotovitele, ktery je spravcem dané (finan€nim ufadem) zvefejnén zplsobem umoziujicim
dalkovy pfistup ve smyslu ustanoveni § 109 odst. 2 pism. c) zakona &. 235/2004 Sb. o dani
z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich pfedpisi (dale jen ,zakon o DPH®). Pokud
zhotovitel neni platcem DPH, bude Uhrada za plnéni ztéto smlouvy realizovana
bezhotovostnim pfevodem na ucet zhotovitele uvedeny v €l. |. této smlouvy.

Pokud se po dobu u€innosti této smilouvy zhotovitel, ktery je platcem DPH, stane
nespolehlivym platcem ve smyslu ustanoveni § 109 odst. 3 zakona o DPH, smiuvni strany
se dohodly, Ze objednatel uhradi DPH za zdanitelné plnéni pfimo pfisluSnému spravci
dané. Objednatelem takto provedena Uhrada je povazovana za uhrazeni pfislusné Casti
smluvni ceny rovnajici se vysi DPH fakturované zhotovitelem.

Za zaplaceni se povazZuje odepsani pfislusné ¢astky z uctu objednatele.
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VIL.
Odpovédnost zhotovitele za vady

Zhotovitel poskytuje objednateli zaruku na dilo po dobu 24 meésici ode dne predani
pezvadného dila. Zarucni doba bézi ode dne predani a pfevzeti celého dila.

Objednatel ma narok na bezplatné odstranéni jakékoli vady, kterou mélo dilo pfi pfedani
a ptevzeti, nebo kterou objednatel zjisti kdykoli béhem zaruéni doby.

Zhotovitel se zavazuje vadu dila odstranit neprodiené, nejpozdéji vak do 10 dnu ode dne
doruéeni pisemného oznameni objednatele o vadach dila. Oznameni musi obsahovat
popis vady dila a pravo, které objednatel v dusledku vady dila uplatfiuje.

Vil
Sankce

V piipadé prodieni objednatele se zaplacenim faktury vystavené zhotovitelem v souladu
s &lankem VI. této smlouvy je zhotovitel opravnén poZadovat na objednateli Grok
z prodleni ve vysi 0,05% z nezaplacené €astky, a to za kazdy i zapocaty den prodieni.

V piipadé, ze zhotovitel neprovede dilo Ci jeho cast v terminu dle této smiouvy nebo
v kvalité dle této smlouvy, je objednatel opravnén poZadovat na zhotoviteli Grok z prodleni
ve vysi 0,05 % z celkové ceny dila, a to za kaZdy i zapoCaty den prodleni az do okamziku
radného odevzdani dila &i jeho asti a Uctovat zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi 20 000,-
K& za kazdy jednotlivy pfipad.

V piipadé, Ze zhotovitel bude provadeét dilo za pomoci poddodavatell v rozporu s pravidly
uvedenymi v ¢l. V. odst. 3 této smlouvy, je objednatel opravnén na zhotoviteli pozadovat
smiuvni pokutu ve vysi 10 000 K¢,- za kazdy jednotlivy pfipad poruseni smlouvy.

Pokud zhotovitel neplni jiné povinnosti podle této smlouvy piesto, Ze na to byl
objednatelem pisemné upozornén, je objednatel opravnén Ucétovat zhotoviteli smluvni
pokutu ve vysi 5000,- K¢ za kazdé jednotlivé poruseni této smlouvy.

Zaplacenim uroku z prodleni nebo smluvni pokuty neni omezena vyse naroku na nahradu
gkody.
Zhotovitel neodpovida za vady, které byly zpUsobeny pouZitim podkladd, pfevzatych od

objednatele a zhotovitel ani pfi vynalozZeni veskerého usili nemohl zjistit jejich nevhodnost,
pripadné na nevhodnost upozornil objednatele a ten na jejich pouZziti trval.

VI,
Ukonéeni smlouvy

Platnost smlouvy lze ukonéit pisemnou dohodou podepsanou opravnénymi zastupci obou
smluvnich stran.

Objednatel mUze od této smlouvy odstoupit, pokud zhotovitel nedoda audit v terminu
stanoveném v &l. lll odst. 2 nebo dilo nebude kvalitativhé odpovidat pfedmétu dila, jak je
definovano v ¢l Il. této smlouvy.

Objednatel muze od této smlouvy odstoupit, pokud zhotovitel v dohodnutém terminu ve
smyslu ¢&l. VII. odst. 3 neodstrani vady dila, nebo pokud zhotovitel porusi ustanoveni &l. V.
odst. 2 gi ustanoveni &l. V. odst. 3 této smiouvy.

Zhotovite| miiZe od této smiouvy odstoupit, pokud objednatel nezaplati cenu za fadné
a veas splnéné dilo v terminu uvedenem v &l. VI. této smlouvy.

OdStf)upem' od smlouvy nabyva GCinnosti dnem nasledujicim po dni prokazatelného
doruceni jeho pisemného vyhotoveni druhé smluvni strané.
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IX.
Ochrana nehmotnych statk

Tento ¢lanek smlouvy se uplatni tehdy, jestlize soucasti plnéni bude nehmotny statek,
jenz je predmétem Upravy zakona ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech
souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych zakont (autorsky zékon), ve znéni

pozdéjsich predpisu.

Zhotovitel udili touto smiouvou objednateli licenci ke vSem nehmotnym statk(iim
(autorskopravnim dilim) vzniklym v prabéhu realizace smlouvy.

V pfipadé zhotoveni Casti dila tieti osobou zajisti zhotovitel pro objednatele licenci ke
vSem nehmotnym statkim (autorskopravnim dilim) takto vzniklym.

Licence je poskytovana jako vyhradni, ke vSem znamym zpUsobUm uziti bez Gzemniho
omezeni, na dobu trvani majetkovych prav k nehmotnému statku, bez mnoZstevniho
omezeni.

Objednatel neni povinen uvedena prava vyuzit. Objednatel je opravnén poskytnout prava
ziskana touto smlouvou (udélovat podlicence) zcela nebo z€asti tfetim osobam, ato
i opakované. Opravnéni k vykonu téchto prav plati pro tieti osoby ve stejném rozsahu jako
pro objednatele.

Objednatel je opravnén dilo dale zpracovavat a upravovat, spojit dilo s jinym dilem, jakoZ
i zafadit jej do dila souborného.

Zhotovitel neni opravnén dilo ani jeho €asti poskytnout bez souhlasu objednatele treti
osobé. Zhotovitel je opravnén dilo sam vyuzivat jen v rozsahu nezbytném k pInéni této
smiouvy.

Smluvni strany konstatuji, Ze odména za poskytnuti vy$e uvedenych licenci je zahrnuta
do vySe ceny dle ¢l. VI. této smlouvy.

X.
Bezpecénost informaci

Zhotovitel je povinen dodrzovat platnou legislativu CR i EU, ktera se tyka bezpeénosti
informaci.

Zhotovitel se zavazuje dodrZzovat pozadavky a opatieni pro zajisténi bezpelnosti
informaci a informaénich aktiv Kraje Vysoc€ina uvedené v pfiloze €. 3 této smlouvy.

Zhotovitel je povinen zajistit plnéni bezpecnostnich opatieni a poZadavki stanovenych
touto smlouvou ve stejné mife u vSech pfipadnych poddodavatell &i jinych osob, které
maji pfistup k informacnim aktivim Kraje Vysocina prostfednictvim Zhotovitele.

Zhotovitel je povinen zachovavat mi€enlivost o vSech skutecnostech a informacich, které
mu byly v souvislosti s touto smlouvou nebo jejim plnénim jakkoliv zpfistupnény, pfedany
¢i sdéleny, nebo o nichz se jakkoliv dozvédél, vyjma téch, které jsou v okamziku, kdy se
s nimi zhotovitel seznamil, prokazatelné vefejné pfistupné nebo téch, které se bez
zavinéni zhotovitele verejné pristupnymi stanou (dale jen ,duvérné informace®). Zhotovitel
nesmi davérné informace pouZzit v rozporu s jejich U€elem, nesmi je pouzit ve prospéch
svUj nebo tfetich osob a nesmi je pouZit ani v neprospéch objednatele. Povinnosti dle
tohoto odstavce je zhotovitel povinen zachovavat i po zaniku této smlouvy, vyjma pfipadu,
kdy se divérné informace stanou prokazatelné verejné pfistupné bez zavinéni zhotovitele.
Povinnosti dle tohoto odstavce se nevztahuji na pfipady, kdy je zhotovitel povinen
zverejnit duvérnou informaci na zakladé povinnosti ulozené zhotoviteli pravnim pfedpisem
nebo rozhodnutim organu verejné moci.

Za nesplnéni kterékoliv povinnosti obsazené v tomto ¢&lanku, je objednatel opravnén
uctovat zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi 100 000 K¢, a to za kazdé jednotlivé poruseni
povinnosti obsazenych v tomto ¢lanku.
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Xl.
Zavéreéna ustanoveni

Vybér zhotovitele byl proveden v souladu s Pravidly Rady kraje Vysocina pro zadavani
vefejnych zakazek a obecnou €asti pravidel pro Zadatele a pfijemce v ramci Operacniho
programu Zaméstnanost. Zhotovitel prohlasuje, Ze se detailné seznamil se vSemi
podklady k vefejné zakazce, s rozsahem a povahou pfedmétu pInéni této smlouvy, Ze
jsou mu znamy veskeré technicke, kvalitativni a jiné podminky nezbytné pro realizaci
predmétu plnéni této smlouvy a Ze disponuje takovymi kapacitami a odbornymi znalostmi,
které jsou nezbytné pro realizaci pfedmétu pinéni této smlouvy za dohodnutou maximalni
smluvni cenu uvedenou v této smlouvé.

Tuto smlouvu Ize zménit nebo dopliovat pouze pisemnymi vzestupné cislovanymi
dodatky podepsanymi opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.

Nastanou-li u nékteré ze smluvnich stran skute¢nosti branici Fadnému plnéni této
smlouvy, je povinna to ihned, bez zbyteéného odkladu, oznamit druhé strané a vyvolat
jednani zastupcu opravnénych k podpisu smiouvy.

Zhotovitel prohlasuje, Ze se pfed uzavienim smlouvy nedopustil v souvislosti se
zadavacim fizenim sam nebo prostfednictvim jiné osoby Zadného jednani, jez by
odporovalo zakonu nebo dobrym mravim nebo by zakon obchazelo, zejména ZzZe
nenabizel Zadné vyhody osobam podilejicim se na zadani vefejné zakazky, na kterou
s nim zadavatel uzavrel smlouvu, a Ze se zejména ve vztahu k ostatnim uchazeim
nedopustil Zadného jednani narusujiciho hospodarskou soutéz.

Smluvni strany prohlasuji, Ze skute¢nosti uvedené v této smlouvé se nepovazuji za
obchodni tajemstvi ve smyslu pfislusného ustanoveni ob&anského zakoniku a udéluji
svoleni k jejich uziti a zvefejnéni bez stanoveni jakychkoliv dalSich podminek.

Vzhledem k vefejnopravnimu charakteru objednatele zhotovitel vyslovné prohlasuje, Ze je
s touto skutecnosti obeznamen a souhlasi se zvefejnénim smiuvnich podminek
obsazenych v této smlouvé v rozsahu a za podminek vyplyvajicich z pfislusnych pravnich
pfedpis(, zejména zakona ¢&. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim,
v platném znéni. Smluvni strany se zavazuji, Ze obchodni a technické informace, které
jim byly svéfeny druhou stranou, nezpfistupni tfetim osobam bez pisemného souhlasu

druhé strany a nepouziji tyto informace k jinym Géeliim, nez je k pinéni podminek smlouvy.

Pravni vztahy touto smlouvou vyslovné neupravené se fidi platnymi obecné zavaznymi
pravnimi pfedpisy, zejména obanskym zakonikem.

Vzhledem k tomu, Ze Objednatel hodla pfedmét plnéni financovat ¢astecné dotaci ze
strukturalnich fond( Evropské unie prostfednictvim Operaéniho programu Zaméstnanost
v rdmci projektu reg. ¢. CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_007/0006477 — Navrh optimalizace sité
a zefektiviiovani procest pobytovych socidlnich sluzeb v Kraji Vysolina je Zhotovitel
povinen uchovavat veskeré doklady souvisejici s realizaci pfedmétu této smiouvy po dobu
10 let od ukonceni financovani projektu, pfi¢emz tato Ihita zacina bézet 1. ledna
nasledujiciho kalendarniho roku. Zhotovitel je dale povinen v této lhuté poskytovat
pozadované informace a dokumentaci souvisejici s pinénim této smlouvy zaméstnancim
nebo zmocnénclim povéfenych organd (MPSV CR, MF CR, Evropské komise,
Evropského Ucetniho dvora, Nejvys§siho kontrolniho Ufadu, pfislusného organu finanéni
spravy a dal$ich opravnénych organ( statni spravy) a je povinen vytvofit vySe uvedenym
osobam podminky k provedeni kontroly vztahujici se k realizaci projektu a poskytnout jim
pfi provadéni kontroly soucinnost.

Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu a Gc¢innosti dnem uverejnéni v informaénim
systému veiejné spravy - Registru smluv.” Zhotovitel vyslovné souhlasi se zvefejnénim
celého textu této smlouvy véetné podpist v informaénim systému vefejné spravy -
Registru smluv1. Smiuvni strany se dohodly, Ze zakonnou povinnost dle § 5 odst. 2
zakona o registru smluv splni objednatel a spinéni této povinnosti doloZi zhotoviteli.
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Soucasné bere zhotovitel na védomi, Ze v pfipadé nespinéni zakonné povinnosti je
smlouva do tfi mésicl od jejiho podpisu bez dalSiho zruSena od samého pocatku.

10) Tato smlouva se vyhotovuje ve Ctyfech vyhotovenich, z nichz tfi jsou uréena pro
objednatele a jedno pro zhotovitele.

11) Nedilnou soucasti smlouvy jsou jeji pfilohy:

Priloha €. 1: Technické podminky — poZadavky zadavatele na pfedmét pinéni veiejné
zakazky (pfiloha €. 1 vyzvy k podani nabidky)

Priloha €. 2: Navrh metodiky pracovniho postupu (z nabidky zhotovitele)

Pfiloha €. 3: Pozadavky a opatfeni pro zajisténi bezpeénosti informaci a
informacnich aktiv

Pfiloha €. 4: Seznam poddodavatelt, kterymi zhotovitel prokazuje kvalifikaci

(z nabidky zhotovitele)

12) Smluvni strany této smlouvy prohlasuji a stvrzuji svymi podpisy, Ze maiji pinou zplsobilost
k pravnim jednanim, a ze tuto smlouvu uzaviraji svobodné a vazné, Ze ji neuzaviraji v tisni
za napadné nevyhodnych podminek, Ze si ji fadné pfecetly a jsou srozumény s jejim
obsahem.
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Priloha ¢. 1

Technické podminky — pozadavky zadavatele na pfedmét pinéni verejné
zakazky

Audit a navrh standardi poskytovani zdravotni péce v pobytovych socialnich
sluzbach v Kraji Vysocina

Pro Gcely této zadavaci dokumentace se mini:
Zadavatel — Kraj Vysocina.

Dodavatel — vybrany dodavatel, s nimz bude uzaviena smlouva na pInéni vefejné zakazky.

v

Zakon o socidlnich sluzbach — zakon &. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni
pozdéjSich predpisu.

Pobytové sociélni sluZby — sluzby socialni péfe spojené s ubytovanim v zafizenich sociélnich
sluzeb v rozsahu nasledujicich ustanoveni zakona o socialnich sluzbach: § 48 (domov pro
osoby se zdravotnim postizenim), § 49 (domov pro seniory), § 50 (domov se zviastnim
rezimem), § 51 (chranéné bydleni), § 44 (odlehCovaci sluzba v pobytove forme) a § 47 (tydenni
stacionar).

Zdravotnicka dokumentace v socialnich sluzbach —vychazi ze zakona ¢. 372/2011 Sb., o
zdravotnickych sluzbach. Zdravotnickd dokumentace, s ohledem na rozsah poskytovanych
zdravotnich sluzeb, obsahuje Udaje o zdravotnim stavu pacienta a skute€nostech
souvisejicich s poskytovanim zdravotnich sluzeb pacientovi die Vyhlasky €. 98/2012 v platném
znéni. Auditu podléha zdravotnicka dokumentace, oSetfovatelska Cast.

Osetrovatelska péce (sluZzba) — poskytovani zdravotni péfe odbornost 913 pojisté&ncim
v pobytovych zafizenich socialnich sluzeb a ve zdravotnickych zafizenich ustavni péce
pojisténcum, ktefi jsou v nich umisténi z jinych nez zdravotnich dlvodu, ktera je nasledné
vykazovana na zdravotni pojitovny. Jedna se o zdravotni péci v oboru ,v8eobecna sestra bez
odborného dohledu® resp. ,vS§eobecna sestra v socialnich sluzbach* ve smyslu § 4 Zakona
96/2004 Sb. v platném znéni a dle vyhlasky 55/20011.

Pobytové zafizeni (sociélnich sluZeb) — zafizeni poskytujici pobytové socialni sluzby
provozované organizaci zfizovanou zadavatelem.

Zrizované organizace — 19 pfispévkovych organizaci provozujicich pobytova zafizeni
socialnich sluzeb, jejichz zfizovatelem je Kraj Vysocina, a jsou zafazené do sité socialnich
sluzeb Kraje Vyso€ina. (Pokud tyto organizace poskytuji ambulantni i terénni sluzby, bude
k této skutecnosti pfi analyzach — zejména u transformovanych zafizeni - v neoddélitelnych
souvislostech pfihlédnuto, napf. z hlediska vyuZiti budov a personalu, nastaveni vnitfnich
systému, vazby na organizacni strukturu apod.) Seznam téchto organizaci s jejich struénym
popisem tvofi pfilohu tohoto dokumentu. Jejich spolupraci pfi zajisténi vstupnich Gdaju
a podkladu zajisti zadavatel.

Personalini standard — pozadavky na personalni zabezpeceni poskytovani osetfovatelskych
sluzeb odbornost 913 v pobytovych zafizenich socialnich sluzeb. Pro uUCely zakazky se
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personalni standardem rozumi optimaini personalni standard — pfiméreny pocet pracovnik(
zaruCujici bezpecné a kvalitni poskytovani oSetfovatelskych sluzeb odbornost 913
v pobytovych zafizenich socialnich sluzeb v souladu s potfebami klientll a dostupnymi
finanénimi a jinymi zdroji. Tyto standardy budou konstruovany tak, aby uréovaly adekvatni
akceptovatelny pocet persondlu s ohledem na podty klientli a intenzitu jejich potreby péce.
Dale je nutné, aby urCovaly kvalitativni ramec, tedy konkrétni poZadavky na kvalifikaci
personalu.

Hodina — 60 minut

1 Preambule

Podminky stanovené zadavatelem v této ¢asti zadavaci dokumentace (pfiloze ¢. 1 vyzvy)
pfedmétné vefejné zakazky vymezuji pfedmét vefejné zakazky, resp. tvofi pozadavky
zadavatele na vilastnosti pfedmétu verejné zakazky, resp. jsou technickymi podminkami.
Zadavatel, s ohledem na charakter pfedmétu plnéni vefejné zakazky, stanovuje technické
podminky vtomto dokumentu zejména pomoci pozZadavkl na parametry vystupu sluzby,
pomoci popisu ucelu a potieb, které zadavatel sleduje splnénim predmétu vefejné zakazky.

Zadavatel, scilem vytvofit navrh optimalizace sité a zefektivnéni proces( stavajicich
pobytovych zafizeni socialnich sluzeb zfizovanych i nezfizovanych Krajem Vysocina
v kontextu jejich de-institucionalizace, realizuje projekt podpofeny Operaénim programem
Zaméstnanost (OPZ) https://www.esfer.cz/, reg. €. CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_007/0006477 (dale
jen ,projekt“). V ramci projektu zadavatel jiz dfive zadal vefejnou zakazku, jejimz pfedmétem
je ziskani analyzy navrhujici ,Optimalizace sité pobytovych socialnich sluzeb v Kraji Vysoéina*“
— podrobnéji viz https://smiouvy.gov.cz/smiouva/8078443. Tuto verejnou zakazku zadavatel
zadava za UCelem ziskat vramci projektu odborné vysoce specializované a konkrétné
zameéfené analytické sluzby dodavatele v oblasti optimalizace poskytovani zdravotnickych
(o8etiovatelskych) sluZzeb v pobytovych zafizenich, které prispéji k napinéni cilt projektu, resp.
vhodné doplni vystupy z navrhu optimalizace sit&¢ pobytovych socialnich sluzeb v Kraji
Vysocina.

2 Obecné spoleéné pozadavky zadavatele na realizaci predmétu vefejné
zakazky

Ugelem realizace vefejné zakazky je podpoiit zaméstnance pobytovych socialnich sluzeb
v zavedeni do praxe aktualni legislativy, ktera feSi vedeni zdravotnické dokumentace
v socialnich sluzbach a vykazovani oSetfovatelské péce odbornost 913. Nastaveni jednotnych
pravidel k vykazovani poskytované odborné zdravotni péce prostfednictvim zdravotnickych
pracovniki (vSeobecnych sester v pobytovych socidlnich sluzbach) je problémem
diouhodobym a na zakladé analyz, které ma zadavatel k dispozici, je znacny finanéni rozdil ve
vykazané zdravotni péc¢i odbornost 913 mezi jednotlivymi poskytovateli socialnich sluzeb.
Objem vykazanych finanénich prostiedkll je pfimo podminén poétem vsSeobecnych
a praktickych sester v pobytovych socialnich sluzbach. Vystupem pinéni této verejné zakazky
bude také na zakladé objektivnich zjiSténi u pobytovych zafizeni sociainich sluzeb zfizovanymi
Krajem Vysocina poskytnout doporu€eni optimainiho personalniho standardu, tedy jaky pocet
sester by v tymech mél byt, aby poskytovana zdravotni péée odpovidala potfebam klientu
socialnich sluzeb.

Ocekéavany pfinos z auditu poskytovani zdravotni péce v pobytovych socidlnich sluzbach
v Kraji Vysoc€ina:
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ziskani analyzy spravnosti vykazovani oSetfovatelské péce;

ziskani obecnych metodickych postupl pro vedeni oSetfovatelské dokumentace
pfizplusobené potfebam jednotlivych socialnich sluzeb (srozumitelnost, nazornost,
pfiklady dobré praxe);

ziskani metodickych postupl nebo revize stavajicich pro vykazovani odborné zdravotni
péce prostfednictvim zdravotnickych pracovnikl — sester v pobytovych socialnich
sluzbach, odbornost 913 (srozumitelnost, nazornost, priklady dobré praxe);

rozvoj odbornych kompetenci véeobecnych a praktickych sester smérem ke zvySovani
kvality pé€e o chronicky nemocné klienty v ramci dlouhodobé péce;

zvySeni objemu vykazované odborné zdravotni pée na zdravotini pojistovny
prostfednictvim zdravotnickych pracovnikd — sester;

sniZeni rizika vraceni poskytnutych finanénich prostfedkl ze zdravotniho pojisténi pfi
revizich pracovniky zdravotnich pojistoven;

ziskani personalniho standardu ve smyslu doporucéeni poctu vSeobecnych, praktickych
sester a sester se specializaci v pracovnich tymech poskytovatelu socialnich sluzeb

v pfimé vazbé na zdravotni stav a potfeby klientl socidlnich sluzeb.

Zadavatel vramci plnéni dodavateli poskytne sam nebo prostfednictvim zfizovanych
organizaci podklady, se kterymi se bude v organizacich pracovat a je tieba zajistit jejich
dostupnost pfi konzultacich a zpracovani auditni zpravy:

smlouva s klientem o poskytovani oSetfovatelské péce (ORP) v pobytovych zafizenich
socialnich sluzeb dle § 36 zakona ¢.108/2006 Sb.;

smlouva s oSetfujicim Iékafem o poskytovani I€karské péce dle zak. €. 282/2018 Sb., o
vefejném zdravotnim pojisténi;

smlouva o poskytovani a Uhradé hrazenych sluzeb, v Clanku Ill., odst. 2, pism. g) ktera
uvadi povinnost poskytovatele zdravotnich sluzeb vést pro posouzeni opravnénosti
vyuétovanych zdravotnich sluzeb v prukazné formé zdravotnickou dokumentaci, ve které
budou zaznamenavany provedené zdravotni vykony, vyzadané hrazené sluzby;
moznost nahlédnout do o$etfovatelské dokumentace klientll v souladu s obecné
zavaznymi predpisy;

rozpisy smén rovhomérné a nerovnomeérné rozlozené pracovni doby (véetné 30%
navyseni poctu sester na ¢erpani PN a DOV), s odpovidajicim personalnim zajisténi
jednotlivych smén ve vztahu k objemu indikované, poskytnuté a vykazané zdravotni
péce.

Stavajici metodiky organizace k vedeni oSetfovatelské dokumentace a vykazovani
oSetfovatelské péce odbornost 913.

Zadavatel dale stanovi nasledujici obecné pozZadavky, kterymi se bude Fidit pInéni vefejné
zakazky:

Pracovni setkani — dodavatel je povinen po celou dobu trvani smlouvy prubézné
projednavat a odsouhlasovat sv(j postup, zvolené metody, zdroj, rozsah sbéru dat a dil¢i
vystupy se zadavatelem na jednani zastupcu obou stran, kterych ma dodavatel povinnost
se aktivné Gcastnit. Jednani svolava zadavatel, dodavatel pfedem zadavateli navrhne
body programu jednani a termin. Dodavatel je povinen vyuzit a zapracovat zavéry a
vystupy z téchto jednani. Cetnost, &as a misto jednani urgi zadavatel podle prib&hu
pinéni.

Ekonomické a pravne-legislativni okolnosti — dodavatel je povinen kazdy svij navrh /
doporucéeni posoudit z hlediska ekonomického dopadu a dopadu obecné zavaznych
pravnich predpisu, véetné standardl kvality socialnich sluzeb.

12




Shér dat a informaci - dodavatel provede sbér dat potfebnych pro realizaci predmétu
plnéni z relevantnich dostupnych zdroju a databazi internich a externich, véetné sbéru
dat v terénu. Zdroje dat je povinen komunikovat se zadavatelem. Pfedpoklada se i aktivni
spoluprace pobytovych zafizeni. Dodavatel je povinen v ramci plnéni postupovat

v souladu s dokumenty zadavatele a jednotlivych zfizovanych organizaci, které mu
budou poskytnuty. Dodavatel vykona fizené rozhovory ve zfizovanych organizacich

a u zadavatele a v pfipadé vhodnosti napf. dotaznikové Setfeni. Harmonogram audit(

v jednotlivych zafizeni bude stanoven po dohodé se zadavatelem do 14 dnU od podpisu
smlouvy. Pokud budou pozadovana data ped samotnym fyzickym auditem zafizeni,
budou zaslana 14 dni predem. Dodavateli budou zadavatelem poskytnuty:

Smlouva s klientem o poskytovani oSetfovatelské péce (ORP) v pobytovych
zafizenich socialnich sluzeb dle zak. ¢.108/2006 Sb., dle § 36.

Smlouva s oetiujicim Iékafem o poskytovani lekarske péce dle zak. ¢. 282/2018 Sb.,
o vefejném zdravotnim pojisténi.

Smlouva o poskytovani a uhradé hrazenych sluzeb, v Clanku IIl., odst. 2, pism. g)
ktera uvadi povinnost poskytovatele zdravotnich sluzeb vést pro posouzeni
oprévnénosti vyucétovanych zdravotnich sluZeb v prikazné formé zdravotnickou
dokumentaci, ve které budou zaznamenavany provedené zdravotni vykony,
vyzadané hrazené sluzby.

Moznost nahlédnout do oSetfovatelské dokumentace klientu.

Evidence UkonU/vykonl zdravotni o$etfovatelské péce.

- Rozpisy smén sester.

Metodiky organizace k vedeni oSetiovatelské dokumentace a vykazovani péce na
~dravotni pojistovny odbornost 913.

Auditni zprédva — dodavatel jako soucast vystupu z realizace pfedmétu vefejné zakazky
vytvori auditni zpravu, jejiz soucasti dle dale specifikovanych poZadavkl zadavatele
bude:

a) analytické/auditni Cast stavajiciho stavu poskytovani oSetfovatelské péce, jejiho
vykazovénl’ zdravotnim pojistovnam, vedeni oSetfovatelské dokumentace a stavu
personalniho zajisténi osetiovatelske peéce v jednotlivych pobytovych zafizenich;

b) navrhové cast sestavajici zejm. z doporu€eni jednotlivym pobytovym zafizenim na

zakladé vysledku auditu stavajiciho stavu;
navrh optimalniho personalniho standardu pro kazdé pobytové zafizeni z hlediska
poskytovéni osetfovatelské péée a vedeni osetfovatelské dokumentace;

d) metodika vedeni oSetfovatelské dokumentace;

e) metodika vykazovani oSetiovatelské péce zdravotnim pojistovnam,;

Workshopy

Dodavatel zajisti pfipravu a realizaci 5ti jednodennich workshopt seznamuijicich

zaméstnance pobytovych zafizeni s vysledky auditni zpravy a metodik, které budou
vystupem pinéni, to vée dle podrobnych poZzadavkl uvedenych dale s tim, ze

Za organizaci ¢i G¢ast na workshopu nebude dodavatel opravnen po ucastnicich ani
zadavateli pozadovat Uplatu, tj. veskeré své naklady a cenové naroky v souvislosti

s pfipravou a konanim workshopl dodavatel zahrne jiZ do své nabidkové ceny
predlozené v ramci své nabidky vyjma naklad( na stravovani Géastnik, které nese

zadavatel.
Mistem konani workshopU budou budovy zfizovanych organizaci zadavatele (misto

konani zajisti zadavatel).

Minimalni délka 1 dne workshopu je stanovena na 5 hodin (nepfesahne 8 hodin).
Dodavatel je povinen zajistit moderaci a prezentaci vystupu auditni zpravy a metodik
véetné interaktivni komunikace s u€astniky a vSech podkladovych materiald pro

workshop (elektronicky).

c)
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- Dodavatel je povinen respektovat stanoveny pocet Ucastniku, tj. pozvat po dohodé
se zadavatelem min. 20 osob ze zfizovanych organizaci v regionu konani
workshopu. Vybér konkrétnich osob provede kazda jednotliva organizace, ktera
vy$le 4-5 pracovnikl zdravotni péce. Rozdéleni organizaci do 5 workshopl provede
zadavatel po dohodé s dodavatelem. U&astnici workshopu budou zastupci
managementu a pracovnici poskytujici zdravotni péci v zafizeni.

- Dodavatel je povinen dolozZit osloveni pozvanych U€astniku.

- Dodavatel je povinen umoznit vystoupeni zastupcli zadavatele.

- Terminy workshopl dodavatel navrhne tak, aby na workshopech mohly byt
predstaveny jednotlivé vystupy analyzy. Terminy workshopd budou podiéhat
schvaleni ze strany zadavatele.

3 Predmét plnéni vefejné zakazky — detailni podminky

Dodavatel, na zakladé v8ech dale uvedenych pozadavkl zadavatele, jakoZz i obecnych
pozadavkl zadavatele uvedenych v pfedchozi kapitole tohoto dokumentu, v ramci plnéni
vefejné zakazky provede/doda audit soutasného stavu poskytovani osetfovatelskych sluzeb
ve véech pobytovych zafizenich (zfizovanych organizacich), a to na vzorku min. 3 klientl
kazdého pobytového zafizeni. Na zékladé vysledku auditu soucasného stavu dodavatel
navrhne pro kazdé pobytové =zafizeni individualni opatieni k optimalizaci spravnosti
vykazovani oSetfovatelské pécle, vedeni oSetfovatelské dokumentace a dosazeni
personalniho standardu. Audit sou¢asného stavu a navazny navrh opatfeni pro pobytova
zafizeni bude ¢lenén do Casti

A. Spravnost vykazovani oSetiovatelské péce

B. Vedeni osetfovatelska dokumentace

C. Personalni zajisténi = personalni standard (viz nize)

Na zakladé auditu souCasného stavu a se zohlednénim specifik €i odchylek praxe
v jednotlivych zfizovanych organizacich dodavatel vytvori:

e metodiku vedeni oSetfovatelské dokumentace v pobytovych socialnich sluzbach;
jednotna metodika (s pfipadnymi individualnimi odchylkami pro jednotliva pobytova
zarizeni),

e metodiku vykazovani péce na zdravotni pojiStovny odbornost 913; jednotna metodika (s
pfipadnymi individualnimi odchylkami pro jednotliva pobytova zafizeni),

o persondlni standard — navrh optimalniho poctu véeobecnych praktickych sester a sester
se specializaci v tymech, a to individualné pro kaZzdé pobytové zafizeni.

Vysledek auditu a metodiky dodavatel bude poté prezentovat na 5ti jednodennich

workshopech seznamujicich zaméstnance pobytovych zafizeni s vysledky auditni zpravy

a metodik, které budou vystupem plnéni.

Dodavatel dale predstavi vysledky auditu na zavére¢né konferenci projektu ,Optimalizace sité
pobytovych socialnich sluzeb v Kraji VysoCina®, ktera se bude konat na KrU Kraje Vysoéina
v Jihlavé — predpoklad 07-08/2020. Pfedmétem této zakazky je pouze ucast dodavatele
a pfedstaveni vysledku auditu, nikoliv organizaéni ¢i jiné zajisténi konference.

Termin

Popis plnéni dodavatele — analyticka/auditni ¢ast Vystup
opis pInéni e — analyticka/auditni ¢as dodani
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Dodavatel provede audit poskytovani a vykazovani
oSetfovatelské péle vletné personalniho zajisténi ve vSech
pobytovych zafizenich s tim, Ze:

e provede vstupni navstévu konzultace v kazdé
zfizované organizaci,

e dodavatel smi pfed uskuteénénim vstupni navstévy i
béhem plnéni vefejné zakazky pozadovat od
zfizovanych organizaci pokladové informace (zadavatel
zajisti sou€innost organizaci),

e audit bude proveden na vzorku min. 3 klient(l kazdého
pobytového zafizeni.

Audit bude zaméfen na tfi nize uvedené oblasti, v nichz bude
dodavatel zkoumat minimalné nasledujici okolnosti/otazky:

A.

Spravnost vykazovani osetfovatelské péce:
Odpovidaji poskytnuté osetfovatelské sluzby hrazenym
sluzbam vyuctovanym zdravotnim pojistovnam?
Odpovidéa rozsah a druh hrazenych sluzeb zdravotnimu
stavu pojisténcl podle oSetfovatelské dokumentace?
Vedeni osetifovatelskd dokumentace:

Vede poskytovatel zdravotnich sluzeb pro posouzeni
opravnénosti vyuctovanych zdravotnich sluzeb v prikazné
formé zdravotnickou dokumentaci, ve které jsou
zaznamenavany provedené zdravotni vykony, vyZzadané
hrazené sluZby (povinnost poskytovatele vyplyvajici ze
Smlouvy o poskytovani a Ghradé hrazenych sluzeb, v
Clanku lll., odst. 2, pism. g) — ve vztahu ke stavajici
metodice vykazovani organizace?

Splfuji zapisy zdravotnické dokumentace povinné
specifikace ze Zakona €. 372/2011 Sb.?

Jsou veskeré hrazené a vykazané zdravotnické sluzby
fadné dokumentovany ve zdravotnické dokumentaci?
Jsou stanovené mésicni limity od zdravotnich pojistoven
optimalné nastaveny? Pokud ne, budou stanoveny navrhy
opatfeni.

Jsou nasmlouvany v8echny kédy zdravotniho vykonu

a bonifika¢ni kédy v souvislosti s pocty Uvazku
zdravotnickych pracovniki?

Personalni zajisténi:

Jsou rozpisy sluzeb stanoveny optimainé s ohledem na
potiebu poskytovani oSetfovatelskych sluzeb a jejich
vykazovani?

Je spravné nastaven pocet Uvazk( sester na mnozstvi
oSetrovatelskych sluzeb ve vztahu k vykazovani?
Probiha kontrola vykonu indikovanych na ORP
(oSetfovatelska a rehabilitaéni péce) oproti poctu vykonu
vykazanych, tak, aby nedoslo k finanéni restrikci ZP pfi
kontrole spravnosti a opravnénosti vykazovani vykonl na
ZP?

auditni zprava

do 3
meésicl
od
ucinnosti
smlouvy
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Termin

Popis plnéni dodavatele — navrhova ¢ast auditni zpravy Vystup
dodani
Na zakladé auditu sou¢asného stavu dodavatel vytvofi jako | auditni zprava | do 6
soucCast auditni zpravy doporu€eni kazdému pobytovému | véetné mésicU
zafizeni, a to v zavislosti na druhu a charakteru zjisténich | metodiky od
v jednotlivych pobytovych zafizenich tak, aby bylo dosazeno: | vedeni ucinnosti
¢ odpovidajiciho vykazovani o$etfovatelské péée zdravotnim | oSetfovatelské | smlouvy
pojistovnam, dokumentace,
e odstranéni nesrovnalosti a systémovych opatfeni metodika
v pfedchazeni nesrovnalosti ve vykazovani oSetrovatelské | vykazovani
péce v dokumentaci, péée na
zdravotni
e Stanovisko k davkovani [ékl — centralné pfes [ékarnu / pojistovny,
vlastnimi.zaméstnanci. navrh
e Posouzeni vhodnosti registrace zafizeni jako personalniho
,zdravotnického zafizeni“ s ohledem na spektrum standardu

poskytovanych zdr. sluZeb.

Na zakladé auditu sou¢asného stavu dodavatel vytvofi jako

soucast auditni zpravy:

A. Metodika vedeni osetfovatelské dokumentace v
pobytovych socialnich sluzbach

e jednotna metodika s pfipadnymi individualnimi

odchylkami pro jednotliva pobytova zafizeni,
B. Metodika vykazovani péce na zdravotni pojistovny

odbornost 913

¢ jednotna metodika s pfipadnymi individualnimi

odchylkami pro jednotliva pobytova zafizeni,
C. Navrh personalniho standardu

e navrh optimalniho poétu vSeobecnych praktickych
sester a sester se specializaci v tymech, a to
individualné pro kazdé pobytové zafizeni,

e navrh standardu bude zohlednovat min. druh a
specifika poskytovanych socialnich sluzeb pobytového
zarizeni, poCet lUzek, dennim x no€nim provozu (24
hodin), rozvrzeni smén, pozadavky na odbornou
kvalifikaci,

e doporuéeni spravné kvalifikace personalu,

e doporuceni v katalogovém a platovém zarazovani
pracovnikd s ohledem na vykonavané innosti,

e doporuéeni k formam uzaviranych pracovnépravnich
vztahu a vySi Gvazku,

e doporuceni k systému odménovani, doporu¢ené
moznosti motivacnich nastroji s vyhodnocenim
rozpoctovych dopadu,

e doporuceni k systému vzdélavani.

16




Popis pInéni dodavatele - Realizace workshopu a Termin

vystoupeni na zavérecné konferenci projektu Vystup dodani
Dodavatel zajisti pfipravu a realizaci 5ti jednodennich
workshopU seznamujicich zaméstnance pobytovych zafizeni | realizace Termin
s vysledky auditni zpravy a metodik, které budou vystupem | workshopli | navrhuje
pInéni a pfedavaci | dodavatel
e Dodavatel navrhne datum, ¢asové rozmezi, pracovni protokol - po
agendu workshopu, pozvanku a seznam pozvanych ukonéeni
Udastnikd a piedlozi je k odsouhlaseni zadavateli. pfedchozi
e Zadavatel odsouhlasi navrh workshopu, pfipadné &asti plnéni
dodavateli k navrhu poskytne svoje pfipominky, a to do tfi (auditni
pracovnich dnu ode dne doruéeni navrhu. zprava)

e Do 1 tydne po odsouhlaseni terminu workshopu
zadavatelem dodavatel vytvofi a pfedlozi zadavateli
k odsouhlaseni navrh podkladovych a vyukovych material(
a prostfedkd nutnych k jeho poradani a prubéhu. Zadavatel
je opravnen k navrhu do tfi pracovnich dnili od jeho
piedloZeni vyjadfit své pfipominky, které je dodavatel
povinen do navrhu zapracovat a opét do 1 tydne od
obdrzeni pfipominek predlozit zadavateli k odsouhlaseni
v nové Ihuté 3 pracovnich dn.

e Po odsouhlaseni navrhu zadavatelem zajisti dodavatel
konani workshopu v souladu s odsouhlasenym navrhem.

e Dodavatel pfeda zadavateli prezen¢ni listinu z workshopu.
Prezenéni listina bude obsahovat datum, ¢as a pocet
hodin, kdy workshop probihal, ttma workshopu, personalni
zajisténi zhotovitele a jména a podpisy U&astniki
workshopu.

Vystoupeni | dle

na skuteéného
zavéretné terminu
konferenci konani

o Dodavatel prfedstavi vysledky auditu na zavérecné
konferenci projektu ,Optimalizace sité pobytovych
socialnich sluZzeb v Kraji Vysocina®, ktera se bude konat na

KrU Kraje Vysogina v Jihlave. projektu | konference
inimalni rozsah pfispévku bude 20 minut. B
° Min Prisp predpoklad
07-08 2020
Zakladni karta organizace
nézev organizace Domov ve ZbofZi, p.o.
www stranky organizace http://www.domovvezbozi.cz
[o 60128097
kontaktni osoba Ing. Josef Prochazka
adresa sidla organizace ZboZi 1, 582 91 Svétla nad Sazavou
domov pro osoby se zdravotnim postizenim /

typologie poskytovanych sluzeb/ kapacita | 60 klient(
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Domov pro seniory Mitrov, pfispévkova

nazev Organizace Orgaﬂizace
WWW stra’nky organizace htip www.domovmitrov.cz
IC 71184449

kontaktni osoba

Mgr. Josef Myslivec

adresa sidla organizace

Mitrov 1, 592 53 Strazek

typologie poskytovanych sluZeb/ kapacita

domov pro seniory/64 klient(i, domov se
zvlastnim reZimem/66 klientd

Domov Kopretina Cernovice, pfispévkova

nazev organizace organizace
www stranky organizace http://www.domovkopretina.cz
I¢ 70659001

kontaktni osoba

Ing. FrantiSek Vranek

adresa sidla organizace

Dobegovska 1, 394 94 Cernovice

typologie poskytovanych sluzeb/ kapacita

Domov pro osoby se zdravotnim postizenim -
149 lizZek, Denni stacionar (ambulantni sl.) - 5
mist, Tydenni stacoiondr - 12 l1GZek, Chranéné
bydleni - 5 lGZek, Odleh¢ovaci sluzba - 10 lGzek,
Socialné terapeutickd dilna (ambulantni sl.) -
40 mist

nazev organizace

Domov pro seniory Havlickdv Brod,
prispévkova organizace

www stranky organizace

hito://www.ddhb.cz/

I€

60128071

kontaktni osoba

Ing. Hana Hlavackova

adresa sidla organizace

Husova 2119, 580 01 Havlickiv Brod

typologie poskytovanych sluzeb/ kapacita

Domov se zvlastnim rezimem 100 lGzZek,
domov pro seniory 84 liZek

nazev organizace

Domov Kamélie Kfizanov, piispévkova organizace

www stranky organizace

http://www.domovkamelie.cz

I€

71184473

kontaktni osoba

Mgr. Silvie Tomsikova, feditelka

adresa sidla organizace

Zamek 1, 594 51 Kfizanov

typologie poskytovanych sluzeb/ kapacita

Domov pro osoby se zdravotnim postizenim/92
klientd; Chranéné bydleni/44 klient; Domov se
zvlastnim rezimem/6 klientG
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nazev organizace

Domov bez zamku Namést nad Oslavou, p.o.

www stranky organizace

hitp://www.domovbezzamku.cz/

iIé

71184601

kontaktni osoba

Mgr. Hana Serakova

adresa sidla organizace

V. Nezvala 115, Ndmést nad Oslavou, 675 71

typologie poskytovanych sluzeb/ kapacita

Poskytované sluzby - Denni stacionar (ambul.
sl.)- 30, Odlehc¢ovaci sluzba - 2, Chranéné
bydleni - 48, Domovy pro osoby se zdravotnim
postizenim - 23, Socialné terapeuticka dilna
(ambul. sl.) - kavarna - 6.

nazev organizace

Ustav socialni péce Nové Syrovice, p.o.

www stranky organizace

hitp://www.uspnovesyrovice.cz

To

71184597

kontaktni osoba

Mgr. Veronika DoleZalova, DiS.

adresa sidla organizace

Nové Syrovice 1, 675 41 Nové Syrovice

typologie poskytovanych sluZeb/ kapacita

Domov se zvlastnim rezimem / 75 klient(

nazev organizace

Domov Zdirec, pFispévkova organizace

www stranky organizace

www.domovzdirec.cz

I€

75002779

kontaktni osoba

PaedDr. Martina Matéjkova, feditelka

adresa sidla organizace

Zdirec 43, 588 13 Polna

typologie poskytovanych sluZeb/ kapacita

Domov pro seniory - 33 ltiZek, Domov ze zvlastnim
reZimem - 83 lGZek, Alzheimer poradna Vysocina

nazev organizace

Domov ve Véii, pfispévkova organizace

www stranky organizace

hitp://www.domov-vez.cz/

i€

60128089

kontaktni osoba

Ing. Vladimir Fri¢, feditel

adresa sidla organizace

58256Véz1l

typologie poskytovanych sluzeb/ kapacita

domov se zvidstnim rezimem, 91 lGzek

nazev organizace

Domov pro seniory Trebi¢, Koutkova -
Kubedova, prispévkova organizace

www stranky organizace

hitp://www.dpstrebic.cz

I¢

71184538

19




kontaktni osoba

Mgr. Helena Chalupova - feditelka, Mgr.
Kamila Krupi¢kova - ekonomka

adresa sidla organizace

Koutkova 302, Trebi¢ 674 01

typologie poskytovanych sluZeb/ kapacita

Sluzba "domov pro seniory" 144 uZivatel(,
sluzba "domov se zvlastnim reZzimem" 28
uZivateld.

nazev organizace

Domov pro seniory Tfebi¢ - ManZ. Curieovych,
pfispévkova organizace

www stranky organizace

www ddirebic.cz

I¢

71184562

kontaktni osoba

Mgr. Zuzana Maldskova

adresa sidla organizace

Manz. Curieovych 603, 674 01 Ttebic

typologie poskytovanych sluZeb/kapacita

Organizace poskytuje socialni sluzby -domovy
pro seniory s kapacitou 193 lGZek, odlehéovaci
sluzby s kapacitou 2 l0Zka

nazev organizace

Domov pro seniory Namést nad Oslavou

www stranky organizace

hito://www.ddnamesi.cz

To

71184520

kontaktni osoba

Ing. Véra Bafinova

adresa sidlo organizace

Husova 971, Namést nad Oslavou 675 71

typologie poskytovanych sluzeb/ kapacita

Poskytovany jsou 2 sluzby. Domov pro seniory
ma kapacitu 84 lizek a domov se zvlastnim
rezimem 10 lGzek.

nazev organizace

Domov pro seniory Humpolec, p. o.

www stranky organizace

hitp://www.ddhum.cz

To

511862

kontaktni osoba

Mgr. Petr Vanék

adresa sidla organizace

Machova 210, 396 01 Humpolec

typologie poskytovanych sluzeb/ kapacita

a) Domov pro seniory, kapacita socialni sluzby
104 klient(i; b) Domov se zvlastnim reZimem,
kapacita socialni sluzby 84 klientd; Odleh¢ovaci
sluzba, kapacita 2 10Zka

nazev organizace

Domov Jefabina Pelhfimov p.o.

www stranky organizace

http://www.domovierabina.cz

To

511676

kontaktni osoba

Mgr. et Bc. Petr Krcal
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adresa sidla organizace

U Elektrarny 1965, 393 01 Pelhfimov

typologie poskytovanych sluzeb/ kapacita

Domovy pro osoby se zdravotnim postizenim /
kapacita 12 osob /, Chréanéné bydleni/
kapacita 48 osob /, Domovy se zvlastnim
reZimem / kapacita 12 osob /, Dennni
stacoionare - ambul.sl. / kapacita 44 osob /,
Socialné terapeutické dilny / kapacita 2 osoby
/, Domov pro seniory / kapacita 51 lizek

nazev organizace

Domov Haj, pfispévkova organizace

www stranky organizace

http://domovhaj.cz

i€

60128054

kontaktni osoba

Ing. Pajerova Dana

adresa sidla organizace

Haj 1253, LedeC nad Sazavou

typologie poskytovanych sluzeb/ kapacita

Domovy pro osoby zdravotné postizené - par.
48 zadkona 108/2006 Sb., kapacita 72 osob

vvvvv

nazev organizace organizace

www stranky organizaci http://www.domovvelkemezirici.cz

IC 71184465

kontaktni osoba Mgr. Vitézslav Schrek

adresa sidla organizace Zdenky Vorlové 2160, 594 01 Velké Mezifici

typologie poskytovanych sluZeb/ kapacita

Sluzba Domov pro seniory - kapacita 67
klientd, sluzba Domov se zvlastnim reZimem -
kapacita 36 klient{.

nazev organizace

Domov Lidman, pfispévkova organizace

www stranky organizace

hitp://www.domovlidman.cz

o

511668

kontaktni osoba

Mgr. Lubos Milichovsky

adresa sidla organizace

Lidmari 91, 395 01 Pacov

typologie poskytovanych sluieb/ kapacita

Domov pro osoby se zdravotnim postizenim -
97 uzivatell, Chranéné bydleni - 6 uZivatelé

nazev organizace

Domov diichodctd Prosec-Obofristé,
pfispévkova organizace

www stranky organizace

hitp://www.ddprosec-oboriste.cz

To

00511901
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kontaktni osoba

Richard HAVEL - feditel (reditel@ddprosec-
oboriste.cz; MT: 736490363)

adresa sidla organizace

Prosec-Cbofisté 1, 393 01 Pelhfimov

typologie poskytovanych sluzeb/ kapacita

domov pro seniory/ 70 lGZek

Domov dichodct Prose¢ u Po3né, piispévkova

nazev organizace organizace

www stranky organizace htto://www.ddprosec-oboriste.cz/
I€ 511897

kontaktni osoba Hormandl Jifi - feditel

adresa sidla organizace

Prosec u Posné 1, 395 01 Pacov

typologie poskytovanych sluZeb/ kapacita

Domov se zvldstnim reZimem/39 + 9, Domov
pro osoby se zdravotnim postizenim/37
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Pfiloha ¢. 2

Pracovni postup dodavatele — Asociace poskytovateli socialnich sluzeb
Ceské republiky, z. s. — pFi plnéni veFejné zakazky ,.,Audit a ndivrh standardiz
poskytovdni zdravotni péce v pobytovych sluzbdach v Kraji Vysodina*

Davodem pro realizaci auditd je pozadavek zadavatele ~ Kraj Vysodina — na ziskani odborné

sluzby v oblasti  optimalizace

poskytovani

zdravotnickych  (osetfovatelskych) sluzeb

v pobytovych zafizenich, ktera doplni vystupy znavrhu optimalizace sit¢ pobytovych

socialnich sluzeb v Kraji Vysodina.

Harmonogram

Casové obdobi

Aktivita

do 10 dnli od nabyti 4¢innosti smlouvy

Uvodni setkani auditori a rozdéleni do 3
auditnich tymG - vzdy po dvou osobach:

vyse

sjednoceni informaci o obsahu plnéni
zakdzky., metodiky auditi a stanoveni
harmonogramu  auditd s ohledem na
dojezdovou vzdalenost.

bezprostfedne po Gvodnim setkani - viz Vyzadani podkladovych informaci od

organizaci (viz kapitola 2 Prilohy ¢. 1
Vyzvy), ve kterych bude audit proveden -
v souinnosti se zadavatelem - a zaslani
harmonogramu auditt zadavateli.

dle pozadavku zadavatele

Pracovni  setkani se zadavatelem —
odsouhlaseni metodického postupu

a harmonogramu auditi,

do 3 mésich od ucinnosti smlouvy

Provedeni vstupnich navitév v organizacich
a samotného auditu dle harmonogramu
odsouhlaseného zadavatelem.

do 3 mésich od 0¢innosti smlouvy

Pribézné a koordinaéni setkani auditor(.

do 6 mésicl od U¢innosti smlouvy

Vytvofeni auditnich zprav véetné metodiky
vedeni ofetfovatelské dokumentace,
metodiky vykazovani péCe na zdravotni
pojistovny a navrhu personalniho standardu
- dle pozadavku zaddvaci dokumentace a
zohlediujici charakteristiky auditovanych
zatizeni.

prubézné Posuzovani navrhG a doporuceni z audith
z hlediska  ekonomického a  pravne-
legislativniho.

po vypracovani auditnich zprav a metodik Realizace 5 workshoptt  dle  zadavaci

dokumentace — v soudinnosti se zadavatelem.

po vypracovani auditnich zprav a metodik

Vypracovani porovnani vykazovani
ofetfovatelské péée s ostatnimi kraji v CR.

dle skute¢ného terminu konani konference

vystoupeni auditori na zavéreéné konferenci
KrU Kraje Vysocina v Jihlave.
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Realizace auditu

Realiza¢ni tym auditord bude tvofen 6 experty rozdélenymi do 3 tymd; jedna se o osoby, které
provadély 14 auditd vramci projektu Audity kvality v socidlnich sluzbach (reg. &islo:
(C7.03.2.63/0.0/0.0/17_071/0007697). ktery realizovala Asociace poskytovatelll socialnich
sluzeb Ceské republiky. z. s.. a kteti patii dlouhodobé mezi predni odbomiky na osetiovatelskou
péci v socialnich sluzbach. Do tvorby Metodik bude dale zapojen IékaF a pravnik, oba predni
experti v oblasti ofetfovatelské péce v socialnich sluzbach. Supervizorem auditQ bude prezident
APSS CR.

Zaméfeni auditu:
1. Spravnest vykazovani ofetfovatelské péce
2. Vedeni oSetfovatelské dokumentace
3. Personaini zajisténi

Auditované obdobi: uzavieny r. 2019, audit proveden na vzorku 3 klientd z kazdého zafizeni.

Ad 1. Spravnost vykazovani oSetfovatelské péce - audit se zaméfi na tyto dil¢i oblasti:

e Jsou poskytnutd ofetfovatelskd péte vyuctovana zdravotnim pojistovnam a hrazena
z vefejného zdravotniho pojisténi?

o  Qdpovida rozsah a druh hrazenych sluzeb zdravotnimu stavu pojisténch podie
osetfovatelské dokumentace?

o Je poskytovana nehrazend ofetfovatelskd péce?

e Poskytovatel upravuje vnitfnim pfedpisem postup pfi objednavani, skladovani
a likvidaci 1ékd.

e Liéky jsou skladovany za podminek pfedepsanych vyrobeem.

e Navykové latky jsou skladovany za podminek stanovenych legislativou. Poskytovatel
pravidelné kontroluje dodrzovani podminek skladovini.

e Poskytovatel ma uzaviené zvlastni smlouvy se zdravotnimi pojistovnami pro hrazenou
osetfovatelskou pééi.

e Poskytovatel pravidelné kontroluje plnéni planu objemu poskytované a vykédzané
osetfovatelské péce. Provadi opatfeni vedouct k minimalizaci ekonomickych ztrat,

e Odpovidaji faktické poéty zdravotnikt v zafizeni soc. sluzeb objemu indikované
zdravotni péée?

e Odpovida objem vykazané provedené péde zdravotniky v PZSS objemu indikované
péce lékarem?

Ad 2. Vedeni oSetFovatelské dokumentace — audit se zameH na tyto dil¢i oblasti:

e Vede poskytovatel pobytovych sluZeb pro posouzeni opravnénosti vylétované
ofetfovatelské péce v prikazné formé zdravotnickou dokumentaci, ve které jsou
zaznamenavany provedené zdravotni vykony, vyzidané hrazené sluzby (povinnost
poskytovatele vyplyvajici ze Smlouvy o poskytovani a dhradé hrazenych sluzeb, v
Clanku I11.. odst. 2. pism. g) — ve vztahu ke stavajici metodice vykazovani organizace?

o Spliuji zapisy zdravotnické dokumentace povinné specifikace ze Zakona & 372/2011
Sb.?

e Jsou veskeré hrazené a vykdzané zdravotnické sluzby za posledni uzavieny rok, u 3
klientd za poskytovatele Fadné dokumentovany ve zdravotnické dokumentaci?

e Jsou stanovené mésicni limity od zdravotnich pojistoven optimalné nastaveny? Pokud
ne. budou stanoveny navrhy opatfeni.
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Ad

@ @ LI

Jsou nasmlouvany viechny kody zdravotniho vykonu a bonifikaéni kody v souvislosti
s polty uvazkd zdravotnickych pracovnika?

Poskytovatel zpracovava plany osetrovatelské péde klientdm/pacientim na zaklade
potfeb klienta/pacienta zjisténych vicobecnou sestrou a definovanych odetrujicimi
I¢kati a podle nich postupuje.

Poskytovatel ma zpracovan postup pro kontrolu a archivaci oSetfovatelské dokumentace
a ridi se podle né¢ho.

. Personalni zajisténi — audit se zaméFi na tyto diléi oblasti;

Personalini vybaveni poskytovatele odpovidd rozsahu poskytované osetfovatelské péce.
Isou rozpisy sluzeb stanoveny optimélné s ohledem na indikovanou a poskytovanou
ofetfovatelskou pééi a jeji vykazovani?
Je spravné nastaven pocet Givazka vieobecnych a prip. praktickych sester na mnoZstvi
oetfovatelskych stuzeb ve vztahu k vykazovani?
Probiha kontrola vykont indikovanych na ORP (o3etfovatelska a rehabilitaéni péce)
oproti poskytnuté 03. pédi a jejimu zdokumentovani, tak, aby nedoslo k finanéni
restrikei ZP pfi kontrole spravriosti a opravnénosti vykazovani vykonii na ZP?
Poskytovatel ma zajistény navazné zdravotni a jiné sluzby (Iékafskou ambulantni péci,
rehabilitacni pédi, nutriéni péci, psychologické sluzby, socidlni sluzby, spolupraci
s klinickym farmaceutem, apod.).
Poskytovatel planuje a zajistuje celoZivotni vzdélavani nelékarskych zdravomickych
pracovnik@ v ndvaznosti na spektrum poskytovanych sluzeb a s ohledem na cilovou
skupinu.
Poskytovatel:

o ma zpracovany periodicky plan proskoleni viech zaméstnanct v poskytovani;

prvai pomoci a v FeSeni neodkladnych stavi minimalné na zdkladni Grovni;

o ma zajiténé proskoleni minimalng jednou ro¢né;

o ma zajiséno, Ze proskolent je v souladu s aktudlnimi doporudenimi;

o md zaveden systém plivolani odborné pomoei pii vzniku neodkladného stavu,

13

Vytvoreni auditnich zpriv_a metodiky vedeni ofetfovatelské dokumentace, metodiky

bl L LA
. e

yvykazovani péée na zdravotni pojid€ovny a nivrhu persondlniho standardu

Metodika vedeni oSetiovaielské dokumentace v pobytovych socidlnich sluzbich

Tato metodika bude obsahovat vyéet hlavnich povinnosti na obsah a zpracovani
ofetfovatelské dokumentace v souladu s nize uvedenymi predpisy:

o Zékon ¢ 372/2011 o zdravotnich sluzbach;

o Zakon ¢. 48/1997 Sb. o vefejném zdravotnim pojisténi;

o Vyhlaska ¢. 137 2018 Sb.. kterou se meéni vyhlagka & 98 2012 Sb.,

o zdravotnické dokumentaci, ve znéni pozdgjsich predpist:

Vyhlaska o zdravotnické dokumentaci s vyznatenymi zménami provedenymi

vyhlaskou &. 137 2018 Sb.;

o Metodika pro potizovéni a predavani dokladi k 1. 10. 2019 (VZP CR);

o Seznam zdravotnich vykont s bodovymi hodnotami (vyhlaska ¢. 269/2019 Sh.,
kterou se méni vyhladka Ministerstva zdravotnictvi ¢. 134/1998 Sb.. kterou se
vydava seznam zdravotnich vykond s bodovymi hodnotami, ve znéni pozdgjsich
piedpist).

i«
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Metodika vykazovani péde na zdravotni pojistovny odbornost 913

Metodika bude obsahovat zakladni pokyny pro lege artis vykazovani oSetfovatelské
péte vramci odbornosti 913 s ohledem na analyzu dosavadni revizni ¢&innost
zdravotnich pojistoven. Metodika bude obsahovat vzorové indikace. okruhy moznych
vykont vzhledem ke struktufe cilové skupiny a persondlniho (ale i materidlového
a technického) vybaveni auditovaného poskytovatele pobytovych sluzeb.

Metodika bude obsahovat vzorovy ..checklist™ pro eliminace nejcastéjsich chyb pti
vykazovani ofetfovatelské péce.

Navrh persondlniho standardu - bude obsahovat:

®

Navrh optimalniho poctu vieobecnych praktickych sester a sester se specializaci
v tymech, a to individudlné pro kazdé pobytové zafizeni.

Navrh standardu bude zohlediovat min. druh a specifika poskytovanych socialnich
sluzeb pobytového zafizeni, poget liZek, dennim x no¢nim provozu (24 hodin),
rozvrzeni smén, poZzadavky na odbornou kvalifikaci.

Doporuceni spravné kvalifikace personalu.

Doporuceni v katalogovém a platovém zafazovani pracovnikl s ohledem na
vykonavané ¢innosti.

Doporuceni k formam uzaviranych pracovnépravnich vziaht a vysi Gvazka.
Doporuceni k systému odménovani. doporutené moZnosti motivaénich nastroji
s vyhodnocenim rozpoétovych dopadd.

Doporuceni k systému vzdélavani,

V Tabofe dne 31, 1, 2020

MBA. prezident APSS CR

B R

~Ph.D..
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Pfiloha ¢. 3

Pozadavky a opatieni pro zajiSténi bezpeénosti informaci a informaénich aktiv Kraje

Vysocina

Bezpecnost pfistupovych opravnéni

(@]

Zhotovitel je povinen chranit veskeré pfistupové Udaje k informaénim aktivim
Kraje Vysocina vetné pfistupt k informacénim aktivim Zhotovitele, které
umozniuji pfistup k informaénim aktivim Kraje Vysoc¢ina & umoznuji jejich
spravu.
Zhotovitel je povinen dodrZovat tuto bezpeénostni politiku hesel pro vyse
uvedene piistupove udaje:
= min. délka hesla 10 znakl
= sloZitost hesla musi splfiovat minimalné 3 ze 4 kategorii
e mala pismena
¢ velka pismena
e Cislice
e specialni znaky
= hesla musi byt uchovdvana v tajnosti, nesmi byt ukladana
v nezasifrované podobé (dle bodu kryptografie)
= hesla nesmi obsahovat Zadné informace z pfihlaovaciho jména (login)
= platnost hesla musi byt maximalné 1 rok.
Zhotovitel je povinen pouZivat personifikované Gcty, které jsou nepfenosné
na jiné osoby, nez kterym byly Gdaje pfidéleny.
Pristupovéa opravnéni Ize vyuZivat pouze pro ten Gcel, pro ktery byla zfizena.
Pokud by Zhotovitel zfizoval pfistupova opravnéni treti strané, je Zhotovitel
povinen o této skute¢nosti informovat Kraj Vysocina. Kraj Vysogina ma v tomto
pfipadé pravo zfizeni pfistupu zamitnout.

Rizeni kybernetickych bezpeénostnich incidentu:

o

Zhotovitel je povinen na KrU hlasit veskeré kybernetické bezpeé&nostni
incidenty, které se tykaji informacnich aktiv Kraje Vysocina nebo informaénich
aktiv Zhotovitele, pokud se kyberneticky bezpectnostni incident tyka informaci
¢i informacnich aktiv Kraje Vysocina.

Zhotovitel je dale povinen poskytnout adekvatni soudinnost pfi feSeni
kybernetickych bezpecnostnich incidentl a pfi forenzni analyze incidentd
souvisejicich s informacnimi aktivy Kraje Vysocina.

Bezpecnost kryptografickych prostiedki:

O

Pokud Zhotovitel pouziva kryptografické prostfedky v souvislosti s informaénimi
aktivy Kraje Vyso€ina, je nezbytné, aby pouZité kryptografické algoritmy byly
minimalné v souladu s aktualnim znénim vyhlasky ¢. 316/2014 Sb.
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Priloha ¢. 4

Seznam poddodavateli

' Nazev vefejné zakazky:

Audit a navrh standard{ poskytovani zdravotni péde v
pobytovych socidlnich sluzbdch v Kraji Vysoina

Nazev zadavatele:

Kraj Vysolina

Dodavatel:

Obchodni firma/nédzev dodavatele:

Asociace poskytovatell socidlnich slufeb Ceské

republiky, z. s.

Pravni forma:

zapsany spolek

ok 60445831
DIC: 760445831
Adresa sidla: Vanéurova 2904, 390 01 Tébor

URL adresa vypisu z obchodniho rejstfiku:

hiips://or.justice.cz/ias/ui/rejstrik-
firma.vysledky?subiektid=789906&typ=PLATNY

Jména a pfijmeni osob
zastupovat dodavatele s

uvedenim funkce:

opravnénych

Ing. Jifi Horecky, Ph.D., MBA, prezident APSS CR

Vyse identifikovany dodavatel uvadi, Ze veiejnou zakdzku bude plnit prostfednictvim niZe
uvedeného poddodavatele a to v rozsahu 20 % na celém pinéni zakazky.

Poddodavatel:

Obchodni firma/nézev poddodavatele:

Moore Czech Republics.r.o,

Pravni forma:

spolecnost s ruenim omezenym

i¢: 27244784
pDIC: C227244784
Adresa sidla; Karolinska 661/4, Karlin, 186 00 Praha 8

URL adresa vypisu z obchodniho rejstfiku:

https://ocjustice cz/ias/ui/reistrik-
firma vysledky?2subjektid=6257 338 typsPLATNY

Jména a pfijmeni o0sob opravnénych
zastupovat poddodavatele s

uvedenim funkce:

Ing. Petr Kymlicka, jednatel; Ing. Radovan Hauk, jednate!
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