Ramcova servisni smlouva

¢. zhotovitele: 011/RSS/2020
¢. objednatele: 2020 06620

uzaviena v souladu se zaikonem ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik v platném znéni

mezi smluvnimi stranami:

HAWLE ARMATURY, spol. s r.o.

Zast.: jednate |
Adresa: Ritanska 375, 252 42 Jesenice u Prahy

1C: 44794258

DIC: CZ44794258

Spis. znacka: C 6726 vedena u KOS Praha

Bankovni spojeni: UniCredit Bank ¢.a.: 1332086001/2700

Tel.: I

(dale jen zhotovitel)

a

Severoceské vodovody a kanalizace, a.s.

Zast.: generalnim feditelem a povéfenym ¢lenem predstavenstva, Ing. Davidem Votavou
Adresa: Piitkovska 1689, 415 50 Teplice

IC: 49099451

DIC: CZ49099451 |

Spis. znacka: B 465 vedena u Krajského soudu v Usti nad Labem

Bankovni spojeni: Komer¢ni banka ¢.4.: 3507501/0100

Tl

(déle jen objednatel)

Smluvni strany, védomy si svych zavazki v této smlouveé obsazenych a s imyslem byt touto
smlouvou véazany, dohodly se na nésledujicim znéni smlouvy:

I.
Predmét smlouvy

1. Pfedmétem smlouvy je poskytovani servisni ¢innosti zhotovitelem souvisejici s opravou a
udrzbou redukénich ventild (RV) specifikovanych v konkrétnich obchodnich piipadech,
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10.

11.
12.

13

t). opravy, zaruni a pozaruCni servis (opravy), to vSe na standardné odborné a
kvalitativni Grovni. (PFedmét smlouvy ddle jen jako servisni ¢innost.)

Pravidelna servisni ¢innost bude poskytovana v rozsahu malého servisu dle pfilohy ¢. 1,
odst. 3, vzdy cca 2 rozsahu prilohy €. 3, jednou za 2 roky, a v rozsahu velkého servisu
dle pfilohy €. 1, odstavec 3, jednou za 4-5 let.

Objednatel v prvnim mésici kalendafniho roku vystavi zhotoviteli objednavku na
provedeni pravidelnych servisnich praci dle pfilohy &. 1, odst. 3, véetné planu servisnich
¢innosti na dany rok.

Ostatni servisni ¢innost na RV dle pfilohy ¢. 1 (mimo odst. 3) bude provadéna na
samostatné objednavky.

1I.
Povinnosti zhotovitele

Zhotovitel bude provadét servisni ¢innost pro objednatele v dojednaném rozsahu a za tuto
servisni ¢innost U€tovat objednateli smluvni cenu. Rozsah servisni c¢innosti je uveden
v Priloze €. 1 této smlouvy. Rozsah servisni ¢innosti Ize po dohodé zménit &islovanou
Zménou pFilohy ¢. 1

Zhotovitel prohlasuje, Ze na servisované zafizeni pouzije originalni nahradni dily,
v ptipad¢ pouZiti neoriginalnich dilt na to objednatele pfedem upozorni a pouzije aZ po
schvéleni objednatelem.

Zhotovitel zajisti provedeni servisni ¢innosti odbornym personalem.

Zhotovitel se zavazuje provadét servisni cinnost ve sjednaném rozsahu v pfedem
sjednanych 1hlitach.

Zhotovitel se zavazuje bez zbyte¢ného odkladu fesit havarijni pfipady a bezodkladné
zah4jit servisni ¢innost, nejpozdéji do 48 hodin.

Zhotovitel poskytuje objednateli zaruku na provedené prace v rozsahu 6 mésica.
Zhotovitel zabezpeCuje bezporuchovy provoz servisovaného zafizeni do stanoveného
dal$iho servisu za podminek dodrZeni definovanych provoznich podminek.

Zhotovitel je opravnén provadét servisni ¢innost a manipulovat se zafizenim vyhradné
v pfitomnosti odpovédné osoby objednatele, neni-li vkazdém konkrétnim piipadé
stanoveno jinak.

Zhotovitel je povinen po ukonceni servisniho tkonu sepsat pracovni list a v ném vyplnit
datum a Cas tkonu, rozsah servisu, soupis ndhradnich dild, ujeté kilometry k mistu tkonu
a potvrdit spravnost ¢innosti zafizeni. Tento pracovni list potvrdi podpisem a necha jeho
spravnost overit odpoveédnou osobou objednatele. Kopii pracovniho jistu pfedd opravnéné
osob¢ jako doklad o provedeném servisu.

Pfi servisni €innosti na zdkladé celoroéni objednavky je zhotovitel povinen v predstihu
sjednat terminy realizace. Kontaktni osoby jsou uvedeny u jednotlivych RV v pfiloze €.
3.

Vyplnény a obéma stranami potvrzeny pracovni list je podkladem k fakturaci.

Zhotovitel je povinen se fidit informacemi o rizicich vyskytujicimi se na daném
pracovisti v souladu se Zakonikem prace ¢.262/2006 Sb. §101, odst. 3. Soubor karet rizik
na objektech objednatele a rizik ¢innosti objednatele je pfilohou €. 4 této smlouvy.

. Zhotovitel je povinen pfed zahajenim servisni ¢innosti seznamit pracovnika objednatele s

riziky vyplyvajicimi z jeho ¢innosti v souladu se Zakonikem prace ¢.262/2006 Sb. §101,
odst. 3.
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I11.
Povinnosti objednatele

Objednatel se zavazuje zajistit veSkeré technické podklady nutné pro servisni ¢innost
tykajici se zafizeni a zajistit po dobu provadéni servisni ¢innosti pfitomnost odpovédného
pracovnika objednatele.

Objednatel je povinen zajistit bezpecny pfistup k zafizeni a zajisti bezproblémovou
manipulaci se zafizenim v priibéhu provadéni servisu.

Objednatel v zastoupeni opravnéné osoby potvrdi pracovni list zhotovitele.

Objednatel je povinen zaplatit zhotoviteli za servisni ¢innost cenu dle skute¢ného rozsahu
praci - potvrzenych pracovnich listd zhotovitele.

Objednatel je povinen pfed zahdjenim servisni ¢innosti seznamit pracovniky zhotovitele
s riziky vyskytujicimi se na daném pracovisti v souladu se Zakonikem prace ¢.262/2006
Sb. §101, odst. 3. Tato povinnost je naplnéna predanim katalogu rizik na vodarenskych
objektech objednatele a rizik ¢innosti objednatele, ktery je pfilohou &. 4 této smlouvy.

Iv.
Cena, platebni podminky

Cena pifedmeétu plnéni je stanovena dohodou mezi obéma stranami. Ceny servisni éinnosti
jsou stanoveny v PFiloze €. 2 této smlouvy.

Objednatel se zavazuje uhradit smluvni cenu na zakladé danového dokladu. Nedilnou
soucasti kazdého danového dokladu je kopie potvrzeného pracovniho listu opravnénou
osobou objednatele a specifikace pouzitych nadhradnich dild.

Splatnost faktury je stanovena na 30 kalendafnich dnti od data vystaveni.

V.
Zvlastni ujednani

Zhotovitel zajistuje v rozsahu této smlouvy havarijni servis. Tento servis se povazuje za
havarijni v pfipadé, Ze vadou zafizeni muze dojit k vysokym hmotnym $kodam nebo
preruSeni dodavky vody do specializovanych provozoven (nemocnice, specialni vyrobni
provozy apod.)

Zhotovitel v pfipadé¢ oznameni o havarii na zafizeni se zavazuje k neodkladnému
odstranéni této zavady. Termin odstranéni zavady je zavisly na vzdalenosti, piistupnosti a
rozsahu zavady. Zhotovitel se zavazuje vyuzit vSech dostupnych mozZnosti k co nejkratsi
1hiit€ znovuuvedeni zafizeni do provozu.

Objednatel se zavazuje oznamit zhotoviteli veSkeré zmény tykajici se sjednanych zatizeni
(zmény provoznich podminek, vyfazeni z provozu, vymeéna za jin¢ zafizeni apod.)
Zhotovitel v ramci odstavce ¢. 3 kapitoly V. zavazuje provézt identifikaci, evidenci a
kontrolu ¢innosti.

Evidence zafizeni bude provedena v digitalni form¢.

VI.
Vseobecna ustanoveni

Pokud neni konkrétng v této smlouvé ujednano jinak, pak se smlouva fidi VSeobecnymi
obchodnimi podminkami zhotovitele, které jsou v aktualnim znéni umistény na jeho
www strankéch.




2. Objednatel bere na védomi, Ze zména provoznich podminek ovlivituje ¢innost zatizeni a
nasledek této zmény nelze uznat jako divod k reklamaci.

3. Servisovana zafizeni jsou urCena pro pitnou vodu. Pfipadné znelisténi zapfiCinéné
nepouzitim lapace necistot /filtru/ méa vliv na &innost, piipadné poskozeni zarizeni.
(Osazeni filtru je podminkou pro spravnou instalaci zarucujici bezpeénou funkci
regulacnich ventilti.) Toto poSkozeni neopravriuje objednatele k uplatnéni reklamace.

VIL
Doba trvani, zména a zruseni smlouvy

1. Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami.

V souladu s povinnostmi vyplyvajicimi ze zakona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach
ucinnosti nékterych smluv, uverejiiovani téchto smluv a o registru smluv (déale jen ,,zdkon o
registru smluv®) se smluvni strany dohodly, Ze objednatel zaSle v souladu s § 5 zakona o
registru smluv nejpozdéji do 30 dni od podpisu této smlouvy jeji znéni ptislusnému spravei
registru smluv k uvefejnéni.

Smluvni strany se dohodly, Ze pti zvefejnéni znéni smlouvy nebudou v souladu s § 3 odst. 1
zakona o registru smluv uvefejiovat informace, které nelze poskytnout pfi postupu podle
ptredpisti upravyjicich svobodny pfistup k informacim, zejména osobni tdaje a obchodniho
tajemstvi obsaZené v pfiloze €. 2 — 5 této smlouvy. Tyto tdaje budou pfi zvefejnéni smlouvy
podléhat anonymizaci. Smlouva je U¢innd dnem zvefejnéni v registru smluv. V pfipade
zmeény, doplnéni ¢i zruSeni této smlouvy dodatkem plati povinnosti uvedené v tomto ¢lanku
pro zvefejnéni takového dodatku obdobné.

2. Tato smlouva se uzavira na dobu neurcitou.

VIII. Ochrana osobnich udaja

1. Kazda ze smluvnich stran bude v roli spravce zpracovavat osobni udaje fyzickych osob
vystupujicich na strané druhé smluvni strany jakoZto subjektt udajti, a to pro uéely souvisejici
s uzaviranim a plnénim této Smlouvy, ochrany jejich pravnich nérokl a plnéni pravnich
povinnosti.

2. Kazda ze smluvnich stran informuje své zaméstnance a dalsi subjekty udaji o zpracovani
jejich osobnich udaji druhou smluvni stranou, a to v souladu s informacemi uvedenymi na
jejich webovych strankéch.

IX.
Zavéreéna ustanoveni

Tato smlouva predstavuje uplnou dohodu smluvnich stran o pfedmeétu této smlouvy.

Tuto smlouvu je moZné ménit pouze pisemnou dohodou smluvnich stran ve formé
¢islovanych dodatkd této smlouvy, podepsanych zmocnénymi zastupci obou smluvnich
stran.

3. Nedilnou souést smlouvy tvoii tyto pfilohy:

Ptiloha €. 1 — servisni ¢innost

Ptiloha €. 2 — ceny servisnich ¢innosti

Piiloha €. 3 — piehled servisovanych zafizeni

[N I




PFiloha €. 4 - Katalog rizik na vodohospodarskych objektech

Tato smlouva je vyhotovena ve dvou vyhotovenich, z nichZ kazd4 strana obdrZi po jednom
vyhotoveni.

Smluvni strany prohladuji, Ze si tuto smlouvu precetly, Ze s jejim obsahem souhlasi, Ze je uzavirana na
zakladé jejich pravé, svobodné a vazné vile, nikoliv v tisni a za napadné nevyhodnych podminek, a na
diikaz téchto skutecnosti k ni pripojuji svoje podpisy:

v Jesenici u Prahy, dne 15 05. 2000 V Teplicich, dne h -/D-id



Priloha ¢. 1
k Ramcové servisni smlouvé ¢. zhotovitele: 011/RSS/2020
¢. objednatele: 2020 06620

Servisni ¢innost

Obe strany se dohodly k nasledujicimu rozsahu servisni ¢innosti:

Servisni ¢innost se sjednava na nize uvedeny rozsah.

Servisni ¢innost bude provadéna vzdy na objednavku objednatele v pfedem sjednaném
terminu.

Posouzeni, evidence a kontrola €innosti zafizeni
a. Regulacni ventily:

i. Identifikace RV a popis, fotodokumentace
il. Zameéfeni a zavedeni do evidence

iii. Kontrola kompletnosti RV

iv. Kontrola sestavy RV (uzaviraci armatury, filtr apod.)
v. Kontrola stavu RV

vi. Kontrola funkce

vii. Vyhodnoceni a doporuceni

b. Jiny servis:
i. Individudlni popis podle pozadavku a charakteru servisu

Servis regulacnich ventill:

Zhotovitel prohladuje, Ze ke dni uzavieni této smlouvy ma opravnéni provadét zarucni
servis Regula¢nich ventilti (RV) od vyrobce HAWIDO, GmBH.

Zhotovitel zavede evidenci RV do centralni evidence, kterd bude slouZit obéma stranam
k pfehledu o umisténi RV a jeho identifikaci veetné technického popisu a provoznich
podminek, k pfehledu o stavu a stafi RV, kpfehledu o provadénych servisnich
¢innostech.

1. Uvedeni do provozu RV- plati pro RV vramci smluvniho servisu - na zékladé
objednavky v rozsahu obchodnich podminek vyrobce RV
a. zhotovitel na zadkladé poZadavku objednatele uvede do provozu novy RV,
vyhradng u typli RV, na které ma zhotovitel uzavfenou smlouvu o servisu
s vyrobcem / dovozcem RV
zhotovitel RV nastavi na zékladé pozadovanych provoznich podminek
zhotovitel provede oznadeni RV a jeho zavedeni do evidence RV
zhotovitel zaeviduje uvedeni do provozu do evidence RV
zhotovitel provede zakladni proskoleni o manipulaci a zabezpefeni RV
zodpovédného pracovnika odbératele
2. Zdrucni servis RV- plati pro RV v ramci smluvniho servisu — na zakladé objednavky /
smlouvy v terminu a rozsahu obchodnich podminek vyrobce RV
a. zhotovitel provede zaruéni servis v rozsahu obchodnich podminek vyrobce
vyhradné u typd RV, na které ma zhotovitel uzavienou smlouvu o servisu
s vyrobcem / dovozcem RV
b. zhotovitel zaeviduje zaru¢ni servis do evidence RV

opo o




c. zhotovitel oznami objednateli termin, do kterého by mél byt proveden dalsi
servis
3. Pozdrucni servis RV viech typi a provedeni — na zakladé objednavky / smlouvy
v terminech a rozsahu obchodnich podminek zhotovitele RV.
Maly servis:
a. zhotovitel provede servis RV v rozsahu kontrolu funkci, ¢istoty, jeho uvedeni
do provozu, nastaveni a ovéfeni funkce pozadovanych parametri
b. zhotovitel provede o¢isténi RV a kontrolu stavu ostatnich &asti
c. zhotovitel do protokolu o provedené praci uvede stav jednotlivych dild, které
jsou poSkozené a nebrani funkci ventilu a navrhne termin nésledné opravy RV
d. zhotovitel zaeviduje provedeny servis do evidence RV
Velky servis:
a. zhotovitel provede servis RV v rozsahu:
i. uplné rozebrani a kontrola veskerych dild, jejich vy&isténi, pifpadné
vymeéna
ii. kompletni o¢isténi RV
b. kontrola funkci, wuvedeni RV do provozu, nastaveni a ové&feni funkce
pozadovanych parametr(
c. zhotovitel do protokolu o provedené praci uvede stav ventilu a v piipadé
rozsahlejsiho poskozeni navrhne nejzazsi termin ptipadné repase RV
d. objednatel zaeviduje provedeny servis do evidence RV
4. Havarijni servis RV vSech zafizeni po zaruce (v zaruce pouze v ramci smluvnich
vztahill) — na zédklad€ objednavky v rozsahu znovuuvedeni do provozu.
a. zhotovitel v rdmci servisu zahdji neprodlené uvedeni RV do provozu
b. zhotovitel posoudi stav RV a v pracovnim list¢ upozorni na skuteénost
ptipadné dalsi opravy mimo havarijni reZim
c. zhotovitel, v pfipad¢ pfedem sjednanych pozadavkd, zapljéi na nezbytnou
dobu déletrvajici opravy vlastni nahradni ventil
d. zhotovitel zaeviduje provedenou opravu do evidence RV
5. Generdlni opravy RV — na zéklad¢ objednavky / smlouvy v dojednaném terminu.
a. zhotovitel zajisti na planovanou generdlni opravu na pfani objednatele
nahradni ventil
b. zhotovitel zajisti generalni opravu ventilu véetn& jeho otestovani a nastaveni na
definované provozni podminky
c. zhotovitel uvede do provozu RV
d. zhotovitel zaeviduje generalni opravu do evidence RV
6. Prestavba RV —na zékladeé objednavky a pozadovaném rozsahu zmény.
Na zékladé zmeény parametri nebo ¢&innosti RV nebo na zdkladé zastaralosti
stavajictho ventilu a nedosaZitelnosti ndhradnich dilt provede zhotovitel pfestavbu RV
a. zhotovitel posoudi technickou moZnost pfestavby
b. zhotovitel provede kalkulaci mozné piestavby a predlozi ke schvaleni
objednateli
c. zhotovitel zajisti na pfani objednatele po dobu prestavby zapidj¢eni ndhradniho
RV za predem sjednocenych podminek
d. zhotovitel namontuje a uvede do provozu prestavény RV a necha odpovédnou
osobou objednatele schvalit spravnost nastaveni a ¢innosti pfestavéného RV
e. zhotovitel zaeviduje prestavbu RV do evidence RV




Pfiloha ¢. 2
k Ramcové servisni smlouveé ¢. zhotovitele: 01/RSS/2020
¢. objednatele: 2020 06620

Ceny servisni ¢innosti

Posouzeni, evidence a kontrola ¢innosti zarizeni
a.  Regulacni ventily
b. Hydranty
c. Jiny servis

Servis regulacnich ventil(:

Servis hydrant(:
2-  Zaruéni servis H - opravnény
2. Pozarucni servis
3. Ovéreni parametrll a vystaveni protokolu
4. Repase

Cena za dopravu:
1. jednorazové objednavky

Nahradni dily:
1. Skutecné realizované nahradni dily

Ostatni G¢tované naklady:
1. tzv.,marnd jizda"
2. Vicenasobny vyjezd k jednomu zafizeni
zjisténi zavady a nésledné oprava
vyZzadana nasledna zména Cinnosti

3. navrh avypocet RV
4. priplatek za vyZzadany no€ni vyjezd

Vy3e uvedené ceny plati, neni-li pisemné sjednano jinak
Doprava, nahradni dily ajiné naklady se U¢tuji samostatné
Ceny jsou bez DPH



