Mgr. Nadézda Pemlova
28.05.2020 12:42:13

Narodni pamatkovy ustav Ev.€. NPU - 3/361/2020
sftatni prispévkova organizace,

‘1' Narodni Pamatkovy ustay
[ Doglo 2020-05-26 09:46:17 |
oy NPU-361/39605/2020
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ALPHA StylSoft, s.r.o.

jako ,zhotovitel” na strané druhé

uzaviraji nize uvedeného dne, mésice a roku, na zakladé vzajemného konsensu, tuto

Smlouvu o zajisténi komplexni spravy informaénich a komunikaénich technologii v NPU UOP
v Pardubicich na roky 2020 - 2022

dle zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zdkonik, ve znéni pozdéjsich predpisu.

Clanek I.
Uvodni ustanoveni

1.1. Tato smlouva se uzavira na zakladé vysledku vybérového Fizeni k verejné zakazce malého rozsahu
zadavané mimo reZim zdkona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych zakazkach, ve znéni pozdéjsich
predpisti, s nazvem komplexni sprava informacnich a komunikaénich technologii v NPU UOP
v Pardubicich na roky 2020 - 2022; Verejna zakazka je zverejnéna prostiednictvim elektronického
systému NEN ¢. NO06/20/v00008598 . Smluvni strany se dohodly, Ze zavaznou cast jejich smluvnich
ujednani tvofi rovnéZ nabidka zhotovitele a zadavaci dokumentace objednatele k verejné zakazce;
v pfipadé jejich rozporu maji prednost ujednani této smlouvy.

1.2. Povérenou osobou objednatele pro ucely této smlouvy je koordinaéni programovy a projektovy

pracovnik objednatele,

1.3. Povérenou osobou zhotovitele pro ucely této smlouvy je_

Clanek I1.
Predmét smlouvy
2.1. Predmétem této smlouvy je

2.1.1. zavazek zhotovitele zajistit objednateli na svij naklad a nebezpeci komplexni spravu
informacnich a komunikaénich technologii v rozsahu dle odst. 2.2, 2.3, 2.4. a 2.5 této smlouvy
(dale téz jen ,dilo”).
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.2. Zavazkem zhotovitele dle této smlouvy je:

2.1.2. zavazek objednatele zaplatit za ukony fadné provedené zhotovitelem na zakladé této smig
cenu uvedenou v €l. Ill této smlouvy.

opravy a udriba serveru, datovych uloZist NAS, aktivnich prvki LAN, osobnich poéitaéi a perifernich
zafizeni potitaéq, tj. tiskaren, skener(, monitora atd. (48820000-2; 50320000-4; 50323000-5)
2.2.1. Technicka sprava veskeré vypocetni techniky objednatele v aktualnim poctu 4 servery, 72
osobnich pocitact a 38 perifernich zafizeni pocitaci, jejichz pocet se mize v priubéhu plnéni
smlouvy o dilo ménit, tj. zejména

2.2.1.1,

22.1.1.

2.2.1.3,
2.2.14.

2.2.1.5.

2.2.1.6.

udriba a zajisténi spravné funkénosti veskeré vypocetni techniky objednatele dle jeho
ucetni evidence, a to véetné likvidace oball, vypotiebovanych tiskovych néaplini a
veskerého elektroodpadu souvisejiciho s vypocetni a komunikacni technikou a na to
navazujici zajisténi ekologické likvidace a vystaveni potvrzeni o ekologické likvidaci.
sprava vypocetni techniky v misté plsobnosti zaméstnancii objednatele; NPU
Pardubice

vedeni evidence spravované vypocetni techniky;

zajisténi veskerého zarucniho servisu a pozarucnich oprav, soucinnost pri
dodavatelském zajistovani oprav, zajisténi docasné nahrady nefunkéni techniky po
dobu servisni opravy a to pouze pro kriticky duleZité prvky zajistujici provoz
pocitacové sité a dostupnost dat (firewall, switche, disky v polich).

zastupovani objednatele pfi zaruénich i pozaruénich opravach vypocetni techniky
v majetku objednatele;

zastupovani objednatele pfi technickych jednani ohledné zajisténi dodavek software
a hardware.

sprdva dat (72322000-8)

2.2.2. Zalohovani dat na serverech a vybranych pocitacich; pravidelné kontroly systému zalohovani;
automatizovany monitoring aktivnich prvkl systému zaloh a nastaveni notifikace pfi selhani

zalohy.

sluzby programového vybaveni (72260000-5)
2.2.3. Sprava viech pocitacovych programi uzivanych objednatelem, tj. zejména

2.23.1.
2230

2.4.3.3.

2.2.34.

2.2.3.5,

2235,
2.2.3.T.

zajisténi funkénosti zakladniho programového vybaveni pocitaci objednatele;

oznamovani provoznich problém( dodavatelim pouzivaného SW véetné poskytovani
soucinnosti pfi jejich fedeni

stala kontrola funkénosti antivirové ochrany a funkénosti automatické aktualizace
antiviru na viech pocitacich;

vedeni evidence pocitacovych programd, jejich licenci a licenénich smiuv a dalsich
doklad( o pofizeni v souladu s UV €. 624 ze dne 20.6.2001 a vedeni evidence o
vyrazeni pocitacovych program;

vedeni evidence o pocitatovych programech instalovanych na jednotlivych poéitacich;
aktualizace programd;

audit software (1 x roéné).

lokalni sité — LAN (32410000-0)
2.2.4. Sprava pocitaCoveé sité, tj. zejména:

2.24.1.
2.24.2.

2.24.3.
2.24.4.
2.2.4.5.

2.2.4.6.

sprava uZivatelli v doméné;

sprava uZivatell v centralnich IS objednatele véetné spravy prisluiné ¢asti helpdesku
objgdnatele a poskytovani potiebné soucinnosti se spravci ICT generdlniho feditelstvi
NPU;

sitova sprava veskerych pocitatovych programi uzivanych objednatelem;

zalohovani kriticky dalezitych dat zpGsobem zajistujicim jejich pfipadnou obnovu;
sprava intranetu dle urceni objednatele, nastavovani prav, Uprava stavajicich agend
dle poiadavki objednatele.

sprava a konfigurace Wi-Fi access point
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alkové sité — WAN (32430000-6)

2.2.5. hladeni poruch pfipojeni kinternetu u jeho poskytovateld a zajiéténi soudinnosti pfi [ejic

odstrafiovani
poradenské sluzby v oblasti technického vybaveni ICT (72100000-6)
2.2.6. Vieobecné Cinnosti, tj. zejména
2.2.6.1. konzultaéni ¢innost v oblasti vypocetni techniky, podpora uZivatel( pfi zpracovani
obvyklych agend;
2.2.6.2. proaktivni pristup v konzultacni cinnosti pfi provadéni koncepénich rozhodnuti
v otazkach dalsiho rozvoje pocitacové sité
2.2.6.3. soucinnost pfi porfizovani nové techniky, zejména doporuceni konfigurace
s pfihlédnutim k potfebam objednatele a k zajisténi kompatibility nové techniky se
stavajicimi systémy;
2.2.6.4. tvorba a aktualizace dokumentace pocitatové sité (zejména nakres topologie sité,
popis serverové infrastruktury, nastaveni fiditelnych prvkd, politiky nastavovani prav
uzivatell, antivirové politiky, popis systému zalohovani a archivace dat, plan profylaxe
jednotlivych zafizeni);
2.2.6.5. koordinace vzajemné spoluprace s jinymi pracovisti NPU a s jinymi organy statni sprav
2.2.6.6. technicka a metodicka podpora v misté plisobnosti zaméstnanci objednatele
2.2.6.7. zajisténi provedeni ukoll tykajicich se provozu informaénich a komunikaénich
technologii zadanych objednateli rozhodnutim generdlniho feditelstvi NPU nebo
ziizovatele, koordinace vzdjemné spoluprace sgenerdlnim feditelstvim NPU
a ostatnimi Gzemnimi odbornymi pracoviéti NPU.
2.2.6.8. ucast na koordinacnich schizkach ICT pofadanych generalnim feditelstvim, max. 2x
roéné

2.3 Piedpokladany objem a zpisob provadéni praci v ramci doddvané sluzby

2.3.1 Sluiby uvedené v ¢l. 2.2 budou provadény nasledujicimi zpisoby:

2.3.2 Pasivni elektronicky monitoring klicovych procest, vykonavany v pracovnich dnech v dobé od
16:00 do 08:00 nasledujiciho dne, o vikendech a svatcich nepretriité;

2.3.3 Vyhodnocovani udalosti (zavad, incidentd), vzniklych v dobé pasivniho elektronického
monitoringu, zarazeni incidentu do kategorie A — D podle €l. 5 a nasledné stanoveni zplsobu
feSeni incidentu.; Samotné feseni (odstranéni zavady, poruchy) bude vykonavano v pracovni dny
v dobé od 8:00 do 16:00 hod v rdmci bodii 2.4 a 2.5.

2.3.4 Vzdéleny dohled ze sidla dodavatele, vzdalena sprava ze sidla dodavatele, resp. fyzicky zasah
v sidle zadavatele — tyto ¢innosti budou vykonavany v pracovnich dnech v dobé od 8:00 do 16:00

2.4  Sluiby poskytované formou pasivniho elektronického monitoringu v mimopracovni dobé. Témito
sluzbami se rozumi pasivni elektronicky monitoring klicovych procest a priibéZna kontrola funkénosti
spravovanych systéml a jejich HW a SW komponent pomoci odpovidajictho SW v mimopracovni
dobé, tj. celkem max. 13.400 hodin za dobu trvani této smlouvy (viz ¢l. 2.3.2), poté nasleduje faze
vyhodnoceni pripadnych zavad a dalsi postup dle bodu 2.3.3.

2.5 Sluiby poskytované prostfednictvim vzdaleného dohledu ze sidla Dodavatele (max. 4.000 hodin za
dobu trvani této smlouvy). Témito sluzbami se rozumi: Vzdaleny aktivni dohled nad systémem
(kontrola dostupnosti server, béh virtualnich servert, kontrola funkénosti zalohovani, kontrola
zaplnéni disk(, kontrola stavu serverll — disky, ventilatory, sitova rozhrani, napéti klicovych uzld,
teploty klicovych uzli, kontrola kamerového systému, kontrola stavu firewallu, NAS, kontrola
funkénosti Intranetu); Ruéni zalohovani nebo presuny dat na serverech a externich serverovych
pevnych discich dle potfeby, aktualizace serverovych operacnich systémi; Namatkova kontrola
systémovych logl serverd, stavu toneru sitovych tiskaren, provozu Firewallu.

2.6  Sluiby poskytované formou vzdalené spravy ze sidla dodavatele (max. 480 hodin za dobu trvani této
smlouvy). Témito sluzbami se rozumi: Rucni zalohovani nebo presuny dat na serverech a externich
serverovych pevnych discich dle potieby, aktualizace serverovych operacnich systémi; Zadavatelem
vyiadané zasahy u uZivatel( (zména nastaveni, instalace programového vybaveni, feseni problémi);
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zasahy zaméfené na odstranéni zavad a feSeni incidentl zjisténych pasivnim monitoring:
provadénym mimo pracovni dobu a vzdalenym dohledem ze sidla dodavatele.

2.7 Sluiby vsidle zadavatele (vyzadané zasahy u uZivatell (napf. zména nastaveni, instalace
programového vybaveni, feseni problémi) budou poskytovany zpravidla kazdy prvni a tieti pracovni
tyden v prislusném kalendainim meésici, a to vylucné na vyiadani zadavatele, které probéhne
minimalné 48 hodin pfedem. To neplati, bude-li poskytnuti sluzby v sidle zadavatele vyvolano nutnosti
odstranéni zavady typu A a B (viz bod 2.10), zjisténé pfi monitoringu, resp. vzdaleném dohledu ze sidla
dodavatele,

a bude se jednat o zavadu, kterou neni mozné odstranit formou vzdalené spravy ze sidla dodavatele.
Zaroven plati, ze celkovy uhrn takto odpracovanych hodin nepfesdhne 480 hodin za dobu trvani této
smlouvy.

2.8  Objednatel predpoklada maximalné 48 vyjezdi do jeho sidla a zpét, a to vidy pouze po konzultaci se
zhotovitelem, pricemi doba nutna k dojezdu do sidla objednatele a k navratu do sidla dodavatele se
do vykonu sluzby nezapocitava.

2.9 Dodavatel bude fakturovat skute¢né a fadné provedené sluzby dle boda 2.3.2 aZ 2.3.4, a to na zakladé
zadavatelem odsouhlaseného fakturaéniho podkladu.

2.10 Zhotovitel se také zavazuje zajistit na zdkladé pozadavku objednatele ¢innosti technické podpory
presahujici rozsah podpory stanoveny vtéto smlouvé, véetné Cinnosti souvisejicich
s Gpravou, dopliiovanim, aktualizaci apod. spravované infrastruktury (HW i SW). Na tyto prace bude
vidy dopfedu sjednan pfiméfeny termin plnéni. Zhotovitel se zavazuje po prevzeti informace o
pozadavku predat zadavateli navrh zplsobu vyfeSeni pozadavku a odhad celkové pracnosti ve Ihité
do 3 pracovnich dni od nahlaseni, pricemz v pripadé zvlast obtiznych pfipadi Ize s koordindtorem
zadavatele sjednat dobu del3i, ne viak delsi nez 10 pracovnich dni. V pfipadé souhlasu zadavatele s
timto ndvrhem zhotovitele bude na realizaci praci vystavena zadavatelem vyzva k plnéni, kterd bude
specifikovat predmét, termin a cenu realizace. Tato cena bude stanovena dle jednotné hodinové
sazby, ktera bude uvedena v nabidce, bude zahrnovat veskeré souvisejici naklady a poplatky a bude
neménna po celou dobu trvani smlouvy.

2.11 Pozadavek na rychlost servisnich zasaht

Incidenty budou zaclenény do skupin, viz déle a dle téchto skupin bude pfistoupeno k jejich feseni:

Prvek IT/sluzba neni pouZitelna ve svych zékladnich funkcich nebo se vyskytuje funkéni zavada
znemoiiujici pouzivani sluzby. Tento stav mlze ohrozit béiny provoz, pfipadné mize zpusobit vétsi
finanéni nebo jiné skody.

Prvek IT/sluzba je ve svych funkcich degradovéana tak, Ze tento stav omezuje bézny provoz.

Ostatni drobné Incidenty/vady, které nespadaji do kategorii A a/nebo B a které nejsou zplisobeny
software tretich stran.

Incidenty/vady, které jsou zplsobeny software tfetich stran.

Zhotovitel poskytne objednateli elektronickou postou nejdéle do dvou hodin od zjisténi incidentu
zhotovitelem, pripadné nahlaseni incidentu objednatelem, informace o zafazeni Incidentu do skupiny dle
zavainosti a o pfedpokladaném zplsobu feseni pozadavku a predpokladany termin vyfeseni pozadavku.

Zhotovitel v pribéhu feseni poZadavku pribéiné informuje o aktudlnim stavu a pfipadnych zménach v
predpokladaném zplsobu, pozadované soucinnosti a termind vyiedeni. V pripadé, ze zhotovitel v priibéhu
feSeni pozadavku zjisti, Ze se jedna o Incident, jehoZ zdroj je software tfetich stran, informuje zadavatele o
této skutecnosti, predpokladaném zplsobu, pozadované soucinnosti a termin(i vyfedeni zaroven preradi
Incident do kategorie D a pokracuje v fedeni v rezimu BE (Best Effort).

Zjisti-li zhotovitel v priibéhu feseni Incidentu, Ze Incident je neodstranitelny, je v ramci béiné pracovni doby
povinen nepretrZité pracovat na nahradnim feSeni a informovat o tomto stavu zadavatele. Vyskyt
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neodstranitelného Incidentu miZe byt ze strany zadavatele povaZovan za podstatné poruseni této smic \ghd
v pfipadech, Ze Incident byl zplsoben pfedchozim pfimym jednanim zhotovitele, pokud o nich mohl Mm%

s vynaloZzenim veskeré odborné péce povédomost.

Zjisti-li zhotovitel v prubéhu feSeni Incidentu, Ze Incident ma pfimou souvislost s neodbornym i
neopravnénym jednanim osob zadavatele pfipadné byl Incident vyvolan produkty ¢i sluzbami tfeti osoby, je
zhotovitel povinen bezodkladné informovat o tomto stavu objednatele. Objednatel se zavazuje bezodkladné
uhradit v plné vysi naklady nad ramec této smlouvy zhotovitelem prokazatelné vynaloiené k feseni
takového to Incidentu, pficemi samotna identifikace Incidentu je soucasti plnéni smlouvy.

Objednatel je opravnén dofeseni Incidentu kdykoliv zastavit Ci pozastavit, pficemZ narok zhotovitele na
uhradu jiz vynaloZenych prostfedkl zastava nedotéen. Incident je v tomto pripadé povaZovan za vyfreseny.

V pfipadé uspésného vyfeseni pozadavku, je zhotovitel pred ukonéenim poZadavku povinen provést ovéreni
funkénosti sluzby (pokud je to moiné) a informovat objednatele o:

* (ase vyfreSeni pozadavku

* v pfipadé Incidentu specifikuje pFi¢inu (pokud je znama),

* vyzve objednatele k ovéreni funkénosti sluzby.

Po ovéreni funkénosti ze strany objednatele se Pozadavek povaZuje za uzavieny.

V pfipadé Incidentu kategorie A zasila zhotovitel navrh opatfeni pro snizeni nebo eliminaci moznosti
opakovani stejného Incidentu.

Zadavatel ma pravo ve |hté 10 dnl od uzavieni poZadavku vznést vyhrady nebo pfipominky ke zplsobu
feseni nebo k vyslednému stavu Prvku IT; v takovém pripadé se poZadavek nepovaZuje za uzavieny a Strany
se zavazuji zahajit spole¢né jednani za ucelem odstranéni veskerych vzajemnych rozpor a nalezeni shody
nad zpusobem feseni nebo vysledném stavu Prvku IT, a to nejpozdéji do péti (5) pracovnich dni od vyzvy
kterékoliv Strany.

2.12 Podminky SLA (Grovné kvality sluieb)

Zadavatel pozaduje dodriovat pfi feSeni poZadavk( nasledujici parametry (SLA). V pfipadé, Ze incident
bude zaznamenan vdobé pasivniho elektronického monitoringu, reakéni doba pocind béiet nasledujici
pracovni den v 8:00, pfitemi v souladu s ¢l. 4.4 se do reakéni doby nezapocitava doba potfebna na cestu ze

sudla dodavatele‘do srdla zadavatele
s ‘mmm

Nejpozdép do 24 hod

NBD

58D

BE

Vysvétlivky:
Prvek IT - zafizeni (koncové zafizeni, server ¢i jiny hardware), program (software) nebo komunika¢ni linka

Incident - udalost zpusobujici odchylku od otekdvané funkce Prvku IT, ktera zpisobuje nebo miie zpusobit
preruseni anebo snizeni kvality této funkce

NBD - Next Business Day — nasledujici pracovni den
BD — Business Day — standardni pracovni den
BéZna pracovni doba — ¢as mezi 8:00 a 16:00 v pracovni dny

BE (Best Effort) - zhotovitel vyvine maximalni moZné usili na vyreSeni poZadavku a zejména na zajisténi
pozadovanych parametri sluzby/prvku v nejkrat$i mozné dobé.
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3.4.

3.5.

Clanek Il
Cena dila (poskytovanych sluzeb)

Celkova maximalni cena dila (sluzeb) za dobu trvani této smlouvy bez DPH &ini

DPHv %

(v sazbé aktualni v den uskutecnéni zdanitelného plnéni, kterym je den podpisu smlouvy
DPH v K¢

Celkova cena dila (sluzeb) véetné DPH ¢ini

(slovy: SedmsetsedmdesatsedmtisicSedesatdvakorunceskych)

a zahrnuje cenu za viechna diléi plnéni uvedena v El. Il této smlouvy. Cena je maximalni, pficemz
objednatel neni povinen vyéerpat sluzby v maximalnim rozsahu.

Celkova cena je cenou stanovenou na zakladé cenové nabidky zhotovitele a jsou v ni zahrnuty veskeré
naklady zhotovitele spojené s plnénim predmétu této smlouvy, véetné nakladi souvisejicich, tj.
nakladid, a to napfiklad, nikoliv viak vyluéné na dopravu zaméstnanci dodavatele do mista plnéni
verejné zakazky a zpét, transport komponentl informaénich a komunikaénich technologii, likvidaci
odpad atp.

Celkova cena je stanovena jako nejvyse pfipustna a maze byt ménéna pouze v souvislosti se zménou
danovych predpisti majicich prokazatelny vliv na cenu predmétu plnéni dle této smlouvy. V takovémto
pripadé se slozka ceny, ktera tvori dan z pfidané hodnoty, upravi v souladu s pravnimi predpisy.

Na celkovou cenu plnéni smlouvy nema vliv inflace ¢eské mény, hodnota kursu ¢eské mény vidi
ménam zahrani¢nim ani jiné faktory majici dopad na ménové kursy, stabilitu mény nebo clo.

Pro ucely této smlouvy si objednatel a zhotovitel sjednavaji nasledujici cenové sazby (tarify):

3.5.1 cena 1 hodiny sluZeb pasivniho elektronického monitoringu
dle odst. 2.4 Cini: 13,- K¢ bez DPH

3.5.2 cena 1 hodiny sluzeb provadénych formou vzdaleného dohledu ze
sidla dodavatele dle odst. 2.5 Cini: 15,- K¢ bez DPH

3.5.3 cena 1 hodiny sluzeb provadénych formou vzdalené spravy ze
sidla dodavatele dle odst. 2.5 Cini: 300,- K¢ bez DPH

3.5.3 cena 1 hodiny sluZeb provadénych v sidle zadavatele (¢l. 2.6) Cini 550,- K¢ bez DPH

3.6 Cena uvedena v odst. 3.1 (cena dila) je cenou stanovenou na zakladé cenové nabidky dodavatele a jsou

4.1.

4.2.

vni zahrnuty veSkeré naklady potiebné k realizaci predmétu verejné zakazky vcetné ndkladd
souvisejicich, a to napfiklad, nikoliv véak vyluéné na dopravu zaméstnanct dodavatele do mista plnéni
vefejné zakazky a zpét, transport komponentl informacénich a komunikaénich technologii, likvidaci
odpadi atp.

Clanek IV.

Obchodni podminky
Objednatel pfijaté plnéni pouzije vyluéné pro Gcely, které nejsou predmétem dané (objednatel ve
vztahu k danému plnéni nevystupuje jako osoba povinna k dani), a tudiz na ného nelze aplikovat rezim
prenesené dafové povinnosti dle § 92a zédkona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdéjsich predpist.
Platby budou provadény na zékladé danovych dokladi - faktur vystavenych zhotovitelem mésiéné dle
soupisu skutecné a radné provedenych sluieb; mésicni cena sluzeb bude vypoctena nasledujicim
zpusobem:
pocet hodin sluZeb x cena 1 hodiny sluzeb, realizovany formou pasivniho elektronického monitoringu
(€l. 11., odst. 2.4) +
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4.5.

4.6.
4.7.

4.8.
4.9.

4.10.

4.11.

pocet hodin sluzeb x cena 1 hodiny sluieb, provadénych formou vzdaleného dohledu nebo forr.
vzdalené spravy ze sidla dodavatele (cl. Il., odst. 2.5.) +

pocet hodin sluzeb x cena 1 hodiny sluZeb, provadénych v sidle zadavatele (cl. II., odst. 2.6.).
Doba nutna k dojezdu do sidla objednatele a k navratu do sidla zhotovitele se do vykonu sluzby
nezapocitava — predmétem fakturace je pouze doba vlastniho vykonu sluzby a dopravné.

Zhotovitel predloZi povéfené osobé za objednatele soupis sluzeb provedenych v béiném kalendarnim
mésici; v soupise budou provedené sluiby roz¢lenény dle kategorii vymezenych v ¢l. Il. odst. 2.3 této
smlouvy, dale bude uvedena jejich specifikace a rozsah plnéni (pocet odpracovanych hodin) — z Gdaji
zaznamenanych v soupise sluzeb musi byt zfejmé, zda byla pfisluina sluzba poskytnuta v sidle
objednatele nebo ze sidla zhotovitele; samostatné bude vycislen pocet ujetych kilometr.

Povérena osoba za objednatele soupis provéfi a odsouhlaseny zasle zpét zhotoviteli, ktery je az na
zakladé takto odsouhlaseného soupisu opravnén provést pfislusnou fakturaci.

Bude-li soupis sluzeb obsahovat vécné nebo formalini chyby, které by znemoinily provedeni kontroly
obsahu a rozsahu poskytovanych sluzeb, povéfenda osoba tento soupis vrati zpét zhotoviteli
k pfepracovani s tim, Ze zhotovitel je povinen bez zbyte¢ného prodleni zaslat opraveny soupis praci
a vystavit novy danovy doklad s novym terminem splatnosti. V takovém pripadé neni objednatel
v prodleni s thradou.

V pfipadé zjevnych vad nebo nedodélk( u poskytovanych sluZeb vznika zhotoviteli narok na thradu az
po jejich uplném odstranéni.

Véci, napf. vypocetni technika, komponenty k vypocetni technice, material atd., pofizené v souvislosti
s plnénim smlouvy budou fakturovany samostatné; v pfipadé materidlu, ktery neni uréen
k samostatnému uZivani, bude v dafovém dokladu (faktufe) uveden ucel jeho pofizeni, tj. €innost,
k jejimuz vykonu byl predmétny material porizen.

Zalohové plnéni objednatel neposkytuje.

Danovy doklad musi obsahovat viechny naleZitosti fadného ucetniho a danového dokladu dle
pfislusnych prévnich predpist, zejména § 29 zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve
znéni pozdéjsich predpisii, a § 11 zakona €. 563/1991 Sb., o Gcetnictvi, ve znéni pozdéjsich predpis,
a dale musi spliiovat smlouvou stanovené nadleZitosti, jinak je objednatel opravnén jej do data
splatnosti vratit s tim, Ze zhotovitel je povinen vystavit novy danovy doklad s novym terminem
splatnosti. V takovém pfipadé neni objednatel v prodleni s Ghradou.

Splatnost faktury je 14 dni od doruceni objednateli.

Faktura je povaZovana za uhrazenou okamzikem odepsani prislusné financni ¢astky z u¢tu objednatele
ve prospéch uctu zhotovitele uvedeného v zahlavi této smlouvy.

Smluvni strany se dohodly, ie

4.10.1. zhotovitel véas a prokazatelnou formou, tj. prostfednictvim povéfené osoby objednatele,
upozorni objednatele na moiné prekroceni sjednaného rozsahu praci v daném mésici;

4.10.2. jakékoliv prace provedené zhotovitelem nad ramec smluveného rozsahu praci, ktery je
specifikovan v ¢l. Il odst. 2.2 této smlouvy, je zhotovitel opravnén objednateli fakturovat pouze
tehdy, bylo-li o provedeni téchto praci objednatelem pisemné pozadano nebo jejich provedeni
pisemné odsouhlaseno.

Zhotovitel prohlasuje, Ze ke dni podpisu smlouvy

4.11.1. neni nespolehlivym platcem ve smyslu § 106a zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané
hodnoty, ve znéni pozdéjSich pfedpist a nejsou mu znamy Zadné skutecnosti o tom, Ze by
jakymkoliv zplsobem porusil své povinnosti vztahujici se ke spravé dané. Zhotovitel se v této
souvislosti zavazuje uvadét pro tcely bezhotovostniho pfevodu pouze ucet nebo tcty, které
jsou spravcem dané zvefejnény zplisobem umoinujicim dalkovy pfenos dle citovaného zékona
¢. 235/2004 Sb. V pfipadé, ze se zhotovitel stane nespolehlivym platcem DPH, je povinen tuto
skutecnost objednateli oznamit nejpozdéji do 5 pracovnich dni ode dne, kdy tato skutecnost
nastala, pfitemZ oznamenim se rozumi den, kdy objednatel tuto pfedmétnou informaci
prokazatelné obdriel. Zhotovitel souhlasi s tim, aby objednatel proved| zajistovaci uhradu DPH
pfimo na Gcet prislusného finanéniho Gfadu, jestlize zhotovitel bude ke dni uskuteénéni
zdanitelného plnéni vedena v registru nespolehlivych platcl DPH.

4.11.2. neni evidovan v rejstiiku osob se zdkazem pinéni vefejnych zakdzek ve smyslu zakona
€.134/2016 Sb., o vefejnych zakazkach, ve znéni platném ke dni podani nabidky, a neni s nim
vedeno spravni fizeni ve véci zakazu plnéni verejnych zakazek.
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5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

6.1.

p £ o

1.2,

7.3.

7.4,

Clanek V.
Ujednani o smluvnich pokutach

Smluvni strany se dohodly na pravnich skutec¢nostech, s jejichi vznikem je spojen pravni narok

poZadovat po druhé smluvni strané Ghradu smluvni pokuty.

Zhotovitel je povinen v pfipadé

5.2.1. opakované zjisténych vad a nedodélki uhradit objednateli smluvni pokutu az do vyse 10%
z ceny vadné provedenych nebo neprovedenych praci;

5.2.2.  marného uplynuti lhity uréené objednatelem k odstranéni vady provedenych praci, ktera byla
zjisténa v zarucni dobé a uplatnéna jako reklamace, uhradit objednateli smluvni pokutu ve vysi
3% z ceny bez DPH vadné provedenych praci za kazdy den prodleni;

5.2.3. prodleni v provedeni cinnosti specifikovanych v ¢l. Il této smlouvy (zejm. ¢l. 2.11) uhradit
objednateli smluvni pokutu ve vy3i 5.000,- K¢ za kazdy jednotlivy pfipad prodleni;

5.2.4. neprovedeni ¢innosti specifikovanych v ¢l. Il této smlouvy uhradit objednateli smluvni pokutu
ve vysi 5.000,- K¢ za kaidy jednotlivy pfipad neprovedeni;

5.2.5. porudeni povinnosti stanovenych v ¢l. VIIl odst. 8.2 (vyjma odst. 8.2.6), odst. 8.3, odst. 8.7,
odst. 8.9, odst. 8.10. a odst. 8.11. této smlouvy uhradit objednateli smluvni pokutu ve vysi
5.000,- K¢ za kazdy jednotlivy pfipad poruseni;

5.2.6. porudeni povinnosti stanovenych v ¢l IV odst. 4.12.1 a odst. 4.12.2 této smlouvy uhradit
objednateli smluvni pokutu ve vys$i 100.000,- K¢ za kazdy jednotlivy pfipad poruseni;

5.2.7. porudenim jinych smluvnich povinnosti uhradit objednateli smluvni pokutu ve vy3i 5.000,- K¢&
za kazdy jednotlivy pfipad poruseni povinnosti.

Objednatel je povinen v pfipadé prodleni s thradou danového dokladu (faktury) zaplatit zhotoviteli

smluvni pokutu ve vysi 0,05% z opravnéné fakturované ¢astky bez DPH, a to za kaidy, i zapocaty den

prodleni.

Objednatel si vyhrazuje pravo na thradu smluvni pokuty formou zapoctu oproti kterékoliv splatné

pohledavce zhotovitele viici objednateli.

Smluvni pokuta je splatna do 21 kalendafnich dni od data, kdy byla strané povinné doruc¢ena pisemna

vyzva k jejimu zaplaceni (spolu s vyuctovanim) stranou opravnénou, a to na Gcet strany opravnéné

uvedeny v pisemné vyzvé.

Uhrazenim smluvni pokuty neni dotéeno pravo strany opravnéné vymahat po strané povinné nahradu

Skody v pIné vysi. Zhotovitel se vzdava svého prava namitat nepfimérenou vysi smluvni pokuty u soudu

ve smyslu § 2051 zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zédkonik, ve znéni pozdéjsich predpis.

Clanek V1.
Misto pinéni smlouvy
Mistem pInéni této smlouvy je
6.1.1. sidlo NPU, UOP v Pardubicich, Pfihradek 5, 531 16 Pardubice

6.1.2. sidlo zhotovitele v rozsahu zajisténi dalkové spravy informacnich a komunikacnich technologii,
zajisténi vzdaleného dohledu nad funkénosti spravovanych systémi a jejich HW a SW
komponent, vzdalené podpory, administrace dodavek materidlu a administrace reklamaci.

Clanek ViI.
Terminy pinéni smlouvy
Smlouva se uzavira na dobu 24 mésicl, a to

7.1.1. s platnosti ode dne podpisu obéma stranami a ucinnosti ode dne kompletniho pfevzeti spravy
informaénich a komunikaénich technologii od objednatele v NPU UOP v Pardubicich Dal$im
predpokladem ucinnosti smlouvy je jeji uverejnéni v registru smluv, které zajisti objednatel.

Zhotovitel se zavazuje, Ze veskeré ukony vrozsahu této smlouvy bude provadét pribéiné, dle
aktualnich potfeb objednatele, a vylu¢né v jeho prospéch a po celou dobu jejiho trvani.

Zhotovitel se zavazuje, ie

7.3.1. v pripadé nefunkénosti pocitacové sité, datovych, zalohovacich a komunikaénich serverd zahaji
servisni prace podle ¢lanku 2.11 této smlouvy

Garance zahajeni servisniho zasahu se pocina okamiikem vydani pozadavku opravnénou osobou
objednatele nebo okamiikem zjisténi nefunkénosti zhotovitelem.
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8.1

8.2,

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

8.10.

Clanek VIIL.
Prava a povinnosti smluvnich stran

Objednatel se zavazuje poskytnout zhotoviteli

8.1.1. plnou soucinnost pfi dosaZeni Gcelu této smlouvy;

8.1.2. véasné, vécné a formalné spravné informace rozhodné pro plnéni této smlouvy.

Zhotovitel se zavazuje

8.2.1. vyluéné na vlastni odpovédnost a naklady a bez zbytecnych prodlev prevzit ve Ihité do 7 dnii
ode dne nabyti Gcinnosti této smlouvy komplexni spravu informacnich a komunikacnich
technologii od objednatele NPU UOP v Pardubicich, o éemz bude vypracovan predavaci
protokol, jehoz stejnopis obdrii obé strany

8.2.2. provadét ¢innosti dle této smlouvy v co nejvyssi kvalité, v dohodnutych Ihiitach a v souladu se
viemi platnymi obecné zavaznymi pravnimi predpisy a technickymi normami, které se na jejich
vykon vztahuji;

8.2.3. zajistit si k provadéni cinnosti dle této smlouvy veskerou potfebnou techniku, zafizeni
a material;

8.2.4. prokazatelnou formou, tj. prostfednictvim povéfené osoby objednatele, pfedem upozornit
objednatele na moiné piekroceni jeho finan¢niho zdvazku v daném mésici;

8.2.5. na zdkladé pisemné vyzvy objednatele odstranit vie, co proved| bez smluvniho zédkladu nebo
bez pisemného souhlasu objednatele, a to plné na vlastni naklady a neprodlené poté, co mu
byla pisemna vyzva dorucena. Zhotovitel je povinen uhradit veskeré $kody, které objednateli
vznikly v souvislosti stimto jeho jednanim nebo v souvislosti s prodlenim v odstranéni
nevyzadanych zasahu;

Zhotovitel zodpovida

8.3.1. za odbornou zpusobilost a bezuhonnost osob, jejichz prostiednictvim zajistuje plnéni svych
smluvnich povinnosti,

8.3.2. za dodriovani predpisii zoblasti BOZP a poZarni ochrany, hygieny a ochrany Zivotniho
prostiedi pfi vykonu €innosti dle této smlouvy.

Zhotovitel prohladuje, Ze veskeré jim pouiité technologie a materialy odpovidaji obecné zavaznym

pravnim pfedpisim a technickym normam. V pfipadé nedodrieni této povinnosti si je védom plné

zodpovédnosti za viechny pfipadné vzniklé Skody a tuto zodpovédnost pfijima.

Zhotovitel neni opravnén bez pisemného souhlasu objednatele postoupit sva prava a povinnosti

plynouci ze smlouvy tfeti osobé.

Zhotovitel souhlasi se zverejnénim obsahu této smlouvy tak, aby tato smlouva mohla byt pfedmétem

poskytnuté informace ve smyslu zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni

pozdéjsich predpist, pfipadné uverejnéni dle zakona ¢. 134/2016 Sb., o vefejnych zakazkach, ve znéni
pozdéjsich predpisi.

Zhotovitel je osobou povinnou spoluplsobit pfi vykonu finanéni kontroly provadéné dle zakona

€. 320/2001 Sb., o finanéni kontrole ve vefejné spravé a o zméné nékterych zakont (zakon o finanéni

kontrole), ve znéni pozdéjsich predpist, v souvislosti s thradou sluzeb a zbozi z vefejnych vydaja.

Zhotovitel prohlasuje, Ze si je védom skutenosti, Ze ¢ast dat spravovanych na zakladé této smlouvy
obsahuje

8.8.1. osobni udaje;

8.8.2. udaje o majetku Ceské republiky vysoké kulturni a finanéni hodnoty

a zavazuje se s nimi nakladat tomu odpovidajicim zakonnym zptisobem.

Zhotovitel se zavazuje zachovavat micenlivost o viech skuteénostech, které se o objednateli a jeho
zamérech a jinych zdmérech pfi plnéni této smlouvy dozvédél, pokud jejich poskytnuti tfeti osobé neni
nezbytné pro spinéni predmétu této smlouvy nebo kjejich poskytnuti objednatel nedal vyslovny
souhlas vyjadfeny pisemnou formou. Uvedeny zavazek plati i pro obdobi po ukonéeni smlouvy, timto
ustanovenim vsak neni dotéeno opravnéni zhotovitele poskytnout dokumenty nebo tdaje tykajici se
dila advokatim, dafovym poradctm, auditoriim &i jingm osobdam vazanym povinnosti miéenlivosti na
zdkladé zvlastniho pravniho predpisu. Tyto osoby vdak musi byt na povinnosti micenlivosti upozornény.
Zhotovitel bere na védomi, Ze tato smlouva podléha zvefejnéni v souladu se zvlastnimi pravnimi
predpisy (zak. €. 340/2015, o zvlastnich podminkach Géinnosti nékterych smluv, uvefejiovani téchto
smluv a o registru smluv, v platném znéni).
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9.1.

9.2.

93.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

Clanek IX.
Odpovédnost za vady, zaruka za jakost

Poskytnuta zaruka za jakost znamena, Ze provedené prace budou kvalitné odvedeny a dodavany
material bude plné funkéni, prace i material budou odpovidat pravnim pfedpisim, technickym
normam a predpisim (napf. I1SO), které se na dodavané prace a material vztahuji a které maji
dodavané prace a material spliiovat, a v pfipadé dodavanych materialii budou mit vlastnosti uvadéné
vyrobcem ¢i prodavajicim.

Zaruka za jakost zahrnuje zejména praci spojenou s odstranénim zdvad, dodavku veskerych
potifebnych nahradnich dilG, jakoZ i dalsi naklady souvisejici s odstrafiovanim reklamovanych vad
dodavanych praci a materiald.

Zhotovitel poskytuje objednateli zaruku na provedené prace v délce 12 mésicti. Zaruéni doba na
material (nahradni dily)se odviji od délky poskytnuté zaruky vyrobcem (dodavatelem).

Zaruéni doba pocina béiet dnem prevzeti praci nebo materialu objednatelem vyznaceném na dodacim
listé.

Zhotovitel povinen na své naklady na Zadost objednatele odstranit viechny vady a nedodélky dila,
pricemi odstrafiovani téchto vad a nedodélkl je povinen zahdjit nejpozdéji nasledujici pracovni den,
nebude-li smluvnimi stranami sjednano jinak.

Opakované zjisténa vada nebo nedodélek zaklada objednateli pravni narok vymahat po zhotoviteli
smiuvni pokutu dle €l. V. odst. 5.2.1. této smlouvy.

K odstranéni dalSich zjisténych vad objednatel vyzve zhotovitele formou pisemné reklamace.
V pisemné reklamaci bude specifikovana kaida jednotlivd zjisténa vada a urcena |hita k jejimu
odstranéni. Délka této lhity musi byt pfiméfend povaze a rozsahu zjisténé vady a technickym
moznostem jejiho odstranéni.

V pfipadé, ie zhotovitel zjisténou vadu neodstrani fadné a vcas, tj. ve |hité uréené objednatelem
v reklamaci, je povinen objednateli uhradit smluvni pokutu dle €l. V odst. 5.2.2. Objednatel je opravnén
po marném uplynuti lhiity uvedené v reklamaci zajistit odstranéni vady prostfednictvim jiné odborné
zpusobilé osoby. Veskeré ndklady spojené s odstranénim vady tfeti osobou hradi objednateli na
zakladé pisemné vyzvy zhotovitel.

Clanek X.
Odpovédnost za Skody

Zhotovitel nese zodpovédnost za Skody zpisobené pravnimi subjekty (fyzickymi ¢&i pravnickymi

osobami), které se jeho prostiednictvim podileji na plnéni smlouvy, a to po celou dobu jejiho trvani.

Zhotovitel je povinen objednateli v plném rozsahu uhradit skody vzniklé neodbornou, nekvalitné

provedenou praci nebo pozdné provedenou praci. Urceni rozsahu $kod a jejich financni vycisleni bude

provedeno pisemné.

Zpusobi-li zhotovitel svym jednanim nebo nedbalosti Skodu na zafizeni nebo na vypocetni technice

objednatele, je povinen v objednatelem stanovené Ih(ité uvést tato poskozena zafizeni nebo vypocetni

techniku do plvodniho stavu, a to plné na vlastni naklady, nebo je povinen na pisemnou vyzvu

objednatele uhradit veskeré naklady objednateli prokazatelné vzniklé v souvislosti s uvedenim

predmétnych zafizeni nebo vypocetni techniky do plvodniho stavu.

Zhotovitel nese zodpovédnost za Skody na zdravi nebo na majetku, které svoji Cinnosti dle této

smlouvy zpusobil objednateli nebo tfeti osobé, ktera se v misté plnéni nachazela nebo zde méla uloien

sviij majetek. Pfipadnou 3kodu je zhotovitel povinen bez zbyte¢ného odkladu nahradit uvedenim

v predesly stav; neni-li to moZné nebo obvyklé, zhotovitel nahrazuje Skodu v penézich.

Zhotovitel je povinen mit uzavienu pojistnou smlouvu zahrnujici pojisténi odpovédnosti za Skody

zpusobené cinnosti zhotovitele

10.5.1. na majetku objednatele nebo tfetich osob, které maji v misté plnéni smlouvy uloZen sv(j
majetek;

10.5.2. na Zivoté a zdravi zaméstnancl objednatele nebo tietich osob, které se v misté plnéni smlouvy
nachazely;

10.5.3. na Zivotnim prostredi,

a to nejméné ve vysi pojistného kryti 1.000.000,- K¢ (slovy: jednohomiliénukorunceskych).

Zhotovitel je povinen mit platnou pojistnou smlouvu zahrnujici pojisténi odpovédnosti za Skody
zpusobené jeho ¢innosti po celou dobu plnéni smlouvy.
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D.7. Zhotovitel prohladuje, Ze je z titulu odpovédnosti za $kody zpusobené v souvislosti s vykonem ¢infic
dle této smlouvy pojistén.

10.8. Ochrana veskerého majetku zhotovitele, stejné jako predméti a zafizeni jim uZivanych v misté plnéni
smlouvy, pred odcizenim, ztratou, poskozenim nebo zniCenim je na zodpovédnosti zhotovitele, stejné
jako jejich pojisténi.

10.9. Objednavatel neodpovida za odcizeni cehokoliv z majetku zhotovitele ¢i kteréhokoliv predmétu di
zarizeni, které zhotovitel umistil v misté plnéni smlouvy, ani za Skody, které by zhotoviteli, jeho
zaméstnancim nebo obchodnim partnerim vznikly v souvislosti s plnénim smlouvy, s vyjimkou
pfipadi prokazatelné zavinénych objednatelem.

10.10. Budou-li v souvislosti s neprovedenim objednaného zasahu objednateli vyméfeny ze strany k tomu
opravnénych pravnich subjektl jakékoliv pokuty, je zhotovitel povinen na zakladé pisemné vyzvy
objednatele tyto pokuty uhradit.

Clanek XI.
Zanik smlouvy

12.1. Smluvni strany ve vzajemné shodé prohlasuji, Ze jejich pravni vztah zaloZeny touto smlouvou mize byt
ukonéen jesté pred uplynutim doby sjednané touto smlouvou, a to na zakladé

12.1.1. vziajemné dohody smluvnich stran vyjadfené pisemnou formou a podepsané osobami
opravnénymi jednat za smluvni strany;

12.1.2. pisemné vypovédi objednatele, pficemz vypovédni Ihiita ¢ini 45 dni a po€ina se prvnim dnem
nasledujiciho mésice po doruceni vypovédi zhotoviteli na adresu uvedenou v zahlavi této
smiouvy,

12.1.3. pisemné vypovédi zhotovitele, pficemz vypovédni |hiita ¢ini 45 dni a pocina se prvnim dnem
kalendarniho mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi objednateli na adresu uvedenou
v zahlavi této smlouvy,

12.1.4. pisemnym odstoupenim od smlouvy ze strany objednatele v pripadé, Ze zhotovitel opakované,
tj., vice nei jednou porusil jakoukoliv ze svych povinnosti vyplyvajicich mu z této smlouvy a na
tuto skutecnost byl objednatelem pisemné upozornén,

12.1.5. pisemnym odstoupenim od smlouvy ze strany objednatele v pfipadé opakovaného zjisténi, ze
zhotovitelem odvadéné dilo neni kvalitni nebo vykazuje vady a zhotovitel byl na tuto
skutecnost objednatelem pisemné upozornén; odstoupeni nabyva ucinnosti doruc¢enim jeho
pisemného vyhotoveni zhotoviteli na adresu uvedenou v zahlavi smlouvy.

12.1.6. pisemnym odstoupenim od smlouvy ze strany objednatele v pfipadé zavainého poruseni
zakonné nebo smluvni povinnosti zhotovitelem. Za zavainé poruseni smluvni nebo zdkonné
povinnosti se povazuje stav, kdy v souvislosti s pinénim smlouvy ze strany zhotovitele doslo
k poskozeni, ztraté nebo odcizeni majetku Ceské republiky nachazejiciho se ve spravé
objednatele, pfipadné k poskozeni, ztraté nebo odcizeni majetku tfeti osoby, ktery mél
objednatel v do¢asném uZivani nebo v najmu. Odstoupeni nabyva ucinnosti dorucenim jeho
pisemného vyhotoveni zhotoviteli na adresu uvedenou v zdhlavi smlouvy.

12.1.7. pisemnym odstoupenim od smlouvy ze strany objednatele v pfipadé, Ze mu nebudou
uvolnény odpovidajici financni prostfedky ze statniho rozpoctu. O této skutecnosti bude
objednatel informovat zhotovitele pisemné na jeho adresu uvedenou ve smlouvé, a to
neprodlené poté, co se o této skutecnosti dozvi. Objednatel je opravnén odstoupit od smlouvy
z uvedeného diivodu bez jakychkoliv sankci.

12.2. Zanik pravniho vztahu zaloieného touto smlouvou se nedotyka naroku zaplaceni smluvni pokuty

a stejné tak se nedotyka naroku na nadhradu skody vzniklé porusenim smlouvy.

Clanek X1,
Vlastnické pravo k véci pofizované dle této smlouvy a nebezpeci Skody na této véci

13.1. Vlastnické pravo kvécem, které je zhotovitel dle této smlouvy doda objednateli, pfechazi na
objednatele

13.1.1. okamiikem predani;
13.1.2. okamiikem, kdy se stanou soucasti zafizeni ve vlastnictvi objednatele;
13.1.3. okamiikem, kdy byla véc objednatelem uhrazena;
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133.

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

14.6.

153

15.2.

a to v zavislosti na tom, ktera z téchto skute¢nosti nastala dfive.

. Zhotovitel nese nebezpeci skody na véci az do jejiho predani, tedy i v dobé mezi okamzikem jeji tih ad

a okamzikem jejiho predani.
Zhotovitel nese nebezpeci Skody na véci rovnéz v pripadech, kdy v souvislosti s plnénim této smlouvy
s véci ve vlastnictvi objednatele jakkoliv manipuluje nebo ji premistuje.

Clanek XIll.

Dalsi ujednani
V pfipadé, Ze néktera ustanoveni této smlouvy jsou nebo se z jakéhokoliv diivodu stanou obsoletnimi,
neucinnymi nebo neplatnymi, nebude to mit za nasledek neplatnost ¢i neucinnost smlouvy jako celku.
Prisluiné neplatné ustanoveni se smluvni strany zavazuji bez zbytecného odkladu nahradit takovym
platnym ustanovenim, jehoZ vécny obsah bude shodny nebo co nejvic blizky nahrazovanému
ustanoveni, pficemz ucel a smysl této smlouvy zlGstane zachovan, nebo se pouZije pravni predpis, ktery
nejblize odpovida Gcelu a smyslu smlouvy.
Smluvni strany se navzajem zavazuji poskytnout si na zakladé vyzvy druhé smluvni strany, nebo i bez
takové vyzvy, veskerou nutnou soucinnost k naplnéni této smlouvy.
Smluvni strany deklaruji sviij zajem na smirném fedeni sporG vzniklych v souvislosti s plnéni této
smlouvy. AZ poté, co budou vylerpany moinosti smirného feSeni, budou spory feSeny vramci
soudniho fizeni.
Smluvni strany se zavazuji vzajemné si bez zbyte¢ného odkladu sdélit zmény, které se tykaji nékterého
ze zakladnich identifikacnich Gdaji (ndzev, sidlo, misto podnikani, IC, DIC, zapis do obchodniho
rejstiiku ¢i jiné obdobné evidence atd.), dale o vstupu do likvidace, prohlaseni konkursu,
o insolven¢nim fizeni, o zaniku a nastupnictvi.
Smluvni strany si urily pravidla pro dorucovani pisemnosti a zasilek takto: nedoruci-li druha smluvni
strana pisemné oznameni o zméné adresy, pak pisemnost ¢i zasilka odeslana na jeji adresu uvedenou
v zahlavi smlouvy se v pfipadé pochybnosti o doru¢eni nebo nedorucitelnosti povaZuje za dorucenou
nejpozdéji v tieti pracovni den po dni odeslani na adresu uvedenou ve smlouvé, a to bez ohledu na to,
zda se adresat na této adrese zdrzuje a pisemnost €i zasilku si vyzvedne.
Smluvni strany prohladuji, Ze skute¢nosti uvedené v této smlouvé ani v jejich pfilohach nepovazuji za
obchodni tajemstvi ve smyslu ustanoveni § 504 a zakona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve znéni
pozdéjsich predpist, a svoluji k jejich uziti a zvefejnéni bez stanoveni jakychkoliv dalSich podminek.

Clanek XIV.
Prohlaseni zhotovitele
Zhotovitel prohlasuje, ze disponuje personalnimi, technickymi a materidlnimi zdroji v rozsahu nutném
pro plnéni této smlouvy.
Zhotovitel v ndvaznosti na povahu a rozsah pfedmétu plnéni dale prohlasuje, Ze disponuje
15.2.1. znalostmi programovani www aplikaci;
15.2.2. znalostmi pocitacové techniky FUJITSU zejména server( Primergy a zalohovacich zafizeni
Ethernus a CELVIN;
15.2.3. znalostmi spravy programi GIS, NOD32, Fujitsu ServerViev;
15.2.4. znalostmi serverovych technologii:
= serverl Windows 2003/2008/2012, klienti, Windows 7, Windows 8, MAC OS;
= MS Exchange server;
= sluzeb DNS,DHCP, WINS;
*= struktury a architektury Active Directory;
= Apache, MySQL, PHP a IIS servers;
= programovani HTML, CSS, PHP, MySQL, Javascript;
= principl centralni spravy zabezpeceni;
15.2.5. znalostmi siti a sitové topologie:
= protokoly TCP/IP, FTP, http, POP3/SMTP/IMAP/MAPI, SNMP;
= routovani, bridge;
= zkuSenosti s bezdratovymi sitémi;
= principt firewallu a mailserveru;
= VPN spojeni.
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16.1.

16.2.

16.3.

16.4.

16.5.

16.6.

16.7.

15.2.6. znalostmi aplikacniho software:
= MS Office 2003, MS Office 2007, MS Office 2010;

* NOD32;
15.2.7. znalostmi licencovani produkt( Microsoft a Grisoft;
15.2.8. znalostmi hardware:
* PC, tiskaren a dalSich periferii a aktivnich sitovych prvk(;
= Servery Primergy a zalohovacich zafizeni VXA, diskovych poli HP a Fujitsu;
= kabeldinich systému.

Clanek XV.

Zavérecna ujednani
Vzajemné zavazky a vztahy neupravené touto smlouvou se fidi zakonem ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky
zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisi.
Smluvni strany se dohodly, Ze zavaznou c¢ast jejich smluvnich ujednani tvofi i zadavaci dokumentace
k verejné zakazce specifikované vodst. 1.1 této smlouvy, a to vcetné priloh ktéto zadavaci
dokumentaci. V pripadé rozporu ma prednost znéni dle této smlouvy.
Tato smlouva se vyhotovuje v jazyce ceském, ve trech stejnopisech, kazdy s platnosti originalu, z nichz
dva obdrZi objednatel a jeden zhotovitel.
Jakékoli zmény nebo doplriky této smlouvy je moiné Cinit pouze prostfednictvim postupné ¢islovanych
pisemnych dodatkli, a to na zdkladé uplného a vzdjemného konsensu obou smluvnich stran
vyjadieného podpisy osob opravnénych jednat za smluvni strany.
Veskeré zmény nebo dopliiky pofizené ve smlouvé vlastni rukou, jsou-li opatfeny datovanymi podpisy
osob opravnénych jednat za smluvni strany, maji prednost pfed ustanovenimi smlouvy, ktera jsou
v listinné (tisténé) podobé.
Smluvni strany prohladuji, Ze si tuto smlouvu precetly a s jejim obsahem souhlasi. Smluvni strany
prohlasuji, Ze tuto smlouvu uzaviraji ze své vainé a svobodné vile, nikoliv v tisni nebo za napadné
nevyhodnych podminek. Na dikaz vyse uvedeného prohlaseni pfipojuji osoby opravnéné jednat za
smluvni strany své podpisy.
Informace k ochrané osobnich Gdaji jsou ze strany NPU uvefejnény na webovych strankach
www.npu.cz v sekci ,Ochrana osobnich udaja”.

V Pardubicich dne 21 05 2000 Vlaroméfidne 22 (5, 2020
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