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SMLOUVA O UPLNEM SERVISU

KOPIROVACIHO STROJE / TISKARNY
¢. 537/0SMB/S/40411

Zhotovitel

sidlo

IC

DIC

platce DPH

zéapis v obchodnim rejstiiku
odpovédny zastupce
bankovni spojeni

kontaktni osoba
tel:
e — mail:

Objednatel
sidlo

IC

DIC

platce DPH

odpoveédny zastupce
bankovni spojeni

kontaktni osoba

tel:
e — mail:

(spole¢né dale jen ,,Smluvni strany*)

CL 1.
Smiuvni strany

TA Triumph-Adler Ceska republika s.r.o.
Michelska 12a/¢p. 18, 145 01 Praha 4
41191021

CZ41191021

Ano

Méstsky soud v Praze, oddil C, viozka &. C 3350
Ing. Dana Holubcova, jednatelka
Raiffeisenbank, a.s. &.0. 1121103246/5500

Denisa Markovi¢ova, obchodni zastupce
244 013 315, 605 245 111
markovicova@ta.cz

Okresni soud v Mladé Boleslavi

nameésti Republiky 100, 293 01 Mlada Boleslav IlI
00024554

CZ00024554

Ne

Mar. Katefina Stara, piedsedkyné soudu
CNB Praha, &.0.: 920181/0710

Ing. Zdena Némeckova, feditelka spravy
Martin Mys$ka, IT administrator

326 377 537, 326 377 562
znemeckova@osoud.mib.justice.cz
mmyska@osoud.mlb.justice.cz

uzavrely nize uvedeného dne, mésice a roku ve smyslu zakona &. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik
Smiouvu o upiném servisu kopirovaciho stroje/tiskarny tohoto obsahu:

¢ .

Pfedmét smlouvy

Zhotovitel poskytuje objednateli za Uplatu servisni sluzby véetné dodavek nahradnich dilci a spotiebniho

materialu.

CL 1.

Predmét sluzby
1. Predmétem servisni sluzby jsou kopirovaci stroje:
2ks ECOSYS M3550idn sériova Cisla LSN5Y12277, LSN5Y13017;
1 ks TA 350ci sériové &islo 1102R53UTO;

3 ks TA P-5035i MFP sériova &isla V326305297, V326305300, V3Z7X13537;



4.
5.

6.

3 ks TA 4555i sériova &isla LEL6303596, LEL6303618, LEL6303600;

1 ks TA P-5536i MFP seériové &islo R9C9105634.

Servisni sluzba poéina bézet dnem od 12.05.2020.

Umisténi pfedmétu servisni sluzby: nam. Republiky 100, 293 05 Mlada Boleslav IlI.

CLIV.
Cena sluzby

Smluvni strany se dohodly, Ze cena za poskytovani servisni sluzby u kopirovacich stroji:
ECOSYS M3550ind, TA P-5035i MFP, TA 4555i, TA P-5536i MFP ¢ini 0,16 K& bez DPH (0,1936
véetné 21 % DPH) za kazdou vyhotovenou ¢ernobilou kopii/vytisk formatu A4.

U kopirovaciho stroje TA 350ci Cini 0,23 K& bez DPH (0,2783 vcetné 21 % DPH) za kazdou
vyhotovenou €ernobilou kopii/vytisk formatu A4 a 0,95 K¢ bez DPH (1,1495 véetné 21 % DPH) za
kazdou barevnou kopii/vytisk formatu A4.

U stroju s funkei tisku do velikosti A3 se kopie/vytisk rozméru A3 zapogitava jako 2 kopie/vytisky
rozméru A4.

Pfipadna nadmérna spotifeba tonerll bude zhotovitelem objednateli vyuétovana vzdy k 28. 2.
(pfipadné 29. 2.) a 31. 8. kazdého kalendarniho roku a pfi ukonéeni smlouvy, a to porovnanim
poctu dodanych tonerl a vyhotovenych kopii/vytiskl za pfisluéné sledované obdobi. Pro vypocet
nadmérné spotfeby tonerll je rozhodujici vytéZnost tonerll deklarovana vyrobcem. Pro zjisténi
skute€ného poétu spotfebovanych tonerll mize byt objednatel zhotovitelem vyzvan k fyzickému
provéreni a neprodlenému pisemnému nahlaseni poétu toner(i v zasobé. Zjisténé a vypoétené
mnoZstvi nadmérné spotfebovanych tonerll bude objednateli zhotovitelem vylgtovano
samostatnou fakturou v terminu fakturace a zdanitelného pinéni platného pro pfislusné kalendarni
obdobi a pfi ukon&eni smlouvy za nize uvedené ceny.

TA P-5536i MFP

Toner gerny deklarovana vytéznost 25 000 kopii/vytiskil, prodejni cena za 1 ks 3 450,00 K& bez
DPH (4 174,50 K& v¢etné 21 % DPH).

TA 4555i

Toner &erny deklarovana vytéznost 35 000 kopii/vytiskil, prodejni cena za 1 ks 3 280,00 K& bez
DPH (3 968,80 K¢ vcetné 21 % DPH).

TA 5035i MFP

Toner gerny deklarovana vytéznost 25 000 kopii/vytisk(, prodejni cena za 1 ks 3 900,00 K¢& bez
DPH (4 719,00 K¢ véetné 21 % DPH).

TA 350ci

Toner ¢erny deklarovana vytéZznost 18 000 kopiifvytiskl, prodejni cena za 1 ks 1 450,00 K& bez
DPH (1 754,50 K& véetné 21 % DPH).

Toner barevny deklarovana vytéznost 12 000 kopii/vytisk(l prodejni cena za 1 ks 2 960,00 K¢ bez
DPH (3 581,60 K¢ véetné 21 % DPH)

ECOSYS M3550idn

Toner ¢erny deklarovana vytéznost 25 000 kopii/vytisk(, prodejni cena za 1 ks 3 110,00 K& bez
DPH (3 763,10 K¢ véetné 21 % DPH).

V cené kopii/vytisk(l neni dodavka kopirovaciho papiru.
Eventualni autorské odmény dle zakona €. 121/2000 Sb. fesi objednatel sam.
Smiluvni strany se dohodly na nasledujicim: zhotovitel je opravnén cenu kopie/vytisku kazdy rok

zvysit v navaznosti na vyvoj miry meziroéni inflace vyhlaované Ceskym statistickym dfadem. Za
zaklad pro Upravu cen plati jejich vyse platna pro piedchazejici kalendarni rok, pfipadné jeho ¢ast.



Objednatel je povinen uhradit zhotoviteli pfipadny doplatek ceny kopii/vytisk( zpétné za obdobi od
1. ledna pfisludného kalendainiho roku na zaklade pisemného oznameni zhotovitele o upravé vyse
ceny. Zhotovitel mizZe objednateli zaslat pisemné oznameni o Upravé cen s dolozenim spravnosti
jeho vypoétu, a to zpravidla nejpozdeji do 31. bfezna prislusného kalendainiho roku.

CLv.
Platebni podminky

Cena za kopie/vytisky je splatna na zakladé faktur vystavenych zhotovitelem.

Vyhotovené kopie/vytisky budou fakturovany zpétné v zavislosti na dni uvedeném v &l VII odst. 11
této smlouvy, tj. dni povinnosti objednatele nahlasit stav pocitadla zhotoviteli.

Zhotovitel bude faktury vystavovat vzdy v zavislosti na dni uskute&néni zdanitelného pinéni.
Faktury budou plnit funkci dafiovych dokladil a budou splatné do 14 dnl ode dne jejich vystaveni.
Toto plati pro vedkeré faktury vystavené dle &l. této smlouvy.

Uhradou jakychkoliv penézitych astek se rozumi pripsani fakturované &astky na ucet zhotovitele.

Smiuvni strany se dohodly na nasledujicim: v pfipadé prodleni objednatele se Zaplacenim
jakychkoliv penézitych dastek splatnych dle této smlouvy zhotoviteli, je objednatel povinen uhradit
zhotoviteli urok z prodleni ve vys$i 0,05 % z dluzné Castky za kazdy zapo&aty den prodleni.

Objednatel souhlasi se zasilanim a pouzitim faktur ve formatu pdf, které bude zhotovitel zasilat na
e-mailovou adresu objednatele: znemeckova@osoud.mlb.justice.cz

Je-li pfedmétem smlouvy i dodévka kopirovaciho papiru, jehoz cena je zahrnuta v cené
kopii/vytiskl, dohodly se smiuvni strany, Ze papir dodany na zakladé této smlouvy zhotovitelem a
pouzity objednatelem pro jiné Ggely, nez pro zhotoveni kopii/vytisk(i na predmétu sluzby, bude
objednateli vyfakturovan zvlast, vzdy k 28. 2. (pfipadné 29. 2.) a 31. 8. kazdého kalendainiho roku
a pfi ukon&eni smlouvy podle platného ceniku zhotovitele. Vyuctovani prob&hne porovnanim poctu
kopii/vytisk(i za dané obdobi a celkového mnozstvi kopirovaciho papiru dodaného ve stejném
obdobi.

CI. VL.
Povinnosti zhotovitele

Zhotovitel je povinen:

1.

2.

Pravidelné udrzovat pfedmét servisni sluzby.

V cenéch nejsou obsazeny prace IT technika zhotovitele tykajici se PC sité objednatele. V&echny
prace technika zhotovitele pozadované objednatelem pfi instalaci pfedmé&tu sluzby nebo v pribéhu
platnosti a ucinnosti této smlouvy nad ramec bezplatnych sluzeb budou zhotovitelem objednateli
Uctovany podle platného ceniku servisnich praci a sluzeb.

Poskytovat servis v pfipadé poruchy pfedmétu sluzby, véetné dodavek nahradnich dilti na vlastni
naklady. Toto se netyka zavad, které objednatel zplsobil neodbornym zachazenim a opakovanymi
chybami obsluhy (napf. poskozeni fotovodivého valce). Tyto naklady hradi objednatel na zakladé
zvlastni faktury.

Dodavat spotfebni material na zakladé automatického hlageni stroje prostfednictvim servisniho
modulu na mésic pfedem, pfiéemz tento zistava do kone¢ného uZiti majetkem zhotovitele.

Zajistit prichod technika k predmétu servisni sluzby do osmi pracovnich hodin od nahla&eni potfeby
opravy na dispecink servisniho stfediska uvedeného v &l. VII.

Zhotovitel neodpovida za $kodu zplsobenou ztratou udaju nebo tim, Ze se Udaje (analogové
i digitalni) staly nepouzitelnymi, v disledku nespravné obsluhy nebo chybnym uzivanim prfedmétu
sluzby.



7.

Zhotovitel neodpovida za pfipadny usly zisk objednatele, ke kterému by doslo nebo by mohlo dojit
v souvislosti s pferusenim provozu prfedmétu sluzby, pfipadné ke kterému by mohlo dojit
v souvislosti s provozem pfedmétu sluzby.

CL. VIL.
Povinnosti objednatele

Objednatel je povinen:

1.

2

10.

i IF

12.

13.

Uzivat predmét sluzby zplsobem uvedenym v uzivatelském manualu.
Pouzivat pouze spotiebni material dodany zhotovitelem.

Objednatel je opravnén vyménit toner pouze na zakladé hlaseni stroje ,Dopliite toner, nebo
v pripadé Uplného zastaveni stroje z dlivodu spotfebovani toneru. Hiaseni stroje ,Dochazi toner* je
pouze informativni. Prazdné kazety od toneru nepatfi do b&zného komunainiho odpadu. Zhotovitel
od objednatele odebere tyto kazety pfi nejbliz&i navstévé svého servisniho technika.

Pouzivat pouze kopirovaci papir kvality nejmén& B+ nebo vy$8i, pfipadné kopirovaci papir
pisemné odsouhlaseny zhotovitelem.

Umistit predmét sluzby v suchu, bezprasném prostfedi, mimo dosah tepelného zdroje a piimého
slune¢niho zafeni.

Neprovadét jakékoliv zasahy do stroje vyjma tkonl uvedenych v uZivatelském manualu.

Oznamit zhotoviteli bez zbyteéného odkladu potfeby oprav, které ma zhotovitel provést. Pi
poruseni této povinnosti odpovida objednatel za 8kody tim zplsobené. Opravy na predmet sluzby
je nutno nahlasit na tato telefonni &isla, popf. mailovou adresu (v pracovnich dnech od 8,00 do
17,00 hod):

tel.: 244 013 154

e- mail: servis@ta.cz

adresa; TA Triumph-Adler Ceska republika s.r.0., Michelska 12a/18, 145 01 Praha 4 — Michle.

Nékteré typy zavad budou hlaseny automaticky prostfednictvim servisniho modulu.

Umoznit pracovnikiim zhotovitele piistup k predmétu servisni sluzby v predem dohodnutém
terminu.

Nepremistovat pfedmét servisni sluzby bez pfedchozi pisemné dohody se zhotovitelem.

Po uplynuti nebo odstoupeni od smiouvy je objednatel povinen vratit nebo uhradit nadmerne
spotfebované tonery (dle &l. IV odst. 3), pfipadné uhradit pomérnou Castkou i zstatky toner( ve
stroji.

Hlaeni stavu poéitadel bude nastaveno na automatické odesilani ze stroje prostrednictvim
servisniho modulu. V ptipad&, e se z technickych pfi¢in hiaseni neodesle, je objednatel povinen
po vyzvé zhotovitele stavy pocitadel zhotoviteli nahlasit e-mailem na adresu allin@ta.cz. Pokud
objednatel nesplini tuto povinnost, je zhotovitel opravnén povazovat za skutecné vyhotoveny pocet
kopii/vytiskll v daném mésici aritmeticky pramér skute&né vyhotoveného pottu kopiifvytiskd za
posledni tfi mésice predchazejici mésici b&znému. Na tuto skutecnost upozorni zhotovitel v textu
faktury. Poté co objednatel tuto povinnost spini, zhotovitel skutecné vyhotoveny pocet kopii/vytiskd
zohledni v nejbliz&i faktuie. Tuto skute¢nost zhotovitel opét uvede v textu pfedmétneé faktury.

V ptipad&, ze objednatel nesplni opakované vyse uvedenou povinnost, je zhotovitel opravnen
zajistit zjisténi stavu poéitadel prostfednictvim svych servisnich technikli a nasledné toto zjistovani
vyfakturovat objednateli dle aktualniho ceniku servisnich praci.

Objednatel zajisti potfebny potet funkénich sitovych zasuvek pro pfipojeni instalovanych zafizeni
do PC sité objednatele a soutasné zajisti potfebné informace pro instalaci, jako jsou napfiklad IP
adresy zatizeni, Géty s administratorskymi pravy a asistenci IT technika/l objednatele.



14. Radné a véas platit servisni sluzby a ostatni zavazky plynouci z této smlouvy tak, jak je uvedeno

.O'I

A

vElL IVail V.

CL. Vi,
Odstoupeni od smlouvy

PoruSuje-li néktera strana zvlast zavaznym zplUsobem své povinnosti, a tim zplsobi zna&nou
Gjmu druhé strang, ma dot¢ena strana pravo vypovédét smlouvu bez vypovédni doby. Za
podstatné poruseni smlouvy ze strany objednatele se povazuje prodleni Ghrady jakékoliv faktury
vystavené zhotovitelem v souvislosti s touto smlouvou delsi jak 1 kalendaini mésic. Odstoupeni
vitomto pripadé probéhne formou okamzité pisemné vypovédi, zaslané na adresu objednatele
uvedenou v &l. | této smlouvy, ktera vejde v platnost dnem jejiho pfevzeti objednatelem. Za den
prevzeti se povaZuje i den, kdy bude pisemna vypoveéd vracena zhotoviteli jako nedorugitelna &
jako nevyzvednuta.

Zhotovitel mize od této smlouvy okamzité odstoupit, jestlize se objednatel dostane do prodleni
s Uhradou ceny za pfedmét sluzby, a to deldim jak 14 kalendafnich dn(i. Odstoupeni prob&hne dle
odst. 1 tohoto ¢lanku. Objednatel je zaroveri povinen:

a) do 3 dnu ode dne platnosti odstoupeni zhotoviteli vratit predmét sluzby v fadném stavu: pokud
nebude predmét sluZby zhotoviteli vracen v fadném stavu, je objednatel povinen zhotoviteli uhradit
naklady spojené s uvedenim pfedmétu sluzby do plvodniho fadného stavu:

b) uhradit zhotoviteli instalaci, zagkoleni (viz. ¢l. VI odst. 2) a odvoz predmétu sluzby; vyuctovani
téchto sluzeb bude provedeno dle aktualniho ceniku servisnich sluzeb zhotovitele:

c) uhradit vyhotovené kopie/vytisky a vratit neupotiebeny spotfebni material.

Od teto smlouvy muze zhotovitel okamzité odstoupit v pfipadé, kdy objednatel vstoupi do
likvidace, bude ve véci objednatele jako dluznika zahdjeno insolvenéni fizeni nebo budou jinym
zpusobem ohroZzena prava zhotovitele v pozici véfitele. V ostatnim se postupuje v souladu
s podminkami uvedenymi v odst. 1 tohoto ¢lanku.

Pri odstoupeni od smlouvy se dale postupuje dle platnych pravnich predpisd.

V pfipadé takové zavady na stroji, Ze zhotovitel po provedeni diagnostiky konstatuje Ze, oprava
stroje by byla z hlediska opotfebeni, stafi techniky &i finanéni narognosti nerentabilni, je zhotovitel
opravnén s okamzitou platnosti ukonéit tuto smlouvu.

Nerentabilitou opravy se rozumi takova oprava, jejiz cena véetné nahradnich dildl bude prevysovat
50 % obvyklé kupni ceny obdobného zafizeni.

CL IX.
Doba trvani servisni smlouvy

Platnosti a ucinnosti smlouva nabyvé dnem jejiho podpisu v8emi zi¢astnénymi stranami, nejdfive
v8ak dnem instalace predmétu sluzby.

Doba trvani této smlouvy je do 31.12.2020.

GL X,
Zavéreéna ustanoveni

Objednatel prohlasuje, Zze navrh této smlouvy ziskal od zhotovitele s dostateénym &asovym
predstihem, mél moZnost se k nému vyjadfit a pozadovat zmény smluvnich podminek. Tato
smlouva je vysledkem jednani a kone¢né shody G&astniki o jejim obsahu.

Veskeré vztahy vyslovné neupravené touto smlouvou se Fidi platnymi pravnimi predpisy Ceské
republiky, zejména zakonem ¢&. 89/ 2012 Sb. ob&anskym zakonikem. Pfipadné pravni spory
vyplyvajici z této smiouvy a v souvislosti s ni budou rozhodovany mistn& pfislusnym soudem dle
sidla spole¢nosti TA Triumph-Adler Ceska republika s.r.o.



3. Tato smlouva mlze byt ménéna &i ukonéena pouze pisemné. Za pisemnou formu nebude pro
tento U&el povazovana vymeéna e-mailovych €i jinych elektronickych zprav.

4.  Smlouva je sepsana ve dvou vyhotovenich, z nichz kazda zuc¢astnéna strana obdrzi po jednom

vytisku.

Datum podpisu: 12.05.2020

Zhotovitel: Mriumph-Adier

Ceska republika s.r.
.0,
Micheisks 12a/&p. 18, 145 01 Praha 4
DIC: CZ41191021
010

TA Triumph-Adier Ceské republika s.r.o.
Ing. Dana Holubcova
jednatelka

Datum podpisu: 12.05.2020

Objednatel:

Mgr. Katefina Stara
predsedkyné soudu





