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Ramcova smlouva
o poskytovéni vefejn& dostupnych sluZeb elektronickych komunikaci Vodafone OneNet & 009269
uzaviend dle § 261 odst. 1_a§269 odst. 2 nésl, zdkona & 513/1991 Sb., obchodni zdkonik, ve znénl pozdéjdich
piedpist (date jen, Smlouva®)

mezi:

Poskytovatelem;

Vodafone Czech Republic a.s.,

se sidlem Vinohradskd 167, 100 00 Praha 10,

IC: 25788001

bankovni spojent: The Royal Bank of Scotland N.V.
&.0¢hu: 221217/5400

spol. zapsand v OR vedeném Méstskym soudem
v Praze, spisova znacka B.6064

zastoupeny: FESSESEENa 24kl povéient

(déle jen ,Poskytovatel")

Utastnikem:

Centrum psychologické pomoci, pifspévikové organizace

Se sfdtem /mistem podnikénf; Na B&lidle 815, 73301 Karviné - Frystét
IC: 00847267

spolednost zapsanéd v OR vedeném krajskym soudem

v Ostravé

spisova znatka Pr 917,

jednajici: PaedDr. Zdenék Moldrzyk, feditel

(dile jen ,U#astnik)

(date spoleéné také ,.smluvni strany")

Predmét Smlouvy

Pfedmétem této Smlouvy je rdmcavé Gprava prév a povinnosti smluvnich stran pii poskytovéni vefejné dostupnych
sluZeb elektronfckych komunikac (déle jen ,SluZby"), prodeji a prondjmu zboZi. Poskytovatel se zejména zavazuje
poskytovat UZastnikovi SluZby a zbo¥i za podminek uvedenych v obchodnich podminkich (dale jen ,Obchodni
podminky OneNet") a U#astnik se zavazuje hradit cenu Sluseb a zbo#f poskytnutych Poskytovatelem a plnit dal3i
povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy.

Sluzby a zbo¥ budou Uastnikovi poskytovdny na zékladé jednotlivich diltich objednévek Slufeb a zbodl. Po
obdrZeni objednévky poZadovanych SluZeb & zboZ Poskytovatelem uzaviou smluvni strany dil&f smlouvu
o poskytovani konkrétni Sluzby ¢ zboZ obsahujici technickou specifikaci piislugné Sluzby a zboi (déle jen ,Dil&f
smilouva“),

Prava a povinnosti smluvnich stran

2.1 Uastnik se zavazuje poskytnout Poskytovateli vedkerou soudinnost nezbytnou pro ziizeni a fadné poskytovan

2.2
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Sluzeb Poskytovatelem v souladu s Obchodnimi podminkami OneNet a uzavienymi Dil&imi smlouvami,

(2astnik se zavazuje, Ze po dobu trvani Smlouvy neklesne rozsah jim uZivanych Sluzeb pod minimalni mésinf
¢ésthku ve vy3i 8 000 K¢ (bez DPH), a to potinaje prvnim Uplnym zG&tovacim obdobim po dni 1.11.2012 Minimalni
mésitni astka se rovnd celkové astce za poskytnuté Sluzby v jednom zd&tovacim obdobi (mésich) po uplatnéni
veskerych slev (bonust) poskytnutych Udastnfkovi dle Smlouvy a zobrazenyich ve vyGétovanf Slugeb. Piitom do
minimalni maésiénl Castky se politd pouze Castka za viechny Slyzby poskytované Poskytovatelem na zékladé
jednotlivych Dilgich smiluv, nikoli viak ¢4stka odpovidajici platbém Utastnika za zbo¥i a sluZby tetich stran, Jestlize
Uastnik porudl vyde uvedenou povinnost a v pifsludném zidtovacim obdobi klesne skutedng G&tovand mésiéni
t4stka pod &astku odpovidajici slednané vyii minimalni mésiéni dastky (bez DPH), tak se Utastnik zavazuje uhradit
Poskytovateli smluvni pokutu ve vydi rozdilu mezl ¢éstkou zdvazku minimalni mésicni ¢astky a skute&né Gétovanou
&éstkou za poskytnuté Sluzby (bez DPH) za viechna zG¢tovaci obdobi, ve kterych nebyla dodrzena sjednand vyse
minimélnf mésftni ¢astky.

Ukastnikovi bude v souvislosti s uzavienim této Smilouvy poskytnuta sleva ve wii 0 K¢ (bez DPH), Tuto stevu je
Utastnik opravnén erpat postupné jako slevu z mésiéni fakturace (. z vyctovani stufeb Poskytovatele, nikoliv viak
z ¢asthy odpovidajici platbam Uéastnika za zbo¥f a slugby tetich stran), pfitem? kazdy mésic mize Uastnik takto

Vodafane Czech Republic a.s., se sidlem Vinohradskd 167, 100 00 Praha 10, CR, IC: 25788001, DIC: CZ25788001. Spolednost byla zapsana dne
13.8.1999 v obchodnin rejstiiku vedeném o Méstského soudu v Praze, spisové znacka B.6064
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vylerpat maximalng 1/24 této tasthy, a to za podminky, Ze vyde vyGltovani bez Castky odpovidajici platbém
Ugastnika za zbo#i a sluzby tietich stran bude po slevé init minimélné 1 KE,

Uzastnilkovi bude v souvislostl s uzavienim této Smlouvy poskytnuta déle sleva ve viji 58 376 KE (bez DPH), kterou
je Uastnik opravnién vyu#it jako slevu na nékup ¢ prondjem zboZi Poskytovatele.
Smiuvnf strany se dohodly, Ze v pfipadé ukongeni Smlouvy nérok na nevycerpanou ¢ast slevy dle &lanku 2.3 a 2.4
Smlouvy zanikd. Poskytovatel je rovnéZ opravnén pozastavit poskytovéni uvedenych slev v piipadé, Ze Ugastnik bude
vprodleni s plngnim svych povinnosti dle Smiouvy, zejména v prodlent s placenim vyG&tovani SluZeb. Pro vylougeni
jakychkoli pochybnosti se dodéva, Ze tyto slevy nemohou byt vyplaceny v hotovosti.

V piipadé podstatného porudeni povinnosti Uastnika vyplyvajici ze Smlouvy, kterd miZe byt diivodern pro ukonéent
Smlouvy ze strany Poskytovatele (zejména v piipadech uvedenych vl 10 Obchodnich podminek OneNet je
Poskytovatel oprévnén pozadovat po Ugastnikovi Ghradu smiluvni pokuty ve vysi soutinu minimatni mésicni &astky
(bez DPH) a pottu pravidetnych z(iétovacich obdobi zbyvajicich do konce sjednané doby trvéni dle £L. 4.1 Smlouvy, a
to potinaje zGétovacim obdobim, kdy byla vyzva k Ghrad€ smluvni pokuty dorucena Utastnikovi. Smluvni strany se
dohodly, ¥e v pfipadé uplatnéni smluvni pokuty dle tohoto &lanku Poskytovatelem Smiouva zaniké, a to uplynutim
10 dnli od doruteni vyzvy kihradé smluvni pokuty Uastnikovi, Krom& smluvni pokuty je Vodafone oprévnén
v plipadé ukondeni Smlouvy pfed koncem sjednané doby trvani dle €L 4.1 poZadovat po Uastnikovl | vraceni
vedkeryich vyterpanych slev a zvyhodn&ni poskytnutych na zékladg téte Smlouvy, zejména slev dle &, 2.3 a dl 2.4
této Smlouvy.

Jestlize Uastnik vyuZiva vedie mobilnich hlasovych sluZeb elektronickych komunikaci i fixni stuzby (pevné linky,
data, internet) elektronickych komunikacl a Poskytovateli vznikne pravo pozadovat po Utastnikovi smluvni pokutu
dle &L 2.6 Smlouvy, zvy3uje se Edstka smluvnf pokuty, na kterou ma Poskytovatel die &l 2.6 Smiouvy narok, o &astku
ve v 9.500,- K& za kazdé misto pfipojent (lokalitu) Utastnika, které odpovidé ndkladim Poskytovatele na instalaci a
deinstataci sluzby a_koncovych zafizeni v jednom misté piipojeni. O &astku dle pfedchozi véty bude v popsaném
piipadé navySena smluvni pokuta, k jejiZ Ghradé bude (astnik vyzvan postupem dle &L 2.6 Smlouvy.

V pfipadé poruseni povinnosti souginnosti ve smyslu &L 2.15. Obchodnich pedminek OneNet se Ugastnik zavazuje
uhradit Poskytovateli smluvni pokutu ve vy 50.000, -KE. V pfipadé poruSenf povinnosti soudinnosti ve smyslu €L
2153 & 2.20 Obchodnich podminek OneNet se U&astnil zavazuje uhradit Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi
rovnajici se cené uvedené v DIl smiouvé jako pofizovaci cena konkrétniho zafizeni (u né&jZ Kk poruieni povinnosti
dodlo).Toto ustanoveni se neuplatni v piipadé, 7e Utastnik vyuZiva pouze mobilni hlasové sluzby elektronickych
komunikaci,

VyG¥tovani sluzeb je splatné ve Lhiitd 30 dnl od vystaveni vydEtovani, neni-li ve vyGctovani uveden jiny den
splatnosti. Smluvii pokuty jsou splatné ve Lhitd uvedené ve vyd&tovani smluvni pokuty vystaveném
Poskytovatelem, Zaplaceni smluvni pokuty nema viiv na nérok Poskytovatele na nahradu Skody vzniklé porudenim
povinnosti [J¢astnika,

Kontaktni osoba Ufastnika

Jméno a piiment, dat. nar.: PaedDr, Zdenék Moldrzyk

Bydlisté:

Funkce ve spole¢nosti: feditel

Teiefon:

Email:

Uastnik podpisem této Smicuvy potvrzuje, Ze Kontaktni osoba je opravnéna zastupovat Ulastnika ve viech
zélezitostech a pii viech pravnich a jinjch dkonech souvisejicich se Smlouvou, tzn. je zejména opravnéna
podepisovat za Ugastnike dodatky ktéto Smlouvé, podepisovat jednotlivé DilSi smlouvy. Utastnik soudasné
potvrzuje, e od Koritaktni osoby ziskal soublas k poskytnutf jejich osobnich Gdajd Poskytovateli, a to na dobu
poskytovani SluZeb a k vySe uvedenému Gtelu.

Doba trvéni Smlouvy

Tato Smlouva se uzavird na dobu uréitou 24 mésicll od jeji Géinnosti. Doba trvani Smlouvy na tuto dobu byla sjednéna
na ¥adost Utastnika. Smlouva nabyvé platnosti dnem podpisu ob&ma smluvnimi stranami a GEinnosti po provéfent
névratnosti nabizenych vyhod a provéfeni dlivéryhodnosti a schopnosti Utastnika plnit své zavazky vyplyvajici ze
Smiouvy s Poskytovatelem za podminek uvedenych vtomto &lanku. V piipadé, Ze vysledek provéfeni prokéze
navratnost nabizenych wyhod a davéryhodnost Utastnika, vyrozumi Poskytovatel {prostfednictvim oddéleni BID
Support) o této skute¢nosti pisemné Utastnfka. Smlouva nabyvé Gginnosti dnem dorugeni tohoto vyrozuméni
Uastnikovi. Pro vylouteni pochybnosti se uvadi, ze postadl vyrozumeéni ve formé emailové zpravy odestané na
emallovou adresu Kontaktni osoby Ugastnika die & 3 Smlouvy. Jestlize Poskytovatel nedorutl vyrozuméni o
kladném vysledku provéteni Utastnikovi nejpozdéji do 20 kalendafnich dnii od podpisu této Smlouvy, piip. vyrozumi
Utastnika o tom, Ze provéTeni neprokézalo névratnost nabizenych vyhod a/nebo divéryhodnost Ugastnika, pak tato
Srtouva automaticky zanika spolu se viemi Diléimi smlouvami jiz uzavienymi mezi smiluvnimi stranami.
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4.2 Pokud uplyne doba trvéni Smlouvy dle pFedqhoziho Elanku, tak se Smiouva méni na smlouvu uzavienou na dobu
neuritou a viechny Sluzby budou i nadéle U&astnikovi poskytovany za podminek a v rozsahu stanovenych v této
Smtouvé a jednotlivych Dil¢ich smlouvéch.

5. Ustanoveni spoleéné a zdvérecna

5.1 Vodafone je oprévinén aktualizovat a ménit jednostranné Obchodni podminky OneNet, pfitemZ se Vodafone
zavazuje jakoukollv aktuatizaci nebo zménu oznémit bez zbyteéného odkladu Ugastnikovi pied nabytim G&innosti
této aktualizace nebo zmény, Prava a povinnosti vyslovné neupravené v této Smiouvé nebo DILE smlouve, zejména
poskytovani SluZeb se fidi aktudlng platnymi Veobecnymi podminkami pro poskytovéni sluZeb elektronickych
komunikaci spoleZnosti Vodafone {dile jen ,VSeobecné podminky"). Zpracovani csobnich, identifikalnich,
provoznich a lokalizaénfch Gdaju se fidi Informacemi pro (¢astnika a uZivatele o zpracovani osobnich, identifikaénich,
provoznich a lokatiza¢nich Gdajd (déle Jen ,Informace"). Neni-li v tétoSmlouvé uvedeno jinak, podpisem Smlouvy
udéluje Uastnik souhlasy se zpracavénim Gdajd uvedenych v Informacich, a to k G&eldm uvedenym v Infermacich.

5.2 Obchodnf podminky OneNet jsou nedilnou soutdsti této Smlouvy jakoZ i jednotlivych Dilich smluv. Smiuvni vztah
tvoli ke dni jefich podpisu ob&mi smluvnimi stranami piistuiné DileT smiouvy vEetné piiloh. V pfipadé rozporu
Smlouvy, Ditéich smluv, Obchodnich podminek OneNet, Vieobecnych pedminek a ostatnich dokumentl mé
pfednost (iprava obsaZend v DIt smlouvé pfed touto Smlouvou, Obchodnimi podminkami OneNet, V3eobecnymi
podminkami a ostatnimi dokumenty, a to v tomto pofadi,

5.3 Aktudlni verze Obchodnich podminek OneNet, Vieobecnych podminek a Ceniku jsou k dispozici na strénkéch
www.vodafone.cz,

5.4 Podpisem Smlouvy Udastnik potvrzuje, Ze se s vyde uvedenymi dokumenty podrobné seznamil a bez vyhrad s nimi
souhlasi a akceptuje je. Prava a povinnosti smluvnfch stran neupravené v této Smlouvé ani viinyeh navazujicich
dokumentech se ffdi zakonem & 513/1991 Sb,, obchodni zakonik, popf. dal8imi pisludnymi pravnimi pfedpisy.

55 Utinnost! této Smlouvy zanikaji (se ukonduj) veskeré smlouvy uzaviené pfed Géinnosti téte Smlouvy mezi
Utastnikern a Poskytovatelem se stejnym & obdobnym pfedmétem jako dle &l 1 Smiouvy, véetné smiuv o
poskytovéani sluzeb elektronickych komunikacl (dale jen ,stévajici smlouvy"), pokud stévajici smlouvy existuji a jsou
(€inné ke dni G&innosti této Smlouvy. Pro vyloudeni jakychkoliv pochyb bude do doby zfizeni piisludnych sluZeb dle
Diléich smiuv ponechéno nastavenf sluzeb na viech G¢astnickych mobilnich &islech (dale jen ,MSISDN®) podle
stavajicich smluy, piitem# veskeré vyhody na téchto MSISDN budou Cerpany pouze dle této Smiouvy, nebude-li
dohodnuto jinak. Ukon&enim stavajicich smluv viak nezanikaji jakékoli naroky Poskytovatele na Ghradu dluznych
Eastek & spinéni jinych zavazk( Ugastnika vyplyvajicich z jakékoli stavajicl smlouvy.

5.6 Tato Smiouva je sepsanav Eeském jazyce ve dvou vyhotovenich, z nichZ kaZda strana obdrZi po jednom vyhotovent.

v reriedne 70,2012 Vbrgue , dne 7L 2012

Vodafone Czech Republic a.s. Centrum psychologické pomoci, pfispévkové organizace

PaedDr. Zdenék Moldrz{/

Sales consultant Feditel
Contvun psychologické pemosl,
plispévkova organizace
Vodafone Czech Re 01 Karvin Py
public a.s, - Aiaerey
Vinohradska 167, 100 00 Fraha 10. B e

ICO: 25788001, DIE: C725788001
el 776 971111, fax 776 971 927
RS 084
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