I
y s’:"'f' /
N

sy

£
& (T=) TePLARNY BRNO

e’

SMLOUVA O DILO &. 0/19/566
O POSKYTOVANI HAVARIJNi SLUZBY

uzavrena ve smyslu ustanoveni § 2586 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb. ob&anského zakoniku, v platném

znéni, mezi témito smluvnimi stranami:

Teplarny Brno, a.s., Okruzni 828 / 25, 638 00 Brno
zastoupena: Vladimirem Ondragkem, vedoucim Useku GR

na zakladé povéreni ze dne 11. 9. 2014

IC: 46347534

DIC: CZ 46347534

zapsana u KS v Brné, odd. B, Cis.vl. 786
Bankovni spojeni:

islo uétu: !

Kontaktni osoby:

ve veécech technickych: Bec. David Cupak

(dale jen zhotovitel)

a

Domov pro seniory Kosmonautu, prispévkova organizace
se sidlem: ulice Kosmonautl 548/21, Stary Liskovec, 625 00 Brno
zastoupeno: Mgr. Martinem Petfikem, feditelem

IC: 70887209

zapsano v OR u KS Brno, spisova zn.: Pr 26

(dale jen objednatel)

1.

Cl. I. PREDMET PLNENi

Zhotovitel se zavazuje provadeét pro objednatele na vyzvu oznamovatele v objektu Kosmonautu 21, Brno
vykon havarijni sluZzby (dale jen HS) za u€elem odstrafovani poruch v rozsahu uvedeném v ustanoveni
I, této smiouvy.

Objednatel se zavazuje uhradit zhotoviteli cenu praci a sluzeb souvisejici s vykonem HS, neodkladnych
oprav zamezujicich roz8ifeni vzniklé $kody (neodkladného zakroku) a oprav vzajemné odsouhlasenych
k zajisténi bezvadné provozuschopnosti predmétnych zafizeni dle ¢lanku Il. této smlouvy.

Nedilnou souc¢asti této smlouvy jsou Obchodni podminky o poskytovani havarijni sluzby a Cenik
poskytovani havarijni sluzby a zameé&nickych praci spole¢nosti Teplarny Brno, a.s. Objednatel svym
podpisem stvrzuje, Ze se seznamil se znénim Obchodnich podminek o poskytovani havarijni sluzby, které
jsou rovnéz dostupné na internetovych strankach Zhotovitele (www.teplarny.cz).
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Cl. Il. CENA A PLATEBNI PODMINKY

1. Cena zajisténi pohotovosti HS a vyjezdu HS na hlasenou zavadu bude U&tovana v souladu s platnym
Cenikem poskytovani havarijni sluzby a zameénickych praci spole¢nosti Teplarny Brno, a.s. Objednatel
timto potvrzuje, Ze pfi uzavieni smlouvy mu byl pfedan aktudlni Cenik poskytovani havarijni siuzby a

zamecnickych praci spoleCnosti Teplarny Brno, a.s. a byl informovan, Ze tento je rovnéz dostupny na
internetovych strankach Zhotovitele.

2. Prfivyjezdu HS na hlasenou zavadu bude G¢tovana délka zasahu dle vykazu potvrzeného oznamovatelem
zavady, minimalné vSak v délce 1 hodiny.

3. \eskeré zaslané dokumenty (faktury), budou zasilany objednateli na smiuvenou kontaktni e-mailovou
adresu: reditel@kos.brno.cz

4. Smluvni strany si sjednavaiji pro pfipad prodieni s uhradou fakturovanych &astek urok z prodleni ve vysi
0,05 % z dluzné &astky za kazdy den prodleni.

CI. lll. TECHNICKE PODMINKY ZAJISTENI SLUZEB

1. Vykon HS se vztahuje na hlasené poruchy a havarie (dale jen zavada) na objektu Kosmonautt 21, Brno
v oblastech a rozsahu profesi:

vodoinstalatér - rozvody SV + TUV v objektu az po vstupy do bytovych jednotek

elektrikar - rozvody NN elektro v objektech az po vstupy do bytovych jednotek
topenar - rozvody topeni vCetné teles a armatur az po vstupy do bytovych jednotek
plynar - rozvody plynu vCetné armatur az po vstupy do bytovych jednotek

zamecnik - otevirani uzamd&enych prostor

2. O vyjezdu HS a provedeném zasahu (pfipadné o nutnosti provedeni dal$ich praci a vétsich oprav
vyplyvajicich ze zjisténé zavady) bude informovan povéreny pracovnik objednatele:

Jméno: Mgr. Martin Petfik

Opravy v ramci havarijni sluzby, tykajici se spoleénych ¢asti domu az po bytové uzavéry a rozvodnici (event.
po bytové jednotky), budou po odsouhlaseni kontaktni osobou zaslany objednateli k evidenci a proplacent.

Vykon havarijni sluzby dle této smlouvy se nevztahuje na prostory a zafizeni vyménikové stanice

umisténé v objektu, provoz a opravy této stanice zajistuje jeji provozovatel. (Tato véta se vztahuje na
vyménikovou stanici, kterou neprovozuji Teplarny Brno, a.s.)

Cl. IV. OSTATNi UJEDNANI
1. Obé strany se zavazuji v pribéhu platnosti smlouvy spolupracovat pfi realizaci jejiho predmétu pinéni.

2. Tato smlouva nabyva uginnosti zvefejnénim v registru smiuv a dnem podpisu obou uéastnik(. Smlouva je
uzavirana na dobu neurgitou.

3. Tato smilouva je vypracovana ve 2 vyhotovenich a je ji mozno ménit pouze pisemné odsouhlasenymi
dodatky.

4. Tato smlouva dnem své ucinnosti rusi a nahrazuje veskeré piedchozi smlouvy, dohody a ujednani mezi

smiuvnimi stranami, tykajici se poskytovani havarijni sluzby objednateli v objektu upraveném v &l. | této
smiouvy.

O LD o (op)
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5. Tuto smiouvu Ize ukonCit vypovedi. Vypoveéd smlouvy musi byt u¢inéna v pisemné formé, vypovédni doba
Cini dva (2) mésice a pocina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém byla pisemna

vypoved dorucena druhé smluvni strane. Tim nenf dot¢ena moZnost ukonéeni smiuvniho vztahu dohodou
k jinému datu.

6. Objednatel souhlasi s tim, aby poskytnuté osobni Udaje byly zhotovitelem zpracovavany a uchovavany
v souladu se zakonem o zpracovani osobnich udajl (€. 110/2019 Sb.)

VBrné 17 -19- 7010 V Brné
Za zhotovitele: Za objednatele:
(TRE] TEPLARNY BRNG _
f F . I
Vladimir Ondracek Mgr. Martin Petik
vedouci Useku GR feditel

na zakladé povereni
ze dne 11. 8. 2014
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1.

OBCHODNi PODMINKY
O POSKYTOVANI HAVARIJNI SLUZBY

KONTAKTNI UDAJE ZHOTOVITELE

Nazev: Teplarny Brno, a.s.

Sidlo: Okruzni 25, 638 00 Brno

IC: 463 47 534

Zapsana: v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné, oddil B, viozka 786
Telefon:

E-mail:

Dispecink:

SEZNAM POUZITYCH POJMU A ZKRATEK

Zhotovitel Poskytovatel vykonu havarijni sluzby za G¢elem odstranéni poruch;

Objednatel Smluvni partner, jemuz zhotovitel poskytuje vykon havarijni sluzby za tucelem
odstrafiovani poruch;

HS Havarijni sluzba poskytovana Zhotovitelem Objednateli v misté sjednaném ve
smlouve;

Oznamovatel Zameéstnanec Objednatele, funkcionar Objednatele nebo najemce bytu pfipadné

nebytového prostoru v objektu sjednaném ve smlouvé, pro ktery je poskytovana HS;
Pracovnik HS Pracovnik Zhotovitele vyslany na zasah HS na zakladé hlaseni provedeného

oznamovatelem:
Smlouva Smlouva o dilo o poskytovani havarijni sluzby:
Zavada Hlasena porucha a zavada, na které se vztahuje vykon HS;
Cenik Cenik poskytovani havarijni sluzby.
PREDMET UPRAVY

3.1.  Tyto obchodni podminky upravuji smluvni vztahy pfi poskytovani vykonu havarijni sluzby za uéelem
odstrafiovani poruch Zhotovitelem. Obchodni podminky obsahuji smluvni ustanoveni zavazna pro
obé smiuvni strany, kterd nejsou upravena pravnimi predpisy. Tyto obchodni podminky tvofi
nedilnou soucast Smiuv o dilo o poskytovani havarijni sluzby (dale té2 jen ,smlouva") uzaviranych
s jednotlivymi Objednateli.

3.2.  Odchylna ujednani obsazena ve smlouvé maji pfednost pfed znénim téchto obchodnich podminek.
3.3. Tyto obchodni podminky byly vydany a jsou platné 1. 11. 2018.

4. POVINNOSTI ZHOTOVITELE

A e
g—"" @ tayllorcox  tayllorcox é &?ﬂg

4.1. Zhotovitel pfi poskytovani praci a sluzeb odpovida objednateli za kvalitu, véeobecnou a odbornou
spravnost poskytovanych praci a sluzeb, za dodrzovani CSN a pravnich predpis.

4.2, Zhotovitel odpovida za $kody na majetku objednatele, vzniklé protipravnim jednanim pracovnik
zhotovitele a porusenim platnych pravnich pfedpist a norem, pouzivanim pristroju a prostiedkd
neodpovidajicich platnym CSN.

M
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43.

5.1.

5.2.

6.1.

6.2.
6.3.
6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

7.1,
7.2.
7.3.
7.4.

7.5.

7.6.

__ . s R @ m
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Zhotovitel odpovida za poskytnuti informaci povérenym pracovnikim objednatele pri zjisténi zavad
v prostoru vykonu praci a sluzeb.

POVINNOSTI OBJEDNATELE

Objednatel je povinen poskytovat zhotoviteli v ramci provadéni sjednanych praci a sluzeb bezuplatné
vodu a elektrickou energii.

Objednatel je povinen vytvofit pracovnikim zhotovitele podminky potfebné pro fadny vykon jejich
prace.

HLASENIi ZAVADY A PROVEDENI| ZASAHU

Vykon HS se vztahuje na hlasené poruchy a havarie na objektu sjednaném ve smlouvé v oblastech
a rozsahu profesi sjednanych ve smlouvé.

HS je nepretrzita 24 h denné, v pracovnich dnech i dnech pracovniho volna a o svatcich.
Hladeni zavady Objednatel provadi na dispecinku Zhotovitele: tel.

Hlaseni zavady muze provést zaméstnanec Objednatele, funkcionar Objednatele nebo najemce bytu
pfipadné nebytového prostoru vobjektu sjednaném ve smlouvé (oznamovatel). Pracovnik
dispecinku Zhotovitele vysle HS na zasah az po zpétném ovéreni pravdivosti hlagené zavady u
oznamovatele, v pfipadech, kde zpétné ovéreni je mozné.

Pracovnici HS provedou pfi vyjezdu na hlasenou zavadu jeji bezprostfedni odstranéni, pfipadné
zajisténi zakladnich funkci zarizeni tak, aby bylo zabranéno dalsim $kodam na majetku nebo
ohroZeni zdravi osob. Prace na fe$eni zavady budou zahajeny do dvou (2) hodin od jejiho nahlaseni.
Predpoklada se uplné odstranéni zavady tak, aby v co nejvétsi mife bylo zabranéno dalsimu vyjezdu
na pfedmétnou zavadu druhy den. V pfipadé materialové naroénosti bude do dvou pracovnich dnii,
po dohodé s poveéfenym pracovnikem Objednatele, provedeno Zhotovitelem dokonceni opravy
zavady nebo dohodnuto jiné opatfeni.

Provedeni zasahu na misté hlasené zavady, zpusob odstranéni poruchy, délku zasahu a

spotfebovany material potvrdi oznamovatel pracovnikiim HS do vykazu svym podpisem a uvedenim
sve funkce.

O vyjezdu HS a provedeném zasahu, pripadné o nutnosti provedeni dalsich praci a vétsich oprav
vyplyvajicich ze zjisténé zavady, bude informovan povéreny pracovnik Objednatele dle smiouvy.

PLATEBNi PODMINKY

Cena za zajisténi pohotovosti HS je stanovena Cenikem.
Cena za vyjezd HS na hlasenou zavadu je stanovena Cenikem.
Veskere ceny jsou uvedeny bez DPH, které bude Uétovano dle aktualné platnych pravnich predpisi.

Pfi vyjezdu HS na hlasenou zavadu je uétovana délka zasahu podle vykazu potvrzeného
oznamovatelem, minimalné v8ak v délce 1 hodiny.

Financni naklady spojené s vykonem HS a pripadné dal$i prace jsou hrazeny na zakladé faktury
vystavené zhotovitelem po provedeni vyjezdu na havarijni sluzbu. Faktura bude mit nalezitosti
dafoveho dokladu.

Uhrada je splatna do 15 dni od vystaveni faktury. V pfipadé prodleni s platbou je objednatel povinen
uhradit zhotoviteli Urok z prodleni ve vysi 0,1 % z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni.
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8. ODPOVEDNOST ZA VADY

81.

8.2.

8.3.

8.4

8.5.

Objednatel je povinen reklamovat pisemné zjevné vady kvality a rozsahu sluzeb a praci okamzité po
Jejich zjisténi, nejpozdéji vsak do 10 (deseti) dniu ode dne provedeného zakroku nebo praci
souvisejicich s opravou pfedmétného zafizeni, a to pisemné nebo telefonicky na dispegink.
Objednatel je povinen reklamovat skryté vady kvality a rozsahu sluzeb a praci okamzité po jejich
zjisténi, nejpozdéji véak do 6 mésicl ode dne provedeného zakroku nebo praci souvisejicich
s opravou pfedmeétného zafizeni, a to pisemné nebo telefonicky na dispecink. V pfipadé pisemné
reklamace se za v¢asné uplatnéni reklamace povazuje reklamace, jez byla v uvedené |hité
doru¢ena na kontaktni adresu zhotovitele. Reklamace musi obsahovat identifikaci reklamované
vady.

Zhotovitel je povinen na zakladé fadné a véasné reklamace nastoupit bez prodleni po nahlaseni
reklamace k odstranéni reklamované vady a bezuplatné odstranit reklamovanou vadu praci nebo
zakroku do péti (5) dn od doruceni reklamace podle bodu 8.1 obchodnich podminek.

V pfipadé, Ze zhotovitel na zakladé véasné a fadné reklamace neodstrani reklamovanou vadu fadné
a vCas, ma objednatel pravo na pfiméfenou slevu z ceny nebo na odstranéni vady viastnimi
pracovniky ¢i tfetimi osobami na ucet zhotovitele.

Objednateli nevznika pravo na slevu z ceny nebo na nahradu nakladt podle bodu 8.3 obchodnich
podminek, pokud neumozni zhotoviteli, aby odstranil Fadné a véas reklamovanou vadu.

Objednatel nema pravo na odstranéni vady, slevu z ceny nebo nahradu nakladl podle bodu 8.3
obchodnich podminek, pokud fadné a véas neuplatni reklamaci dle bodu 8.1 obchodnich podminek.

9. ZMENA A ZRUSENI SMLOUVY

9.1. Objednatel je povinen oznamovat zhotoviteli zmeény udaju uvedenych ve smiouvé &i jejich prilohach

(Udaje tykajici se identifikace objednatele, kontaktnich osob apod.) pisemné a bez zbytecného
odkladu, nejpozdéji véak do deseti (10) dnii od okamziku, kdy se dozvéd&l, Ze nastanou, & od
okamziku, kdy nastaly, podle toho, ktery z téchto okamzik( nastal dfive.

9.2. Smlouva zanika:

a) uplynutim doby jejiho trvani, pokud byla uzavfena na dobu uréitou:

b) vypovédi, pokud se jednd o smlouvu uzavfenou na dobu neurditou; neni-li ve smlouvé
uvedeno jinak, ma se za to, Ze smlouva byla uzaviena na dobu neuréitou:

c) pisemnou dohodou smluvnich Zhotovitele a Objednatele:
d) odstoupenim;

e) zanikem nékteré ze smiuvnich stran bez pravniho nastupce.

9.3. Kterakoli ze smluvnich stran je opravnéna od smilouvy jednostranné odstoupit:

a) pokud bude vydano rozhodnuti o Upadku druhé smiuvni strany, nebo byl insolvenéni navrh
vUgi druhé smiuvni strané zamitnut pro nedostatek majetku;

b) v pfipadé opakovaného prodleni druhé smluvni strany s Uhradou platby nebo jiného
penézitého zavazku po dobu delsi nez tficet (30) dnli za podminky, Ze odstupuijici strana ke
spinéni zavazku druhou smiuvni stranu nejprve pisemné vyzvala;

C) zduvodu stanovenych ob&anskym zakonikem.

Oznameni o odstoupeni musi mit pisemnou formu a musi obsahovat divody odstoupeni. Uginky
odstoupeni nastavaji dnem doruceni pisemného oznameni odstupuijici strany o odstoupeni druhé
smluvni strané, nebo pozdeéj$im datem po dorudeni pisemného oznameni odstupujici strany druhé
smiuvni strané o odstoupeni uvedenym v odstoupeni.

9.4. V pfipadé zaniku jedné ze smiuvnich stran pfechazi prava a povinnosti sjednané ve smlouvé v piném

rozsahu na pravniho nastupce, nedohodnou-li se smiuvni strany pred zanikem jinak.

m @ u,? ‘tt 9 (::)
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9.5.

Za podstatné poruseni smlouvy ze strany Objednatele se povazuje opakované prodleni s placenim
smiuvni ceny nebo jeji ¢asti. Za podstatné poruseni smlouvy ze strany Zhotovitele se povazuje
opakované poskytovani nekvalitnich praci a sluzeb.

10. DORUCOVANI PISEMNOSTi

10.1.
10.2.
10.3.

Dorucovani pisemnosti a pozadavky na pisemnou formu se fidi zakonem a smlouvou.
Pokud byla doru¢ena neditelna datova zprava, uvédomi o tom ptijemce neprodiené odesilatele.

Smluvni strany si pfed uzavienim smlouvy vzajemné ud&luji vyslovny souhlas se zasilanim zprav,
informaci, potvrzeni o doruceni zprav, urgenci a jinych sdéleni ve véci smiouvy a jejiho pinéni
prostfednictvim elektronickych prostfedkl, zejména prostfednictvim elektronické posty, na své
elektronickeé kontakty (zpravidla na adresy elektronické posty). Tento souhlas se dale vztahuje i na
zasilani obchodnich sdéleni Zhotovitele.

11. OCHRANA OSOBNICH UDAJU

111

14.2.
11.3.

Objednatel souhlasi s tim, aby poskytnuté osobni udaje byly zhotovitelem zpracovavany a
uchovavany v souladu se zakonem o ochrané osobnich udaji (¢ 101/2000 Sb.) za u&elem pinéni
pfedmétu smiouvy. Objednatel ma pravo byt informovan, jaké udaje o ném zhotovitel eviduje, a je
opravnén tyto udaje ménit, pfipadné pisemné vyslovit nesouhlas s jejich zpracovavanim. Dozor nad
ochranou osobnich udaju vykonava Urad pro ochranu osobnich udajt.

Zhotovitel se zavazuje osobni Udaje objednatele neposkytnout jinym tfetim subjektim.

Zhotovitel je opravnén zasilat objednateli viastni obchodni sdéleni, ledaze objednatel zhotoviteli
sdéli, Ze o zasilani obchodnich sdéleni zhotovitele nema zajem. Toto sdéleni mize objednatel uginit
na elektronickou adresu ziskanou v souvislosti s pin&nim smiouvy, aniz by mu tim vznikly jakékoliv
naklady.

12. ZMENY OBCHODNICH PODMINEK A CENIKU

12.1.

12.2.

12.3,

Zhotovitel je opravnén v souladu s ust. § 1752 a nasl. zak. & 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, tyto
obchodni podminky ménit. Zhotovitel je povinen oznamit Objednateli zménu obchodnich podminek
uvefejnénim této zmény obchodnich podminek na svych internetovych strankach (www.teplarny.cz).
ato alespon 21 dnu pred okamzikem Ucinnosti této zmény; toto oznameni uverejnénim se povazuje
za ucinéné v den umisténi tohoto oznameni na internetové stranky Zhotovitele a musi v ném byt
uvedeno datum, kdy zména obchodnich podminek nabude G&innosti. Zhotovitel je rovnéz povinen
Objednatele 0 zméné obchodnich podminek vhodnym zplisobem informovat (napf. upozornénim na
faktufe, pisemnym oznamenim) s tim, ze dorugeni této informace nema viiv na G&innost zmeény
obchodnich podminek oznamenim uvefejnénim na internetovych strankach Zhotovitele.

Zhotovitel je opravnén v souladu s ust. § 1752 a nasl. zak. ¢. 89/2012 Sb.. ob&ansky zakonik, ménit
Cenik. Zhotovitel je povinen oznamit Objednateli zménu Ceniku uvefejnénim informace o zméné a
nového znéni Ceniku na svych internetovych strankach (www.teplarny.cz). a to alespon 21 dn pred
okamzikem u¢innosti této zmény; toto oznameni uvefejnénim se povazuje za uginéné v den umisténi
tohoto oznameni na internetové stranky Zhotovitele a musi v ném byt uvedeno datum, kdy zména
obchodnich podminek nabude dcinnosti. Zhotovitel je rovnéz povinen Objednatele 0 zméné Ceniku
vhodnym zpUsobem informovat (napf. upozornénim na fakture, pisemnym oznamenim) s tim, Ze
doruceni této informace nema vliv na G&innost zmény Ceniku oznamenim na internetovych
strankach Zhotovitele.

Odbératel je opravnén zmény obchodnich podminek nebo ceniku ve Ihaté 21 dni od uverejneni
oznameni Zhotovitele o zméné obchodnich podminek nebo ceniku v souladu s bodem 12.1. a 12.2
odmitnout a smlouvu z tohoto diivodu pisemné vypovédét ve vypovédni dobé.
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12.4.

12.5.

Vypovédni doba ¢ini dva (2) mésice a pocina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po meésici,
ve kterém byla vypovéd Objednatele doru¢ena Zhotoviteli. Smlouva uzaviena mezi Zhotovitelem a
Objednatelem zanika uplynutim vypovédni doby. Po dobu vypovédni doby se smiuvni vztah mezi
Zhotovitelem a Objednatelem fidi obchodnimi podminkami a cenikem naposledy platnymi a
ucinnymi a obecné zavaznymi pravnimi piedpisy.

V pripadé, ze Objednatel ve |h(té 21 dnl od uverfejnéni oznameni Zhotovitele o zméné obchodnich
podminek nebo ceniku v souladu s bodem 12.1. a 12.2. nedoruci Zhotoviteli pisemnou vypovéd teto
smlouvy, ma se za to, ze souhlasl s navrhem zmény obchodnich podminek nebo ceniku, tento navrh
zmeény obchodnich podminek nebo ceniku akceptoval a nové znéni obchodnich podminek nebo
ceniku je pro obé smluvni strany zavazné ode dne ucinnosti zmény obchodnich podminek nebo
ceniku. Navrh zmény obchodnich podminek nebo ceniku se povazuje za akceptovany i v pfipadé,
ze Objednatel postupuje v souladu se znénim zmény obchodnich podminek nebo ceniku nebo
pokud uéini vu&i Zhotoviteli jina pravni jednani predstavujici akceptaci navrhu zmény obchodnich
podminek nebo ceniku.

Pro feSeni konkrétni pravni udalosti jsou rozhodujici obchodni podminky a cenik platné v dobé, kdy
tato pravni udalost nastala.

13. PRAVNI REZIM SMLOUVY A OBCHODNICH PODMINEK

13.1.
13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

13.6.

13.7.

Smlouva se Fidi pravnim fadem Ceské republiky, zejména obéanskym zakonikem.

V pfipadé, Ze se nékteré ustanoveni smiouvy nebo obchodnich podminek ukaze neplatnym,
odporovatelnym, neucinnym &i nevymahatelnym, zustavaji ostatni ustanoveni obchodnich podminek
nebo smiouvy touto skute¢nosti nedotéena. Smiuvni strany jsou povinné se dohodnout na nahradé
takoveho ustanoveni za ustanoveni jiné, které je svym ucelem a pravnimi dusledky nejblizsi
vadnému ustanoveni.

V pfipadé, Ze se v téchto obchodnich podminkach nebo pfimo ve smlouvé hovofi o smiouveé, rozumi

se ji smlouva o dilo o poskytovani havarijni sluzby v¢etné téchto obchodnich podminek a dalich
pfiloh.

Neuplatni-li kterakoliv ze smluvnich stran néjaké pravo, které pro ni vyplyva ze smiouvy nebo
v souvislosti s ni, nebude to vykladano tak, Ze se takova strana tohoto prava vzdava ¢&i ziika; takove
opomenuti uplatnéni nebude rovnéz povazovano za Uzus nebo praktiku protivici se takovému pravu.

Ucastnici se vzajemné zavazuji podavat si véasné a uréité informace o zménach udaji uvedenych
ve smlouve, které nemaji vliv na jeji zmény, napf. zmény identifikaénich udaju smiuvni strany, zmény
udaju v prislusné priloze ke smlouvé apod.; opomenuti nebo neposkytnuti takovych informaci jde
k tizi strany, ktera informaci neposkytla, a¢ tak byla povinna uginit.

Podpis Zhotovitele na oznamenich, fakturach, upominkach, vyzvach a dal$ich pfilohach smlouvy
muze byt nahrazen faksimili tohoto podpisu.

Zhotovitel informuje objednatele, ktery je spotrebitelem ve smyslu zakona &. 634/1992 Sb., 0 ochrané
spotfebitele, ve znéni pozdéjSich predpist, ze pfipadné spory se zhotovitelem Ize fesit také
mimosoudné, kdy organem pfislusnym k mimosoudnimu feseni sporl tykajicich se teplarenstvi a
elektroenergetiky je Energeticky regulaéni Urad. Bliz&i informace ohledné mimosoudniho feseni
spotrebitelskych sporl jsou dostupné na webovych strankach http://www .eru.cz.

Organem feseni sporl, které se netykaji elektroenergetiky, teplarenstvi nebo plynarenstvi, je Ceska
obchodni inspekce. Bliz8i informace ohledné mimosoudniho feseni spotiebitelskych sporl Ceskou
obchodni inspekci jsou dostupné na webovych strankach http://www.coi.cz/cz/spotrebitel/prava-
spotrebitelu/mimosoudni-reseni-spotrebitelskych-sporu-adr/.

»
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CENIK POSKYTOVANI HAVARIJNiI SLUZBY A ZAMECNICKYCH PRACI
spolecnosti Teplarny Brno, a.s.

CENIK PRO ZAKAZNIKY S UZAVRENOU SMLOUVOU O POSKYTOVANI HAVARIJNI SLUZBY

SLUZBA CENA (**)

Zajisténi pohotovosti havarijni sluzby | ZDARMA

Vyjezd havarijni sluzby na hlasenou zavadu 150,- K¢ / vyjezd

Prace havarijni sluzby na hlasené zavade 400,- K¢ / hodina / pracovnik (*)

Cestovne havarijni sluzby na hlaSenou zavadu 12,- KE/ km

Pouzity material Dle skute¢né spotieby

CENIK PRO ZAKAZNIKY BEZ UZAVRENE SMLOUVY O POSKYTOVANI HAVARIJNI SLUZBY

CENA (**)
Vyjezd havarijni sluzby na hlasenou zavadu | 160,- KC/ vyjezd
Pfejac—e r:avarijni sluzby na hlasené zavade R ‘ 900,- K¢ / hodina / pracovnik (*)
' Céstovné havarijni sluZzby na hlaSenou zavadu ‘ 12,- KE/ km
l'. Pouzity material - - | Dle skutec¢né spotreby

CENIK ZAMECNICKYCH PRACI PRO VSECHNY ZAKAZNIKY

SLUZBA CENA (**)

Cestovné zamecnickeé sluzby | ZDARMA

Otevreni zabouchnutych dvefi v dobé 7:00 — 19:00 hod. 600 K¢

Otevreni zabouchnutych dveri mimo uvedenou dobu | 1000 K¢
Otevieni zamcenych dveri dle typu zamku a dvefi 800 — 2 000 K¢&
Pouzity material | Dle skute¢né spotreby

(*) Pii vyjezdu havarijni sluzby na hlasenou zavadu je Uctovana délka zasahu podle vykazu potvrzeného
oznamovatelem zavady, minimélné vSak v délce 1 hodiny.

(**) Veskere ceny jsou uvedeny bez DPH, které bude (¢tovano dle aktualné platnych pravnich predpisu.

Cenik platny od 1. 11. 2018
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