Smilouva o dilo €. OSV/20/20883

na zhotoveni dila

Vyvoj, nasazeni a sprava Aplikace pro fizeni a spravu socialnich
sluzeb*

Smluvni strany
1. Objednatel: Pardubicky kraj
Komenského namésti 125, 532 11 Pardubice
zastoupen: JUDr. Martinem Netolickym, Ph.D., hejtmanem
Osoba opravnéné jednat ve vécech technickych
Ing. Pavel Zejda
Bankovni spojeni: Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.
& 0.: 238457895/0300
IC: 70892822
DIC CZ70892822

2. Zhotovitel: UnitX s.r.o.
Klimentska 1216/46, Nové Mésto, 110 00 Praha 1

zastoupen:

nat ve vécech technickych:

Bankovni spojeni: Komeréni banka, a.s.

IC: 07850646

DIC: -

spisovéa znacka rejstiikového soudu:

C 308686/MSPH Méstsky soud v Praze

uzaviraji tuto smlouvu o dilo (dale jen ,smlouva‘), kterou se zhotovitel zavazuje fadné a
véas, na svlj naklad a nebezpedi, provest pro objednatele dilo dle podminek této smlouvy a
jejich pfiloh a objednatel se zavazuje za podminek této smlouvy dilo pfevzit a zaplatit
zhotoviteli dohodnutou cenu za jeho provedeni.

Clanek .

Uvodni ustanoveni

1. Zhotovitel bere na védomi, Ze plnéni dle této smlouvy je financovano z Operacniho
programu Zaméstnanost Evropského socidiniho fondu - v ramci projektu: ,Podpora proces(
kvality a systémovych zmén v fizeni socidlnich sluzeb v Pardubickém kraji‘, registraéni Cislo
projektu: CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_007/0007629 (dale jen ,projekt*), a uvédomuje si, ze
nepinéni svych povinnosti stanovenych touto smlouvou muze vést k ulozeni odvodu za
porudeni rozpoétové kazné ze strany poskytovatele dotace nebo ke kraceni ¢&i ztraté dotace,
a tim ke vzniku $kody objednateli.

2. Objednatel prohlasuje, Ze je opravnén aplikaci "Informaéni systém pro fizeni a spravu sité
socialnich sluzeb" uzivat na zakladé podlicenéni smlouvy & OSV/18/20555 , uzaviené mezi
Pardubickym krajem coby nabyvatelem podlicence a Kralovéhradeckym krajem coby
poskytovatelem podlicence dne 27. 4. 2018, a ze jak poskytovatel podlicence, tak drZzitel
autorskych prav k 'aplikaci souhlasi s tim, aby zhotovitel do aplikace zasahoval a rozsifil ji v
rozsahu uvedeném v této smlouvé.
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3. Smiluvni strany prohladuji, Ze tuto smlouvu uzaviraji na zakladé uskutecnéneho
zadavaciho Fizeni v ramci vefejné zakazky malého rozsahu s nazvem ,Vyvoj, nasazeni a
sprava aplikace pro fizeni a spravu socialnich sluzeb® (systémové &islo na profilu zadavatele
P20Vv00000060).

4. Zhotovitel prohlasuje, Ze ke dni podpisu smlouvy spliiuje v8echny podminky stanovené
platnymi prévnimi pfedpisy CR a piimo zavaznymi normami vydanymi organy EU pro to, aby
mohl fadné realizovat dilo podle této smlouvy, zejména Zze disponuje dostatecnym
technickym a personalnim vybavenim pro realizaci dila. Zhotovitel rovnéZ prohlasuje, Zze mu

nejsou znamy zadné prekazky, pro které by nemohl dilo realizovat.

5. Zhotovitel se zavazuje kjednani o uzavieni dodatku ke smiouvé v pfipadé zmény
podminek realizace projektu ,Podpora procest kvality a systémovych zmén v fizeni
socialnich sluzeb v Pardubickém kraji“.

Clanek Il.

Pfedmét smlouvy
1. Zhotovitel se zavazuje provést pro objednatele dale specifikované dilo. Pfedmétem
dila je vyvoj, nasazeni a sprava aplikace pro fizeni a spravu sociélnich sluZeb. Konkrétné jde
o:
a) Rozvoj informacniho systému pro fizeni a spravu sité socialnich sluZeb (dale jen
+Aplikace®),
b) Proskoleni uzivateld Aplikace (pracovnici kraje, poskytovatelé, obce) a dodavka
uzivatelské dokumentace,
c) Provoz systému a servisni podpora.
2. Podrobna specifikace dila je uvedena v pfiloze &. 1 této smlouvy, ktera tvori jeji nedilnou
soudast.

Clanek IIl.

Cena dila
1. Cena, kterou je objednatel povinen zaplatit zhotoviteli za fadné provedené dilo, &ini dle
dohody smluvnich stran 1 146 000,00 K& bez DPH (déale jen ,smluvni cena®).

DPH &ini 240 660,00 K&
Sazba DPH je 21%.
Cena vé&etn& DPH &ini 1 386 660,00 KC.

Uvedena smiuvni cena je cenou nejvySe pripustnou a zahrnuje veSkeré naklady
shotovitele vzniklé v souvislosti s provadénim predmétu dila, vcetné odmény za
poskytovani servisni podpory dle soubézné uzaviené ,Smlouvy o poskytovani servisni
podpory pro plnéni vefejné zakazky Vyvoj, nasazeni a sprava aplikace pro fizeni a spravu
socialnich sluzeb*. DPH bude fakturovana podle zakona &. 235/2004 Sb. o dani z pfidané
hodnoty platného a G&inného ke dni uskute&néni zdanitelného pinéni.

Smiuvni strany ujednavaji, Zze pfi zméné sazby DPH se cena dila v& DPH
navySuje/sniZuje v souladu s touto zménou sazby.

2. Objednatel se zavazuje zaplatit zhotoviteli vySe uvedenou smluvni cenu na zakladé
zhotovitelem uplatnénych diléich dafiovych dokladu/faktur.

3. Lhuta splatnosti‘dafiovych dokladi/faktur je 30 kalendafnich dnd ode dne prokazatelneho
dorugeni dafiového dokladu/faktury objednateli.
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4. Faktura musi obsahovat veskeré naleZitosti dafiového dokladu podle platnych obecné
zavaznych pravnich predpisil. Objednatel si vyhrazuje pravo pred uplynutim Ihaty
splatnosti vratit fakturu, pokud neobsahuje pozadované ndleZitosti nebo obsahuje
nespravné cenové Udaje. Opravnénym vracenim faktury, pfestava bézet pavodni Ihata
splatnosti. Opravena nebo pfepracovana faktura bude opatfena novou Ihatou splatnosti
dle odst. 3 tohoto &lanku.

Bl Faktura musi dale obsahovat:

- oznacéeni smluvnich stran,

- evidencni Cislo faktury a datum vystaveni faktury,

- nazev a registracni &islo projektu,

- rozsah a pfedmét plnéni,

- den uskuteénéni pinéni,

- oznaceni této smlouvy véetné uvedeni jejiho evidenéniho Cisla,
- Indtu splatnosti v souladu s pfedchozim odstavcem,

- oznaceni banky a &islo Uctu, na ktery ma byt cena poukazana.

6. Pravo zhotovitele na vystaveni faktury vznika v ndvaznosti na ukonéeni jednotlivych
etap, uvedenych v ramcovém harmonogramu realizace dila, ktery je souéasti pfilohy €. 1
smlouvy a rovnéz v navaznosti na spinéni podminek, tykajicich se pfedani a prevzeti dila
dle &lanku VI. smiouvy. PFilohou kazdé jednotlivé faktury bude protokol s podrobnym
popisem c¢innosti, které jsou fakturovany.

Clanek IV.

Kontrola provadéni dila, koordina¢ni schizky
1. Zhotovitel je povinen za Gc¢elem kontroly provadéni dila pfedvést objednateli, popf. dalSim
opravnénym osobam, dosavadni vysledek své &innosti, za tim ucelem vytvofit potfebné
podminky a nezbytnou soucinnost, a to v terminu uréeném objednatelem.

2. Pred dokon&enim &asti rozvoje a), b) a c) dle harmonogramu v pfiloze 1 je zhotovitel
povinen umoZnit objednateli provadét na dané &asti aplikace beta-testing nejméné po dobu
14 dni, a pisemné objednateli oznamit, od kdy mize beta-testing provadét, s tim, ze sdéleni
bude zaslano k rukam nékteré z kontaktnich osob na strané zadavatele. Beta-testingem se
rozumi zkou$eni funkci a funkénosti aplikace v testovacim prostredi. Zjisti-li objednatel v
ramci beta-testingu, Ze aplikace neobsahuje stanovené parametry nebo ma omezenou
funkénost, je objednatel opravnén pozadovat, aby zhotovitel zajistii napravu a provadél
plnéni fadnym zpUsobem.

3. Mezi objednatelem a zhotovitelem, resp. za ucasti jejich zastupcd budou probihat
koordinaéni schuzky, na kterych bude projednavan dosavadni prubé&h realizace dila a
pfipadné pripominky & navrhy na doplnéni ze strany objednatele. Na koordinacnich
schizkach bude objednatel odsouhlasovat plnéni provedené v ramci etap uvedenych v
priloze €. 1 této smlouvy, ktera tvofi jeji nedilnou soucast.

4. Koordina&ni schtizky budou probihat nejméné jednou za mésic v mist& sidla objednatele,
pfip. na jiném misté dle dohody smluvnich stran, a to az do 31. 8. 2020. Konkrétni terminy
koordina&nich schlizek bude urovat objednatel po konzultaci se zhotovitelem. Objednatel
oznami zhotoviteli termin konani koordinaéni schizky vzdy nejméné 5 pracovnich dnl pred
jejim konanim na adresu T7 uvedenou v dokumentu Kontaktni informace pro klientskou
podporu a servis. Prvni koordinaéni schizka se bude konat do jednoho mésice od nabyti
uginnosti této smlouvy.

5. O probéhlé koordinaéni schlizce provede zhotovitel pisemny zapis, ktery bude kromé
identifika&nich Gidaji smluvnich stran a oznageni smlouvy obsahovat zejména:

- datum koordina¢ni schlzky,

- struéné shrnuti prib&hu a vysledky schuizky,

- pripadné pfipominky & navrhy na doplnéni ze strany objednatele,

- pripadné pozadavky objednatele, aby zhotovitel zajistil napravu podle odstavce 6,

- jména a vlastnoruéni podpisy zG&astnénych osob.
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6. Zjisti-li se pfi kontrole nebo koordinaéni schiizce, Ze zhotovitel poruSuje své povinnosti
vyplyvajici z této smlouvy, mlze objednatel pozadovat, aby zhotovitel zajistil napravu a
provadél pinéni Fadnym zpusobem.

7. Zhotovitel se zavazuje provadét dilo s ohledem na pfipominky & navrhy objednatele
uginéné na koordinac¢nich schizkach.

Clanek V.

Termin plnéni, misto pinéni
1. Zhotovitel zahaji provadéni dila neprodlené po nabyti uinnosti této smlouvy.
2. Terminy pfedani dila, resp. jeho Casti, jsou uvedeny v Ramcovém harmonogramu
realizace dila, ktery je souéasti pfilohy €. 1 smlouvy.
3. Zhotovitel pfeda dilo nebo jeho ¢ast v misté sidla objednatele. Zhotovitel se zavazuje
predat spolu s dilem v8echny doklady nebo jiné dokumenty, které objednatel potfebuje k
uzivani dila v souladu s U¢elem vyplyvajicim z této smilouvy, popf. k Gcelu, ktery je pro
uzivani dila obvykly, nebo které poZaduji pravni predpisy.
4. Zhotovitel je na vyzadani povinen bezplatné predat i aktuaini zdrojové kédy &i dalsi
produkty vytvofené vramci této zakadzky. Je povinen pfedat rovnéz jakekoli dalSi
informace nezbytné k pfipadné migraci na jiny hardware, k nasazeni a provozu v§ech
¢asti vytvofenych v rdmci této zakazky.
5. Obdobi technické a uZivatelské podpory trva od data nabyti uéinnosti smlouvy do 31. 12.
2021.

Clanek VI.
Predani a prevzeti dila
1. Zhotovitel se zavazuje pfedat objednateli fadné provedené dilo. Za f4dné& provedené dilo
se povazuje dilo dokon&ené, tj. zpisobilé slouZit objednateli k ugelu vyplyvajicimu z této
smlouvy, popf. k Ggelu, ktery je pro uzivani dila obvykly, a které zhotovitel pfeda objednateli
v dohodnutém ¢asu, na dohodnutém misté a bez vad.

2. Pfedanim dila se rozumi umoznén{ objednateli fadné provedené dilo uZivat za GCelem
vyplyvajicim z této smlouvy, popf. za Gcelem, ktery je pro uzivani dila obvykly.

3. O predani dila se sepi$e predavaci protokol, ktery musi obsahovat zejména:
- oznaceni smluvnich stran,

- oznadeni této smlouvy véetné uvedeni jejiho evidenéniho Cisla,

- rozsah a pfedmét pinéni,

- nazeyv a registracni cislo projektu,

- ¢as a misto pfedani dila,

- jména a podpisy osob odpovédnych za pInéni této smlouvy,

- oznameni objednatele dle odst. 5, pokud objednatel provede prohlidku dila pfimo pfi jeho
predani.

4. Zhotovitel se zavazuje umoznit objednateli prohlidku dokon&eného dila.

5. Objednatel se zavazuje provést prohlidku pfedaného dila nejpozdséji do 10 pracovnich dnl

ode dne jeho pfedéni a v této Ihuté oznamit zhotoviteli pfipadné vyhrady k pfedanému dilu.
Pokud objednatel v uvedené Ihité oznami zhotoviteli, Ze nema vyhrady, nebo Zadné vyhrady
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neoznami, ma se za to, Ze objednatel dilo akceptuje bez vyhrad a Ze dilo pfevzal. Pokud
objednatel zjisti, Zze pfedané dilo trpi vadami, pro které dle jeho nazoru Ize dilo uzivat k ucelu
vyplyvajicimu z této smlouvy, popf. k uelu, ktery je pro uzivani dila obvykly, oznami
zhotoviteli, Ze dilo akceptuje s vyhradami. V takovém pfipadé se ma za to, Ze objednatel dilo
prevzal. Nelze-li dle nédzoru objednatele dilo pro jeho vady uZivat k u€elu vyplyvajicimu z této
smlouvy, popr. k Uc€elu, ktery je pro uzivani dila obvykly, oznami zhotoviteli, Ze dilo odmita. V
takovém pripadé se ma za to, Ze objednatel dilo neprevzal. Nepfevzaté dilo vrati objednatel
zpét zhotoviteli, umoZriuje-li to povaha véci a nedohodnou-li se smluvni strany jinak.

6. Oznameni o vyhradach a oznameni o odmitnuti dila musi obsahovat popis vad dila a
pravo, které objednatel v dusledku vady dila uplatiiuje.

7. Zhotovitel se zavazuje bezplatné odstranit oznamené vady ve |huté dle €lanku IX. odst. 3
této smlouvy.

8. Pro opétovné predani dila se vySe uvedeny postup uplatni obdobné.

9. Pro predani ¢asti dila se vySe uvedeny postup uplatni obdobné.

Clanek VL.

Prava a povinnosti smluvnich stran
1. Obé smiuvni strany se zavazuji poskytnout si veSkerou soudinnost nutnou k zajisténi
fadného pinéni této smlouvy. Objednatel je povinen poskytnout zhotoviteli véas veskeré
podklady, které poZaduje, aby pfi zajisténi realizace pfedmétu smlouvy pouzival.

2. Zhotovitel se zavazuje provést dilo s veSkerou odbornou péci a dodrzovat vSechny
pravni predpisy vztahujici se k vykonavanym Cinnostem. V pfipadé jejich poruSeni vznika
objednateli narok na nahradu $kody zpusobené poruSenim téchto povinnosti. Zhotovitel
neodpovida za pripadnou $kodu, ktera bude zplsobena tim, Ze se Fidil vyslovnymi
pokyny objednatele, nebo tim, Ze mu objednatel pfedal chybné, nepfesné &i neuplné
podklady.

3. Zhotovitel je povinen poskytnout vSem opravnénym osobam nezbytnou soudinnost pro
vykon finanéni kontroly ve smyslu ustanoveni § 2 pism. e) zakona &. 320/2001 Sb., o
finanéni kontrole ve vefejné spravé a o zméné nékterych zakonu (zékon o finantni
kontrole), ve znéni pozdéjSich predpist, a to nejméné po dobu 10 let od ukonceni
financovani plnéni této smlouvy a za tim G¢elem vytvofit potfebné podminky, zejména
poskytnout ve$kerou dokumentaci souvisejici s pInénim této smlouvy. Zhotovitel je
povinen informovat objednatele o provedené kontrole a o opatfenich k napravé, ktera mu
byla uloZena, v&etné jejich realizace a to bez zbyteéného odkladu.

4. Zhotovitel je povinen umoznit objednateli nebo jeho povéfenym osobam v pribé&hu
realizace predmétu smlouvy kontrolu vykonavanych &innosti.

5. Zhotovitel se zavazuje neprodliené informovat objednatele o viech skute¢nostech, které
by mu mohly zpUsobit financni, nebo jinou Ujmu, o pfekdzkach, které by mohly ohrozit
terminy stanovené touto smlouvou a o vadach predaného dila.

6. Zhotovitel je povinen po celou dobu provadéni pinéni podle této smlouvy disponovat
potfebnou kvalifikaci. Zhotovitel je na zadost objednatele povinen existenci skuteénosti
prokazujicich potfebnou kvalifikaci objednateli prokazat ve Ihité stanovené objednatelem
a zpUsobem dle pozadavku objednatele.

7. Zhotovitel se zavazuje poskytovat objednateli pravidelné informace o prubéhu realizace
éinnosti dle této smlouvy, a to do 10 dntl od doru€eni vyzvy objednatele.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Zhotovitel je povinen zachovavat mi€enlivost o v8ech informacich, které ziskal od
objednatele v souvislosti s realizaci pfedmétu smlouvy a zavazuje se zajistit, aby
dokumenty pfedané mu objednatelem nebyly zneuZity tfetimi osobami. Povinnost
zachovavat mi€enlivost trva i po skonéeni smluvniho vztahu zaloZeného touto smlouvou.
Zhotovitel zajisti spInéni této povinnosti také tfetimi osobami.

Zhotovitel je povinen vést ucetnictvi v souladu se zdkonem ¢&. 563/1991 Sb., o Ugetnictvi,
ve znéni pozdéjSich pfedpisd, pfipadné nema-li tuto povinnost je povinen vést dafiovou
evidenci podle zakona €. 586/1992 Sb., o danich z pfijmu, ve znéni pozdéjsich predpisq.
Zhotovitel je téz povinen dbat, aby pfisluSné ucetni doklady byly spréavné, apiné,
prikazné a splfiovaly naleZitosti stanovené pfislu§nymi pravnimi predpisy.

Zhotovitel je povinen vést oddélenou analytickou ucetni evidenci véech Géetnich pfipadd
vztahujicich se k pfedmétu této smlouvy v souvislosti s realizaci projektu “Podpora
procest kvality a systémovych zmén v fizeni socidlnich sluZeb v Pardubickém kraji” a
poskytovat z ni Udaje vSem osobam opravnénym k provadéni kontroly.

Pokud zhotovitel v pribéhu realizace pfedmétu smlouvy provede zménu E&lend tymu,
podilejicich se na realizaci pfedmétu smlouvy, je povinen zajistit, aby novi &lenové
splfiovali kvalifikaci v souladu se zadavacimi podminkami. Zména ¢&lenl realizaéniho
tymu podiéha schvaleni objednatelem.

Zhotovitel je povinen dodrzovat Povinné prvky vizudlni identity OPZ (tj. znak EU
doplnény souslovim Evropska unie, souslovim Evropsky socialni fond a nazvem
OperaCni program Zaméstnanost). Povinné prvky vizudlni identity jsou uvedeny
v dokumentu Obecné pravidla pro Zadatele a pfijemce v ramci OPZ na webové adrese
hitps://www.esfer.cz/pravidla-pro-zadatele-a-prijemee-opz.

Zhotovitel se zavazuje provést Skoleni pro pracovniky objednatele, zastupct samospravy
a poskytovatell socialnich sluZeb v rozsahu, terminech a na mistech specifikovanych v
pfiloze &. 1 této smlouvy, kterd tvoii jeji nediinou soudast. Pro realizaci Skoleni se
objednatel zavazuje poskytnout zhotoviteli nezbytnou soucinnost.

Objednatel si vyhrazuje pravo kontrolovat pinéni smluvnich povinnosti zhotovitele nebo
nechat provést tyto kontroly treti stranou.

Dilo mize zhotovitel provést prostfednictvim poddodavateld s pfedchozim souhlasem
objednatele, odpovida v§ak, jako by plnil sam.

Smluvni strany se v souvislosti stouto smilouvou zavazuji postupovat v souladu
s Obecnym nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679, ze dne 27. dubna
2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a o volném
pohybu t&chto udaju a o zruSeni smérnice 95/46/ES (dale jen ,Nafizeni®).

Zhotovitel je povinen, ve smyslu ¢&l. 32 Nafizeni pfijmout, s ohledem na stav techniky,
naklady na provedeni, povahu, rozsah, kontext a G&ely zpracovani i k rtzné
pravdépodobnym a rlizné zavaznym rizikim pro préava a svobody fyzickych osob, vhodna
technicka a organizacni opatfeni, aby zajistil uroveri zabezpe&eni odpovidajici danému
riziku, zejména pak osobni udaje zabezpedit vi€i ndhodnému & nezakonnému zniéen!,
ztraté, zméné zpfistupnéni neopravnénym strandm, zneuZiti & jinému zptisobu
zpracovani v rozporu s Nafizenim.
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18. Kazdd ze smluvnich stran jmenuje kontaktni osobu, ktera ji bude zastupovat v
zaleZitostech souvisejicich s realizaci predmétu smlouvy bez prava ménit tuto smiouvu.

19. Zhotovitel je povinen realizovat pfedmét smlouvy v souladu s poloZkovym rozpoctem,
ktery pfedloZil jako soucast své nabidky a ktery tvofi pfilohu €. 2 smlouvy.

Clanek VIIL.

Vlastnicka a autorska prava k dilu
1. Objednatel nabude vlastnické pravo k veskerym vystupdm, které vzniknou realizaci
predmé&tu smlouvy, okamzikem pfedani a prevzeti dila v souladu s ¢lankem VI. této smlouvy.
To znamena, Ze Pardubicky kraj se stava vyhradnim vlastnikem licenci na vzniklé produkty
(nové vzniklé moduly roz$ifujici stavajici feSeni Aplikace, vEetné viech funkcionalit nutnych
pro spravné fungovani celého systému jako celku).

2. Objednatel bude dilo uzivat za U¢elem spravy, planovani, fizeni a financovani Zakladni
sité socialnich sluZzeb Pardubického kraje a po zprovoznéni webového katalogu (neni
soudasti zakazky) také k prezentaci sociélnich sluZzeb vefejnosti.

3. V piipadé, Ze vysledkem &innosti zhotovitele je dilo podiéhajici ochrané dle zakona ¢.
121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zmené
nékterych zékonu (autorsky zéakon), ve znéni pozdé&jSich pFedpisu, ziskava objednatel
veskera prava souvisejici s ochranou du$evniho vlastnictvi vztahujici se k dilu, a to v
rozsahu nezbytném pro jeho fadné uzivani po celou dobu trvani pfislusnych prav.
Objednatel od zhotovitele zejména ziskavé k takovému dilu nejpozdéji dnem jeho pfedani a
prevzeti vedkera majetkova prava, a to formou niZe uvedeného licenéniho ujednani (dale jen
Jicence®).

4, Licence je udélena jako vyhradni ke vSem znamym zpisobim uZiti takoveého dila a k
udelu, ktery vyplyva z této smlouvy, jako neodvolatelnd, neomezena uUzemnim Ci
mnoZstevnim rozsahem a zpGsobem uziti. Licence je udélena na dobu trvani majetkovych
prav k takovému dilu. Objednatel neni povinen licenci vyuZit.

5. Zhotovitel prohladuje, Ze je opravnén v uvedeném rozsahu licenci objednateli poskytnout,
minimalné v8ak v rozsahu, aby mohl objednatel dilo uZivat k ucelu vyplyvajicimu z této
smiouvy.

6. Zhotovitel spole&né s Licenci poskytuje Objednateli pravo provadét jakékoliv modifikace,
apravy, zmény Autorského dila a dle svého uvazeni do néj zasahovat, zapracovavat ho do
dalSich Autorskych dél, zafazovat ho do dél soubornych &i do databézi apod., a to i
prostrednictvim tfetich osob.

7. Zhotovitel je povinen objednateli obstarat také pfisluSné licence k veSkerému software
tfetich stran, ktery je souéasti dodavky zhotovitele. Zhotovitel je povinen usporadat si své
pravni vztahy s témito tfetimi osobami tak, aby pIné dostal svym zavazkim dle této smlouvy.

8. Smluvni strany se dohodly na tom, Ze odména za poskytnuti licence podle odst. 3 a 4 a
odména za licence obstarané podle pfedchoziho odstavce jsou sougasti ceny za dilo.

9. Objednatel je i bez pisemného souhlasu zhotovitele opravnén jednotliva opravnéni tvofici
obsah licence jednotlivé i spole¢né pfevadét poskytnutim podlicence tfetim osobam.

Clanek IX.
Odpovédnost zhotovitele za vady

AR
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1. Zhotovitel poskytuje objednateli zaruku na dilo i vSechny jeho &asti vzdy od predani
bezvadné Casti dila v ramci etap stanovenych v rdmcovém harmonogramu realizace dila v
pfiloze €. 1 teto smlouvy, ktera tvofi jeji nedilnou souéast, az do uplynuti 4 let po nabyti
ucinnosti této smlouvy. Zaruéni doba bézi od dne pfedani a prevzeti dila v souladu s
&lankem VI. této smiouvy.

2. Objednatel ma narok na bezplatné odstranéni jakékoli vady, kterou mélo dilo pfi pfedani a
prevzeti, nebo kterou objednatel zjistil kdykoli b&hem zarué&ni doby.

3. Vadu dila, kterou objednatel oznamil podle ¢ldnku VI. odst. 7 této smiouvy, se zhotovitel
zavazuje odstranit neprodlené, nejpozdéji v8ak do 7 dnii ode dne dorugeni pisemného
oznameni objednatele o vadach dila. Oznameni o vadé mize objednatel provést rovnéz
v nastroji HelpDesk, pokud je k dispozici, pfi¢emz je zhotovitel povinen zavadu odstranit
nejpozdéji vSak do 7 dnu ode dne odeslani oznameni.

Clanek X.
Sankéni ustanoveni

1. Objednatel je opravnén sniZit celkovou cenu za realizaci &innosti uvedenou v &l. l1I., odst.
1 této smlouvy, pokud zhotovitel nenaplnil rozsah jednotlivych &innosti, stanoveny v pfiloze
¢. 1 této smlouvy.

2. V pripadé nedodrzeni jednotlivych terminu, stanovenych v ramcovém harmonogramu
realizace dila, ktery obsahuje pfiloha €. 1 této smlouvy, je objednatel opravnén ulozit
zhotoviteli smluvni pokutu ve vysi 0,1 % z ceny za dilo za kaZdy zapoé&aty den prodleni.

3. V piipadé prodleni zhotovitele s odstran&nim vad dila ve Ih(ité stanovené v &lanku IX.
odst. 3 této smiouvy se zhotovitel zavazuje objednateli uhradit smluvni pokutu ve vysi 0,1 %
z ceny za dilo vCetné DPH za kazdy zapocaty den prodleni a jednotlivou vadu, pokud se
objednatel se zhotovitelem nedohodnou jinak.

4.

Pokud se jakakoliv smluvni strana dostane do prodleni s pin&nim svého penézitého zavazku
dle této smlouvy, je povinna zaplatit druhé smluvni stran& smluvni pokutu ve vy$i 0,1 % z
dluzné Castky za kaZdy i zapocaty den prodleni, pokud se objednatel se zhotovitelem
nedohodnou jinak.

6. Smiuvni pokuta je splatna do patnacti kalendafnich dnt ode dne doruéeni vyrozuméni o
jejim uloZeni zhotoviteli nebo objednateli. Ozndmeni o uplatnéni smluvni pokuty musi vZdy
obsahovat popis a Easové uréeni skutecnosti, ktera v souladu s ustanovenim zaklada pravo
objednatele nebo zhotovitele Gctovat smluvni pokutu; ozndmeni musi souasné obsahovat
informaci o zptsobu Uhrady smluvni pokuty.

7. Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéen ndrok smluvnich stran na nahradu 3kody v
Castce prevysujici hodnotu smluvni pokuty.

RN
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8. Objednatel ma pravo na nahradu $kody zpUisobené zhotovitelem porusenim jakékoli jeho
povinnosti vztahujici se k této smlouvé. Zhotovitel je tak napfiklad povinen uhradit
objednateli $kodu v podobé& odvodu za poruseni rozpodtové kazné nebo v podobé ztraty
naroku na dotaci & jeji asti. Vznikne-li 8koda v dusledku porudeni povinnosti, ktera je
utvrzena smluvni pokutou, ma objednatel pravo na nahradu $kody, ktera dohodnutou
smluvni pokutu pfevySuje.

9. Objednatel je opravnén zapocist svoji pohledavku, kterou ma za zhotovitelem, proti
pohledavce zhotovitele za objednatelem, a to za podminek stanovenych touto smlouvou a
ob&anskym zakonikem. Pokud zhotovitel porusi nékterou ze svych povinnosti a v dusledku
toho vznikne objednateli narok na smluvni pokutu nebo narok na nahradu vzniklé Skody v
podobé odvodu za poruseni rozpoctové kazné nebo v podobé ztraty naroku na dotaci ¢i jeji
gasti, prohlasuje zhotovitel, Ze v takovém pfipadé nebude povaZovat pohledavku objednatele
za nejistou nebo neur&itou a souhlasi s tim, aby si ji objednatel zapoCetl proti naroku
zhotovitele na uhrazeni faktury, popf. proti jiné pohledavce zhotovitele za objednatelem.

10. Sanké&ni ustanoveni, tykajici se provozu a dostupnosti Aplikace jsou feSena v soubézné
uzaviené ,Smlouvé o poskytovani servisni podpory pro pinéni vefejné zakazky Vyvoj,
nasazeni a sprava aplikace pro fizeni a spravu sociélnich sluzeb®.

Clanek XI.

Pfedcasné ukonéeni smlouvy
1. Objednatel je opravné&n odstoupit od smlouvy v pfipadé, Ze zhotovitel uved| nepravdivé
prohlaseni dle &l. |. odst. 4 smiouvy.

2. Objednatel je opravnén odstoupit od smlouvy rovnéz v pfipadé, Ze zhotovitel bude
v prodleni s pinénim jednotlivych terminu, stanovenych v ramcovém harmonogramu
realizace dila, obsazeném v pfiloze &. 1 této smlouvy, a to déle nez 30 dna.

3. Zhotovitel je opravnén od této smlouvy odstoupit, pokud objednatel i pfes urgenci
zhotovitele je v prodleni s Ghradou faktury trvajici déle nez patnact dnd od této urgence.

4. Smluvni strany se dohodly, Ze smlouva zanika téZ pisemnou dohodou obou stran nebo
pisemnou vypovédi. Objednatel si vyhrazuje pravo vypovédét tuto smlouvu v pfipadé, ze
Ministerstvo prace a socidlnich v&ci CR ukon&i poskytovani finanéni podpory projektu,
resp. pozastavi objednateli platby, nebo v pfipadé nedodrZeni dalSich podminek
stanovenych touto smlouvou ze strany zhotovitele. Vypovédni Ihita &ini 30 dnl a pocina
bé&Zet prvniho dne nésledujiciho kalendafniho mésice po doru¢eni vypovédi zhotoviteli.

Clanek XiII.

Zavérecna ustanoveni
1. Tato smlouva nabyva platnosti okamzikem jejiho podepsani posledni ze smluvnich stran
a Gginnosti dnem jejiho uverejnéni v registru smiuv.

2. Veskeré spory vznikié z této smlouvy budou rozhodovéany ve shodé s ¢eskym pravnim
fadem obecnymi soudy.

3. Smluvni strany se dohodly, Ze objednatel bezodkladné po uzavieni této smiouvy odesle
smlouvu k fadnému uvefejnéni do registru smluv vedeného Ministerstvem vnitra CR.

4. Smluvni strany berou na védomi, Ze nebude-li smlouva zvefejnéna ani devadesaty den
od jejiho uzaveni, je nasledujicim dnem zrusena od pocatku.
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Smiouva je sepsana ve dvou vyhotovenich, pfi€emz vSechny maji platnost originalu a
kazda ze smluvnich stran obdrzi po jednom vyhotoveni.

Smluvni strany stvrzuji, Ze si smlouvu precetly, jeji obsah a obsah pfiloh podrobné znaji
a souhlasi s ni. Smluvni strany prohlasuji, Ze se smlouvou citi byt vazany, Zze ustanoveni
smlouvy jim jsou jasna a Ze tato byla uzaviena urcité, vazné a srozumitelné, na zakladé
jejich pravé a svobodné vile, nikoli za napadné nevyhodnych podminek nebo v tisni, na
dikaz Cehoz pfipojuji nize své podpisy.

Neplatnost, neti¢innost nebo nevynutitelnost jakéhokoliv ustanoveni smlouvy nema vliv
na platnost, Géinnost nebo vynutitelnost ostatnich ustanoveni smlouvy. Smiuvni strany
maji povinnost takové ujednani okamzité nahradit smluvnim ujednanim bezvadnym.
V pfipadé rozporu textu smlouvy a pfiloh, ma vzdy pfednost text smlouvy.

Jakékoliv zmény této smlouvy lze cCinit pouze pisemné, a to formou vzestupné
&islovanych dodatkd, odsouhlasenych a podepsanych opravnénymi zastupci obou
smluvnich stran.

Smluvni strany uzaviraji tuto smlouvu v souladu s Nafizenim Evropského parlamentu a
Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich 0daji a o volném pohybu téchto Udaji a o zruSeni smérnice
95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich Udaju). Osobni udaje uvedené v této
smlouvé, budou pouzity vyhradné pro ucely pinéni této smlouvy nebo pfi pInéni
zdkonem stanovenych povinnosti. Podrobné informace o ochrané osobnich udaji jsou
dostupné na oficialnich strankach Pardubického kraje www.pardubickykraj.cz/gdpr.

. Navrh smlouvy byl projednan na jednani Rady Pardubického kraje dne 9. 3. 2020 a

schvéalen usnesenim ¢&islo R/2513/20.

Zhotovitel: Objednatel:

Nasledujici pfilohy tvori nedilnou souast této smlouvy:

Pfiloha ¢. 1 — Podrobna specifikace dila
Pfiloha &. 2 — PoloZkovy rozpocet
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3. Polozkovy rozpocet

o Evropska unie
* ® > ar .
* * Evropsky socialni fond
* *

e Operaéni program Zaméstnanost

POVINNA SOUCAST NABIDKY

Evropeka unie
Evropsky sodalni fand

PHloha &. 4 Wzvy

Polozkovy rozpocet - hodnotici kritérium

1 Nazev verejné zakazky

Vyvoj, nasazeni a sprava aplikace pro fizeni a spravu socidlnich sluZzeb

2 ldentifikace dodavatele

Obchodni firma / Jméno*

UnitX sr.o.

Ic*

7850646

Sidlo / misto podnikani*

Klimentska 1216/46, 110 00, Praha 1

Platce DPH (Ano/Ne)*

Ano

3 Polozkovy rozpocet

PoloZka rozpoctu

Celkova nabidkova cena v K& bez DPH Castka DPH v K&

Celkova nabidkova
cena v K¢ véetné
DPH - hodnotici

kritérium
H1 Pfipravné prace 230,000.00 48,300.00 278,300.00
H2 Rozwj a prowz Aplikace a
Skoleni zaméstnancu
objednatele, dodavka 732,000.00 153,720.00 885,720.00
uzivatelské dokumentace(do
31. 8. 2020)
H3 Skoleni daldich subjektd
{do 31. 10. 2020, maximalné 40,000.00 8,400.00 48,400.00

50000,- K& bez DPH)

Celkova nabidkova
s Y Cena za mésic v Ké |Celkova nabidkova cena v K€ véetné
Pelgiial ngzpotiu bez DPH cena v KE bez DpH| CAstka DPHVKE | rp @ notici
kritérium
H4 Prowoz systému a senisn(
podpora (v obdobi 1. 9. 2020 —
31. 12. 2021, maximalné 9,000.00 144,000.00 30,240.00 174,240.00
10000,- K& bez DPH za
mésic)
Celkem 1,146,000.00 240,660.00 1,386,660.00

V Praze dne 2. 3. 2020

Operadni program Zamastnaoost




Podrobna specifikace dila

™

Predmét plnéni
Ptipravné prace (rozpoctova polozka H1)
2. Rozvoj informacéniho systému pro Fizeni a spravu sité socialnich sluzeb (dale jen
+Aplikace” (rozpo&tova polozka H2)
3. Proskoleni uzivatell Aplikace na strané Objednatele, proskoleni dalSich subjektd a
dodani uzivatelské dokumentace (rozpoctova polozka H2 a H3)
4. Provoz systému a servisni podpora (rozpoétové polozky H2 a H4)

—_—

1. Pripravné prace

Obsahem pripravnych praci je koordinace €innosti pfedchézejicich samotny rozvo;.
Cilem je
o dosaZeni shody pfi stanoveni zavaznych termind pfedani jednotlivych Casti
zakazky, stanoveni priorit,
e domluva o pfipadné soucinnosti Objednatele s Dodavatelem (napf. pfedani
dat pro import),
e ujasnéni detailu postupu praci a finalizace navrhu feSeni,
e vyména kontaktnich informaci pro klientskou podporu a servis mezi
Dodavatelem a Objednatelem.
Rozhodné slovo v ramci jednani ma Objednatel, Dodavatel pini roli odborného
konzultanta.
Polozka zahrnuje pfipadné naklady na strané Dodavatele souvisejici s migraci dat z
prostifedku stavajiciho provozovatele na prostfedky Dodavatele.

2. Rozvoj Aplikace

Kralovéhradecky kraj uzaviel s Pardubickym krajem podlicenéni smlouvu, na zakladé
které je Pardubicky kraj opravnén uzivat Aplikaci Rizeni sité sociélnich sluZzeb za
podminek v této smlouvé stanovenych. Rizeni sité socialnich sluZeb je program
vytvofeny v programovacim prostfedi Oracle v kédovani AL16UTF16, VERSO, PHP
a BIRT, ktery umozZiiuje zejména zadavat a uchovavat data o stavu sité socialnich
sluZeb, vést zaznamy o zménach sité sociélnich sluZzeb, vyhodnocovat poskytovani
socidlnich sluzeb a jejich financovani. Detaily jsou uvedené v pfiloze Specifikace
autorského dila.

Aplikace bude produktivnim prostfedim ve formé webové Aplikace, ve kterém probiha
maximum procesl souvisejicich s planovanim, financovanim a kontrolou sité
socialnich sluzeb a dal$imi dotaénimi programy, do kterého maji pfistup kliovi
aktéfi.

Hlavni cile Objednatele jsou:
® zkvalitnéni procest souvisejici s planovanim, financovanim a kontrolou socialnich

sluZeb v Pardubickém kraji,
® sniZeni administrativy u poskytovatel(l i na strané Pardubického kraje, souvisejici
zejména s planovanim, financovanim a kontrolou socialnich sluzeb
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® omezeni obéhu listinnych dokumentt diky elektronickym podpisim a praci s
elektronickymi dokumenty,

® snizeni chybovosti zpUsobené lidskym faktorem,

® aktivni zapojeni obci, mistnich akénich skupin a koordinatort do uzemniho
planovani socidlnich sluzeb.

Souéasny stav: Aplikace v rozsahu podlicence momentainé bézi na prostfedcich
autorské firmy Ders s.r.o. Jsou zaloZeny uZzivatelské Géty pro potfeby kraje i
poskytovatell. Je proveden import dat — data o poskytovatelich, data o sluzbach a
daldi zakladni &iselniky. V provozu jsou dvé instance Aplikace — testovaci a
produkéni. Testovaci slouzi k zaskoleni novych zaméstnanci a testovani vyvijenych
moduld a novych funkci pfed jejich nasazenim do verze ostré. Produk¢ni verze
obsahuje validni data a slouZi pro spravu sité socialnich sluZzeb. Systém je dostupny
na URL https://kissos-pk.ders.cz a https://kissos-pk-test.ders.cz.

Obecné poZadavky

Provoz: Aplikace bude provozovana mimo sit Pardubického kraje na prostfedcich
Dodavatele. Provoz je soucasti plnéni zakazky. V pfipadé, Ze vitézny Dodavatel
bude jiny nez sougasny provozovatel Aplikace, cena zakazky bude zahrnovat rovnéz
naklady na strané dodavatele souvisejici s migraci dat z prostfedkd provozovatele
na prostfedky Dodavatele. Provozovatel poskytne soucinnost. Naklady stavajiciho
provozovatele na migraci dat nejsou souéasti pinéni zakazky.

Licence: Pardubicky kraj se stava vyhradnim viastnikem licenci na vzniklé produkty
(nové vzniklé moduly rozsifujici stavajici feSeni Aplikace, v&etné vSech funkcionalit
nutnych pro spravné fungovani celého systému jako celku). Pardubicky kraj je i bez
pisemného souhlasu zhotovitele opravnén jednotliva opravnéni tvofici obsah licence
jednotlivé i spoleéné pfevadét poskytnutim podlicence tfetim osobam.

Legislativa: Aplikace naplriuje vSechny zakony a normy pro informaéni systémy vefejné
spravy, zejména potom zakon &. 365/2000 Sb. Dodavatel je povinen reagovat na
pfipadné zmény legislativy po dobu pInéni této zakazky.

Zalohovani a logy: Dodavatel ma povinnost pravidelné zalohovat data a zabranit tak
jejich poskozeni (resp. zni€eni). U zasahl provedenych mimo automaticke a
prednastavené procesy systému (tzv. ruéni zasahy do systému) Aplikace loguje
uZivatele, ktery provedl zménu zdznamu, datum a &as zmény. Zaroverl je mozné
zobrazit pavodni hodnotu, resp. celkovou historii vSech zmén a jejich autord.

Napojeni na spisovou sluzbu: Aplikace po&itd s moZnosti propojeni se spisovou
sluZzbou GINIS v souladu s Narodnim standardem pro elektronické systémy spisové
sluzby (NSESSS) dle § 70 odst. 2 zakona &. 499/2004 Sb. NSESSS definuje vycet
funkci API pro integraci elektronické spisové sluzby s externimi aplikacemi, které
jsou v organizaci pouzivany (samotné propojeni se spisovou sluzbou neni soucasti
pinéni).

Elektronické podpisy: V ramci Aplikace musi byt implementovana funkce
elektronického podepisovani, resp. peceténi dokumentl, napf. smluv a Zadosti,
podle zakona & 297/2016 Sb. To, vkterych pfipadech se bude vyZadovat
kvalifikovany elektronicky podpis a v kterych pouze uznavany elektronicky podpis,
zaleZi na pravni formé subjektu a je to specifikovano v § 5 a § 6 vy3e zminéného
zakona.
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Automaticka kontrola: U vSech formulafd Aplikace kontroluje validnost zadavanych
dat. Kontroluje se pozadovany datovy format vkladanych dat. U vybranych poli
funguje i kfiZova kontrola dat, a to napfi¢ moduly Aplikace.

Notifikace: Objednatel se dohodne s dodavatelem, o kterych akcich v systému budou
zainteresovani uzivatelé informovani prostfednictvim emailovych notifikaci.
Objednatel bude moci pfes Aplikaci posilat hromadné zpravy, jejich obsah a
prijemce si bude moci sam nadefinovat.

Vystupy a filtrovani: Exporty a filtrovani dat jsou zakladnimi funkcemi Aplikace a
budou implementovany na vSech mistech, kde jejich pouzivani dava smysl. Veskere
datové vystupy a reporty (i vyfiltrované) musi byt k dispozici exportem ve formatech
gitelnych v MS Excel (xIsx). Grafické a textové vystupy potom ve formatech MS
Word (docx) a podepsané v PDF.

Uzivatelské rozhrani: Aplikace musi mit prehledné a intuitivni uzivatelské rozhrani,
které umozni uzivatelim efektivni praci i v pfipadé, Ze se systémem uzivatel
nepracuje denné. Zaroveh musi byt na strankach Aplikace odkaz na technickou
podporu (viz Provoz systému a servisni podpora).

Povaha pInéni: Soucasti pinéni predmétu smlouvy jsou i prace a dodavky v této
smlouvé vyslovné nespecifikované, které viak jsou k Fadnému pinéni nezbytné a o
kterych dodavatel vzhledem ke své odbornosti a zkuSenostem mél nebo mohl védét.
Provedeni téchto praci vS8ak v Zadném pfipadé nezvySuje cenu sjednanou ve
smlouvé.

Nastaveni: VeSkeré procesy a vystupy Aplikace budou pfizplisobeny zavedenym
procestim a pravidlim Odboru socialnich véci Pardubického kraje. To zahrnuje napf.
nastaveni §ablon, vzorcu, uétl, opravnéni, naplnéni daty apod.

Katalog: Aplikace je pfipravena na budouci propojeni s katalogem socialnich sluZeb,
ktery bude vefejnosti prezentovat vybrana data z Aplikace v realném €ase. Aplikace
tedy disponuje rozhranim umozriujicim zprostfedkovani dat dalSimu samostatnému
software produktu.

Pfedmétem zakazky je vyuziti jiz fungujici Aplikace a jeji rozpracovani do podoby,
ktera pokryje funkcionalitu popsanou v tomto dokumentu.

2.1. Zalozeni tuctu v Aplikaci a jeho sprava

Statutarni zastupce pravnické osoby nebo fyzicka osoba muze zazadat o vytvoreni Gctu
v Aplikaci
e pomoci zadosti odeslané prostfednictvim datové schranky,
e dopisem s Ufedné ovéfenym podpisem nebo osobni navstévou na krajském
Uradé Pardubického kraje.
V pfipadé obci (viz dale), coby zadavatell socialnich sluzeb statutarni zastupce obce
potvrdi kontaktni osobu, kterd& ma opravnéni pfijimat zpravy, vyjadfovat se
k projektovym zaméram, k Zzadostem o zménu kapacit v siti sluZzeb a provadét dalSi
tkony v Aplikaci jménem obce (viz Role ,Zadavatel“ a ,POU/ORP*).
Uget miZe byt zaloZen administratorem Aplikace:
e vSem poskytovateliim socialnich sluZeb, ktef{ jsou v Registru, nebo subjektim,
které o registraci v ném jednaiji,

Tas
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e Zadatelim o programové dotace Odboru socialnich véci Pardubického kraje a
subjektim, které maji zamér podat Zadost o dotaci,
e zastupcim obci s povéfenym obecnim Gfadem (POU) a obci s rozsifenou
pusobnosti (ORP)
Zajemce o zfizeni G&tu musi v Zadosti mj. uvést sidlo organizace, kontaktni email,
telefon.
Identitni kmen bude spravovat Admin na Krajském Ufadé Pardubického kraje.
Uzivatel se do Aplikace pfihlaSuje
e poprvé prostrednictvim tokenu, resp. linku zaslaného na jeho emailovou adresu
e poté pomoci uzZivatelského jména a hesla, které si ur€i pfi prvnim pfihlaSeni
(vlastnosti hesla musi byt v souladu se zadkonem o kybernetické bezpecnosti
181/2014 Sb.)

2.1.1.Uget poskytovatele socialni sluzby
Prihlaeny statutarni zastupce nebo podnikajici osoba miZe spravovat své sluzby. Pfi

zakladani sluzby vyplnuje:

e paragraf sluzby (¢iselna hodnota dle zakona, ktera definuje druh sluzby),

o ID sluzby dle iregistr.mpsv.cz (pokud jiz ma pfidéleno),

e formu sluzby (ambulantni, terénni, pobytova),

e cilové skupiny (vicenasobny vybér z €iselniku),

¢ kapacitu sluzby (&islo),

e (zemi poskytovani sluzby ((vicenasobny vybér z vicelroviiového Eiselniku),
e nepovinny komentar k potfebnosti sluzby (max cca 1500 znaki).

Poskytovatel (statutarni zastupce) mize zakladat a spravovat uéty pro své podfizene,
tyto ucty maji omezena prava (nemohou napf. zakladat ucty pro dalsi uZivatele a
elektronicky podepisovat).

Poskytovatel ve svém ucétu miize pozadat o zarazeni sluzby do sité socialnich sluzeb,
a to bud celou kapacitu sluzby, nebo jeji €ast. Soucasti Zadosti je i uzemni
pisobnost sluzby. Volitelné mGze vybrat rozvojovy zamér, na ktery sluzba reaguje.
(viz Rozvojové zaméry)

2.2. Sit sluzeb

Je seznam sluzeb, které jsou charakterizovany kapacitou, Uzemim poskytovani,
cilovou skupinou a dobou povéfeni k vykonu poskytovani SOHZ. Zafazeni v siti
sluZeb je podminkou pro financovani sluzby z rozpoétu Pk.

Pardubicky kraj vyuZiva dvé varianty sité. Zakladni varianta obsahuje kapacity, které
financuje kraj ze svého rozpoétu. Rozvojova varianta definuje optimalni kapacity
potfebnych sluZzeb, je tedy zpravidla stejna, nebo vy3Si neZ kapacita v zakladni
varianté.

Y




V siti sluzeb dochazi v prib&hu roku ke zménam na zakladé usneseni organl kraje.
Tim vznikaji rizné verze sité a Aplikace musi byt schopna je spravovat. V jeden
moment je vzdy platna jedna verze sité. Verze sité obsahuje pocate¢ni a konec¢né
datum platnosti a informaci, kdy a jakym usnesenim byla sit nebo jeji zména
schvalena. K po€ate€nimu datu platnosti nové verze sité konéi platnost verze
pfedchozi. Metodik miZe vytvorit duplikat sité, ve kterém mlzZe upravovat kapacity
na zakladé Zadosti poskytovatell a rozvojovych zaméru, po schvaleni organem kraje
zadava pocatecni datum platnosti nové verze sité, tj. datum od kterého jsou kapacity
platné.

Jednu verzi sité muze Metodik oznacit jako vychozi pro vypocet dotace a hodnoceni
sluzeb.

Neaktualni verze sité se archivuji a miZou byt vyuzivany v dalSich ¢astech Aplikace
(statistika, hodnoceni sluzeb, vypocty, ...). Aplikace dokaZe zobrazit sit platnou k
uritétmu datu véetné moznosti exportu (platnost sité se vaze k ¢&islu usneseni
Zastupitelstva pfipadné Rady Pk, které stanovuje sit nebo jeji zménu).

o Aplikace obsahuje seznam poskytovatell v siti, u kterych se eviduje

o IC,
sidlo,
statutarni zastupce,
pravni forma,
telefon,
email,
webové stranky,
¢islo bankovniho Gé&tu,
datova schranka,
vyCet sluzeb,

o pripadné dalSi udaje poskytovatele.
e Aplikace obsahuje seznam sluZeb, u kterych se eviduje

o identifikator (dle Registru socialnich sluzeb),
pfifazeni k poskytovateli (IC),
skupina sluzeb (viz Skupiny sluZeb),
druh sluzby (dané zakonem o socialnich sluzbach),
formy poskytovani (terénni, pobytova, ambulantni),
zadavatelé (POU, ORP, kraj) — zadavatel se vyjadfuje k rozvojovym
zamérim a Zadostem o vstup do sité, ma nahled na detail sluzby,
o kapacity sluzby (vzdy se vztahuji k jedné verzi sité)

* Eviduje se celkova kapacita sluzby dle registru poskytovatell
sluzeb — zadava Metodik.
» Dale Metodik zadava kapacitu sluzby zafazenou v siti sluzeb k
Th jednomu nebo vice tizemim z &iselniku RUIAN.

O O 0O o 0O 0O o o o

o O O O O
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 Uroveri sledovaného tzemi je uréena druhem sluzby,
Ciselnik vazby mezi druhem sluzby a drovni uzemni
pasobnosti doda Objednatel (napf. odlehCovaci sluzba —
urover uzemi POU).

o Kapacita se vypliiuje k obéma variantam sité (zakladni,
rozvojova).

e Kapacita se vypliuje v jednotkach, které patfi k danému
druhu sluzby (Objednatel doda &iselnik), u kazdé sluzby
bude kapacita v maximalné dvou jednotkach (napfr.
hodiny péce, Uvazky nebo pocet luzek).

o Pouze jedna =zjednotek kapacity se bude
pouzivat pro vypocet dotace.

o Kapacita se u nékterych sluZzeb vyplfiuje zvliast
pro kazdou formu poskytovani — pobytova,
terénni, ambulantni (napf. pecovatelska sluzba
vterénni formé bude sledovat kapacitu v
hodinach péfe a Uvazcich pracovniku,
peCovatelska sluzba v pobytové formé bude
sledovat hodiny péée a lizka).

* Objednatel doda &iselnik druht sluzeb,

kterych se to tyka)

rozdil rozvojové a zakladni varianty na jednotlivych zemich,
adresy zafizeni poskytujicich sluZbu (zadano jako adresa z RUIAN),
kapacity zafizeni (pouze u nékterych sluzeb),
cilové skupiny, z nich jedna oznadena jako prevaZujici (bude se
pouzivat pfi rozfazovani do Skupin sluZzeb), a procentudini zastoupeni
cilovych skupin,
vékové skupiny (do Aplikace Ize zadat i viastni interval véku),
volitelné popis sluzby (délka do 1000 znaku).

o Poskytovatel muze sledovat aktualni stav i historii kapacit zafazenych do sité u
svych sluzeb.

Aplikace umozZiuije filtrovat sluzby a jejich kapacity na zakladé zadanych parametr(.
Aplikace umozriuje filtrovana data sluzeb v siti exportovat do formatu xIsx a pdf.
Pfi formulaci filtru je moZné v ramci jednoho parametru zvolit vice vstupl (napf.
vramci druhu sluzby zvolit najednou druh peovatelska sluzba a odlehcovaci
sluzba). Je zaroveit mozné zvolit vice parametrl. Parametry jsou zde mysleny

zejména:

0]

o I

poskytovatelé (vybér ze seznamu poskytovatelu),
druhy sluzeb (paragrafy),

o ‘eilové skupiny (vybér z Eiselniku),

6
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vékovy interval,

formy sluzeb (pobytova, terénni, ambulantnf),
uzemni dostupnost sluZzeb (POU, ORP, kraj),
skupiny sluzeb (viz Skupiny sluzeb).

o O O O

e Pozn.: vypodet dotace (viz déle), generovani smluv, povéfeni, protokoll
z kontrol atd., probiha vZdy za celou sluzbu dle ID, tzn., Ze Aplikace umi podle
Gdelu pracovat nejen s diléimi kapacitami (dle izemi, formy), ale i s celkovou
kapacitou sluzby v siti sluzeb.

Aplikace Metodikovi umoZiuje evidovat i sluzby s plsobnosti na uzemi
Pardubického kraje, které nejsou zafazeny v siti socialnich sluZeb, tj. jedina
evidovana kapacita je ta dle Registru socidlnich sluZzeb. Aplikace umoziuje
filtrovat seznam sluZzeb v siti i mimo sit v jednom pfehledu a zobrazit u nich
poZadované vlastnosti, napf. kapacitu, cilovou skupinu atd.
Aplikace dokaze pro sluzby v siti generovat povéreni vykonem sluZeb obecného
hospodarského zajmu

o véetné dodatki,

o hromadné nebo po sluzbach.

e Vzor povéreni je k dispozici na
adrese https://www.pardubickykraj.cz/viewDocument.aspx?document=55599.

2.2.1.Vstup do sité sluzeb — Rozvojové zaméry
Rozvojové zaméry umoziuji tvofit sit socidlnich sluzeb v reakci na skutecné
potfeby socialnich sluZeb. Propojuje poZadavky ze strany obci s demografickymi
a statistickymi daty, ¢imZ umozZiiuje pracovnikim délat systémova rozhodnuti o
podpofe sluzeb na daném uzemi.
Postup:

o Obec (l. trovné) popise potfebu socialni péce, kterou na svem Gzemi
postradd, véetné co nejpfesnéjSiho odhadu poctu potfebnych kapacit,
podle jednotlivych cilovych skupin. ProtoZe obce |. irovné nebudou mit
pfistup do Aplikace, pouziji obvykly komunikaéni kanal pro kontakt s
POU (datové schranky, email) — tato faze neni soucasti pfedmétu
pinéni.

o POU ve spolupraci s koordindtorem a mistni akéni skupinou
shromaZzduje tyto podnéty, z kterych vytvofi v pfipadé potieby
souhrnny strukturovany report obsahujici okomentované pozZadavky
obci a rovnéz doporu¢ené kapacity k jednotlivym cilovym skupinam na
svém Uzemi, tyto Gdaje pfedava kraji jako spravci sité pfes Aplikaci.

| = Formular reportu obsahuje informace:
Vo e ktery subjekt vnima potfebu (max 500 znaku),
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e Uzemi (vybér z Ciselniku + komentaF),

o kapacita (Cislo + vyjadreni ke kapacité),

o cilové skupiny (vybér z &iselniku + komentaf),

o preferované druhy a formy sluzeb (vybér z &iselniku),

e preferované datum zmény kapacit (datum),

e komentar (popis jevu a potfebnosti, max 2000 znaku).
MoZna podoba reportu z pohledu Kraje viz Tabulka 1 v pfiloze 3 —
Tabulky.
Aplikace poté bude zobrazovat Metodikovi (viz Role) pfi nahledu na
izemi ve sloupcich aktualni kapacity sluZeb na uzemi POU,
pozadované kapacity dle navrhu POU a odhadované &etnosti v
prislusnych cilovych skupinach vychazejici ze statistiky
demografickych ukazatell (viz East Statistika a modelace).

* |ze exportovat do xlsx
= Mozna podoba analyzy dostupnosti sluzeb na uUzemi viz

Tabulka 2 v pfiloze 3 — Tabulky (obsahuje data o potfebnosti
z vice reportl a porovnava s realnymi daty o sluZzbach).

Pracovnik Pardubického kraje (Metodik) potom potfebnost posoudi a mize pres
Aplikaci vytvofit navrh rozvojového zaméru, ktery muZe exportovat do pdf.
(Projektovy zamér lze vytvofit i pfimo z arovné kraje bez podnétu ze strany
POU.) Mimo Aplikaci navrh posoudi Rada Pk a v pfipadé schvéleni navrhu
Metodik v Aplikaci vyhlasi samotny rozvojovy zamér.

Rozvojovy zamér slouzi jako poptavka pro poskytovatele socialnich siuzeb
(uzivatelé Aplikace) pro zajiSténi socialni sluzby na konkrétnim uzemi
poskytované v konkrétni kapacité a konkrétnim cilovym skupinam.

)

Rozvojovy zamér bude obsahovat obdobné polozky jako formular
reportu POU véetné informaci o terminu pfijimani Zadosti, hodnoticich
kritériich apod.

Aplikace umozriuje Metodikovi nastaveni doby trvani a Ihity pro
podavani nabidek.

PFi vytvafeni zdméru Ize zvolit, kterym poskytovatelim bude odeslan
email s informacemi o novém zaméru.

Aktualni zaméry jsou rovnéz pfistupné ve verejné &asti Aplikace i bez
pfihlaseni.

Zareagovat na zamér muze poskytovatel v roli statutarniho zastupce
po pfihlaseni ke svému uétu.

Reakce poskytovatele na rozvojovy zamér je v podobé Zadosti o vstup
do sité s pfiznakem ,Reakce na rozvojovy zamér €. X"

Souc¢asna podoba formulafe Zadosti je v priloze.
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Po uplynuti Ihaty se k nabidkam poskytovatelli prostfednictvim komentare v
Aplikaci vyjadFuji POU, na jejichZ podnét byl rozvojovy zamér vytvofen, pfipadné
dal$i POU, na jejichz izemi ma sluzba pusobit.

Po vyjadfeni POU nebo po uplynuti doby pro podani vyjadfeni kraj vybira
poskytovatele, ktery rozvojovy zamér naplini (schvalovaci procesy v organech
kraje probihaji mimo Aplikaci).

Metodik viozi vysledek vybéru do Aplikace a systém odesle email s rozhodnutim
(va$ navrh byl vybran/nebyl vybran) v8em, ktefi reagovali na vyzvu.

Na zakladé rozhodnuti organt kraje Metodik v Aplikaci aktualizuje sit socialnich
sluZeb Pardubického kraje

Procesy v Aplikaci

(Poskytovatel ) £ 50§k§&ov§itéi_ )

4. vidi
9, afi
Rozvojovy zémér / (gl

S )
. Nabidka I& e ’ Nabidka ‘

5. vytvari

fo/.-.:: s wry
7. povéiuje Kraj.. )

6. vyjafuje se 6. vyjadfuje se

Poti‘ebné Pot]‘ebné
kapacity | | kapacity
1. popisuje 1. popisuje
“Obec /“Obec ™
( iy urovné, §I arovné
Procesy mimo Aplikaci




Obr. 1 — Rozvojové zaméry

2.2.2.Vstup do sité sluzeb — Zadost poskytovatele
Poskytovatel ma moznost podat v Zadost o vstup do sité socidlnich sluZeb.
Poskytovatel, jehoZ sluzba je zafazena v siti sluZeb, miZe podat zadost o zménu
kapacity sluzby v siti sociainich sluZeb. Zadosti se podavaji prostfednictvim
Aplikace.
Vzor stavajici Zadosti o vstup do sité je k dispozici na
adrese htips://www.pardubickykraj.cz/viewDocument.aspx?document=51993.
Vzor stavajici zadosti o zménu je k dispozici na
adrese https://www.pardubickykraj.cz/viewDocument.aspx?document=51995.

Zpracovani Zadosti na strané kraje
e K zadosti se mluze v Aplikaci vyjadfit Ekonom.

e Bez ohledu na to, jestli Poskytovatel reaguje na rozvojovy zamér ¢i ne,
Metodik bude mit pfi posuzovani Zadosti k dispozici analyzu dostupnosti
sluZeb na Uzemi (viz tabulka 2 v pfiloze 3 - Tabulky)

K Zadosti se v Aplikaci vyjadfuje POU na jejimz GUzemi ma byt sluzba

poskytovana, a zadavatel sluzby, kraj k vyjadreni pfihlizi

e Zadost je projednana ve volenych organech kraje a na zakladé jejich rozhodnuti
muze Metodik zadost schvalit, odmitnout, nebo navrhnout zmény, které mlze
statutarni zastupce pfijmout, nebo odmitnout

e \ pfipadé souhlasu statutarniho zastupce s navrzenou kapacitou Metodik zada
obdobi, na které je sluzba se svoji kapacitou zafazena v siti.

RN
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Souhlasi
kraj?

nesouhias

souhlas

gggmgény souhlas

Souhiasi
poskytovatei?

nesouhlas

Obr. 2: Tvorba sité socialnich sluzeb
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2.2.3.Vyrazeni ze sité sluzeb

e Vyfazeni ze sité probiha bud automaticky (skonéenim platnosti povéfeni) nebo
manualné Metodikem

o Metodik zada datum, od kterého sluzba prestava byt v siti sluzeb spolecné
s divodem vyfazeni (vybér z &iselniku davodl pro vyfazeni + komentar) a Cisla
usneseni, kterym bylo o vyfazeni rozhodnuto.

2.2.4.Skupiny sluzeb
Skupiny sluzeb sdruzuji socialni sluzby s podobnymi vlastnostmi, kazda sluzba
patfi nejvySe do jedné skupiny, kazda sluzba v siti spada pravé do jedné
skupiny.
Sjednocujicimi vlastnostmi mohou byt parametry nebo kombinace parametru ze
sité sluzeb, jako napf.
o druh sluzby,
forma,
kapacita v siti,
pocet obci, kde sluzba pusobi,
prevazujici cilova skupina,
provoz podobné sluzby stejnym poskytovatelem (napf. domov pro
seniory a domov se zvlastnim rezimem),
o pocet zafizeni poskytovatele.

o O O O O

Zarazeni do skupiny je automatické (na zakladé spinéni podminek definujicich
skupinu) nebo manualni.
o Data pro rozfazeni do skupin se Cerpaji z vykazu, ty uréuji, do jakeé
skupiny sluzba spada.
o Pracovnik mizZe sluzbu manuainé zafadit do jiné skupiny, i kdyZ byla
pfedtim automaticky zafazena do jiné.
Skupiny sluzeb se pouzivaji pro vypocet (ke skupiné se vazi kritéria vypoctu) a
pro hodnoceni vykonu, efektivity a potfebnosti sluzby.
o U skupiny Metodik definuje hodnotici klie, které se nasliedné pouzivaji
pfi hodnocenf efektivity - napf. naklady na lizko, Uvazek, pocet lGZek.
o Pouze u sluzeb zafazenych do néjaké skupiny probihd hodnoceni a
dotaéni fizeni
Metodik muze vytvaret skupiny, u kterych definuje jejich viastnosti, pfipadné
manualné zarazuje sluzby do skupiny.
Ekonom muzZe navrhovat vytvofeni skupin a zafazeni sluzby do skupiny, navrh
schvaluje Metodik.

2.3. Vykazy

Metodik muZe definovat podobu formulare pro vykazovani dat.
Poskytovatel si muze stahnout Sablonu formatu xIsx, v které data vypini, a do
ApIikan foubor nasledné naimportuje.

12
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Poskytovatel muze vyuZit i import exportd z vybranych ekonomickych systému
(napf. Cygnus).
Data se sbiraji

1.) za uplynulé pololeti
2.) za ukon€eny rok

2.3.1.Sbér dat v priibéhu roku za uplynulé pololeti
Termin sbéru k 15. 7. dota¢niho roku.

Sbirané udaje

0]

skuteéné naklady, skute¢né vynosy (v€etné smluvné nebo jinak
poskytnutych, které zatim nebyly vyplaceny),

odekavané naklady do konce roku, otekavané vynosy do konce roku,
kvantitativni Udaje k 30. 6. daného roku vyplyvajici ze smlouvy a
o&ekavané hodnoty do konce roku,

Data se pouZivaji pro statistiku a pro hodnoceni v pribéhu roku (viz Hodnoceni

sluzeb).

2.3.2.Sbér dat za ukonéeny dotacni rok
Termin sbéru do 5. 2. kazdého roku.

Poskytovatel si mGZe stahnout ablonu formatu xisx, ve kterém data vyplni, a do
Aplikace soubor nasledné naimportuje.

O

Pfed finalnim odeslanim ma poskytovatel informaci, zda spliuje
hodnoceni zavaznych indikatord a mize ho opravit.

Vykazy se pouzivaji

O

O

e}

pro statistiku (viz Statistika a modelace),

pro hodnoceni efektivity sluZzeb (viz Hodnoceni sluzeb),

pro hodnoceni naplnéni zavaznych indikator( ze smlouvy (Hodnoceni
sluzeb),

pro vygenerovani vyuétovani (viz Vyuctovani uceiové a programove
dotace a dalSich titull),

pfi procesu schvalovani rozvojovych zamérl - vykaz obsahuje
procentudlni zastoupeni cilovych skupin v rdmci ID (viz Rozvojové
zamery).

Prace s daty z vykazl:

)

o

definice dat z vykazl pro potfeby statistiky,

data o procentualnim zastoupeni cilovych skupin sluZby se pouZivaji
pro Gdely rozvojovych zaméru (viz Rozvojové zaméry)

definice ukazatell sluZeb, tj. vztah dvou &i vice hodnot z vykazu k 5. 2.
(sbér dat za ukonceny dotani rok)

T
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o Aplikace dokaze porovnat data z vykazu s daty z Podilu zadavatele -
vykazanou dotaci od obce porovnat se skute¢né obdrzenou (viz Podil
jinych zadavatell)

o Aplikace dokaze porovnat data z vykazu s pfisluSnymi daty,
naimportovanymi z vykazt v OK Poskytovatel.

2.4. Stiatistika a modelace

¢ Demografické udaje a Udaje o dostupnosti
o Aplikace bude evidovat poéty obyvatel v ramci obci POU, ORP a kraje
a prumérné procentualni zastoupeni osob z cilovych skupin socialnich
sluzeb.

= Demograficka data zajisti objednatel.

» Z téchto udaju bude moci Aplikace spocitat pfedpokladanou
¢etnost skupin na daném uzemi, coZ bude jednim z hledisek pfi
uzemnim planovani rozvoje socialnich sluZeb (viz Rozvojové
zamery).

e Na zakladé zdroju vySe bude k dispozici porovnani
statistického zastoupeni cilovych skupin v populaci a
skuteéné obslouzenych klientl z jednotlivych cilovych
skupin, ¢ehoz Ize vyuZit pro planovani sité.

» Demografickd data muize Metodik jednoduSe aktualizovat
vioZzenim aktualnich dat.

e Analyza sité — generuje analyzu z dostupnych dat.
o Pracuje s daty z vykazl i ze statistiky demografickych udaja,
o Zobrazuje:

= souhrnné vysledky za § sluzby (bez poskytovatell),

= souhrnné vysledky za poskytovatele,

= souhrnné vysledky za Uzemi pasobnosti.

o Porovnava vysledky sluzeb s demografickymi udaji (toto porovnani se
pouziva takeé pri tvorbé rozvojovych zaméru).
Analyzy Ize exportovat do formatu xIsx.
Mozna podoba statistické analyzy sité viz Tabulka 3 v pfiloze 3 -
Tabulky.

¢ Aplikace umi modelovat rizné varianty sité na 3 roky dopredu.
o Je mozné je ukladat pro pfisti pouZiti.
o Systém umi pracovat s kapacitami v nékolika variantach (minimainé
zéakladni a rozvojova) a pro ruzna ¢asova obdobi (roky, mésice).
o Pro modelaci Ize zadavat

AR
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= parametry v gesci kraje (napf. sazby na pracovniky, varianty
akéniho planu),
e nékteré parametry spole¢né pro vSechny sluzby - napf.
sazby na pracovnika,
o nékteré specifické pro konkrétni sluzbu, resp. skupinu
sluzeb — napf. jednotkova cena, podil zdroj,
= parametry vgesci MPSV CR (napf. rozpodet na sluZby,
valorizace dlichodu),
= makroekonomické parametry (napf. inflace),
»  “testovaci” kritéria pro vypocet vyrovnavaci platby,
» “testovaci” kapacity.
o S pouzitim testovacich parametru, kapacit a kritérii Ize poéitat naklady.
o Pro ucely modelovani je mozné vyuzit testovaci instanci Aplikace.

e Reporty
o Moznost okamzité disponibilnich dat, data je mozné exportovat do xIsx.
o Je mozné definovat Sablony uZzivatelem: sestavy pro zastupitele a
¢leny komise apod.

= Obsahuje data z Aplikace.

»  Moznost zakladnich matematickych operaci s daty ze systému.
o Priklady dotazu, které by mély reporty zodpovédét:

= Kolik prostfedkd dostala sluzba loni?

= O kolik si sluzba pozadala?

= Jaké byly skuteéné naklady pecovatelské sluzby v minulém

roce?
= Jaké byly celkové naklady na sluzby v roce 20197

2.5. Hodnoceni sluzeb
Hodnoceni ma &tyfi Casti:

1.) Hodnoceni naplfiovani zavaznych indikatort (ze smlouvy) v pribéhu roku (data z
vykazu k 15. 7. viz Sbér dat v pribéhu roku za uplynulé pololeti)

2.) Hodnoceni spinéni zavaznych indikatori (ze smlouvy) za minuly rok (data z
vykazu k 5. 2. viz Sbér dat za ukon&eny dotacéni rok)

3.) Hodnoceni efektivity sluzby za minuly rok (data z vykazu k 5. 2. viz Sbér dat za
ukon&eny dotaéni rok)

4.) Hodnoceni naplnéni kapacit v siti (data z vykazu k 5. 2. viz Sbér dat za ukonéeny
dotaéni rok)

2.5.1.Hodnoceni napliovani zavaznych indikatora v pribéhu
roku
o Cerpa z dat z vykazu k 15. 7. za uplynulé pololeti.
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o Definuji se takové limitni hodnoty zavaznych indikatord smlouvy, jejichz
nenapinéni bude ukazovat na pravdépodobnou nerealnost napinéni indikatord
do konce roku.

e Na zakladé toho Ize jednat o zméné smlouvy, tj. kapacit, zavaznych
indikatoru, vySe dotace atd. a nasledné vystavit dodatek ke smlouvé.

2.5.2.Hodnoceni spInéni zavaznych indikatort za minuly rok
o Jedna se o kontrolu naplnéni indikatord (napf. kapacita, pocet hodin), ke

kterym se poskytovatel zavazal ve smlouvé o poskytnuti dotace na dané
obdobi (automatické porovnani vstupnich a vystupnich hodnot smiouvy).

e Zavazny indikator se porovnava se s hodnotou ve vykazu k 5. 2.

o Automatické hlaSeni nedodrzeni zavaznych indikatord, rozpor( se siti apod.
(pro poskytovatele i kraj),

o komentare poskytovatele k nespinénym indikatoram.

e Nenaplnéni indikatoru je divodem pro kontrolu sluzby na misté a eventualné i
k iniciaci vyfazeni sluzby ze sité.

e Pred finainim odeslanim vykazu poskytovatel uvidi informace podobné tabulce
(viz pfiklad - tabulka &. 4) bude mit moznost pfipadne nesrovnalosti opravit.

e Hodnoty a zavazné ukazatele jsou pouze ilustrativni. Metodik bude mit
mozZnost z pozice upravovat pocet a strukturu, ta se bude lisit dle jednotlivych
druht socialnich sluzeb/skupin sluzeb.

e Ekonom a Metodik budou mit moZnost sledovat plnéni zavaznych indikatoru
za vice obdobi (napf. pro zjisténi opakovaného plnéni indikator( na hranici
minimalni hodnoty zavazného ukazatele).

2.5.3.Hodnoceni efektivity sluzby:
e Cerpa z dat z vykazu k 5. 2. viz Sbér dat za ukon&eny dotaéni rok
e Hodnoceni sluzeb je autonomni nastroj pro méfeni vykonu, efektivity a
potfebnosti sluzby za uplynuly rok.
¢ Intervaly vybranych ukazatell sluzby se pouzivaji pro hodnoceni efektivity
sluzby.
o Po vyplnéni je poskytovatel informovan, zda splfiuje hodnoceni.
o Pokud nedosahuje potfebnych bodd, je vyzvan k vysvétleni.
o Metodik je informovan o aktualnim stavu hodnoceni.
¢ Metodik kraje definuje hodnotici kritéria, limitni hranice a bodové ohodnoceni
kritérii - vztahuje se vzdy ke skupiné sluzeb (viz Skupiny sluzeb).
o Metodik mlGze pro zlepSeni pfehlednosti kritéria sdruZzovat do skupin
kritérii, u kterych bude patrné souhrnné skoére.
o Kritériem mlze byt promé&nna hodnota z jiné &asti Aplikace.
o Kritériem muze byt i vysledek jednoduché matematické operace vice
wsproménnych (s¢itani, od¢itani, déleni, nasoben).
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Lze nastavit limitni hodnoty kritérii.
o Lze nastavit vahu kritérii.
o Kritérium mizZe byt typu MINIMUM (&im menSi, tim lepSi) nebo
MAXIMUM (&im vétsi, tim lep§i).
PFiklady hodnocenych indikator(:
o Vénuji se cilovym skupinam, které maiji v povéreni?
o Jaka je nakladovost na jednotku kapacity?
o Jaky je pocet klienti na jednoho pracovnika?
Nedosazeni minimalniho poétu bodd nebo intervalu ukazatele pro danou
skupinu sluzeb musi poskytovatel zdlvodnit, pokud zduvodnéni neni
uspokojivé, bude provedena kontrola sluzby na misté (pfipadné mize Metodik
urCit, Ze je od kontroly na misté upusténo, v opaéném pfipadé neuspokojivy
vysledek kontroly maze byt jednim z dGvodu pro vyfazeni sluzby ze sité.
o Aplikace upozorni na nedosazeni po¢tu bodl nebo nespinéni intervalu
ukazatele.
o Aplikace eviduje proces hodnoceni, tj. stav vysvétleni, stav provedené
kontroly, vysledek procesu (zachovani kapacit sluzby X jednani o
zméné v siti sluzeb).

2.5.4.Hodnoceni naplInéni kapacit v siti:

Jedna se o porovnani kapacit v siti a kapacit vykdzanych k 5. 2. viz Sbér dat
za ukon&eny dotacni rok

Kraj definuje odchylku od kapacit v siti, kterd je povazovana za vyznamnou.
Uklada se historie a je mozné sledovat odchylky na jedné strance porovnani v
jednotlivych letech.

Na zakladé tohoto Udaje muze Metodik upravit kapacitu v siti.

Aplikace cely proces hodnoceni pokryva.
U kazdé sluzby Ize sledovat vysledky hodnoceni.

Aplikace automaticky upozorni na nespinéni nékteré &asti hodnoceni (je
vazano na kontrolni ¢innost Pardubického kraje).

Historie hodnoceni sluzeb se uklada a je moZné zobrazit jeho vysledky za
nékolik let do minulosti.

Ty
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Obr. 3 — Hodnotici procesy

2.6. Kontroly

Modul, ktery eviduje kontroly, administruje
(protokoly).

jejich pribéh a generuje zpravy o kontrole

e Kontrole mlze procesné predchazet hodnoceni napinéni indikatord ve
smlouvé nebo hodnoceni efektivity, kontrola ale mlZe byt provedena i

nezavisle na hodnoceni.

e U kazdé sluzby se eviduje typ kontroly — pfedbézna, pribézna, nasledna

kontrola.

o Lze filtrovat sluzby podle typu kontroly.

e Proces kontroly:

o Pfed provedenim kontroly pracovnik KU zad4 kontrolu do Aplikace.
o Pracovnik doplni nazev kontroly, datum kontroly, ¢islo jednaci.
o Pak vygeneruje Sablonu docx protokolu o kontrole.
* Pfi generovani protokolu do né&j budou preneseny vSechny
relevantni Gdaje, které jsou jiz v systému zaznamenany.

»= V prubéhu kontroly
vyplini.
* Finalni dokument
Y v Aplikaci.

a po jejim skonceni ji vtextovém editoru

pak mdlzZe dolozZit k evidované kontrole
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= U kontroly v Aplikaci uvede jeji vysledek (kvalitativni kontrola s
vysledkem vyhovél X nevyhovél).
e Export sluZzeb ,ke kontrole®.

e Export provedenych kontrol a jejich vysledku.

2.7. Podil zadavatelu
Modul slouzi k vedeni zaznamu o poskytnutych dotacich ze strany dalSich zadavatell
(obci).
e Podil zadavatell bude

o umozZfiovat zadavateli (POU a ORP) své pfispévky vést v xisx $abloné,
kterou si bude moci stdhnout z Aplikace, a pak vypinény dokument
zpét naimportovat do Aplikace, cilem je minimalizovat administrativni
zatéz zadavatele;

o umoznovat srovnani

= Odaji vykdzanych zadavateli a poskytovateli sluzeb (kfizova
kontrola);

= skuteéného a prfedpokladaného podilu zadavatell dle Metodiky
kraje, tento rozdil bude zobrazen viem opravnénym subjektiim
v ramci Aplikace;

o umoznovat séitani jednotlivych podill podle rlznych kritérii, napf.
podie dalSich zadavatelu (podil zadavatelu, ktefi se postupné pfidavaji
k financovani socialni sluzby), podle spravniho ¢lenéni (ORP / POU);

o informovat vSechny opravnéné subjekty srozumitelnym a pfehlednym
zplUsobem prostfednictvim emaild, v¢. automatické informace odeslané
novému zadavateli socialnich sluzeb v okamziku, kdy ho poskytovatel
pFifadi ke svému Podilu zadavatelt; '

o zadavateli umozZfovat nahlizet na hodnoceni sluzeb, které finan¢né
podporuje.

e Data o poskytnutych podporach je mozné ze strany dalSich zadavatela vkladat
v pribé&hu celého roku, nejpozdéji vSak do 5.2., viz Sbér dat za ukonéeny
dotaéni rok.

e Metodik mize kontrolovat, zda =zadavatel financuje sluzbu, kterou
v rozvojovém zaméru podporil.

2.8. Kiritéria financovani

Funkce slouzi k vypodtu optimalnich naklad( socialnich sluzeb na zakladé vstupnich
jednotek kapacity (ze sité sluZzeb, z Zadosti o dotaci) a parametra sluzby (jednotkové
ceny, podil osobnich a provoznich nakladi aj.). Déale slouzi k urCeni podilu
jednotlivych zdroju financovani, vypoéet vyrovnavaci platby a dotace z rozpoctu Pk.

e Aplikace umoziuje definovat kritéria financovani pro vSechny druhy socialnich
sluzeb, pfipadné skupiny socialnich sluZeb (viz Skupiny sluZeb).
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o Vypocet se tak mize liit v rdmci jedné sluzby (§) napf. v zavislosti na
cilovych skupinach nebo formé.
e Vzorce vypoCtu a jeho parametry mizZe upravovat Metodik bez souginnosti
dodavatele (zmény muZe navrhovat Ekonom, Metodik je schvali).
e Moznost provadét hromadné zmény parametrud
o vramci v8ech sluzeb — napf. osobni naklady,
o Vvramci dané sluzby — jednotkova cena, podil zdrojti apod.
o Kiritéria |ze sdruzovat do sad kritérii (sada je mnoZina kritérii financovéani pro
kaZdou skupinu sluzeb).
e Aplikace umoZiuje definovat rdzné sady kritérii, pro vypo&et pro konkrétni
dotaéni kolo Ize pak zvolit vybranou sadu.
o Automaticka volba vstupniho Gdaje ze sité a ze Z&dosti - obsahuje
napf. pravidlo vzdy niz8i, vzdy vy$si apod.
o Moznost ruéniho zasahu nebo ruéni volba kapacity, volba délky obdobi
vypoctu (moznost vypoctu na cely rok i ¢ast roku).
o MozZnost uplatnéni rizného vypoétu vyrovnavaci platby pro razné
skupiny socialnich sluzeb (viz Skupiny sluzeb).
o Zadani procentualniho podilu zadavatel(.
e Kritéria pro modelaci nakladu sité socialnich sluZeb (viz Statistika a modelace).
o Automatizovany vypotet s mozZnosti provadét hromadné zmény
parametri (v ramci v8ech sluZzeb — osobni naklady, v ramci dané
sluzby — jednotkova cena, podil zdroja apod.).

Pripustnou variantou feSeni modelace je realizace v testovaci instanci Aplikace,
pokud kritéria namodelovana v testovaci instanci bude moZné aplikovat v
produkéni instanci.

Ty
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2.9. Ucelova dotace
Modul slouzi k vypodtu optimalnich nakladu, vyrovnavaci platby, optimalni a skuteéné
vySe UcCelové dotace pro jednotlivé socialni sluzby, a to na zakladé Zadosti o dotaci
podané v OK Poskytovatel, sité socidlnich sluzeb a kritérii financovani socialnich
sluzeb.
e Vystupem modulu je ureni vySe dotace, vygenerovani smlouvy o poskytnuti
dotace, vyporadani a vyuétovani dotace.
e Vypocet Ucelové dotace pro roéni financovani s moznosti Upravy na ftfileté
financovani.
e Systém graficky znazorfiuje cely proces dotacniho fizeni, spinénych milnikd,
aktualniho stavu a vy¢tu milniki zbyvajicich. Poskytovatel i Ekonom muze
sledovat aktualni stav.

ré

2.9.1.dotacni fizeni
e Ekongm spousti dotacni fizeni
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Poskytovatelé jsou upozornéni na spusténi dotaéniho Fizeni emailovou
zpravou generovanou z Aplikace
Poskytovatel vklada kvantitativni Gdaje pro vypocet UCelové dotace do
Aplikace, po odeslani je jiz nejde ménit. Kvantitativni idaje se pouzivaji pro
programovou i U€elovou dotaci, poskytovatel je vyplfiuje pouze jednou.
o Jedna se o kvantitativni Gdaje pro vypocet optimalnich nakladu a
uréeni zavaznych ukazatell do smiouvy.
o Automaticka kontrola souladu se siti sluzeb (pouze upozornéni, nikoli
zakaz pokracovani).
o VioZené kvantitativni udaje exportuje do pdf a pfiklada do zadosti o
ucelovou dotaci v OK Poskytovatel.
Ekonom po uplynuti terminu pro podani zadosti v OK poskytovatel exportuje
vSechny podané Zadosti a importuje je do Aplikace.
Pro dotaéni fizeni se tedy pouzivaji jak kvantitativni Gdaje zadané
poskytovatelem do Aplikace, tak data ze Zadosti podanych pfes OK
Poskytovatel.
Ekonom hodnoti Zadost z hiediska:
o Kontroly formalnich naleZitosti.
o Kontroly rozpoctu (u kazdé polozky muze zadat snizeni o neuznatelné
naklady s vysvétlenim).
o KrFizové kontroly kapacit, nakladl, souétd - limity nastavuje Ekonom
(napf. nesmysiny pomér Gvazk( a hodin pée nebo osobnich nakladu
a Uvazku, pocet hodin péce a pocet klientl).
o Kontroly zdroju financovani
= pokryti nakladl zdroji,
* naplnéni minima 2 zdroju financovani.
o Splnéni dotacnich podminek (formaini a vécné) - Ekonom oznadi
spliiuje/nespliiuje + komentar.
Pokud Zadost neprojde hodnocenim, lze vygenerovat Sablonu dopisu o
zamitnuti.
Zadosti je mo2né filtrovat podle parametrli (napf. filtrovat vechny zamitnuté
Zadosti, filtrovat podle cilovych skupin, podle pravni subjektivity, IC, ...).
Aplikace umoziiuje realizovat vice kol dotaéniho fizeni v prabé&hu roku.

2.9.2.vypocet dotace

Celkovy pozadavek organizace na dotaci je ponizen o pfipadné neuznatelné
naklady, které Ekonom vyradil pfi hodnoceni Zadosti.

Na zakladé vstupnich Gdaja ziskanych ze Zadosti o poskytnuti dotace a
upravenych v souladu se siti socialnich sluZeb pro pfislusny rok jsou dle
platnych kritérii financovani stanoveny celkové optimalni naklady na danou
socialni*sluzbu (konkrétni ID).
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Z celkovych optimalnich nakladi jsou odeéteny predpokladané uhrady
" uzivatell a zdravotnich pojiStoven a je stanovena vyrovnavaci platba.

o Na zakladé pfedem stanoveného rozloZeni podilu financovani vyrovnavaci
. platby dané sluzby z jednotlivych vefejnych zdroju financovani (viz Kritéria
financovani) je stanovena optimalni varianta vySe ucelové dotace - tedy
maximalni mozna vySe podpory poskytnuta Pardubickym krajem.

e Redukce optimalni varianty probiha v souladu s vysi pfidélenych finanénich
prostfredkll z MPSV, pfipadné s prioritami danymi pro konkrétni obdobi

] (redukce probiha v rlizné vysi u ruznych sluzeb nebo stejnym procentem pro
- vSechny sluzby).
3 o V navaznosti na procesy vypoctu dotace Aplikace umozniuje redukovat

vySi dotace jednotlivé, po skupinach sluzeb nebo v8echny sluzby, které
podaly Zadost do daného dota¢niho kola a prosly hodnocenim.

e Ekonom muze ménit vstupy vypodétl i spocitané castky.

o Ruéné upravena hodnota bude zvyraznéna.
o U zasahu bude vidét, kdy a jaky uZivatel hodnotu zménil a jaky k tomu
mél duvod.

e Modul dokaze pocitat se zménami i v prubéhu roku. Napf. pokud se zméni
kapacita k ur€itému datu, do tohoto data poditda x dnd s kapacitou 1 a od
tohoto data pocita y dnl s kapacitou 2 - viz Zmény - moznost ruéniho zasahu.

e Modul pocita s moznosti vice kol financovani b&éhem roku s tim, Ze se mohly
zmenit i vstupy, zejména kapacity nebo kritéria financovani.

! 2.9.3.smlouvy
e U Zadosti, kterym bylo vyhovéno, se generuje smlouva o poskytnuti dotace, u
odmitnutych (rada, zastupitelstvo kraje neschvali podporu sluzbé) Ize
vygenerovat Sablonu dopisu o zamitnuti. Vzor dopisu doda Objednatel.
e Generovani smluv o poskytnuti dotace:
o ma dveé ¢asti
» obecna smlouva s vymezenim smluvnich stran, pfedmétu
smlouvy (druh sluzby), podminkami, vySi dotace;
= priloha upravujici kapacitu, zplsob vypoltu dotace, zavazné
indikatory;
o vstupni Udaje:
= kontaktni udaje sluZby (nazev, adresa, IC, statutar, bankovni
spojeni, identifikator sluzby, nazev a druh sluzby, mista
poskytovani),
= gislo povéfeni SOHZ,
= gislo Zadosti o dotaci,
| = kapacita,
v« = zavazné kvantitativni ukazatele,
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= kritéria financovani pro konkrétni druh sluzby,

= konkrétni vypocCet pro danou sluzbu (ID),

= (Cislo usneseni zastupitelstva/rady Pk,
Cilem je minimalizovat administrativu a chybovost.
Smilouvu Ize v Aplikaci finalizovat (uzamkne se proti zménam, je mozné ji opét
odemknout s tim, Ze bude zdznam kdo, kdy a z jakého dlivodu znovu Gpravy
povolil)
Poskytovatel mize smlouvu vytisknout a podepsanou ji odesle na KU nebo
elektronicky podepsat a odeslat pfes Aplikaci.

2.9.4.zmény

Modul slouzi pro fizeni procesu zmén od Zzadosti pfes schvaleni az po
promitnuti zmén v siti sluzeb a navaznych vypocétech.
Metodik kraje mize definovat typy zmén — definuje jejich dopady, vztahuje se
ke konkrétnimu programu.
Pfes Aplikaci poskytovatel podava zadost o zménu
o Poskytovatel ma moznost vybrat z mnoziny typi zmén jednu nebo vice
mozZnosti, jeho vybéru se pfizpUsobi formular.
* mlZe jit o zménu ovliviiujici vySi dotace (zména zavaznych
ukazateld)
* muze jit o zménu ovliviujici smlouvu bez vlivu na dotaci (zména
mista poskytovani)
* muZe jit o zménu bez vlivu na dotaci a smlouvu (zména
rozpoctu)
= U zmén se eviduje datum platnosti zmény
o Vystupem je dokument formatu pdf - automaticky generovana Zadost
vychazejici z identifikaénich Gdaji v Aplikaci a obsahujici zmeény, které
poskytovatel popsal v Zadosti, ob& strany ho muzZou elektronicky
podepsat, ¢imzZ je zadost o zménu uzavfena
o Kraj mdze zménu schvalit nebo odmitnout s vysvétlenim
PFi zméné smlouvy se pouzije dodatek:
o Lze vygenerovat obecny dodatek s vymezenim smluvnich stran a
dalSimi nalezitostmi.
o Dodatku bude naleZet pfiloha, ktera bude obsahovat popis zmény
upravujici napf. kapacity, zpusob vypoc¢tu dotace, zavazné indikatory.
Zména kapacit se odrazi ve vypoétech (po potvrzeni krajem)
o Pokud dojde ke zméné v pribéhu roku, tak se od zadatku roku do
uplynuti data zmény pogcita s pavodni hodnotou
o Od data platnosti se po¢ita ve vSech modulech s novou hodnotou
Dodatek ke smlouvé se musi udélat také v pripadé nékterych zmén na strané
kraje (kritérii, Uprava redukce,...)
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2.9.5.vyluctovani a vyporadani dotace
e Vyudtovani a vyporadani dotace probiha v Aplikaci
e Vyporadani

)

o O O O

Poskytovatel zadava data pro vyporadani dotace do Aplikace
Aplikace generuje formulaf vyporadani
Vyporadani Poskytovatel podepisuje elektronicky a posila pfes Aplikaci
Podobu formulare Ize uZivatelsky upravit ekonomem
Obsahuje
= identifikaéni udaje sluzby
= vysi poskytnuté dotace
= vySi Cerpané dotace
= ostatni vynosy

e Vyuctovani

o

O O O O

Data pro vylctovani se Cerpaji z vykazt k 5. 2. (viz Sbér dat za
ukonéeny dotacni rok) a jsou dale vyuzivana pro Hodnoceni spinéni
zavaznych indikatord dle smlouvy (viz Hodnoceni sluZzeb - spinéni
zavaznych indikatort)
Aplikace generuje formular vyucétovani
Vyuétovani Poskytovatel podepisuje elektronicky a posila pfes Aplikaci
Podobu formulare Ize uzivatelsky upravit ekonomem
Obsahuje

» identifikaCni Gdaje sluzby

= vySi poskytnuté dotace

= vySi Cerpané dotace

= ostatni vynosy

= plnéni zavaznych ukazatelG

= struktura nakladd a vynosu

= popis sluzby (z vykazu)

* atd.

e MozZnost opravy vyucétovani na zakladé podnétu kraje (elektronicky souhlas
kraje se zménou vylctovani Ekonom musi zménu v Aplikaci potvrdit).

e Lze importovat taky data z uc¢etniho systému poskytovatell sociélnich sluzeb
Cygnus.

o Vykazané udaje jsou porovnavany se zavaznymi ukazateli a kapacitami v siti
(viz Hodnoceni sluzeb — naplnéni kapacit v siti).

e Kfrizové kontroly jednotlivych &asti vyadtovani (napf. personalni zajisténi vs.
personalni naklady)

e Automaticky vypocet vratky/sankce
O jéxd_efinovén zpusob vypoctu vratky pfi nenaplnéni zavaznych ukazateld
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O vy3e vratky se zobrazuje poskytovateli i ekonomovi
O zavazna vySe vratky az kdyz ji ekonom schvali
Exporty
o export Udaju za sluzbu, za poskytovatele a za dotaéni Fizeni do xIsx
o generovani vzorového vylctovani do xisx pro pfipad potfeby listinné
podoby vyuétovani

2.10. Programova dotace - Program 1 na podporu

socialnich sluzeb
Modul slouzi k vypoctu optimalnich nakladu, vyrovnavaci platby, optimalni a skute¢né
vySe programové dotace pro jednotlivé socialni sluzby, a to na zakladé Zadosti o
dotaci podané v Aplikaci, sité socialnich sluzeb a kritérii financovani socialnich
sluZeb.

Vystupem modulu je uréeni vySe dotace z programu 1, vygenerovani smlouvy
o poskytnuti dotace a vyuétovani dotace.

Vypocet programové dotace pro tfileté financovani s moznosti upravy na
jednoleté financovani.

Programova dotace tvoii spolu s u¢elovou dotaci podil Pardubického kraje na
vyrovnavaci platbé, tzn., Ze vstupy (kapacita sluzby ze Zadosti, kapacita
sluzby v siti sluZzeb), zpusob vypoctu (kritéria financovani), vystupy (optimalni
naklady, zavazné ukazatele) a vazby (hodnocenf{ pInéni zavaznych ukazatelq,
naplnéni kapacit sité atd.)

Systém graficky znazorfiuje cely proces dota&niho Fizeni, spinénych milnika,
aktualniho stavu a vyétu milnikd zbyvajicich. Poskytovatel i Ekonom muze
sledovat aktualni stav.

2.10.1. Dotacni Fizeni

Zakladni vlastnosti jsou stejné jako u Ucelové dotace (automaticka kontrola,
kfizova kontrola, hodnoceni Zadosti).

Dotaéni Fizeni probiha v Aplikaci.

Generovani formulafe Zadosti.

Ekonom spousti dotaéni fFizeni.

Z4adost podava poskytovatel sluzby pouze prostfednictvim Aplikace.

Prvnim krokem Zadosti je vypinéni kvantitativnich dat sluZby. Po odeslani je jiz
nelze ménit. Pfipadné chyby muze opravit Ekonom. Kvantitativni Udaje se
pouZivaji pro programovou i U¢elovou dotaci, poskytovatel je vyplfiuje pouze
jednou.

Jedna se o kvantitativni Udaje pro vypocet optimalnich nakladd a uréeni
zavaznych ukazatel( do smlouvy.

Automaticka kontrola souladu se siti sluZzeb (pouze upozornéni, nikoli zakaz
pokragovani).
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o Pfi podani se vZdy vybere obdobi, na které je Zadost podana.

e Zadosti o dotaci se podepisuji elektronickym podpisem.

e Proces viz Ugelova dotace (podani, kontrola, elektronické podpisy, grafické
znazornéni procesu a splnéni milnik{)

2.10.2. Vypocet dotace
o Postup shodny s vypoétem Ugelové dotace
o spousti se pomoci privodce vypoétem
e VySe poskytnuté programové dotace (Program 1) se pouZiva pro stanoveni
optimalni varianty ucCelové dotace (odecita se od optimalni varianty dotace
Pardubickeho kraje).

2.10.3. Smiouvy

e generovani smluv dle podminek uvedenych u U&elové dotace

2.10.4. Zmény

e viz Uéelova dotace

2.10.5. Vyucétovani dotace
e postup a podminky viz Ugelova dotace, kromé& toho, Ze u Programu 1 neni

vyporadani dotace

AN
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Mozny zpusob implementace vypoétu programové a uéelové dotace:
1.) PrGvodce vypoctem - voli vstupy vypoétu nakladu, Ize zvolit:
e program,
e obdobi,
o mozZnost vypoétu na cely rok i ¢ast roku, moznost kombinace rlznych
vypocétu v ¢astech roku),
e verze sité sluzeb (vychozi bude vybrana sit s pfiznakem schvalend),
¢ sadu kritérii ze seznamu (viz Kritéria financovani),
e kapacitu,
o data se Cerpaji ze Zadosti a sité (zakladni varianta),
o automaticky se vzdy prfedvyplni niz8i hodnota z téchto dvou,
o Vv nasledujicim kroku Ize zvolit druhy zdroj nebo ruéné vyplnit jinou
hodnotu.

R

Obr. 5 - Pravodce vypoctem dotace

2.) Prehled vSech vstupu
e V dalSim kroku je k dispozici pfehled vS8ech vstupl pro vypocet
(pfedvyplnénych na zakladé prlivodce) s moznosti jejich editace. Budou vidét
obé varianty kapacit.
o Ty, které vybral systém (pravidlo vzdy nizs$i) budou u kazdé sluzby
zvyraznéné.
o Je mozZné vybrat druhou variantu nebo zadat kapacitu ru¢né.
3.) Vypocitané naklady
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V dalSim kroku Ekonom vidi vypocitané naklady sluZzeb. Je mozné je ru¢né
upravit. Tuto instanci vypo€itanych nakladi miZe Ekonom pojmenovat a uloZit
k pozdéjSimu nahlédnuti a Upravam. UloZzenim je instance uzamc¢ena a zmény
vstupl nebo kritérii, které do vypoétu vstupovaly, uz na ni nemaji vliv,
zustavaji pouze hodnoty. S uloZzenou instanci vypocltu Ize déle pracovat v
jinych &astech Aplikace.

4.) Vyrovnavaci platba a navrh vySe programové dotace

Ekonom zaklada instanci vypoétu vyrovnavaci platby, pfi€emz vybira pravé
jednu ulozenou instanci vypoéitanych naklada z kroku 3, ktera tvofi jeden
sloupec v tabulce.

Vypoditané naklady jsou ponizeny o pfipadné neuznatelné naklady, které
Ekonom vyradil pfi hodnoceni Zzadosti, dale o Uhrady uzZivatell a zdravotnich
pojisStoven, vysledek stanovuje vysi vyrovnavaci platby.

VySe optimalni programové dotace je dana souc¢inem procentualniho podilu
prostfedkl Pk na vyrovnavaci platbé (viz Kritéria financovani).

S optimalni programovou dotaci lze dale pracovat - manualné editovat,
redukovat (po sluzbach, skupinach, jako celek) a pfipadné pojmenovanou
ulozit. S ulozenou instanci navrhované vySe programové dotace Ize dale
pracovat v jinych ¢astech Aplikace.

5.) Navrh vySe ucelové dotace

Nejprve se voli vstupy:

o Zvoli se néktera instance nakladi (viz krok 3).

o Zvoli se néktera instance navrhované programové dotace (viz krok 4).
Optimalni vySe uCelové dotace vznikne tak, ze se od vyrovnavaci platby
odeéte skutecna vy3e programové dotace a finance z jinych zdroju (ty jsou
dané procentualnim pomérem z vyrovnavaci platby - procenta jsou soudasti
kritérif)

Ekonom muze dale pro optimalni variantu u¢elové dotace zvolit redukci
o Plo3na redukce - vSechny dotace se snizi o urcité procento.
o Redukce po sluzbach, pFipadné po skupinach sluZeb.
Je vidét srovnani poZzadované dotace a navrzené dotace.
Mozna podoba tabulky vypoétu vyrovnavaci platby a vySe Géelové dotace viz
Tabulka 5 v pfiloze 3 - Tabulky.

2.11. DalSi dotacni tituly

Modul slouzi k vypoctu vySe dotace pro aktivity, a to na zakladé Zadosti o
dotaci z ostatnich program( Pk (program 2 az n — v sou€asnosti 7 programu)
nebo individualni Zadosti.

Vystupem modulu je ureni vySe dotace, vygenerovani smlouvy o poskytnuti
dotace a vyuétovani dotace.

Definigf program( a jejich podporovanych aktivit.
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Dokumenl ZAdosti Wh;[én’? d ]y;_mky
podepsany el. potipisem podepsany a odesiany ;
a odestany ples Apikact dokument Kontrola a (prava
L i r<  Vslupnich udajuy - ~ Navrh vise dotace
H Ekonomesn upraveny a odsouhlaseny
! i Ekonomem
ma el | nema el y
podpls | x podpis |
'Y 2
Y
1 Udaje poffebné :
Lg - ———— Vypocet
Podéni Zadost | k vypoltu Aktivity 1 ypo
Aktivita 1
'Y
Kritéria

211.1.

Kritéria — aktivita 1 |

Kritéria — aktivita 2

Keléria - akivita3 | Kritéria k akiivité 1
Kritéria — aktivita 4 |

Knitéria — aktivita &

Kritéria — aktivita 6

Obr. 6 - Programové dotace

dotacni rizeni

e Dotaéni fFizeni probiha v Aplikaci

o Ekonom spousti dotacni fizeni
o Podani zadosti o dotaci

o

Odesila se bud elektronicky se zaru€enym elektronickym podpisem,
nebo se vygeneruje dokument, ktery se vytiskne, fyzicky podepiSe a
odesle. Vybira se program a aktivita (€iselniky)

Zadatel muzZe podat vice Zadosti v ramci jednoho programu.

V ramci jedné zadosti mize Zadatel vybrat vice aktivit.

Zadatel miZe podat Zadost na pfedem definované aktivity (kterym je jiZ
pFizpusoben formulaf zadosti a ke kterym jsou jiz vytvorena kritéria)
nebo také na aktivity “viastni”, pro které se kritéria a polozky formulafe
definuji az v pribéhu dotaéniho Fizeni a Zadost proto popisuji pouze
formou otevieného textu.

e Ekonom hodnoti Zzadost

Kontrola formalnich nalezZitosti.

Kontrola rozpoctu (u kazdé polozky muze zadat sniZzeni o neuznatelné
naklady s vysvétlenim).

KFizova kontrola kapacit, nakladd, souétu - limity nastavuje Ekonom
(napf. nesmysiny pomér nakladd a Gvazku, pocet hodin péce a poclet
klient()

o ‘Kontrola zdroju financovani
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= pokryti nakladl zdroji,
= npaplnéni minimalini spolutcasti.

o Splnéni dotaénich podminek (formaini a vécné) - Ekonom oznaéi
spliuje/nespliuje + komentar.

o Pokud Zadost neprojde hodnocenim, Ize vygenerovat §ablonu dopisu o
zamitnuti (vzor dopisu doda Objednatel).

o Zadosti je mozné filtrovat podle parametr( (napf. filtrovat vSechny
zamitnuté Zadosti, filtrovat podle cilovych skupin, podle pravni
subjektivity, IC, ...).

Dle typu zadosti ma formular riznou podobu. Pole formulafe a jejich poradi
spravuje Metodik i Ekonom.

Zadosti je moZné filtrovat podle parametrd (napf. filtrovat vdechny zamitnuté
Zadosti, filtrovat podle cilovych skupin, podle pravni subjektivity, IC, ...)
MozZnost hromadného i vicenasobného elektronického podpisu.

Systém by mél zastitovat cely proces dotace véetné grafického znazornéni
splnénych milnikd, aktualniho stavu a vyétu milnika zbyvajicich.

2.11.2. vypocet dotace

Celkovy pozadavek organizace na dotaci je ponizen o pripadné neuznatelné
naklady, které Ekonom vyfadil pfi hodnoceni Zadosti.
Na zakladé vstupnich udaju ziskanych ze Zadosti o poskytnuti dotace
o Pk definuje kritéria vypoc&tu dotace (jedna se o odliSna kritéria, nez jsou
vyuzivana pro vypocet UCelové dotace a dotace z programu 1 na
podporu socialnich sluzeb),
Ke kazdé aktivité je pfifazeno pravé jedno kritérium vypoétu, kritéria se vzdy
vztahuji ke konkrétni aktivité.
Aplikace umozni zpracovani, evidenci a administraci dotaci s moznosti funkce
automatického, autonomniho vypoctu vySe dotace, a to na zakladé vzorcu a
parametri definovanych Metodikem.
Vstupni udaje
o Kkapacity a udaje z Zadosti o dotaci,
o kritéria financovani k podporované aktivité.
Vypocet se spousti odsouhlasenim vstupnich udaju.
V pfehledové tabulce je patrny souéet navrhované dotace na urovni Zadosti (tj.
soucet za v8echny aktivity) a na arovni programu, Ize dale filtrovat
o obsahuje porovnani navrzené &astky s pozadovanou ¢astkou,
o moznost ruénich zasahu.
=y zasahu bude vidét, kdy a jaky uZivatel hodnotu zménil a jaky k
tomu mél divod

AR

31




2.11.3. smiouvy

e Generovani smluv o poskytnuti dotace
o Obecna smlouva s vymezenim smluvnich stran, pfedmétu smlouvy
(druh sluzby), podminkami, vys$i dotace.
o Priloha obsahuje zpusob vypoétu dotace, zavazné indikatory
o Vstupni udaje

kontaktni udaje organizace (nazev, adresa, IC, statutar,
bankovni spojeni, identifikator sluzby, nazev a druh sluzby,
mista poskytovani),

Cislo Zadosti o dotaci a datum podani Zadosti

vstupni Udaje,

zavazné kvantitativni ukazatele,

kritéria financovani pro konkrétni Zadost,

konkrétni vypocet pro danou zadost,

usneseni zastupitelstva/rady Pk.

e Cilem je minimalizovat administrativu a chybovost.

e Smlouvu Ize v Aplikaci finalizovat (uzamkne proti zménam, je mozné opét
odemknout s tim, Ze bude zaznam kdo, kdy a z jakého divodu znovu Upravy

otevrel).

e Smlouvu mlze kraj i Zadatel podepisovat elektronicky, pfipadné je mozny
export k tisku v pdf (Zadatel vytiskne, podepiSe a fyzicky odesle).

211.4. zmeény
e Modul slouzi pro fizeni procesu zmén od Zzadosti pfes schvaleni az po
promitnuti zmén ve vypocétech a dal$i dokumentaci.

e Metodik mize definovat typy zmén — definuje jejich dopady, vztahuje se ke
konkrétnimu programu.

e Prfes Aplikaci se podava zadost o zménu.
o Moznost vybrat z mnoziny typd zmén jednu nebo vice moznosti

muze jit o zménu ovliviiujici vySi dotace (zména zavaznych
ukazateld),

muze jit o zménu ovliviujici smlouvu bez vlivu na dotaci (zména
mista realizace aktivity),

mizZe jit o zménu bez viivu na dotaci a smlouvu (zména
rozpoctu),

u zmén se eviduje datum platnosti zmeény.

o Vystupem je dokument formatu pdf - automaticky generovana Zadost
vychazejici z identifikaCnich udaju v Aplikaci a obsahujici zmény, které
poskytovatel popsal v Zadosti.

ARCN

Pfi zméné smlouvy se pouzije dodatek.
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o Lze vygenerovat obecny dodatek s vymezenim smluvnich stran a
dalSimi nalezitostmi.
o Dodatku bude nalezet pfiloha, v které Ekonom popiSe podobu zmény
upravujici napf. zpusob vypoctu dotace, zavazné indikatory.
Kraj muze zménu schvalit nebo odmitnout s vysvétienim.

2.11.5. vyuctovani dotace

Aplikace generuje formulaF Vyactovani dotace (vySe poskytnuté dotace, vyse
vyuzité dotace, struktura nakladd a vynosli, zavazné ukazatele atd.) moznost
opravy vyucétovani na zakladé podnétu kraje (elektronicky souhlas kraje se
zménou vyuétovani).

Srovnavaci a kontrolni funkce

kiizové kontroly jednotlivych ¢asti vylidtovani (napf. personalni zajisténi vs.
personalni naklady),

srovnavaci a kontrolni funkce mohou byt souc€asti hodnoceni souladu se
smlouvou,

funkce exportu Udaju za Zadost, za poskytovatele a za dotacni Fizeni do xIsx..
funkce generovani vyactovani do xIsx nebo jiného formatu pro pfipad potifeby
listinné podoby vyuétovani,

data z vyactovani se pouzivaji pro statistické analyzy.

T
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Obr. 7 - Klicové vztahy v Aplikaci

Role v Aplikaci
e Poskytovatel — vidi a edituje zaznamy svych sluzeb
o U svych sluzeb nezafazenych v siti
» Zadava data o subjektu (adresa, IC, statutarni zastupce apod.).
» Zadava poZadavky na zménu kapacity.
= Nahlizi na souhrnné ukazatele sluzby.
» Nahlizi na kritéria financovani.
= MulzZe podat zadost o ucelovou dotaci, dotaci z programu 1 az n
a individualni.
o U svych sluzeb zafazenych v siti tj. u sluzeb, u kterych je vyplnéna
kapacita pro Uzemi
= Zadava data o subjektu (adresa, IC, statutarni zastupce apod.).
» Zadava data o poskytovanych sluzbach zafazenych v siti
Ve socialnich sluzeb (kapacita, misto poskytovani).
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= Zadavéa pozadavky na zménu kapacity.

= Nahlizi na schvalenou sit (bez finanénich zalezZitosti).

= Vypliuje vykazy.

= Nahlizi na vybrana statistickd data nebo na souhrnné ukazatele
sluzby.

= Nahlizi na kritéria financovani.

= NahliZi na vysi poskytnuté dotace (pouze naleZejici subjektu).

= MulZe podat Zadost o u€elovou dotaci, dotaci z programu 1 az n
a individualni.

o Statutarni zastupce

0]

(0]

Stejna prava jako Poskytovatel.
Navic elektronicky podepisuje a spravuje uéty svych podfizenych.

o Zadatel (pouze program 2 az n a individualni)

o}

(0]

(0]

Zadava data o subjektu (adresa, IC, statutarni zastupce apod.).
Nahlizi na kritéria financovani.
M(ize podat Zadost o dotaci z programu 2 az n a individualni.

o Metodik kraje

o}

O

(o]

O

Vyhla$uje a administruje rozvojové zaméry.

Zarazuje sluzby (kapacity) ze sité a vyfazuje je ze sité, spravuje sit.
Definuje skupiny sluzeb a jejich viastnosti.

Pracuje se statistickymi a modela¢nimi nastroji, upravuje demograficka
data.

Definuje rizné druhy kapacit (zakladni, rozvojova, idealni) pro ucely
planovani, predikce a modelace.

Nahlizi na strukturu zdroja financovani sluzeb.

Upravuje podobu formulafd a generovanych $ablon smiuv, povéfeni,
dodatk, vykaza.

Schvaluje vybrané navrhy zmén od Ekonoma.

Stanovuje optimaini podil zadavateld.

Stanovuje kapacity sluZeb v siti a mimo sit (jedna sluzba miZe byt
¢asti kapacity v siti a ¢asti mimo).

Administruje proces kontroly, zpracovava a elektronicky podepisuje
zaznamy o predb&zné kontrole, protokoly o prub&zné a nasledné
kontrole.

Upravuje sestavy pro zastupitele a €leny komise apod.

o Ekonom kraje

O

o

Vyhlasuje dotaéni Fizeni.
Navrhuje UGpravu kritérii financovani (pfidava a upravuje vzorec,
pfidava a upravuje obdobi).
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Vyjadfuje se kpozadavkim na zménu kapacity (Ize sledovat
navrzenou kapacitu, jaka kapacita byla schvalena a odkdy nabyva
platnosti).

Schvaluje dalsi zadosti o zménu v souvislosti s poskytnutou dotaci a
uzavienou smlouvou (zména rozpocCtu, mista poskytovani, terminu,
o)

Kontroluje pozadavky poskytovatele podané v OK a importované do
Aplikace.

Mze upravovat smlouvy (zakladni podoba bude stala, jen upravit text).
MlZe finalizovat smlouvy (uzamkne proti zmé&nam, je mozné opét
odemknout s tim, Ze bude zaznam kdo, kdy a z jakého duvodu znovu
Upravy otevrel).

Administruje proces kontroly, zpracovava a elektronicky podepisuje
zaznamy o predbézné kontrole, protokoly o priubé&zné a nasledné
kontrole.

Vidi vse.

Spravuje role Uétu (prava).

Ma prava edituj v8e (autor ruéniho zasahu a datum zmény se
zaznamenava, lze zpétné dohledat).

Zaklada ucty poskytovatele (pokud si ucet z néjakého divodu nemulze
zalozit sam) poskytovatel urCuje jeho vlastnosti (je registrovany, je
soucasti sité apod.).

Zaklada uéty pro obce (POU, ORP) a zadavatele.

Zadavatel — vidi, edituje a podepisuje vSechny zaznamy, kde je hlavnim nebo
dalSim zadavatelem

O

o]

Nahlizi na schvalenou sit.

NahliZzi na hodnoceni, statisticka data a podrobné ukazatele sluZzeb, u
kterych je zadavatelem.

NahliZi na anonymizované souhrnné ukazatele viech sluzeb.

Eviduje poskytnuté dotace na konkrétni sluzby.

Zadava pozadavky na zménu kapacity.

Vyjadfuje se k navrhum na zménu kapacity.

POU/ORP

)
)
(0]
0]
U
o
O

o

)

Nahlizi na schvalenou sit.

NahliZzi na anonymizované souhrnné ukazatele vSech sluzeb.
Zadava pozadavky na zménu kapacity.

Vyjadfuje se k navrhum na zménu kapacity.

RN
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Standardy
a) Aplikace musi spliovat vSechny zakonné normy a standardy, kterymi se rozumi
zejména:

b)

XHTML  1.x  strict  (http://www.w3.org/TR/xhtmi1/DTD/xhtml1-strict.dtd)
minimalné nebo v pfipadé zachovani zpétné kompatibility HTML 5

CSS 2.1 (http://www.w3.0rg/TR/CSS21/) minimalné, v pfipadé zachovani
zpétné kompatibility CSS 3

WCAG 2.0, min. uroven AA

Metodika Blind Friendly Web 2.3 (http://blindfriendly.cz/Metodiky)

Zakladni SEO (sémantika, friendly url, apod.)

Soulad se zakonem o pfistupnosti 99/2019 Sb.

Aplikace musi byt optimalizovana pro bézné pouZivané internetové prohlizege.
Minimalini verze prohlize¢l pro provoz beze ztraty funkénosti, vyuZivajici
maximalni velikosti rozliSeni na zobrazovacich zafizenich (monitor, tablet, ... tzn.
responzivni zobrazeni) a se zachovanim zpétné kompatibility verzi jsou:

Google Chrome;
Mozilla Firefox;
Microsoft Edge;
Opera;

Safari.

3. Proskoleni uzivatell Aplikace
(pracovnici kraje, poskytovatelé, obce)
a dodavka uZivatelské dokumentace

Zakazka zahrnuje pro3koleni zaméstnancl a poskytovatelt a pracovnikd obci. Pujde
o zakladni Skoleni v dohodnutém objemu dle poZadavk(i zadavatele.

Skoleni prob&hne v prostorach zadavatele a v terminech, které zadavatel
pfedem odsouhlasi. Zadavatel pfedem pfipravi potet a seznam tgastnikul
jednotlivych blokl Skoleni.

Skoleni musi obsahovat mimo teoretickych ukazek i praktické pfiklady a
grafické ukazky uzivatelského rozhrani.

Dodavatel zajisti proSkoleni v praci s Aplikaci na Urovni jednotlivych roli.

Ugastnici $koleni budou seznameni s uZivatelskou dokumentaci Aplikace.

Cilovymi skupinami §koleni jsou:
1.) Pracovnici Krajského tGfadu Pardubického kraje

L ]

proskoleni pro roli Admina/Metodika/Ekonoma v rozsahu celkem 6 vyuéovacich
hodin

2.) Poskytovatelé socialnich sluzeb

AR
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k dispozici bude maximalné 6 terminQ, kazdy z termina o pfedpokladané délce 4
vyucovacich hodin,
konkrétni pocet termind a délku Skoleni uréi Objednatel po dohodé
s Dodavatelem, objednatel nemusi vyuzit cely predpokladany rozsah poétu
vyucovacich hodin.

3.) Zastupci tzemnich samospravnych celkul

k dispozici budou maximalné 3 terminy, kazdy z termind o pfedpokladané délce
2 vyucovacich hodin,

konkrétni pocet termint a délku 3koleni uréi Objednatel po dohodé
s Dodavatelem, objednatel nemusi vyuZit cely pfedpokladany rozsah poétu
vyucovacich hodin.

Vyucovaci hodina je pro Uéely realizace zakazky 60 minut.

Dodavatel je rovnéz povinen provést dodateéné Skoleni po pfidani nové funkcionality

nebo provedeni vyznamné Aktualizace majici zna¢ny vliv na praci s Aplikaci.
Podoba a rozsah dodate¢ného Skoleni jsou vysiedkem dohody mezi Dodavatelem

a Objednatelem, pfiéemz musi byt pfiméfené provedenym zménam.

Uzivatelska dokumentace bude feSena formou pfiruéky pro jednotlivé role v Aplikaci,

ktera bude obsahovat grafické ukazky uzivatelského rozhrani a spravné postupy
pri FeSeni Gkolu.

4. Provoz systému a servisni podpora

Provoz systému a servisni podpora jsou upraveny servisnimi pozZadavky uvedenymi

v servisni smlouvé.

Objednatel poZaduje zajisténi plnéni této Casti zakazky samostatné pro obdobi od podpisu

smlouvy do 31. 8. 2020 a pro obdobi od 1. 9. 2020 do 31. 12. 2021.

AN
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Pfiloha 1 - Ramcovy harmonogram realizace dila

Casti nabidky Fakturaéni polozky Ramcové
pinéni
Pripravné prace 1. Vyména kontaktnich informaci Do 7 dn0 od
(H1) pro klientskou podporu a podpisu
servis mezi Dodavatelem a smlouvy.

Objednatelem

2. Migrace na  prostfedky Do 14 dnu od
dodavatele. podpisu
smiouvy.

3. Analyza pozadavk( a navrh Do 14 dni od
feSeni ve spolupraci s podpisu
objednatelem. smlouvy.

Rozvoj Prace na modulech a akceptaéni Fizeni vcetné
Aplikace a uZivatelské dokumentace
Skoleni a. Cast2.1-2.4 Do 31. 5. 2020
pracovniki podrobné specifikace
Objednatele dila
(H2) b. Cast2.8-2.11 Do 15. 7. 2020
podrobné specifikace
dila
c. Cast25-27 Do 31. 8. 2020
podrobné specifikace
dila
4. Proskoleni kli€ovych osob Do 31. 8. 2020
objednatele pfi praci
s Aplikaci.
5. Dodani uzivatelské Do 31. 8. 2020
dokumentace (manualQ)
6. Provoz Aplikace Do 31. 8. 2020
Proskoleni 7. Proskoleni zapojenych Do 31. 10. 2020
dalSich subjektl, tj. skoleni
subjektu poskytovatell a  Skoleni
(H3) zastupch obci pfi praci s
Aplikaci.
Ostry  provoz 8. Ostry provoz Aplikace a 0Od 1. 9. 2020 do
Aplikace a servisni podpora 31.12. 2021
servisni

podpora (H4)

AEN
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Priloha 2 - Vysvétlivky pouzitych zkratek
apod. — a podobné

atd. — a tak dale

CZ-NUTS — neboli Nomenklatura uzemnich statistickych jednotek v Cesku
¢. — cislo

IC(O) - identifikaéni ¢islo (osoby)

ID — identifikator, zpravidla identifikator sluzby

MPSV — Ministerstvo prace a socialnich véci

napf. — napfiklad

NSESSS - Narodni standard pro elektronické systémy spisové sluzby
ORP — obec s rozsifenou plisobnosti

Pk — Pardubicky kraj

POU — obec s povéfenym obecnim ufadem

RUIAN - Registr Uzemni identifikace, adres a nemovitosti

Sb. — sbirky

SEO - search engine optimalization (optimalizace pro vyhledavace)
SOHZ — Sluzby obecného hospodarského zajmu

tj. — to jest

tzn. — to znamena

URL - Uniform Resource Locator (,jednotna adresa zdroje*)

WCAG - The Web Content Accessibility Guidelines — standardy pfistupnosti webového

obsahu
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Priloha 3 - Tabulky

Tabulka 1 MoZna podoba reportu

Sluzba Cilova Aktualni kapacita (data z | Pozadavky ze Doporu¢ena zména | Komentar (max cca 600
skupina Aplikace, pouze pro strany obci kapacity ze strany POU | znakd)

: Cteni)

§ 40 Pecovatelska Seniofi 60 +60 +50 Potreba je zejména v

sluzba - terénni obcich Nasavrky, Hradiste,

§ 49 Domovy pro Seniori 150 +200 +250 Pri stanoveni doporuéené

seniory zmény jsme vychazeli z ...
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Tabulka 2 MozZnéa podoba analyzy dostupnosti sluZzeb na tizemi

Pedovatelska
sluzba - terénni

kapacita: 200

30% seniofi

péci: 500
osoby s télesnym
postizenim: 90

seniofi:
30%*200/500=12%

POU Nasavrky
Sluzba Aktualni kapacita | Pozadovana Cetnost cilovych Aktualni pokryti CS Pokryti cilové skupiny sluzbou v
N v poctu klientt kapacita v poétu skupin sluzbou pfipadé schvaleni pozadavku
¥ (kapacita ze sité | klientu (z (z demografické

a procenta z rozvojového statistiky -

vykazu) zaméru podaného predpokladané

POU) pocty na uzemi)

§ 40 Celkova +50 na seniory seniofi vyzadujici 200 z 830 = 24%

seniofi:

25% télesné osoby se (30%*200+50)/500=22%
postizeni sluchovym osoby s télesnym
15% zdravotné postizenim: 80 postizenim:
postizeni osoby se 25%*200/90=56%
15% sluchové zdravotnim
postizeni postizenim: 60
15% zrakové osoby se zrakovym
postizeni postizenim: 100
§ 49 Domovy | Celkova +250 na seniory seniofi vyZadujici | 150/600=30% (100%*150+250)/500=80%
pro kapacita: 150 péeci: 500
seniory seniofi: 150

100% seniofi

Pokryti cilové skupiny sluzbami celkem:
Seniori - obslouzeno 42% z 500, tedy 210
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Osoby s télesnym postiZenim - obslouZeno 56% z 90, tedy 50

V pripadé schvaleni poZadavki:
Seniofri - obslouzeno 102%

Cilové skupiny, pro které neni na tizemi dostupna sluzba:
ak Osoby bez pristresi: 5
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Tabulka 3 MozZna podoba statistické analyzy sité

Data Ukazatele Vystupy hodnot Vystupy ukazatelu
Néklady sluzby | Néklady na | Celkem za vSechny sluzby v | Napf.: Primérny (medianovy) naklad na
d uZivatele kraji e Celkové naklady vsech | lizko sluzby § 49

sluzeb
e Celkovy pocet Kklientd
v8ech sluzeb
e Celkovy pocet
pracovniku vSech
sluZeb
Vynosy sluzby | Naklady na | Celkem za konkrétniho | Napr. Priumérny (medianovy) pocet hodin
pracovnika pfimé | poskytovatele e Celkem poskytnuta | pfimé péce na pracovnika pfimé
péce dotace  poskytovateli | péce sluzby § 40
XY
e Celkovy pocet
pracovniku
poskytovatele XY
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Ucelova Naklady na | Celkem za jednotlivé druhy | Napr.: Primérna (medianova) obloznost
dotace uZivatele socialnich sluzeb nebo za e Celkem naklady na | sluzby § 49
jednotlivé skupiny sluzeb druh sluzby § 40
e Celkem pocet
pracovniki primé péce
3 ve druhu sluzby § 40
d e Celkem dotace pro druh
sluzby § 40
Pocet Naklady na | Celkem za jednotliva tzemi | Napr.: Prumérné mzda socialniho
pracovniku hodinu pfimé | / po druzich sluzeb e Celkem naklady na | pracovnika sluzby § 65
péce sluzby v POU Nasavrky
e Celkem néklady na
druh sluzby § 40 v POU
Nasavrky
45
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Pocet Poéet klientt na | Celkem podle cilovych | Napr.:
pracovniku pracovnika pifimé | skupin / po druzich sluzeb e Celkem naklady na
pfimé péce péce sluzby pro CS seniofi
e Celkem naklady na
druh sluzby § 40 pro CS
: seniofi
Pocet Pocet hodin | Definice viastniho vybéru
uZivatelt pfimé péce na
sluzby pracovnika
Pocet  hodin | Pocet hodin
primé péce primé péce na
klienta
Pocet
luZkodnu
...atd. ...atd. ...atd.
Ize déle pozZadovat maxima a
minima, odchylky apod. pro urCeni
intervalu, podle kterého se hodnoti
efektivita® sluzby
46
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Tabulka 4 MozZna podoba tabulky vyhodnoceni naplnéni smlouvy o poskytnuti dotace

L_‘;LSL.JIJI_‘LJI_]I_JI_JL_IL,_II_IL__II__JL_JI

Hodnoty a zavazné Zavazny Zadost o Smlouva Vykaz/vyucétovani Hlaseni
ukazatele ukazatel dotaci dotace

‘i’)elkové naklady NE 2 000000 K¢ | - 2 200 000 Napr.:
Naéklady do 125 % vypoctenych
optimalnich nakladi”

Celkové vynosy NE 2 000 000 K¢ | - 2 200 000 Napr.:
,Vynosy = Naklady* atd.

Z toho ucelova dotace NE 1 500 000 1000000 | 1 000 000 Napr.:
,Cerpano v souladu se smilouvou*
,Nedocerpano XY*

z toho programova | NE 200 000 150 000 | 150 000 Napr.:

dotace 5
L,cerpano v souladu se smilouvou*
,NedoCerpano XY*
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Pocet liZek 95 % 100 100 90 Napfr.: !

,Splnéni ukazatele na 90 %"*
boéet lazkodnii 80 % 36 500 36 500 30 000 Napr.: !

,Spinéni ukazatele na 82,20 %"
Obloznost 85 % - 85 % 82,20 % Napf.: !

,Splnéni ukazatele na 82,20 %"
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Tabulka 5 Zjednodu$ena podoba tabulky vypoctu vyrovnavaci platby a vySe tcelove dotace

Celkova Celkem finalni navrh
3 redukce

Redukce Finalni navrh - skupina 1

skupiny 1

Redukce Finalni navrh - skupina 1

skupiny 2

Redukce

skupiny x
A B C D E F G H | J K
1D Sluzba Skupina | Vypocitané | Neuznatelné | vyrovnavaci | navrhovana (v Finance z Optimalni | Redukce Finalni navrh
sluzby naklady naklady (z platba = (D- | pfipadé jinych zdroji | varianta sluzby (%) | ucelové dotace =

(zvoleny hodnoceni E-(ahrady viceletého (% z kritérii) | ucelové IJ
vstup) Zadosti) od klientQ)- | financovani jiz dotace =
(Uhrady od | schvalena) F-G-H
zdrav. poj.) | programova
dotace
Pozn. modra pole se vyplnuji rucne
50




