LICENCNi SMLOUVA IS CYGNUS (MODULY)

Nize uvedené strany

IRESOFT s.r.o.

se sidlem Cejl 62, Brno, 602 00,

IC: 26297850,

zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Brné, odd. C, vlozka 42453

zastoupena: (D

na stran¢ jedné jako autor

a

Domov diichodcii Albrechtice nad Orlici

se sidlem 1.m4je 104, Albrechtice nad Orlici, 517 22,

IC: 42886171,

jejimz jménem jedna (postaven): (G

na strané druhé jako nabyvatel

1.1.

1.2.

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

uzaviraji v souladu s pfislusnymi pravnimi predpisy tuto licen¢ni smlouvu:

|. Zakladni ustanoveni

Autor je jedinym a vyluénym drZitelem veskerych majetkovych prav k pocitaovému programu IS Cygnus,
uréenému k pouziti jako podptirny softwarovy nastroj pro vedeni agend poskytovateld socidlnich sluzeb (dale jen
»spocitacovy program*). Tento pocitatovy program sestava z jednotlivych ¢asti - moduld, jejichz konkrétni
funk¢ni obsah je popsan v pfiloze €. 2 této smlouvy a které 1ze bud’ vyuzivat jako plné funkéni pocitacovou aplikaci
samostatné nebo v kombinaci jako komplexni a propojeny celek (dale jen ,,moduly*).

Pfedmétem této smlouvy je zavazek autora poskytnout nabyvateli za podminek a v rozsahu dale specifikovaném
touto smlouvou pravo k uziti poc¢itacového programu — touto smlouvou urc¢enych moduld, a to pro osobni, resp.
interni potfebu nabyvatele (dale jen ,licence*). Nabyvatel se zavazuje za poskytnuti licence platit autorovi dale
specifikovanou sjednanou odménu.

I1. PFfedmét licence

Autor timto poskytuje nabyvateli licenci k uziti moduli poéitatového programu, které jsou specifikovany v ptiloze
¢. 1 této smlouvy (dale spole¢né tyto moduly pouze jako ,,pFislusny modul®), ¢imz opraviiuje nabyvatele k uzivani
prislusného modulu pro osobni potfebu nabyvatele, kterou se rozumi interni pouzivani pfislusného modulu
v souladu sjeho urCenim nabyvatelem a jeho pracovniky, a to formou zavedeni a ulozeni rozmnozeniny
prislu§ného modulu do paméti pocitace, jeho zobrazeni a provozu v ramci tohoto pocitace.

V ptislusném modulu bude nabyvateli ptistupna uzivatelska ptirucka k uziti ptislusného modulu v elektronické
podobg, kterou si miize nabyvatel vytisknout.

Autor se zavazuje po dobu trvani této smlouvy poskytovat nabyvateli poradenstvi a konzultace tykajici se
vzniklych problému pti uzivani pfislusného modulu, jeho nastaveni nebo instalaci pfislusného modulu (dale jen
LuZivatelska podpora®), a to telefonicky na lince +420 GV pracovnich dnech v dobé od 7.00 do 15.30,
nebo elektronickou postou na adreso D /A vtor rovnéz bude pfijimat vzkazy z nastroje Zavolejte
mi piistupného v piislusném modulu. Autor se zavazuje odpoveédét na podnét nabyvatele podle piedchozich vét
vzdy nejpozdgji v pracovni den nasledujici po obdrzeni podnétu nabyvatele.

Uzivatelskou podporu ve smyslu predchoziho bodu miize na zéklad€ pozadavku nabyvatele resp. jeho zaméstnance
autor poskytnout i piistupem na konkrétni PC nabyvatele prostfednictvim nastroje Vzdalena pomoc. V takovém
pfipad¢ bude autor ovladat PC nabyvatele vylu¢né pod pfimym dohledem a dle pokynt nabyvatele resp. jeho
zaméstnance.

Autor se zavazuje prabézné vytvaret aktualizacni soubory pfislusného modulu v ndvaznosti na vyvoj pravnich
predpist tak, aby vystupy piislusného modulu odpovidaly ucelu, pro ktery je pfislusny modul uréen, a to zpravidla
bez zbyte¢ného odkladu poté, co k relevantni zméné pravnich predpist dojde; aktualizani soubory budou dale
vytvareny také za ucelem vylepseni prislusného modulu a oprav jeho chyb. Autor bude pfijimat navrhy k Gpraveé
pfislusného modulu také od nabyvatele.

Autor se zavazuje poskytovat nabyvateli po dobu trvani této smlouvy moznost pofizeni (stazeni) rozmnoZeniny
aktualiza¢nich soubort pro piislusné moduly, a to pomoci tla¢itka ,,Aktualizace z internetu* piimo z programu,
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2.7.

2.8.

3.1

3.2.

3.3.

3.4.

4.1.

4.2.

4.3.

které stdhne rozmnozeninu aktualiza¢niho souboru z vefejné datové sité Internet, nebo prostfednictvim vetejné
datové sité Internet na strance WwWw.isCygnus.cz.

Autor se zavazuje provést instalaci a aktivaci ptislusného modulu na uzivatelskych stanicich (PC) nabyvatele,
nastaveni pfislu§ného modulu dle pozadavku nabyvatele, zagkoleni pracovnikii nabyvatele a pfevod dat nabyvatele
do pfislusného modulu (dale jen instalaéni podpora*). Instalaéni podpora bude poskytnuta v prostorach
nabyvatele na adrese dle domluvy stran, a to v terminu dohodnutém ob&ma smluvnimi stranami. Pfevodem dat dle
véty prvni se rozumi pifevod dat nabyvatele ze stdvajiciho software uzivaného nabyvatelem do pfislusného modulu,
pricemz nabyvatel bere na védomi, ze tento pievod nemusi byt v konkrétnim ptipadé zcela nebo z¢asti mozny a
muze knému byt potiebnd soudinnost nabyvatele. Nabyvatel je povinen poskytnout autorovi k provedeni
instalacni podpory dostatecnou soucinnost, zejména poskytnutim potfebnych informaci o svém aktudlnim
vybaveni hardware a software a poctu pracovniki, ktefi maji byt zaskoleni. Sou¢innost dle pfedchozi véty zahrnuje
také zajiSténi pfitomnosti a soucinnosti spravce sit¢ a pocitacového vybaveni nabyvatele.

Autor se zavazuje poskytnout nabyvateli na jeho vyzadani tzv. instalacni balicek zpisobem dle dohody stran,
pfi¢emz tento balicek umozni instalaci pfislusného modulu samotnym nabyvatelem, k ¢emuz je nabyvatel
opravnén pouze v rozsahu a v souladu s touto smlouvou.

I11. Rozsah uzivacich prav (licence)

Autor poskytuje nabyvateli opravnéni k uziti ptislusného modulu na zakladé této smlouvy po dobu trvani této
smlouvy, pfi¢emz prvnim dnem trvani licence je den aktivace pfislusného modulu. Nabyvatel je opravnén uzivat
ptislusny modul pro vedeni své agendy jako poskytovatele socialnich sluzeb, a to pouze ve vztahu k poskytovani
socialnich sluzeb v zafizeni nebo zafizenich na posStovnich adresach specifikovanych v priloze €. 1 této smlouvy.
Nabyvatel bere na védomi, ze ptislusny modul mize byt omezen poctem zpracovavanych zaznamu, pfic¢emz toto
omezeni je v takovém pfipadé uvedeno v pfiloze €. 1 této smlouvy. Nabyvatel je opravnén nainstalovat si piislusny
modul na libovolny pocet uzivatelskych stanic (PC) a pouzivat jej, za splnéni technickych podminek
specifikovanych v ptiloze ¢. 2 této smlouvy, z libovolného mista.

V souladu se znénim pfedchoziho bodu tohoto ¢lanku neni nabyvatel opravnén uzit piislusny modul jinym
zpuisobem a v jiném rozsahu neZ stanoveném v bodé 2.1. této smlouvy a v pfedchozim bodé tohoto ¢lanku
smlouvy.

Nabyvatel dale neni opravnén udélovat k prislusnému modulu sublicenci tfetim osobam, ani témto jinym
zpusobem poskytnout pfislusny modul nebo prava k nému ¢i pfistup k nému. Nabyvatel dale neni opravnén uzit
prislusny modul pro jiné zafizeni nez je zafizeni dle ptilohy ¢. 1 této smlouvy, tj. zejména jej uzit v jiném zafizeni
nebo pro evidenci agend jiného zafizeni.

V pfipadé, Ze nabyvatel porusi nékterou z povinnosti dle predeslého bodu, zavazuje se za kazdé jednotlivé poruseni
uhradit autorovi smluvni pokutu ve vysi desetinasobku mésicni odmény za poskytnuti opravnéni nabyvatele
K uzivani piislusného modulu podle této smlouvy (tj. desetindsobku celkové mési¢ni odmény, kterou je nabyvatel
povinen autorovi podle pfilohy ¢. 1 na zakladé této smlouvy hradit), a to ve Thité do 15 dnti poté, co bude autorem
k jeji uhradé vyzvan.

1V. Odména autora

Strany se dohodly, Ze opravnéni nabyvatele k uZiti ptislusného modulu na zakladé této smlouvy se poskytuje
uplatné, a to za odménu ve vysi specifikované v ptiloze ¢. 1 této smlouvy. V takto stanovené odméné je jiz zahrnuta
cena za uzivatelskou pfiruc¢ku, cena za uzivatelskou podporu, cena za tvorbu aktualizacnich souborti a cena za
zpiistupnéni aktualizaniho souboru. Nabyvatel se zavazuje uhradit autorovi také odmeénu za instala¢ni podporu
dle této smlouvy ve vysi urcené pred provedenim instalacni podpory samostatnou ustni ¢i pisemnou dohodou
smluvnich stran.

Odmeéna autora bude hrazena zptsobem specifikovanym v pfiloze €. 1 této smlouvy, a to na zakladé danovych
dokladti vystavovanych autorem se splatnosti ¢trnact dni ode dne vystaveni. Nabyvatel vyslovné souhlasi se
zasilanim veskerych autorem vystavenych danovych dokladu v elektronické podobé, a to e-mailem na e-mailovou
adresu nabyvatele uvedenou v piiloze ¢. 3 této smlouvy. Pfipadnou zménu udaji uvedenych v piiloze ¢. 3 je
nabyvatel povinen oznamit autorovi pisemné (alespoii elektronickou formou), ptic¢emz zména se povazuje vici
autorovi za G¢innou ode dne, kdy tento zasle nabyvateli na novy kontaktni e-mail potvrzeni o obdrzZeni pfislusné
zmény. Datiovy doklad se povazuje za doru¢eny vzdy dnem jeho odeslani na kontaktni e-mail nabyvatele uvedeny
v ptiloze ¢. 3 této smlouvy piip. na kontaktni e-mail pozdé&ji autorovi oznameny postupem dle ptedchozi véty.

Smluvni strany se dohodly, ze vySe odmény se po dobu trvani této smlouvy automaticky, a to vzdy s Gcinky
k 1. lednu daného roku, zvySuje o primérnou ro¢ni miru inflace vyhlagenou Ceskym statistickym Gfadem za
predposledni kalendaini rok, pficemz primérnou ro¢ni mirou inflace se rozumi piirtstek primérného ro¢niho
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http://www.iscygnus.cz/

5.1.

5.2.
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5.4.

5.5.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

indexu spotiebitelskych cen za predposledni kalendaini rok; takto vypoctena vyse odmény bude vzdy matematicky
zaokrouhlena na celé koruny. Bude-li za trvani tohoto smluvniho vztahu Ceskéa koruna nahrazena ménou Euro,
bude obdobné pouzit ptislusny ukazatel Gfadu Eurostat.

V. Zaruka za vady

Autor timto pfejima zavazek, ze pfislusny modul bude po dobu trvani této smlouvy a za podminek dale uvedenych
technicky zpusobily k jeho uzivani v souladu s touto smlouvou a s dodavanou dokumentaci (dale jen ,,zaruka*).
Vystupy piislusného modulu maji podptrny, nikoli zdvazny charakter. Nabyvatel je povinen si spravnost vystupti
a jejich soulad s ptislusnymi piedpisy zkontrolovat. Za pouZiti vystupt pfislusného modulu, véetné dusledkt
takového pouziti, odpovidd nabyvatel. Autor nepiejima odpovédnost za plnéni povinnosti, které se vztahuji na
nabyvatele a k jejichZ plnéni miZe byt ptislusny modul podptirnym nastrojem.

Zaruka poskytnuta autorem podle piedchoziho bodu smlouvy se nevztahuje na piipady, kdy pfislusny modul neni
provozovan v souladu s doporuc¢enim autora, zejména k ucelim, ke kterym nebyl vytvoien, nebo je provozovan
VvV rozporu s uZzivatelskou ptiruckou ¢&i provozovan spolu s programy (software) jinych osob, které mohou
znemoznit bezvadny chod pfislusného modulu nebo konkrétni uzivatelské stanice (PC). Dale se tento zavazek
autora nevztahuje na pfipady, kdy je funkénost piislusného modulu nebo pouzitelnost jeho vystupti omezena ¢i
vyloucena v dusledku zmén individualniho uZivatelského nastaveni pfislusného modulu provedenych
nabyvatelem nebo podle pokynu nabyvatele, nebo kdy je prislusny modul uzivan na chybné nakonfigurovaném
pocitaci nebo na chybné nakonfigurované pocitacové siti. Zaruka se dale nevztahuje na pfipady, kdy nabyvatel
provedl zasah do souborii pfislusného modulu.

V piipadé, ze se v pfislusném modulu vyskytnou vady kryté zarukou dle tohoto ¢lanku smlouvy (dale také
»incident*), je nabyvatel povinen tento incident autorovi bezodkladné oznamit zpisobem podle ¢lanku II. bodu
2.3. této smlouvy, pti¢emz takovéto oznameni musi obsahovat:

- popis projevi incidentu,

- popis ¢innosti nabyvatele, ktera predchazela vzniku incidentu,

- text chybového hlaseni (bylo-li takové hlaSeni nabyvateli zobrazeno).

Autor se zavazuje zahajit provéfovani povahy a pfi¢iny incidentu (zahajit feSeni incidentu) a potvrdit tuto
skute¢nost nabyvateli v co nejkrat§i mozné dob¢, nejpozdéji vSak nasledujici pracovni den.

Autor se pak incident zavazuje vyteSit (odstranit vadu) vzdy v technicky nejkrat$i mozné lhuté s ohledem na
povahu incidentu. Incident fe$i autor zpusobem dle vlastniho uvazeni, pfi¢emz nabyvatel je povinen poskytnout
mu k tomu veskerou potiebnou soucinnost.

V1. Ostatni ujednani

Nabyvatel nese veskerou odpovédnost za ptipadnou $kodu vzniklou uzivanim pfislusného modulu, zejména pak
za Skodu vzniklou chybnou obsluhou pfislusného modulu nebo jeho instalaci v nevhodném prostiedi. Nabyvatel
dale nese veskerou odpovédnost za ptipadnou Skodu vzniklou jemu, jeho pracovnikim nebo tfetim osobam v
duasledku uzivani prisluseného modulu (zejména naptiklad uzivanim piislusného modulu nad rdmec jeho urceni)
nebo v dasledku nemoznosti uzivani ptislusného modulu, nebo za jakoukoliv §kodu vzniklou v souvislosti s tim.

Autor je opravnén sbirat statistické tidaje tykajici se vyuziti pfislusného modulu a jednotlivych agend v rdmci néj,
a to za ucelem zvyseni kvality ptislusného modulu a pocitacového programu jako takového.

Nabyvatel dale bere na védomi, Ze k funk¢nosti pfislusného modulu musi uZzivatelské stanice (PC) spliovat
pozadavky specifikované v piiloze ¢. 2 této smlouvy.

Nabyvatel bere na védomi, ze bude-li pfislusny modul pouzivat ke zpracovani citlivych udaji, bude tak jako
spravce osobnich udaji povinen tyto zabezpecit pied neopravnénym nebo nahodilym pfistupem. V souladu s touto
zakonnou povinnosti nabyvatele se autor timto zavazuje zachovavat mlc¢enlivost ve vztahu k veskerym osobnim
udajium ptislusnym modulem zpracovavanym, se kterymi se pfi ¢innostech vykonavanych na zaklad¢ této smlouvy
nebo v souvislosti s ni sezndmi. Povinnost mlcenlivosti se vztahuje také na pracovniky autora a trva i po ukoncent
smluvniho vztahu zaloZzeného touto smlouvou.

Nabyvatel bere na védomi, Ze pfislusny modul neni uréen k vedeni zdravotnické dokumentace pouze
v elektronické podobe¢ a proto je vzdy povinen vychdzet pouze z tdaji obsazenych v listinné podob¢ zdravotnické
dokumentace. V piipadé, Ze tuto povinnost nabyvatel porusi, nenese autor zadnou odpovédnost za jakékoli
nasledky vzniklé v dtsledku tohoto poruseni nebo v souvislosti s nim.
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VIIl. Trvani smlouvy
Tato smlouva se uzavird na dobu neurcitou.

Kazda smluvni strana je opravnéna tuto smlouvu vypovédét i bez udani diivodu, a to s vypoveédni dobou 3 mésict,
ktera pocina béZet prvniho dne mésice nasledujiciho po doruceni vypovédi druhé smluvni strang.

V pfipadé, Ze nabyvatel porusi nékterou povinnost stanovenou mu ¢l. III. této smlouvy, nebo v pfipad¢ jeho
prodleni s thradou odmeény autora ¢i jeji casti delsim nez 30 dnd, je autor opravnén tuto smlouvu vypovédét bez
vypovédni doby.

Bezprostiedné po ukonceni trvani této smlouvy je nabyvatel povinen odstranit veSkeré rozmnozeniny piislusného
modulu z po¢itaca, na kterych byl tento uzivan, veskeré dalsi rozmnoZeniny, které ma k dispozici a dale je povinen
zdrzet se jakéhokoli dal$iho uzivani ptislusného modulu.

Pied skonCenim trvani této smlouvy se mizou strany dohodnout na provedeni exportu databaze piislusného
modulu autorem pro dalsi vyuziti nabyvatelem, a to ve formatu, na kterym se strany dohodnou. Cena za praci pti
provadéni exportu bude ¢init 1000,- K¢ bez DPH za hodinu prace jednoho zaméstnance autora, pokud se strany
nedohodnou jinak. Dan z ptidané hodnoty bude G¢tovana dle platnych pravnich predpisti.

VIIl. Zavéreéna ustanoveni

Smlouva je sepsana ve dvou vyhotovenich, z nichz kazdé ma platnost originalu a kazdy z G¢astnikd smlouvy obdrzi
po jednom vyhotoveni.

Smlouvu lze ménit pouze pisemnymi dodatky. Veskeré ptfilohy tvofi nedilnou soucast smlouvy.

Piipadna neplatnost nékterého ujednani této smlouvy nema vliv na platnost ostatnich ustanoveni. Ugastnici
smlouvy se v tomto pfipadé zavazuji poskytnout si vzajemnou soucinnost k uzavieni dodatku ke smlouvé, kde
bude neplatna ¢ast smlouvy nahrazena novym ujednanim, a to ve lhtit¢ do jednoho mésice poté, co tato potieba
vyvstane.

Nebezpedi zmény okolnosti nesou obé smluvni strany. Odpovéd’ na nabidku s dodatkem nebo odchylkou ve
smyslu § 1740 odst. 3 ob¢anského zakoniku se vzdy povaZuje za protinavrh. Smluvnimi pokutami dle této smlouvy
neni dot¢eno pravo na nahradu §kody v plné vysi.

Ugastnici smlouvy prohlasuji, Ze si smlouvy piedetli, rozumi jejimu obsahu, smlouva vyjadiuje jejich skuteénost
a svobodnou vuli, nebyla uzavtena v tisni za napadné nevyhodnych podminek.

Smluvni strany vyslovné sjednavaji, ze podléha-li tato smlouva uvetejnéni v registru smluv dle zakona ¢. 340/2015
Sb., o zvlastnich podminkach t¢innosti nékterych smluv, uvetejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o
registru smluv), v platném znéni, je povinen zajistit toto uvefejnéni nabyvatel, pficemZ odpovida za to, ze
k uvefejnéni dojde bezodkladné, nejpozdéji vsak do 30 dnil, od uzavieni této smlouvy. Moznost autora tuto
smlouvu dle svého uvazeni uvetejnit v registru smluv tim neni dotcena.

V Brné dne 25. 5. 2020

] ]
za IRESOFT s.r.o. za Domov duchodct Albrechtice nad Orlici

autor nabyvatel

Ptilohy:

priloha €. 1: seznam zafizeni, ve vztahu ke kterym bude pfislusny modul uzivan a vySe odmény autora
ptiloha &. 2: specifikace po¢ita¢ového programu a moduld
piiloha ¢. 3: kontaktni idaje nabyvatele pro elektronické zasilani danovych dokladt
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PRILOHA C. 1

SEZNAM ZARIZENI, VE VZTAHU KE KTERYM BUDE PRISLUSNY MODUL UZiVAN A VYSE
ODMENY AUTORA

Domov diichodcu Albrechtice nad Orlici, 1.maje 104, Albrechtice nad Orlici, 517 22

Modul Limit Odmeéna bez DPH za 1 kalendaini mésic
Stravovaci provoz 1614 Ke
Platebni podminky:

Odména bude uctovana vzdy za Ctvrtleti, resp. jeho ¢ast v pfipad€ uzavieni smlouvy béhem ctvrtleti, a to vzdy do desatého
dne prvniho mésice pfislusného ¢tvrtleti (v prvnim obdobi do desatého dne po aktivaci modulu). Odména za instalaéni
podporu bude vyuctovana na prvnim daniovém dokladu, ktery autor po jejim provedeni vystavi. Za den uskutecnéni
zdanitelného plnéni se povazuje den vystaveni dafiového dokladu. Dan z ptidané hodnoty bude tctovana dle platnych
pravnich ptedpisi.

PRILOHA C.?2
SPECIFIKACE POCITACOVEHO PROGRAMU A MODULU

Pocitacovy program je urCen pro poskytovatele socialnich sluzeb a nabizi nasledujici moduly:

Modul Stravevaci provoz, ktery umoziuje tvorbu jidelnich listkd, rozbor stravniki, tvorbu a odpis vydejek ze skladu,
evidenci skute¢né spotifeby a stravovacich norem, evidenci plateb a objednavek stravy zaméstnancu a cizich stravnika.
Tento modul rovnéz umoziiuje evidenci sklada a jejich polozek metodou prumérnych cen, tvorbu piijemek a vydejek,
tisk inventur a uzavérek.

Moduly umoznuji napojeni na externi zafizeni dodané autorem, zejména pak dochazkové ¢tecky a stravovaci systém.

Minimalni konfigurace pocitace pro fadné fungovani ptislusného modulu:
e PC s operac¢nim systémem Windows Vista a novejsi v 32-bitové nebo 64-bitové verzi, pfi¢emz operacni systém
musi byt podporovan vyrobcem a musi byt aktualizovany na nejnovéjsi verzi
e  Operaéni pamét’ 4 GB RAM
e Rozliseni monitoru 1024x768 pixela
e Administratorsky pfistup pro instalaci a aktualizace klientské aplikace

Pozadavky pro moznost pfistupu k programu z vice stanic (PC):

e Sdilena slozka na opera¢nim systému Windows v rameci pocitacové sité pro umisténi sdilenych soubort a
databaze. Databazi je rovnéz mozné umistit na Microsoft SQL Server, jehoz licenci, instalaci a konfiguraci si
zajisti sdm nabyvatel.

e  Stabilni lokalni pocitacova sit’ Fast Ethernet s pfenosovou rychlosti 100 Mbit/s, pfipadné vzdaleny pfistup RDP
(napf. terminalovy server)

e Bezdratova sit’ Wi-Fi neni z divodu nestability podporovana

PRILOHA C. 3
KONTAKTNI UDAJE NABYVATELE PRO ELEKTRONICKE ZASILANI DANOVYCH DOKLADU

Nabyvatel v souladu s ¢l. IV. licen¢ni smlouvy souhlasi s elektronickym zasilanim dafiovych dokladi vystavenych
autorem na zakladé této smlouvy, a to na nize uvedeny kontaktni e-mail (e-mail pro zasilani dafiovych dokladt):

Kontaktni osoba pro fakturaci:

E-mail pro zasilani danovych dokladi:

Telefon:
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